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Oz

Niifusun yaslanmasi, saglik, ekonomi ve sosyal yasamin yani sira turizm sektoriinii de etkileyen
onemli bir demografik dontislimdiir. Yasam siiresinin uzamasi ve yash niifusun artmasi, yash
bireylerin ihtiya¢larina uygun turizm hizmetlerine olan talebi artirmistir. Bu kapsamda geriatri
turizmi, yagh bireylerin tedavi, rehabilitasyon, bakim ve yasam kalitesini artirmaya yonelik
hizmetleri turizm faaliyetleriyle biitiinlestiren bir saglik turizmi tiirti olarak one ¢ikmaktadir.
Tiirkiye; stratejik konumu, gelismis saglk altyapisi, nitelikli saglik personeli, termal kaynaklar:
ve maliyet avantajlar1 sayesinde geriatri turizmi agisindan 6nemli bir potansiyele sahiptir. Bu
calisma, literatiire dayali kavramsal bir inceleme olarak geriatri turizmini ele almaktadir. Bu
dogrultuda, Tiirkiyenin mevcut durumu ulusal ve uluslararas: literatiir dogrultusunda
degerlendirilmis ve sektoriin gelisimine yonelik oneriler sunulmustur. Arastirmada, Tiirkiye'nin
geriatri turizmi alanindaki giiclii yonleri ve gelistirilmesi gereken alanlar: biitiinciil bir bakig
agistyla ortaya konulmustur.
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Abstract

Population ageing is an important demographic transformation that affects not only health, the
economy, and social life but also the tourism sector. Increasing life expectancy and the growing
older population have increased the demand for tourism services tailored to the needs of older
individuals. In this context, geriatric tourism has emerged as a type of health tourism that
integrates tourism activities with services aimed at the treatment, rehabilitation, care, and
improvement of the quality of life of older individuals. Tiirkiye has significant potential for
geriatric tourism due to its strategic location, developed healthcare infrastructure, qualified
healthcare personnel, thermal resources, and cost advantages. This study addresses geriatric
tourism as a literature-based conceptual review. Accordingly, Tiirkiye’s current situation was
evaluated in light of the national and international literature, and recommendations for the
development of the sector were presented. The study provides a holistic assessment of Tiirkiye’s
strengths and areas requiring improvement in the field of geriatric tourism.
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GIRIS

Diinya genelinde dogurganlik oranlarinin azalmasi, yasam beklentisinin yiikselmesi ve saglik
hizmetlerindeki gelismeler, yagh niifusun toplam niifus igerisindeki paymun her gecen yil
artmasina neden olmaktadir. Demografik yapida meydana gelen bu degisim, yalnizca saghk ve
sosyal gilivenlik sistemlerini degil ekonomi, istihdam, sehir planlamas: ve turizm gibi bir¢ok
sektorii dogrudan etkilemektedir. Ozellikle yagli bireylerin yasam kalitesinin artirilmas, aktif
yaslanmanin desteklenmesi ve saglikli yasam siiresinin uzatilmasi, {ilkelerin éncelikli politika
alanlar1 arasinda yer almaktadir (Nella ve Christou, 2016; Kilig, 2024).

Yaslilik donemi; bireylerin ¢alisma yasamimi sonlandirdigi, rol ve statii degisimleriyle
karsilasti8y, fiziksel kapasite ve fonksiyonel yeterliliklerinin azaldig, bagimhilik diizeyi ile kaza
riskinin arttig1, cevresel kosullara uyum saglama ve stres faktorleriyle basa ¢tkma kapasitesinin
zayifladigr bir yasam evresidir. Bununla birlikte yaslilk, yalnizca bireysel diizeyde
degerlendirilebilecek bir siire¢ olmay1p saglik, sosyal giivenlik ve ekonomi sistemlerini dogrudan
etkileyen; multidisipliner bir yaklagimla ele alinmasi gereken énemli bir halk saghg1 sorunudur
(Yanardag ve Acar Geng, 2025). ilerleyen yasla birlikte kronik hastaliklarmn goriilme sikhigmin
artmas1 ve bireylerin giinliikk yasam aktivitelerini bagimsiz olarak siirdiirebilmelerinin
gliclesmesi, bakim ve destek hizmetlerine olan gereksinimi artirmaktadir. Bu durum tilkelerin
saglik harcamalarini yiikseltirken, yagl bireylerin bagimsiz yasamlarm miimkiin oldugunca
stirdiirebilmelerine yonelik yeni politika ve uygulamalarin gelistirilmesini zorunlu hale
getirmektedir (Yanardag ve Balmumcu, 2025).

Demografik doniisiimiin turizm sektorii tizerindeki etkileri de giderek belirginlesmektedir.
Emeklilik sonrast donemde daha fazla bos zamana sahip olan, ekonomik agidan seyahat
edebilme imkani bulunan ve yasam kalitesini artirmaya yonelik faaliyetlere yonelen yash
bireyler, turizm sektoriiniin 6nemli hedef gruplarindan biri haline gelmistir. Bu kapsamda yash
niifusun artmasi, turizm isletmeleri agisindan hem 6nemli firsatlar hem de yeni sorumluluklar
dogurmaktadir. Yaslh bireyler turizm isletmeleri i¢in 6nemli bir pazar segmentini olustururken,
ozellikle diisiik turizm sezonlarinda talebin siirdiiriilebilirligine de katki saglamaktadir. Ancak
yagh turistlerin beklentileri diger turist gruplarindan farkliik gostermekte; giivenlik,
erisilebilirlik, saghk hizmetlerine yakinlk, rehabilitasyon olanaklar1 ve kisisellestirilmis
hizmetler gibi unsurlar 6n plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle turizm hizmetlerinin yash bireylerin
fiziksel, psikolojik ve sosyal gereksinimlerini kargilayacak bicimde yeniden yapilandirilmasi
Oonem kazanmaktadir (Kilig, 2024).

Saglik turizmi, bireylerin saghik hizmeti almak, tedavi gormek, rehabilitasyon siireclerinden
yararlanmak veya yasam kalitesini artirmak amaciyla ikamet ettikleri yer diginda
gerceklestirdikleri seyahatleri kapsayan dinamik bir turizm tirtadir. Saghk turizminin
gelismesiyle birlikte yasl bireylerin bakim, tedavi ve rehabilitasyon gereksinimlerine odaklanan
geriatri turizmi, saglik turizminin hizla gelisen alt alanlarindan biri olarak dikkat ¢ekmektedir.
Geriatri turizmi; yalnizca tedavi siireclerini degil konaklama, rehabilitasyon, fizik tedavi, termal
uygulamalar, sosyal etkinlikler ve yash dostu cevre diizenlemelerini kapsayan biitiinciil bir
hizmet anlayisini ifade etmektedir (Biiyiik ve Akkus, 2022; Dursun vd., 2022).

Tiirkiye, sahip oldugu stratejik cografi konumu, gelismis saglik altyapisi, nitelikli saglik insan
kaynagi, termal kaynaklari, uygun iklim kosullar1 ve uluslararas: 6lgekte rekabetci saglik hizmeti
maliyetleri sayesinde geriatri turizmi acisindan nemli avantajlara sahiptir. Ozellikle Avrupa,
Orta Dogu ve Asya pazarlarma yakinhgi, ulagim olanaklarinin gelismis olmasi ve saghk
hizmetlerinde kisa bekleme siireleri, Tiirkiyenin uluslararasi saglik turizmi pazarindaki rekabet
glclinii artirmaktadir (Uslu vd., 2025). Bununla birlikte yash dostu turizm altyapismin
gelistirilmesi, erisilebilirlik standartlarinin yayginlastirilmasi, sektorler arasi is birliginin
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gliclendirilmesi ve yash bireylere yonelik hizmet cesitliliginin artirilmasi, mevcut potansiyelin
etkin bicimde degerlendirilebilmesi a¢isindan 6nem tasimaktadir.

Bu calismanin amaci, geriatri turizmini kavramsal agidan ele almak, Tiirkiye'nin geriatri turizmi
alanindaki mevcut durumunu ulusal ve uluslararasi literatiir dogrultusunda degerlendirmek ve
sektoriin gelistirilmesine yonelik 6neriler sunmaktir. Bu dogrultuda calisma kapsaminda yaghlik
ve geriatri turizmine iliskin temel kavramlar ac¢iklanmuis, Tiirkiye'nin sahip oldugu potansiyel ile
rekabet avantajlar1 degerlendirilmis ve gelecekte izlenebilecek politika ve uygulamalara yonelik
¢ikarimlara yer verilmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Yashlik ve Yaslanma

Yaslanma, bireyin yasami boyunca meydana gelen biyolojik, fizyolojik, psikolojik ve sosyal
degisimleri kapsayan dogal ve kacinilmaz bir siirectir. Her ne kadar kronolojik yas yasliligin
belirlenmesinde temel o6lgiit olarak kabul edilse de yaghlik; bireyin fiziksel kapasitesi, saglik
durumu, psikolojik 6zellikleri, sosyal iligkileri ve yasam kosullariyla birlikte degerlendirilmesi
gereken ¢ok boyutlu bir olgudur (Dursun vd., 2022; Yanardag ve Acar Geng, 2025).

Tiirk Dil Kurumu yasliligy, "ilerlemis yasta olma durumu" olarak tanimlamaktadir (TDK, 2026).
Bununla birlikte giiniimiizde yaghlik yalnizca belirli bir yas donemini ifade eden kronolojik bir
kavram olarak degerlendirilmemekte; bireyin fonksiyonel yeterliligi, yasam kalitesi ve toplumsal
yasama katilim diizeyini de iceren ¢ok yonlii bir siire¢ olarak ele alinmaktadir. Saglik
hizmetlerinde yasanan gelismeler, yasam siiresinin uzamasi ve dogurganlik oranlarimin azalmasi
sonucunda diinya genelinde yash niifusun toplam niifus icerisindeki payr hizla artmakta, bu
durum {ilkelerin sosyal, ekonomik ve saglik politikalarmin yeniden sekillenmesini gerekli
kilmaktadir (Yanardag ve Acar Geng, 2025).

Yaslilik donemi, bireylerin ¢alisma yasamindan ¢ekildigi, rol ve statii degisimlerinin yasandigs,
fiziksel giic ve fonksiyonel kapasitenin azaldig1, kronik hastaliklarin goriilme sikliginin arttig1 ve
cevresel kosullara uyum saglama kapasitesinin zayifladig1 bir yasam evresidir. Bunun yaninda
ilerleyen yasla birlikte bireylerin giinliik yasam aktivitelerini bagimsiz olarak siirdiirebilmeleri
gliclesebilmekte ve bakim ile destek hizmetlerine duyulan gereksinim artmaktadir. Bu durum
hem bireyleri ve ailelerini hem de saglik sistemi, sosyal giivenlik sistemi ve ekonomik yapiy1 da
dogrudan etkileyen 6nemli bir halk saglig1 sorunu olarak degerlendirilmektedir (Yanardag ve
Acar Geng, 2025; Yanardag ve Balmumcu, 2025).

Yagh niifusun artmasy, {ilkelerin saglik ve sosyal hizmetlere ayirdiklar kaynaklarin da artmasina
neden olmaktadir. Ozellikle kronik hastaliklarin yayginlasmasi ve uzun donemli bakim
ihtiyacinin yiikselmesi, kamu harcamalar: {izerinde 6nemli bir yiik olustururken; bircok {ilke
aktif yaslanma politikalari, koruyucu saghk hizmetleri, evde bakim uygulamalar: ve yagh dostu
cevre diizenlemeleri gibi alternatif hizmet modelleri gelistirmeye yonelmektedir. Bu politikalarm
temel amaci, yash bireylerin bagimsiz yasamlarmi miimkiin oldugunca uzun siire
stirdiirebilmelerini saglamak, yasam kalitelerini artirmak ve bakim gereksinimini azaltmaktir
(Yanardag ve Balmumcu, 2025).

Demografik yaslanmanin hiz kazanmasi yalnizca saglik ve sosyal hizmetler alanimi degil turizm
sektoriinti de onemli Ol¢iide etkilemektedir. Emeklilik sonrast donemde bos zamanin artmasi,
yagsam beklentisinin yiikselmesi ve yash bireylerin fiziksel ve ruhsal iyilik hallerini korumaya
yonelik taleplerinin gesitlenmesi, turizm sektoriinde yeni pazar segmentlerinin ortaya ¢ikmasimna
zemin hazirlamigtir. Bu dogrultuda yagh bireylerin beklenti ve ihtiyaglarma uygun olarak
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gelistirilen {iciincii yas turizmi, yash dostu turizm ve geriatri turizmi gibi turizm tiirleri, hem
akademik calismalarda hem de turizm politikalarinda giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir
(Kiliglar vd., 2017; Yanardag ve Acar Geng, 2025).

Saglik Turizmi

Turizm, bireylerin stirekli yasadiklari yerlerin disina ticari kazang elde etme amaci giitmeksizin
gerceklestirdikleri, en az yirmi dort saat veya en az bir gece konaklamay1 iceren gecici seyahatler
ile bu seyahatlerden dogan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel iligkiler biitiinii olarak
tanimlanmaktadir (Usta, 2002). Tiirk Dil Kurumu ise turizmi; dinlenme, eglenme, gérme ve
tanima gibi amaglarla gerceklestirilen gezi faaliyetleri ile bir {ilke veya bolgeye turist cekmeye
yonelik ekonomik, kiiltiirel ve teknik ¢alismalarin biitiinii olarak ifade etmektedir (TDK, 2026).

Katilimcilarin seyahat amaglar: dikkate alindiginda turizm faaliyetleri genel olarak geleneksel
turizm ve alternatif turizm olmak tiizere iki temel kategori altinda siiflandirilmaktadir. Deniz,
kum ve gilines odakli tatil anlayisimi esas alan faaliyetler geleneksel turizm kapsaminda
degerlendirilirken, farkli motivasyonlarla gerceklestirilen turizm faaliyetleri alternatif turizm
olarak tanimlanmaktadir. Alternatif turizm, turizm iiriinlerinin cesitlendirilmesini saglamasinin
yani sira mevcut dogal ve kiiltiirel kaynaklarin korunmasina ve kitle turizminin olumsuz
etkilerinin azaltilmasina katkida bulunmaktadir (Ince ve Duman, 2007). Egitim, kiiltiir, spor,
inang, gastronomi ve saghk turizmi gibi bir¢ok turizm tiirii alternatif turizm kapsaminda
degerlendirilmektedir (Ozkan, 2019).

Alternatif turizmin en hizli gelisen alanlarindan biri olan saglik turizmi, bireylerin saglklarin
korumak, tedavi gormek, rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanmak veya yasam kalitelerini
artirmak amaciyla ikamet ettikleri yer disinda gerceklestirdikleri seyahatleri kapsamaktadir. Bu
yoniiyle saghk turizmi yalnizca tedavi hizmetlerini degil konaklama, ulasim, bakim,
rehabilitasyon ve rekreasyon hizmetlerini de kapsayan biitiinciil bir hizmet alani olarak
degerlendirilmektedir (Gengay, 2007; Oztiirk ve Bayat, 2011).

Saghk turizminin gelisiminde saglik teknolojilerindeki ilerlemeler, uluslararast ulasim
olanaklarinin artmasi, tilkeler arasindaki tedavi maliyetlerindeki farkliliklar, bazi iilkelerde
saglik hizmetlerine erisimde yasanan uzun bekleme siireleri ve bireylerin daha kaliteli saghk
hizmeti alma istegi onemli rol oynamaktadir. Bu gelismeler, saglik hizmetlerinin uluslararas:
olgekte sunulmasini hizlandirirken saglik turizmini diinya genelinde hizla biiyiiyen bir sektor
haline getirmistir (Ozkan, 2019; Kuzhan ve Gonen, 2024).

Saglik turizmi literatiirde genel olarak medikal turizm, termal turizm ve geriatri turizmi gibi
farkli alt alanlar gercevesinde degerlendirilmektedir (Oztiirk ve Bayat, 2011). Bununla birlikte
Tiirkiye Cumhuriyeti Saghk Bakanlhigr uygulamalarinda engelli turizmi de saghk turizmi
kapsaminda ele alinmaktadir (Ari, 2023). Bu durum, saglik turizminin yalnizca tedavi odakl bir
faaliyet olmaktan gikip farkl yas gruplari ve 6zel gereksinime sahip bireylerin ihtiyaglarma cevap
veren kapsamli bir hizmet alanina doniistiigiinii gostermektedir.

Son yillarda saglik turizmi alaninda yasanan gelismeler, Tiirkiye'nin uluslararasi pazardaki
konumunu da giiglendirmistir. Cografi konumu, gelismis ulagim altyapisi, modern saghk
kuruluslary, ileri tibbi teknoloji, nitelikli saglik personeli ve bircok iilkeye kiyasla daha diisiik
maliyetli tan1 ve tedavi hizmetleri Tiirkiye'yi saglik turizmi agisindan 6nemli destinasyonlardan
biri haline getirmektedir. Bunun yanu sira kisa bekleme siireleri, termal kaynaklarin zenginligi ve
turistik ¢ekicilik unsurlarmin saghk hizmetleriyle biitiinlestirilebilmesi de Tiirkiyenin
uluslararasi rekabet gliciinii artiran 6nemli avantajlar arasinda yer almaktadir. Saghk turizminin
gelismesiyle birlikte yash bireylerin bakim, tedavi ve rehabilitasyon gereksinimlerine yonelik
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hizmetler de 6nem kazanmis ve bu durum geriatri turizminin saghk turizminin giderek 6nem
kazanan alt alanlarindan biri olarak 6ne ¢ikmasimi saglamistir. Artan yash niifus ve aktif
yaglanma politikalar1 dogrultusunda geriatri turizmi, saghk turizminin gelecegini sekillendiren
stratejik alanlardan biri olarak degerlendirilmektedir (Kaya, 2025; Kuzhan ve Gonen, 2024).

Geriatri Turizmi

Geriatri turizmi, saghk turizminin yash bireylerin saglik, bakim ve rehabilitasyon
gereksinimlerine odaklanan 6zel bir alt tiirtidiir. Literatiirde bu kavram; yash bakim turizmi,
tigilincii yag turizmi, ileri yas turizmi, yagl turizmi ve senior turizm gibi farkli kavramlarla birlikte
kullanilabilmektedir (Bahar vd., 2016; Bektas ve Simsek, 2016; Ozkan, 2019). Bununla birlikte séz
konusu kavramlar ayni anlami tasimamaktadir. Ozellikle {iciincii yas turizmi ile geriatri
turizminin ¢ogu zaman birbirinin yerine kullanilmasi, kavramsal agidan énemli bir belirsizlik
olusturmaktadir (Kiliglar vd., 2017).

Ugiincii yas turizmi genel olarak emeklilik dénemindeki bireylerin kiiltiirel, rekreatif, sosyal ve
saglik amagh seyahatlerini kapsayan genis bir turizm alanimi ifade ederken, geriatri turizmi yagh
bireylerin sagliklarinin korunmasi, gelistirilmesi ve yeniden kazanilmasina y&nelik bakim, tedavi
ve rehabilitasyon hizmetlerini merkeze almaktadir. Dolayisiyla geriatri turizmi, saghk
hizmetlerinin sunumunu temel alan yapisi nedeniyle {iciincii yag turizminden ayrilmakta, saglik
turizmi ile {iglincli yas turizminin kesisim noktasinda yer alan 6zel bir turizm alani olarak
degerlendirilmektedir (Tsartsara, 2018; Biiyiik ve Akkus, 2022).

Gengay'a (2007) gore geriatri turizmi, yash bireylerin saglik durumlarinin korunmasi, ortaya
cikabilecek hastaliklarin 6nlenmesi, tan1 ve tedavi hizmetlerinden yararlanmasi ile rehabilitasyon
stireclerinin desteklenmesi amaciyla gerceklestirilen seyahatleri kapsamaktadir. Bu kapsamda
sunulan hizmetler yalmizca tibbi tedavilerle sinirli olmayip fizik tedavi ve rehabilitasyon
uygulamalari, termal tedaviler, uzun stireli bakim hizmetleri, saglikli yaslanmay: destekleyen
uygulamalar ve yash bireylerin yasam kalitesini artirmaya yonelik hizmetleri de igermektedir
(Gengay, 2007; Biytik ve Akkus, 2022).

Biiyiik ve Akkus (2022), saghk turizmi ile tip bilimleri arasindaki iliskiyi aciklamak amaciyla
gelistirdikleri "Tulip Modeli" ile geriatri turizminin saghk turizmi igerisindeki konumunu
sistematik bigimde ortaya koymustur. Modele gore tip turizmi geleneksel ve tamamlayici tip
uygulamalarmi kapsarken, termal turizm tamamlayici ve alternatif tip uygulamalariyla
iliskilendirilmektedir. Geriatri turizmi ise yash bireylerin bakim, tedavi ve rehabilitasyon
gereksinimlerini karsilayan hizmetleri saglik ve turizm faaliyetleriyle biitiinlestiren 6zel bir alan
olarak degerlendirilmektedir. Bu yaklasim, geriatri turizminin yalmizca yash bireylerin
seyahatlerinden ibaret olmadigini; saglik hizmetleri, bakim hizmetleri ve turizm faaliyetlerinin
biitiinlesik bigimde sunuldugu multidisipliner bir yapr oldugunu gostermektedir (Biiyiik ve
Akkus, 2022). Tulip Modeli'nin saglik turizmi bilesenleri arasindaki iliskiyi ortaya koyan yapisi
Sekil 1'de gosterilmektedir.

756



Yasar Aysegiil OGUZ

TAMAMLAYICI
TIP

ALTERNATIF
TIP

medikal
turizm

geriatri
turizmi

engelli
turizmi

Sekil 1. Saglik Turizmi Igerisinde Geriatri Turizminin Konumu (Tulip Modeli)
Kaynak: Biiyiik ve Akkus (2022: 115).

Tulip Modeli, geriatri turizminin yalmzca saglik hizmetlerinden ibaret olmadigmni, bununla
birlikte yash bireylerin rekreasyon, konaklama, sosyal etkilesim ve yasam kalitesine yonelik
beklentilerini de kapsayan ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Model,
geriatri turizminin saglhk turizmi ile {i¢lincli yas turizmi arasinda koprii niteliginde bir alan
oldugunu ortaya koyarken, yaslanan niifusun ihtiyaglarina yonelik biitlinciil turizm
politikalarmin gelistirilmesinin 6nemini vurgulamaktadir.

Saglik turizmi kapsaminda yash bireylerin bakimina yonelik kurulan isletmeler ve bu amagla
gerceklestirilen seyahatler zamanla saglik turizminin énemli alt tiirlerinden biri haline gelmistir.
Ugiincii yas turizmi kapsaminda da degerlendirilen bu faaliyetler; yash bireylere yénelik bakim,
rehabilitasyon ve destek hizmetlerinin yani sira klinik konukevleri, geriatrik tedavi ve
rehabilitasyon merkezleri ile bu kuruluslarda gérev yapan uzman ve sertifikali personel
tarafindan sunulan hizmetleri kapsamaktadir. Boylece geriatri turizmi, yash bireylerin saghk
durumlarinin iyilegtirilmesi, yasam kalitelerinin artirilmasi ve bakim gereksinimlerinin
karsilanmasini turizm faaliyetleriyle biitiinlestiren kapsamli bir hizmet modeli olarak One
cikmaktadir (Kaya, 2025).

Diinya genelinde yagh niifusun hizla artmasi, yasam beklentisinin yiikselmesi ve aktif yaglanma
anlayisinin yayginlasmasi geriatri turizmine olan talebi artirmaktadir. Buna paralel olarak bir¢ok
iilke yash dostu saglik kuruluslari, erisilebilir konaklama tesisleri, rehabilitasyon merkezleri ve
uzun donemli bakim hizmetlerine yonelik yatirrmlarimi artirmaktadir. Bu gelismeler, geriatri
turizmini yalmizca saghk turizminin gelisen bir alt dali olmaktan gikararak saglik, sosyal
hizmetler ve turizm sektorlerinin birlikte hareket ettigi stratejik bir faaliyet alanina
doniistiirmektedir (Dursun vd., 2022; Biiyiik ve Akkus, 2022).

Diinyada Geriatri Turizminin Gelisimi

Diinya genelinde dogurganlik oranlarinin azalmasi, yasam beklentisinin yiikselmesi ve yash
niifusun toplam niifus igerisindeki paymin giderek artmasi, saglk ve turizm sektorlerinde yeni
hizmet modellerinin gelistirilmesini zorunlu hale getirmistir. Yasli bireylerin saglik
hizmetlerinden daha fazla yararlanmasi, kronik hastaliklarin yayginlasmas: ve yasam kalitesinin
korunmasma yonelik beklentilerin artmasi, geriatri turizmini saglik turizminin gelisme
potansiyeli tasiyan alanlarindan biri haline getirmistir (Dursun vd., 2022; Biiyiik ve Akkus, 2022).
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Geriatri turizminin gelisiminde hem demografik degisimler hem de saghk teknolojilerindeki
ilerlemeler, uluslararas: ulagim olanaklarmin gelismesi ve tiilkeler arasindaki saglk hizmeti
maliyetlerindeki farkliliklar da etkili olmustur. Ozellikle bazi iilkelerde saglik hizmetlerine
erisimde yasanan uzun bekleme siireleri ile yiiksek tedavi maliyetleri, yagh bireylerin farkli
iilkelerde sunulan saghk, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanma egilimini
artirmistir (Ozkan, 2019; Kuzhan ve Gonen, 2024).

Uluslararas: literatiirde geriatri turizmi yalnizca tedavi odakli bir faaliyet olarak
degerlendirilmemekte; yagh bireylerin fiziksel, psikolojik ve sosyal iyilik hallerini destekleyen
biitiinciil bir hizmet modeli olarak ele alinmaktadir. Bu kapsamda uzun doénemli bakim
hizmetleri, rehabilitasyon programlari, fizik tedavi uygulamalari, termal tedaviler, saghkl
yaslanma programlari ve rekreatif faaliyetler geriatri turizminin temel bilesenleri arasinda yer
almaktadir. Boylece yagh bireylerin hem hastaliklarinin tedavi edilmesi hem de bagimsiz
yasamlarin siirdiirebilmeleri ve yasam Kkalitelerinin artirilmasi da amacglanmaktadir (Gengay,
2007; Biiytik ve Akkus, 2022).

Yagh turistlerin beklenti ve ihtiyaglar1 diger turist gruplarindan 6nemli Olglide farklilik
gostermektedir. Giivenli destinasyonlar, erisilebilir ulasim sistemleri, engel olusturmayan
fiziksel gevre, nitelikli saglik hizmetleri, rehabilitasyon olanaklari, yash dostu konaklama
isletmeleri ve kisisellestirilmis hizmet sunumu, destinasyon se¢iminde belirleyici unsurlar
arasinda yer almaktadir. Bu nedenle birgok tilke saglik kuruluslari ile turizm isletmeleri arasinda
is birligini giliclendirerek yash bireylere yonelik biitiinlesik hizmet modelleri gelistirmeye
yonelmektedir (Kiliglar vd., 2017; Biiyiik ve Akkus, 2022).

Giiniimiizde Avrupa iilkeleri, Japonya ve Kuzey Amerika gibi yash niifus oranmin yiiksek
oldugu bolgelerde geriatri turizmine yonelik yatirimlar giderek artmaktadir. Bu {ilkelerde yash
bireylerin saglik hizmetlerinden yararlanmasinin yani sira sosyal yasama katilimini destekleyen
rekreatif etkinlikler, kiiltiirel faaliyetler ve saghkli yaslanmay1 tesvik eden uygulamalar da
geriatri turizminin onemli bilesenleri olarak degerlendirilmektedir. Boylece geriatri turizmi,
saglik hizmetleri ile turizm faaliyetlerinin biitiinlestigi ve yagh bireylerin yasam kalitesini
merkeze alan uluslararasi bir hizmet alan1 haline gelmistir (Biiyiik ve Akkus, 2022; Dursun vd.,
2022). Diinya genelinde yasanan bu gelismeler, {ilkeler arasinda geriatri turizmine yonelik
rekabeti de artirmaktadir. Saghk hizmetlerinin kalitesi, maliyet avantaji, ulasim kolayligs,
guvenlik, erisilebilirlik ve yash dostu hizmet altyapisi, destinasyonlarin uluslararas: rekabet
giiclinii belirleyen temel faktorler arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda sahip oldugu saghk
altyapisi, cografi konumu ve turizm potansiyeli ile 6ne ¢ikan Tiirkiye, geriatri turizmi agisindan
onemli gelisme potansiyeline sahip {ilkeler arasinda degerlendirilmektedir. Tiirkiye'nin bu
alandaki mevcut durumu ve rekabet avantajlar1 ise bir sonraki boliimde ayrmntili olarak ele
alinmaktadir.

Tiirkiye'nin Mevcut Durumu ve Rekabet Avantajlar

Tiirkiye, son yillarda saglik turizmine yonelik gerceklestirdigi yatirnmlar sayesinde uluslararas:
pazarda One c¢ikan destinasyonlardan biri haline gelmistir. Modern saghk kuruluglari, ileri
teknolojiye sahip hastaneleri, deneyimli saglik profesyonelleri ve gelisen saglik altyaps, lilkenin
saghik turizmi alanindaki rekabet giiclinii 6nemli olgiide artirmigtir. Bunun yaninda zengin
termal kaynaklari, tarihi ve kiiltiirel degerleri ile dogal ¢ekicilikleri, saglik hizmetlerinin turizm
faaliyetleriyle biitiinlesik olarak sunulmasina olanak saglamaktadir (Kaya, 2025).

Tiirkiye'nin Avrupa, Orta Dogu, Balkanlar, Kafkasya ve Orta Asyanin kesisim noktasindaki
stratejik konumu, uluslararasi hasta hareketliligi acisindan 6nemli avantajlar sunmaktadir.
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Gelismis ulagim altyapis, kisa seyahat siireleri ve bircok iilkeye kiyasla daha diisiik maliyetlerle
sunulan saglik hizmetleri, Tiirkiye'nin uluslararas: saghik turizmi pazarindaki rekabet gliciinii
desteklemektedir. Bununla birlikte saglik hizmetlerinde bekleme siirelerinin kisa olmasi ve
hizmet sunumundaki gesitlilik de tilkenin tercih edilmesini saglayan 6énemli unsurlar arasinda
yer almaktadir (Kuzhan ve Gonen, 2024).

Yagh bireylerin turizm tercihlerinde yalmzca ekonomik faktorler degil saglik hizmetlerinin
niteligi, glivenlik, erisilebilirlik, bakim hizmetlerinin siirekliligi ve yasam kalitesini destekleyen
uygulamalar da belirleyici olmaktadir. Bu kapsamda Tiirkiye; gelismis saghk kuruluslari,
deneyimli hekim ve saglik personeli, termal turizm olanaklari ile rehabilitasyon hizmetlerini ayni
destinasyonda sunabilme kapasitesi sayesinde geriatri turizmi agisindan énemli bir potansiyele
sahiptir. Ozellikle saglik hizmetlerinin konaklama, ulasim, fizik tedavi, rehabilitasyon ve
rekreasyon faaliyetleriyle biitiinlesik bicimde sunulabilmesi, yasli bireylerin beklentilerine
uygun kapsamli hizmet modellerinin gelistirilmesine olanak saglamaktadir (Biiyiik ve Akkus,
2022; Kaya, 2025).

Tiirkiye'nin ileri yas saghk turizmi agisindan sahip oldugu rekabet istiinliikleri, Uslu ve
arkadaslar1 (2025) tarafindan gergeklestirilen kapsaml bir literatiir incelemesi ve uzman
degerlendirmelerine dayali SWARA analizi ile ortaya konulmustur. Arastirmada saghk
turizmine yonelik vize kolaylig, stratejik cografi konum, gelismis ulagim altyapisi, uygun iklim
kosullari, saghk hizmetlerinde kisa bekleme siireleri, zengin kiiltiirel miras ve dogal cekicilikler,
nitelikli hekim ve saglik personeli, ileri teknolojiye sahip saglik tesisleri, diisiik maliyetli taru ve
tedavi hizmetleri, biitiinlesik tedavi yaklasimi ile sigorta ve hasta giivence sistemleri Tiirkiyenin
baslica rekabet avantajlar1 olarak belirlenmistir. Calismada gerceklestirilen SWARA analizi
sonucunda ise nitelikli saglik personeli, biitiinlesik tedavi hizmetleri ve maliyet avantajinin, diger
rekabet unsurlarmna kiyasla daha belirleyici oldugu tespit edilmistir (Uslu vd., 2025).

Tablo 1'de ise Tiirkiye’ye gelen yabancilarin gelis nedenlerine yonelik istatistiklere yer
verilmistir.

Tablo 1. Ziyaretgilerin Tiirkiye'ye Gelis Nedenleri, 2021-2025

Gelis Nedeni 2021 2022 2023 2024 2025

Gezi, eglence, sportif ve kiiltiirel faaliyetler 18.166.447 32.695.981 36.370.044 40.401.512 | 43.275.290
Akraba ve arkadas ziyareti 7.726.260 11.608.129 12.509.749 13.360.550 | 12.496.507
Egitim, staj (1 yildan az) 83.574 158.834 188.347 176.152 134.437
Saglik ve tibbi nedenler (1 y1ldan az) 729.592 1.381.807 1.538.643 1.506.442 1.398.580
Dini/hac 14.368 17.919 20.366 13.084 19.195
Aligverig 1.149.065 3.245.270 3.728.249 3.858.090 3.802.328
Is amagh (konferans, toplanti, gorev vb.) 1.269.750 1.694.697 1.843.800 1.864.490 1.579.817
Diger 218.406 566.388 878.241 1.052.127 1.210.904
Toplam 29.357.463 51.369.026 57.077.440 62.232.447 | 63.917.057

Kaynak: TUIK (2026). Cikis Yapan Ziyaretciler Arastirmast

Tablo 1 incelendiginde saglik ve tibbi nedenlerle Tiirkiye'yi ziyaret eden kisi say1sinin 2021-2025
doneminde 6nemli 6l¢iide arttigr goriilmektedir. Bu artig, Tiirkiye'nin saghik turizmi agisindan
uluslararasi gekiciliginin giiclendigini gostermekte ve geriatri turizminin gelistirilmesi agistndan
onemli bir potansiyele isaret etmektedir.

Tiirkiye'de geriatri turizmi alanindaki akademik calismalar son yillarda artis gostermektedir.
Mevcut aragtirmalar; yash dostu turizm uygulamalari, saghk turizmi kapsaminda geriatri
turizminin degerlendirilmesi, termal turizm olanaklar1 ve Tirkiyenin bu alandaki potansiyeli
gibi farkli konulara odaklanmaktadir. 56z konusu ¢alismalarin kapsami ve temel bulgular: Tablo
2'de 6zetlenmistir.

759



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 9(11): 751-764.

Tablo 2. Tiirkiye'de Geriatri Turizmine fliskin Baslica Akademik Calismalarin Ozeti

Yazar Yil Konu Temel Bulgular

Bahar vd. 2016 | Mugla Saglik turizmi potansiyeli

Bektas ve Simsek 2016 Mobil saghk Mobil saglik hizmetlerinin 6nemi
fyem ve Islamoglu 2021 | Kusadas: COVID-19 sonras1 degerlendirme
Kasalak ve Kasalak 2022 | Termal turizm | Ugiincii yas turizmi

Biiyiik ve Akkus 2022 | Tirkiye Mevcut durum ve Tulip modeli
Aytekin 2023 | Afyonkarahisar | Geriatri ve erigilebilir turizm
Denizli 2023 | Kayseri Yaglh bakim turizmi potansiyeli
Giirkan ve Keskin 2023 | Sakarya Geriatri turizmi potansiyeli

Kilig 2024 | Antalya Girisimcilik firsatlar1 ve zorluklar
Uslu vd. 2025 | Tiirkiye Rekabet avantajlar1 (SWARA)

Kaynak: Yazar tarafindan ilgili ¢calismalar derlenerek olusturulmustur.

Bununla birlikte Tiirkiyenin geriatri turizminde stirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde
edebilmesi i¢in mevcut potansiyelin etkin bicimde degerlendirilmesi gerekmektedir. Yash dostu
turizm anlayisinin yayginlastirilmasi, evrensel erisilebilirlik standartlarinin konaklama ve saglik
tesislerinde eksiksiz uygulanmasi, geriatri alaninda uzmanlasmig insan kaynaginin artirilmasi ve
saglik ile turizm sektorleri arasindaki kurumsal is birliginin giiclendirilmesi 6ncelikli gelisim
alanlar1 arasinda yer almaktadir. Ayrica yagh bireylerin yalmizca tedavi siireglerine degil; sosyal
yasama katilimimi destekleyen kiiltiirel, rekreatif ve rehabilite edici faaliyetlere de erisimini
saglayacak biitiinciil hizmet modellerinin gelistirilmesi, Tiirkiye'nin uluslararas1 pazardaki
rekabet gilictinii daha da artiracaktir (Biiyiik ve Akkus, 2022; Kilig, 2024).

Tiirkiye'nin sahip oldugu saglk altyapisi, deneyimli saglik insan kaynagi, maliyet avantaji ve
turizm potansiyeli, geriatri turizminin gelistirilmesi ac¢isindan onemli firsatlar sunmaktadir.
Ancak bu potansiyelin ekonomik degere doniistiiriilebilmesi; kamu kurumlari, yerel yonetimler,
saghk kuruluslari, turizm isletmeleri ve sivil toplum kuruluslarinin is birligi icerisinde hareket
etmesine baghdir. Bu dogrultuda hazirlanacak wulusal stratejiler, kalite standartlarmin
gelistirilmesi ve uluslararasi tanitim faaliyetlerinin giiglendirilmesi, Tiirkiye'nin geriatri turizmi
alaninda kiiresel dlgekte daha giiclii bir konuma ulagmasma katk: saglayabilecektir (Uslu vd.,
2025; Kaya, 2025).

YONTEM

Bu calisma, geriatri turizmi kavramim ve Tiirkiye'nin geriatri turizmi alanindaki mevcut
durumunu ulusal ve uluslararasi literatiirde yer alan ¢alismalar dogrultusunda degerlendirmeyi
amaglayan literatiire dayal kavramsal bir inceleme niteligindedir. Calismada ampirik bir veri
toplama siireci yiirtitiilmemis; konuya iliskin akademik ¢alismalar, ilgili kurum ve kuruluslarin
yayimladig1 giincel veriler ve literatiirdeki kavramsal yaklasimlar incelenerek betimsel bir
degerlendirme gerceklestirilmistir. Incelenen kaynaklardan elde edilen bilgiler; geriatri
turizminin kavramsal kapsami, saglik ve {iclincii yas turizmi ile iliskisi, diinyadaki gelisimi ve
Tirkiye'nin mevcut durumu ile rekabet avantajlar1 ¢ercevesinde smiflandirilarak
degerlendirilmistir. Bu dogrultuda c¢alisma, mevcut literatiirtin biitiinctil bigimde
degerlendirilmesine dayanan betimsel ve kavramsal bir literatiir incelemesi olarak tasarlanmistir.

SONUC VE ONERILER

Diinya genelinde yasanan demografik doniisiim, yash niifusun toplam niifus igerisindeki
paymun giderek artmasina neden olurken, bu durum saglk, sosyal hizmetler ve turizm
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sektorlerinde yeni yaklagimlarin gelistirilmesini zorunlu hale getirmektedir. Yagsam beklentisinin
ylikselmesiyle birlikte yasl bireylerin yalmzca tedavi hizmetlerine degil bakim, rehabilitasyon,
saglikli yaslanma ve yasam kalitesini artirmaya yonelik hizmetlere olan talebi de artmaktadir. Bu
gelismeler dogrultusunda geriatri turizmi, saglik turizminin onemli ve hizla gelisen alt
alanlarindan biri haline gelmis saghik hizmetleri ile turizm faaliyetlerini biitiinlestiren
multidisipliner bir hizmet modeli olarak 6ne ¢ikmustir.

Calismada incelenen literatiir, geriatri turizminin yalnizca yash bireylerin seyahat
faaliyetlerinden ibaret olmadigmi; saghk hizmetleri, bakim hizmetleri, rehabilitasyon
uygulamalari, konaklama, ulasim ve rekreasyon faaliyetlerinin esgiidiim igerisinde sunulmasini
gerektiren biitiinciil bir sistem oldugunu gostermektedir. Bu yoniiyle geriatri turizmi, {i¢lincii yas
turizmi kavramindan ayrilmakta ve yash bireylerin saglik gereksinimlerini merkeze alan 6zel bir
saglik turizmi alan1 olarak degerlendirilmektedir. Dolayisiyla literatiirde zaman zaman birbirinin
yerine kullarilan bu kavramlarm amag, kapsam ve hedef kitle bakimindan farkli 6zellikler
tasidigy goriilmektedir.

Uluslararasi literatiir degerlendirildiginde, yash niifus oranmin yiiksek oldugu tilkelerde geriatri
turizminin yalnizca ekonomik bir faaliyet olarak goriilmedigi, ayn1 zamanda aktif yaslanmay1
destekleyen sosyal bir politika araci olarak ele alindig1 anlasilmaktadir. Bu iilkelerde saghk
kuruluslari ile turizm isletmeleri arasinda gelistirilen is birlikleri sayesinde yash bireylere yonelik
bakim, rehabilitasyon ve sosyal yasami destekleyen biitiinlesik hizmet modelleri
olusturulmaktadir. Bu yaklagim, geriatri turizminin siirdiiriilebilirliginde saglik altyapisinin
yaninda erisilebilirlik, hizmet kalitesi ve yash dostu cevre diizenlemelerinin de belirleyici
oldugunu ortaya koymaktadir.

Tiirkiye ise sahip oldugu cografi konum, gelismis saglik altyapisy, nitelikli saglik insan kaynagi,
termal kaynaklari, ulasim olanaklar1 ve uluslararas: dlgekte rekabetci maliyet yapisiyla geriatri
turizmi acisindan Snemli avantajlara sahiptir. Ozellikle Avrupa, Orta Dogu ve Asya pazarlarina
yakimligy, ileri teknolojiye sahip saglik kuruluslar ve saglik hizmetlerinde gorece kisa bekleme
stireleri Tiirkiye'nin uluslararasi pazardaki rekabet giiclinii desteklemektedir. Bununla birlikte
mevcut potansiyelin tam anlamiyla degerlendirilebilmesi igin yalmizca saglik hizmetlerinin
gelistirilmesi yeterli degildir. Yash bireylerin seyahat siirecinin tamamini kapsayan biitiinlesik
bir hizmet anlayisinin benimsenmesi gerekmektedir.

Bu calismada incelenen kaynaklar, Tiirkiye'nin geriatri turizmindeki rekabet iistiinliigtiniin
ozellikle nitelikli saglik personeli, biitiinlesik tedavi yaklasimi ve maliyet avantaji iizerine
sekillendigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte yash dostu turizm altyapisinin
yaygmlastirilmasi, erisilebilirlik standartlarinin gelistirilmesi, geriatri alaninda uzman insan
kaynagmin artirilmas1 ve saglik ile turizm sektorleri arasmdaki kurumsal koordinasyonun

gliclendirilmesi, Tiirkiye'nin uluslararas: rekabet giliciinii daha da artirabilecek temel gelisim
alanlar1 olarak degerlendirilebilir.

Bu calisma literatiire dayali kavramsal bir degerlendirme niteliginde oldugundan bazi
smirliliklar tasimaktadir. Calismada ampirik veri kullanilmamis, degerlendirmeler ulusal ve
uluslararas1 literatiirde yer alan arastirmalar cercevesinde gerceklestirilmistir. Bu nedenle
gelecekte yapilacak arastirmalarda yasl turistlerin beklenti ve memnuniyet diizeylerinin farkh
destinasyonlarda karsilastirmali olarak incelenmesi, saghk ve turizm isletmelerinin geriatri
turizmine yonelik hazir bulunugluklarmin degerlendirilmesi ve Tiirkiye'nin uluslararas: rakip
destinasyonlarla karsilastirmali analizlerinin gerceklestirilmesi alana Onemli katkilar
saglayabilecektir.

Aragtirma bulgulan dogrultusunda agsagidaki oneriler gelistirilebilir:
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e Saghk ve turizm politikalarmin geriatri turizmi perspektifiyle biitiinlesik bigimde
planlanmasi,

e Konaklama isletmeleri, saglik kuruluslari ve destinasyonlarda yash dostu tasarim ile
evrensel erisilebilirlik standartlarinin yayginlastirilmast,

e Geriatri alaninda uzman saghk ve bakim personelinin yetistirilmesine yonelik egitim
programlarinin artirilmasi,

e Saghk kuruluslari, turizm isletmeleri, yerel yonetimler ve kamu kurumlar1 arasinda
koordinasyonu giiglendirecek ortak yonetim modellerinin gelistirilmesi,

e Tiirkiye'nin termal kaynaklari, rehabilitasyon merkezleri ve ileri saglik altyapisini 6n plana
¢ikaran uluslararasi tanitim stratejilerinin olusturulmasi,

e Geriatri turizmine yonelik ulusal veri tabaninin olusturularak sektoriin diizenli bi¢cimde
izlenmesi ve performansmin degerlendirilmesi,

e Geriatri turizmine yonelik ulusal strateji belgesi ve eylem planinin hazirlanarak kamu ve
0zel sektor yatirimlarinin ortak bir vizyon dogrultusunda yonlendirilmesi.

Sonug olarak geriatri turizmi, yaslanan diinya niifusunun ortaya gikardig: ihtiyaglara cevap
veren stratejik bir hizmet alan1 olmasinin yaninda, saglik ve turizm sektorleri arasinda yiiksek
katma deger olusturan disiplinler aras: bir faaliyet alam niteligi tasimaktadir. Tiirkiye'nin sahip
oldugu mevcut potansiyelin siirdiiriilebilir ve rekabetci bir yaprya doniistiiriilebilmesi; saglik,
turizm, sosyal hizmetler ve kamu politikalarinin ortak bir bakis acisiyla planlanmasima baglidir.
Bu dogrultuda gelistirilecek biitiinciil politikalar ve uzun vadeli yatirimlar, Tiirkiyenin
uluslararasi geriatri turizmi pazarindaki konumunun gii¢lendirilmesine ve sektdrden elde edilen
ekonomik ve sosyal faydanin artirilmasina onemli katkilar saglayabilecektir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Cikar catismasi yoktur.

Etik Onay1: Bu calismanin tiim hazirlanma stiireglerinde etik kurallara riayet edildigini yazar(lar)
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Sosyal, Begeri ve Idari Bilimler Dergisi'nin higbir
sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazar(lar)ina aittir.

Etik Kurul Onay1: Calisma kamuya agik ikincil verilerin kullanilmastyla olusturulmustur.
Arastirmacilarin Katki Orani:. Calisma tek yazarh olup katki oran %100’ diir.
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