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Oz

Glintimtiizde her alanda dijitallesme ve yapay zeka kullamimi hizla artmaktadir. Uzun yillar
geleneksel yontemlerle yiiriitiilen muhasebe meslegi de internetin gelisimiyle dijitallesme
stirecine gecmistir. Elle tutulan defterlerin yerini teknolojinin gelisimiyle bilgisayarlar almistir.
Bu calismanin amaci, OpenAl sirketi tarafindan gelistirilen ChatGPT'nin ve Antropic sirketi
tarafindan gelistirilen Claude’un muhasebe bilgi diizeyini degerlendirmek ve verdigi cevaplarin
dogrulugunu incelemektir. Genel Muhasebe, YOnetim Muhasebesi ve Stratejik Yonetim
Mubhasebesi alanlarinda hazirlanan sorular hem ChatGPT’ye hem de Claude’a sorulmus ve elde
edilen cevaplarin dogrulugu incelenerek karsilastirmalar yapilmistir. Sorulara verdikleri
cevaplar incelediginde ChatGPT sozel soru hari¢ diger genel muhasebe sorularini dogru
cevaplarken Claude biitiin genel muhasebe sorularini dogru cevaplamistir. Maliyet Muhasebesi
sorularinda ise her iki uygulama igin de kesin bir sey sdylemek miimkiin degildir, her ikisi de
sorulan bes sorudan ayr1 ayr1 birer tanesini yanhs cevaplamigtir. Stratejik yonetim muhasebesi
sorularina verdikleri cevaplar sonucunda ise ChatGPT'nin yetersiz oldugu kullanicilarm
Claude’u tercih edebilecekleri gozlemlenmektedir.
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Abstract

Digitalization and the use of artificial intelligence are rapidly increasing in every field today. The
accounting profession, which was carried out using traditional methods for many years, has also
transitioned to digitalization with the development of the internet. Manual ledgers have been
replaced by computers with the advancement of technology. The aim of this study is to evaluate
the accounting knowledge level of ChatGPT, developed by OpenAl, and Claude, developed by
Antropic, and to examine the accuracy of their answers. Questions prepared in the fields of
General Accounting, Management Accounting, and Strategic Management Accounting were
asked to both ChatGPT and Claude, and the accuracy of the answers obtained was examined and
compared. When their answers were examined, ChatGPT answered all general accounting
questions correctly except for the verbal question, while Claude answered all general accounting
questions correctly. In the Cost Accounting questions, it is not possible to say anything definitive
for both applications; both answered one of the five questions incorrectly. As a result of their
answers to the strategic management accounting questions, it is observed that ChatGPT is
insufficient, and users may prefer Claude.
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GIRIS

[lkgagdan giiniimiize hayatimizin her alaninda siirekli bir degisim ve gelisim igerisindeyiz. Bu
hizli degisim ve gelisim Ozellikle 200071 yillar sonrasi etkisini daha da arttirmigtir. Herkes
teknolojinin de gelisimiyle zamanla degisimle birlikte gelen bu yeniliklerin bir parcasi olmustur.
Giin gectikge bu degisim ihtiya¢ degil hayatin bir parcas: haline gelmistir. Kisacas1 degisim
diinyanin kendisidir. Her saniye bir ge¢mis olmakta ve gecmis geride kalmaktadir (Yiicel ve
Adiloglu, 2019:48). Yasanan bu hizli gelismelerden etkilenen muhasebe ve muhasebe meslegi

dijitallesmeyle birlikte gelenekselden dijital ortam ve araclarla desteklenen bir y6ne dogru
gitmektedir (Kurnaz vd., 2020:82).

Insanoglu yasamimin her alaminda hesap tutmus ve kayit yapmustir. Hatta hesap tutma
ihtiyacindan dolay1 yazinin icat edildigi diistiniilmektedir. 7. yiizyilda Avrupa’da roma rakamlar:
kullarilarak yapilan kayit sistemi zor oldugu i¢in muhasebe sistemi gelismemistir. Algoritmanin
mucidi Harezmi'nin ondalik say1 sistemini ve ilk defa sifir sayisini kullanarak yaptig1 hesap kaydi
ile isi kolaylasmis ve muhasebe sistemi gelismistir. Muhasebede makinalarin kullanilmasinda bir
ilk olarak abakiistin icad1 karsimiza ¢ikmaktadir. Git gide artan ticari faaliyetler neticesinde hesap
makinesi ve bilgisayar gibi teknolojik cihazlarm da kullanimiyla muhasebe gelismistir. Onceleri
veri eklemek i¢in tamamen insana bagiml olan bilgisayarlarin yerini giiniimiizde internetin —
yapay zekanin da gelisimiyle insana ihtiyag duymayan bilgisayarlar almistir (Ozgelik vd.,
2022:277). Ge¢misten giintimiize gelen makinalarin akillandirilmasi fikri artik icraata ge¢mis ve
glinlimiizde bir¢cok sektdrde yapay zekali iiriinler kullanilmaya baslanmistir (Sergemeli,
2018:373). Tim bu asamali siirecler de gostermektedir ki gliniimiizde kullanilan muhasebe
sistemi ani bir degisimle ortaya ¢ikmus degildir. Insanoglunun varolusu ile birlikte basit kil
tabletlerden elektronik tabletlere kagit defter kayitlarindan yazilim programlarina modern
sisteme gecilmistir (Tekbas vd., 2021:182).

Kesin olarak belirlemek zor olsa da yapay zekanin kokenleri muhtemelen 1940'lara, 6zellikle de
Amerikali bilim kurgu yazar1 Isaac Asimov'un "Runaround" adli kisa 6ykiisiinii yayimnladigi 1942
yilina kadar uzanmaktadir. Miithendisler Gregory Powell ve Mike Donavan tarafindan gelistirilen
bir robot hakkindaki "Runaround" 6ykiisiiniin konusu, Robotik Ug Yasas1 etrafinda sekillenir: (1)
Bir robot bir insana zarar veremez veya eylemsizlik yoluyla bir insanin zarar gormesine izin
veremez; (2) Bir robot, Birinci Yasa ile celismedigi siirece insanlar tarafindan verilen emirleri
yerine getirmelidir ve (3) Bir robot, Birinci veya Ikinci Yasa ile celismedigi siirece kendi varligini
korumalidir. Asimov'un ¢alismasi robotik, yapay zeka ve bilgisayar bilimi alanindaki nesiller
boyu bilim insanina ilham kaynag1 olmustur; Amerikal bilissel bilimci Marvin Minsky (daha
sonra MIT Yapay Zeka laboratuvarinin kurucularindan biri) de bulunmaktadir (Haenlein and
Kaplan, 2019:2).

Literatiirde yer alan baska kaynaklara gore ise yapay zek3, ilk olarak 1956 yilinda akilli makineler
yapmanin bilimi ve miihendisligi olarak tanimlanmistir. Amerika Birlesik Devletleri'ndeki
Dartmouth Universitesi’'nden John McCarthy, Harvard Universitesi'nden Marvin Minsky, IBM
sirketinden Nathaniel Rochester ve uzman Claude Shannon tarafindan 1956 yilinda hazirlanan
ve “Yapay Zeka Uzerine Dartmouth Yaz Arastirma Projesi Igin Bir Oneri” isimli bildiride yapay
zeka kavramu ilk olarak kullanilmistir. Ayrica, yapay zeka teriminin kurucusunun John McCarthy
oldugu kabul edilmektedir (Arslan, 2020:76; Gacar, 2019:390; Alpaydin, 2013).

Ortaya cikist 1940-19507lere dayanan giintimiizde ok ilgi goren yapay zeka insanlar gibi
diisiiniip hareket eden akilli makineler {iretebilen bilgisayar programlar1 yapma bilim ve
mithendisligidir (Segato vd., 2020; McCarthy, 2007:2). Literatiirde bir¢ok tanimi bulunan yapay
zeka, tanimi bilinmesine ragmen ¢6ziim yolu bilinmeyen bir sorunun dogru ¢6ziim yolunu
kesfeden sistemdir. Kisacas: algoritma iiretebilen otomatik sistemlerdir (Koroglu, 2017).

489



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 9(8): 487-503.

Matematik, psikoloji, ekonomi, istatistik, muhasebe gibi bir¢cok alanla kokleri kesisen genis bir
disiplinler aras1 alandir (Tecuci, 2012:168). Endiistri 4.0'la kullanim alani genisleyen yapay zeka
teknolojilerinin, insan gibi diisiinebilen makinelerin icat edilmesiyle {iretim ve mesleki is
stireclerinde insan kaynakli kayiplarin oniine gegebilme hedefi ile ortaya ¢iktigimi sdylemek
miimkiindiir (Gacar, 2019:390). Yapay zekanin muhasebe meslegine etkisi, siirekli tekrar eden
isleri otomatik yapma yeteneginden ortaya ¢ikmistir. Bu sayede muhasebeciler bu rutin islerden
kendilerini soyutlayarak daha stratejik ve analitik islere yonelme firsati elde edeceklerdir
(Azaltun vd., 2024:97).

Hayatimizin vazgegilmez bir parcasi olan yapay zeka teknolojileri her platformda hizmet
vermektedir. Bir¢cok insanin 6n yargiyla yaklastigi bu teknolojilerin ardindaki uygulamalar
hakkinda fikir sahibi olan kisilerin sayismin az oldugu sdylenilebilir. Akilli ev aletleri, otonom
arabalar veya akill telefon gibi hayatimizin neredeyse her aninda kullandigimiz bu
teknolojilerin, egitim alaninda da kullanilmasinin 6nemli bir gelisme saglayabilecegi
diisiiniilmektedir (Isler ve Kilig, 2021:2). WhatsApp, Apple siri, Google Bard, ChatGPT ve Claude
gibi kullanilan veya heniiz tam olarak bilinmeyen bir¢ok yapay zeka uygulamas: bulunmaktadir.

OpenAl sirketi tarafindan gelistirilen yapay zeka tabanlh igerik olusturma (AIGC) modeli
ChatGPT, konusma bi¢imindeki zorlu dil anlama ve igerik olusturma gorevleriyle basa ¢ikma
yetenegiyle diinya capinda ilgi ¢eken bir yapay zeka modelidir. ChatGPT, bir komut isteminde
verilen talimatlara gore ayrintili yanitlar verebilen akilli bir sohbet robotudur. AIGC iiyesi olan
ChatGPT, resmi aciklamaya gore ¢ok dilli makine gevirisi, kod hata ayiklama, hikaye yazma,
hatalar1 kabul etme ve hatta uygunsuz istekleri reddetme gibi cesitli dil anlama ve {iretme
gorevlerinde giiclii islevler sergilemistir. Onceki sohbet robotlarindan farkli olarak ChatGPT,
kullanicinin konusmada daha 6nce soylediklerini hatirlayabilmekte ve bu da siirekli diyaloga
yardimcr olmaktadir (Wu wvd., 2023:1122). GPT'nin ag¢ilimi “Generative Pre-trained
Transformer”dir ve Tiirkgesi “Uretken On Egitimli Dontistiiriicii”diir (Haugh, 2023:14). Yapay
zekaya dayanan bu sohbet robotu, kendisine sorulan yazili sorulara verileri hizli bir sekilde
tarayarak yine yazili olarak aymn dilde cevap vererek ayrica matematiksel hesaplamalar yaparak
onemli egilimleri belirleyebilmektedir (Azaltun vd., 2024:95; Kiigtiker, 2023:876).

Claude, 2021 yilinda eski OpenAl sirketi calisanlari tarafindan ChatGPT'nin piyasaya
stiriilmesinden 6nce Antropic sirketi tarafindan kurulmustur. Kurucular1 arasinda CEO'su Dario
Amodei ve baskani Daniela Amodei kardesler de bulunmaktadir. Biiyiik dil modelleri
(LLM'ler) ailesi ile bir yapay zeka asistan1 ve diger yapay zeka araglarindan olusmaktadir. Claude
1.1, Claude 1.2, Claude 1.3, Claude 2.1, Claude 3.5, Claude 3.7, Claude 4.1, Claude 4.5 ve Claude
4.6 gibi Claude modelleri, 6zellikle iiclincii nesilden itibaren, piyasadaki en iyi performans
gOsteren yapay zeka modelleridir (www.ibm.com/think/topics/claude-ai).

YONTEM

Caligmanin aragtirma boliimiiniin yontemi bilgisayar uygulamasidir. Calismada diinyada birgok
alanda kullanilan yapay zeka uygulamalarindan yararlanilmistir. Bu yapay zeka uygulamalari
sesli veya yazili bir sekilde iletilen sorulara aymn sekilde veri tabanlarindan gektikleri cevaplar:
insanlara ileten uygulamalardir. Calismada bilinirligi en yiliksek olan iki yapay zeka
uygulamasindan yararlanilmistir. Bunlar OpenAl sirketi tarafindan kurulan ChatGPT ve
Antropic sirketi tarafindan kurulan Claude yapay zeka uygulamalaridir.

ChatGPT ve Claude’un muhasebe yevmiye kayitlari, fatura islemleri ve maliyet hesaplamalar:
gibi konularda yardimci olabilecegi beklenmektedir. Ancak ChatGPT ve Claude’un bu beklentiyi
ne kadar karsilayabilecegi konusunda tereddiitler bulunmaktadir. Bu tereddiitlerden hareketle
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bu calismada, ChatGPT'nin ve Claude’un genel muhasebe, maliyet muhasebesi ve stratejik
yonetim muhasebesi konularindaki yetkinliginin sinanmasi amaglanmistir. Calismada 6ncelikle
yapay zeka teknolojileri, ChatGPT ve Claude hakkinda bilgiler verilmis. Daha sonra genel
muhasebe, maliyet muhasebesi ve stratejik yonetim muhasebesi konularinda sorulan sorulara,
modelin verdigi cevaplar cercevesinde degerlendirmelerde bulunulmustur. Her iki programin
verdigi cevaplar karsilastirilmis ve yorumlanmaistir. Ozelikle ChatGPT ile ilgili bircok calismaya
rastlanilmasma karsin Claude ile ilgili c¢alismaya rastlanilmamasi bu ¢alismaya Onemi
artirmaktadir. Calismada 2022 Kasim aymda piyasaya siiriilen ve ticretsiz iiyelik kullanim
olanag1 bulunan ChatGPT 3.5 versiyonu ve 2025 Subat ayinda piyasaya siiriilen Claude 4.6
kullanilmistir. Sorgulamalar Tiirkge dilinde yapilmistir.

BULGULAR

Calismada ilk olarak alti adet genel muhasebe sorusu, sonrasinda SMMM staja baslama
simavindan bes adet maliyet muhasebesi sorusu (www.aktifonline.net) ve son olarak da dort adet
stratejik yonetim muhasebesi sorusu olmak {izere toplam on bes soru hem ChatGPT’ye hem de
Claude’a sorulmustur.

Asagidaki tablolarda calismada sorulan sorular ve her iki yapay zekanin verdigi cevaplar yer
almaktadir. Sonrasinda da her iki yapay zekd uygulamasimn da verdikleri cevaplar
karsilastirilarak yorumlanmustir.

Tablo 1: Genel Muhasebe Sorusu 1

Soru 1: Ozer isletmesine ait baz1 bilgiler asagidaki gibidir:

Donem bag varliklari: 800.000 TL Dénem sonu varliklar:: 525.000 TL
Donem bagi borglari: 600.000 TL Do6nem sonu borglari: 225.000 TL
Isletmenin faaliyetleri sonucu elde ettigi kar veya zarari hesaplayabilir misin?

ChatGPT 3.5 Claude 4.6
Bu soruyu genel muhasebe bakis agisiyla, muhasebenin temel denklemini kullanarak ¢6zelim. Coziim Yontemi: Ozkaynak Farki

Muhasebede kar veya zarar; donem bagi ve dénem sonu 6zkaynak farkindan hesaplanir.

1. Ozsermayenin dénem bast ve donem sonu tutarlarini bulalim Ozkaynak = Varliklar - Borglar
Muhasebenin temel esitligi: Dénem Bag: Ozkaynak = 800.000 - 600.000 = 200.000 TL
Varliklar = Borglar + C")zsermaye Dénem Sonu (‘jzkaynak =525.000 - 225.000 = 300.000 TL
Donem bag1 6zsermayesi Dénem Kary/Zarart = Donem Sonu OK - Dénem Bast OK
Ozsermaye = Varliklar - Borglar =300.000 - 200.000
Ozsermaye =800.000 - 600.000 = 200.000 TL =100.000 TL — KAR
Dénem sonu 6zsermayesi Ozer Isletmesi donem karz: 100.000 TL
Ozsermaye =525.000 - 225.000 = 300.000 TL

2. Kiér veya zarar1 hesaplayalim

Soruda igletme sahibinin ek sermaye koydugu ya da isletmeden gekis yaptigina iligkin bilgi
verilmemistir. Bu durumda Gzsermayedeki artigin  tamami  donem  karindan
kaynaklanmaktadir.

Dénem Kart = Dénem Sonu Ozsermaye - Dénem Bast Ozsermaye

Dénem'\ Kar1 = 300.000 - 200.000 = 100.000 TL.

Sonug

Isletmenin faaliyetleri sonucunda elde ettigi dsnem kar1 100.000 TL'dir.

Cevap: 100.000 TL kar.

Iki ¢oztim de incelediginde ChatGPT'nin soruyu muhasebenin temel esitlik denklemine goére
daha ayrintili bir sekilde ¢6zdiigii ve dogru sonuca ulastig1 goriilmektedir. Claude’un ise déonem
bag1 donem sonu 6zkaynak farkindan daha kisa bir ¢6ziim uygulayarak dogru sonuca ulastig
anlasilmaktadir.

Bilangonun pasif toplamin1 bulmak i¢in ChatGPT ve Claude bilan¢onun esitlik denkleminden
yararlanmistir. ChatGPT'nin daha ayrintili bir sekilde hatta kontrol ¢oziimii bile yaparak sonuca
ulastigi, Claude’un ise daha kisa ¢6ziim yolu tercih ettigi goriilmektedir. Ikisi de dogru sonuca
ulagmistir.
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Tablo 2: Genel Muhasebe Sorusu 2

Soru 2: Yemin igletmesinin bilango kalemleri asagidaki gibidir:

Kasa: 1.800 TL Binalar: 1.700 TL Makine Tesis ve Cihazlar: 1.900 TL
Ticari Mallar: 1.600 TL Ahalar: 2.000 TL Saticilar: 3.000 TL

Buna gore bilangonun pasif toplamini hesaplayabilir misin?

ChatGPT 3.5

Claude 4.6

Verilen Bilgiler
Aktif (Varlik) Kalemleri:

Kasa: 1.800 TL

Binalar: 1.700 TL

[ ]
[ ]
® Makine, Tesis ve Cihazlar: 1.900 TL
@ Ticari Mallar: 1.600 TL
[ ]

Alalar: 2.000 TL
Pasif Kalemleri:
e Saticilar: 3.000 TL
1. Aktif Toplamin1 Hesaplayalim
1.800 +1.700 + 1.900 + 1.600 +2.000 = 9.000 TL
Aktif Toplami = 9.000 TL
2. Pasif Toplamin1 Hesaplayalim
Bilangoda temel esitlik:
Aktif Toplami = Pasif Toplam1
Bu nedenle:
Pasif Toplami = 9.000 TL
Kontrol
Pasif tarafta verilen borg: Saticilar = 3.000 TL
Ozkaynak: 9.000 - 3.000 = 6.000 TL
Dolaysiyla pasif taraf:

® Satiailar: 3.000 TL

® (zkaynaklar: 6.000 TL

3.000 + 6.000 = 9.000 TL

Sonug

Bilangonun pasif toplami1 9.000 TL'dir.

Bu soruyu genel muhasebe kapsaminda bilangonun temel esitligini kullanarak ¢ozelim.

Temel muhasebe denklemi geregi: AKTIF = PASIF
Aktif toplami = Tiim varlik kalemlerinin toplamidr.
Aktif Toplami = Kasa + Binalar + MTC + Ticari Mallar + Ahicilar
=1.800 + 1.700 + 1.900 + 1.600 + 2.000
=9.000 TL
AKTIF = PASIF — Pasif Toplami =9.000 TL
Pasif kalemleri:
Saticilar (Yabanci Kaynak) = 3.000 TL
Ozkaynak (Sermaye) =6.000 TL
Pasif Toplam =9.000 TL
Yemin Isletmesi Pasif Toplam: 9.000 TL

Tablo 3: Genel Muhasebe Sorusu 3

Soru 3: Asagida bilango verileri yer alan Omiir isletmenin sermayesini hesaplayabilir misin?

® Kasa=10.000 TL

® Bankalar =20.000 TL

® Ticari Mallar = 80.000 TL
® Demirbaglar = 100.000 TL

® Alacak Senetleri = 30.000 TL
Aktifi Azaltan Diizenleyici Hesap

® Birikmis Amortismanlar = 40.000 TL
(Birikmis amortismanlar aktif hesap degildir; duran varliklarin degerinden indirilir.)
Borglar (Yabanci Kaynaklar)

® Saticilar = 40.000 TL

® Banka Kredileri =30.000 TL

1. Toplam Varliklar1 Hesaplayalim

Briit varliklar: 10.000 +20.000 + 80.000 + 100.000 + 30.000 = 240.000 TL
Birikmig amortisman diisiiliir: 240.000 - 40.000 = 200.000 TL
Toplam Varliklar = 200.000 TL

2. Toplam Borglar1 Hesaplayalim

40.000 +30.000 = 70.000 TL

Toplam Borglar = 70.000 TL

3. Sermayeyi (Oz Kaynag1) Hesaplayalim

Muhasebenin temel esitligi:

Varliklar = Borglar + Sermaye

Buradan: Sermaye = Varliklar - Borglar

Sermaye = 200.000 - 70.000

Sermaye = 130.000 TL

Sonug

isletmenin sermayesi (6z kaynags) 130.000 TL'dir.

Kasa 10.000 TL Bankalar 20.000 TL Ticari Mallar 80.000 TL
Demirbaglar 100.000 TL Birikmis Amortismanlar 40.000 TL
Alacak Senetleri 30.000 TL Saticilar 40.000 TL Banka Kredileri 30.000 TL
ChatGPT 3.5 Claude 4.6
Bu soruyu genel muhasebe agisindan bilango esitligini kullanarak ¢ozelim. Aktif Toplam = Kasa + Bankalar + Ticari Mallar + (Demirbaglar — Bik. Amor.) + Alacak
Verilen Bilgiler Senetleri
Aktif (Varliklar) =10.000 +20.000 + 80.000 + (100.000 - 40.000) + 30.000

=10.000 +20.000 + 80.000 + 60.000 + 30.000
=200.000 TL
Toplam Borg = Saticilar + Banka Kredileri
=40.000 +30.000 = 70.000 TL
Sermaye = Aktif Toplam — Toplam Borg
=200.000 - 70.000

=130.000 TL

isletmenin Sermayesi: 130.000 TL

Omiir isletmesinin sermayesini bulmak i¢in ChatGPT ve Claude bilangonun esitlik
denkleminden yararlanmistir. ChatGPT'nin daha ayrintili bir sekilde 6zellikle birikmis
amortismanlarin kayit 6zelligini de anlatarak sonuca ulastigl, Claude’un ise daha kisa ¢oziim
yolu tercih ettigi goriilmektedir. Tkisi de dogru sonuca ulagmistir.
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Tablo 4: Genel Muhasebe Sorusu 4

Soru 4: Daha &nce tespit edilen 1.180 TL kasa noksaninin sebebinin daha &nce %18 KDV dahil 6denen elektrik faturasinin muhasebe kayitlarina gegirilmemesinden kaynaklandigt
anlagilmigtir. Buna gére yapilmasi gereken diizeltme kaydini yapabilir misin?

ChatGPT 3.5 Claude 4.6
Bu soruyu genel muhasebe agisindan degerlendirelim. Kasa noksaninin %18 KDV dahil elektrik faturasindan kaynaklandig: anlagilmugtir.
Verilen Bilgi Bu durumda KDV dahil tutar tizerinden KDV ayristirilarak muhasebe kaydi yapilir:
Kasada daha 6nce 1.180 TL kasa noksanu tespit edilmistir. Daha sonra bu noksanhgin, KDV (%18) KDV Dahil Tutar =1.180 TL
dahil 8d: i elektrik hasebe kayitlarina al dan kaynaklandigi KDV Orant =%18
anlagilmugtir. KDV Harig Matrah  =1.180/1,18 = 1.000 TL
Odenen toplam tutar: 1.180 TL (KDV dahil) Hesaplanan KDV =1.180 - 1.000 = 180 TL
1.Elektrik Gideri ve KDV'nin Ayristirilmast 770 Genel Yonetim Giderleri 1.000
Toplam tutar: 191 indirilecek KDV 180
1.180 = Elektrik Gideri + %18 KDV 197 Sayim ve Teselliim Noksanlart ~ 1.180
Matrah: Agiklama: Kasa noksani olarak kaydedilen 1.180 TL, elektrik faturasimin KDV dahil
1.180/1,18 =1.000 TL tutar1 oldugundan; gider ve KDV hesaplar1 borglandirilarak, 197 Sayim ve Teselliim
Indirilecek KDV: Noksanlar1 hesabi alacaklandurilir.

1.180 - 1.000 = 180 TL

2. Yapilacak Diizeltme Kayd:

Elektrik faturasi daha nce 6denmis ancak kaydedilmemis oldugundan, gider ve KDV kaydedilir;
kasa noksanlig1 da ortadan kaldirilir.

Sonug

Diizeltme kaydi:

770 Genel Yonetim Giderleri  1.000
191 indirilecek KDV 180

197 Sayim ve Teselliim Noksanlar1 ~ 1.180
Bu kayitla daha 6nce tespit edilen kasa noksanliginin nedeni agiklanmis ve noksanlik hesabi
kapatilmis olur.

Diizeltme kaydi istenilen soruda hem ChatGPT'nin hem de Claude’un ayrintili bir sekilde cevabi
anlatarak gerekli diizeltme muhasebe kaydini yaptig1 goriilmektedir.

Tablo 5: Genel Muhasebe Sorusu 5

Soru 5: Bir igletmenin donen varliklari toplam1 1.200 TL, net isletme sermayesi 500 TL ve aktif toplami 3.000 TL'dir. Buna gére isletmenin devamli sermaye toplamini hesaplayabilir misin?

ChatGPT 3.5 Claude 4.6
Bu soruyu genel muhasebe ve finansal analiz agisindan adim adim ¢ozelim. Dénen Varhiklar Toplami 1.200 TL
Verilen Bilgiler Net Isletme Sermayesi 500 TL
Aktif Toplam 3.000 TL

®  Donen Varliklar = 1.200 TL

Net Isletme Sermayesi = Dénen Varliklar - Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

® Net isletme Sermayesi = 500 TL
s Y 500=1.200- KVYK — KVYK=700TL

®  Aktif Toplami = 3.000 TL Devamli Sermaye = Aktif Toplam — Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
1. Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklari Bulalim =3.000 - 700

Net Isletme Sermayesi formilii: =2.300 TL

Net Isletme Sermayesi = Dénen Varliklar — Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

500 =1.200 - KVYK Alternatif formiille dogrulama:

KVYK =1.200 - 500 = 700 TL Devamli Sermaye = Ozkaynak + Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar
2. Devamli Sermayeyi Hesaplayalim Devamli Sermaye: 2.300 TL

Devamli Sermaye su sekilde bulunur:

Devamli Sermaye = Aktif Toplami - Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
Devamli Sermaye = 3.000 - 700

Devamli Sermaye = 2.300 TL

Kontrol

Alternatif olarak:

Duran Varhklar = 3.000 - 1.200 = 1.800 TL

Devamli Sermaye = Duran Varliklar + Net {sletme Sermayesi
1.800 +500 = 2.300 TL

Ay sonuca ulagilir.

Sonug

isletmenin devamli sermaye toplami 2.300 TL'dir.

Devamli sermayenin istendigi soru da ChatGPT de Claude da dogru sonuglar: elde etmistir.
Hatta ChatGPT kontrol amagh alternatif bir formiil ile de ¢oziim yapmustir. Ancak Claude

alternatif dogrulama formiilii yazmis ama ¢dziim yapmamustir.

Tablo 6: Genel Muhasebe Sorusu 6

Soru 6: isletmenin yagam siiresinin, isletme sahip ya da ortaklarinin yasam siireleriyle iliskilendirilmemesi muhasebe temel kavramlarindan hangisiyle agiklanabilir anlatabilir misin?
ChatGPT 3.5 Claude 4.6

Elbette soruda verilen ifade, muhasebenin temel kavramlarindan Kisilik (Isletme Varlig)

Kavramu ile agiklanir.

isletmenin yasam siiresinin sahip ya da ortaklarin yasam siireleriyle iliskilendirilmemesi;

Kisilik (Isletme Varlig1) Kavrami Temel Muhasebe Kavramlari arasinda yer alan Isletmenin Siirekliligi kavramma gore;
Bu kavrama gore isletme, sahiplerinden, ortaklarindan ve y®neticilerinden ayr bir igletmelerin sonsuz bir yasam siiresine sahip oldugu ve faaliyetlerini sona erdirmek ya da
ekonomik birim olarak kabul edilir. Isletmenin varliklari, borclari, gelirleri ve giderleri | 6nemli Slciide daraltmak niyetinde veya zorunlulugunda bulunmadig varsayilir.

isletme adina degerlendirilir; isletme sahiplerinin sahsi islemleriyle karigtirilmaz.
Bu nedenle:

Buk pratik 1 r

® isletmenin dmri, ortakl sahibini siiresine bagli degildir.
Fetmentn Omert, ortaicarin veya sahibinin yagam stiresine bagh deglidir  Varliklar tasfiye degeriyle degil, maliyet bedeli veya net gerceklesebilir degerle raporlanir.

® Ortak degisse, isletme sahibi vefat etse veya isletmeden ayrilsa bile igletme | o Uzun vadeli yiikiimliiliikler varligini korur; isletme sahiplerinin 6liimii ya da ayrilmast bu
faaliyetlerine devam edebilir. yiikiimliiliikleri etkilemez.

¢ Amortisman, donemsellik ve tahakkuk gibi diger muhasebe kavramlari bu ilke iizerine inga

® Muhasebe kaytlar: isletmenin kisiligi esas alinarak tutulur.
edilmistir.

Sorudaki ifadenin A¢iklamast
“Isletmenin yasam siiresinin, isletme sahip ya da ortaklarnmn yasam siireleriyle ¢ Yasal diizenlemeler (TTK, VUK) isletmeleri tiizel kisilik olarak bagimsiz varliklar seklinde
iligkilendirilmemesi" ifadesi isletmenin sahiplerinden bagimsiz bir varlik olarak kabul tanimlar.

edilmesini ifade eder. Bu nedenle ilgili muhasebe temel kavrami:

Kisilik (Isletme Varlig1) Kavrami'dir.

Not: Baz1 6grenciler bu soruyu Siireklilik Kavramu ile karigtirabilmektedir. Siireklilik
kavramy, isletmenin faaliyetlerini 6ngoriilebilir gelecekte siirdiirecegi varsayimim ifade
eder. Ancak soruda ozellikle isletmenin 6mriiniin ortaklarin 6mriinden bagimsiz olmast
vurgulandig1 icin dogru cevap Kisilik (Isletme Varlig1) Kavramudr.
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Isletmenin yasam siiresinin, isletme sahip

ya da ortaklarin yasam siireleriyle

iligkilendirilmemesi muhasebenin 12 temel kavramlarindan stireklilik kavrami ile agiklanir.
Ancak ChatGPT soruyu yanlis cevaplamis ve kavramin kisilik kavrami oldugunu belirtmistir.
Kendisinden o kadar emin olarak kisilik kavramini agiklamis ki 6grencilerin bu soruyu stireklilik
kavramu ile karistirdiklarini bile belirterek not yazmistir. Claude ise soruyu dogru cevaplayarak
stireklilik kavramini agiklamigtir. Hatta siireklilik kavraminin sonuglarin bile belirtmistir.

Tablo 7: Maliyet Muhasebesi Sorusu 1

Birim Satig Fiyati: 20 TL Birim  Degisken Maliyet: 10 TL Toplam Sabit Maliyetler: 500.000 TL

Soru 7: A iiretim igletmesinin yillik 100.000 birim satis hacmindeki satig ve maliyet bilgileri asagidaki gibidir:

Bu bilgilere gore toplam sabit maliyetlerin %10 artmasi durumunda kérda % kag azalis meydana gelir?

® Satis miktari = 100.000 birim

® Birim satis fiyat =20 TL

® Birim degisken maliyet =10 TL
Toplam sabit maliyet = 500.000 TL

1.Mevcut Durumdaki Kar1 Hesaplayalim
Toplam Satis Geliri

100.000 x 20 =2.000.000 TL.

Toplam Degisken Maliyet

100.000 x 10 = 1.000.000 TL.

Katki Pay1

2.000.000 - 1.000.000 = 1.000.000 TL.

Kar

1.000.000 - 500.000 = 500.000 TL

Mevcut kér =500.000 TL

2. Sabit Maliyetlerin %10 Artmast Durumu
Yeni Sabit Maliyet

500.000 x 1,10 = 550.000 TL

Yeni Kar

1.000.000 - 550.000 = 450.000 TL

3. Kérdaki Degisim

500.000 - 450.000 = 50.000 TL

Kér 50.000 TL azalir.

Yiizdesel degisim: 50.000 / 500.000 x 100 = 10%
Sonug

Sabit maliyetlerin %10 artmast halinde igletmenin kéar1 500.000 TL'den 450.000 TL'ye diiger.
Karda 50.000 TL azalis meydana gelir.

Bu azalig, mevcut karin %10'una karsilik gelmektedir.

ChatGPT 3.5 Claude 4.6
Elbette. Bu soru maliyet muhasebesi ve maliyet-hacim-kir (CVP) analizi kapsaminda Satig Hacmi 100.000 birim
degerlendirilir. Birim Satig Fiyati 20 TL
Verilen Bilgiler Birim Degisken Maliyet 10 TL
Toplam Sabit Maliyet ~ 500.000 TL

Mevcut Durum Analizi

Birim Katki Pay1 = Birim Satig Fiyat: - Birim Degisken Maliyet
=20-10=10 TL

Toplam Katki Pay1 =10 TL x 100.000 birim = 1.000.000 TL

Mevcut Kar = Toplam Katki Pay1 — Toplam Sabit Maliyet

=1.000.000 - 500.000 = 500.000 TL

Sabit Maliyet %10 Artarsa

Yeni Sabit Maliyet = 500.000 x 1,10 = 550.000 TL
Artis Miktar: = 550.000 - 500.000 = 50.000 TL
Yeni Kar =1.000.000 - 550.000 = 450.000 TL

Kérdaki Degisim = 450.000 - 500.000 = -50.000 TL (AZALMA)

Sabit maliyetlerin %10 artmasi kar1 50.000 TL azaltir — Yeni kér: 450.000 TL

Soruda kardaki artis % olarak istenmektedir. ChatGPT soruyu dogru bir sekilde ¢6zmiis ve
gerekli bilgileri aktarmigtir. Claude ise soruyu dogru ¢ozmiis ancak sonucu % olarak
vermemistir. Miktar1 bulmus ancak %’lik degeri bulmamistir. Bu durumda sonug eksik kalmistir.

Tablo 8: Maliyet Muhasebesi Sorusu 2

47.000 TL, tam maliyet sistemine gore iiretim maliyeti 53.000 TL olarak hesaplannmustir. Bu bilgilere

Soru 8: Briit satislar1 54.000 TL, satig iskontolari 1.600 TL, iiretim kapasitesi 200 birim olan bir isletme dénemde 120 birim {iretim yapmus, degisken maliyet yontemine gore tiretim maliyeti

bre isletme normal maliyet yontemi uyguladig varsayihirsa briit satis kart kag TL'dir?

Degisken maliyet yontemine gore iiretim maliyeti = 47.000 TL

®  Tam maliyet yéntemine gére iiretim maliyeti = 53.000 TL

1. Sabit Genel Uretim Giderini Bulalim

Tam maliyet ile degisken maliyet arasindaki fark sabit genel iiretim gideridir.

53.000 - 47.000 = 6.000 TL

Toplam Sabit GUG = 6.000 TL

2. Normal Maliyet Yontemine Gére Sabit GUG Yiiklemesi

Normal maliyet yonteminde sabit genel iiretim giderleri normal kapasiteye gore yiiklenir.
Yiikleme orani:

6.000 /200 = 30 TL/birim

120 birim {iretime yiiklenecek sabit gider:
120 x 30 =3.600 TL

3.Normal Maliyet Uretim Maliyetini Hesaplayalim

Degisken maliyet + yiiklenen sabit gider:

47.000 +3.600 = 50.600 TL
Normal maliyet yontemi iiretim maliyeti = 50.600 TL

4. Net Satiglar1 Hesaplayalim

54.000 - 1.600 = 52.400 TL

Net satiglar = 52.400 TL

5. Briit Satig Karin1 Hesaplayalim

Briit Satig Kar1 = Net Satislar - Satilan Mamul Maliyeti

Soruda stok degisimine iligkin bilgi verilmediginden {iretilen mamullerin satildig1 varsayilir.
52.400 - 50.600 = 1.800 TL
Sonug

Normal maliyet y6

gore briit satig kar1 1.800 TL'dir.

ChatGPT 3.5 Claude 4.6
Elbette. Bu soru maliyet muhasebesind liyetl yo leri (degisk normal ve tam Normal Maliyet Yontemi — Briit Satig Kar1
maliyet) konusuyla ilgilidir. Briit Satiglar 54.000 TL
Verilen Bilgiler Satis Iskontolart 1.600 TL
Uretim Kapasitesi 200 birim
@ Briit satiglar = 54.000 TL Donem Uretimi 120 birim
® Satis iskontolar = 1.600 TL Degi§ken. Mali}'et Y%&nten'.\.ine Gore Ureﬁl.'n Maliyeti 47.000 TL
Tam Maliyet Sistemine Gore Uretim Maliyeti 53.000 TL
[ ) Kapasite = 200 birim Normal Maliyet Yontemi Hesaplama Mantig1
Normal maliyet yontemi; degisken maliyetlerin tamamini, sabit maliyetlerin ise
®  Fiili iiretim = 120 birim yalmzca normal kapasiteye kargilik gelen kismini tiriin maliyetine dahil eder.
° Toplam Sabit GUG = Tam Maliyet — Degisken Maliyet

=53.000 - 47.000 = 6.000 TL (120 birim igin)

Normal Kapasite Oran1 = 120 / 200 = 0,60 (Fiili / Normal Kapasite)
Normal kapasite iizerinden yiiklenmesi gereken sabit GUG:
6.000 TL /0,60 =10.000 TL (tam kapasiteye gére toplam sabit GUG)
Normal Maliyet Yontemi — 120 birim igin yiiklenecek sabit GUG:
=10.000 x (120/200) = 6.000 TL (normal kapasite oraniyla ayni iiretimde)
Normal Maliyet = Degisken Maliyet + Yiiklenen Sabit GUG
=47.000 +6.000 = 53.000 TL

Net Satiglar = 54.000 - 1.600 = 52.400 TL
Briit Satis Kar1 = Net Satiglar — Normal Maliyet

=52.400 - 53.000 =-600 TL — ZARAR
Briit Satis Zarar: 600 TL (Normal Maliyet Yéntemi)
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Soruda normal maliyet yontemine gore briit satig kar1 sorulmustur. ChatGPT gayet ayrintili bir
sekilde dogru cevabi bulup anlatmaktadir. Ancak Claude briit satis kar1 sorulmasina ragmen
soruyu tamamen yanlis ¢ozerek briit satis zarar1 bulmustur. Bastan sona yanlis bir yol izlemistir.

Tablo 9: Maliyet Muhasebesi Sorusu 3

Soru 9: Perde iiretimiyle ugragmakta olan isletmede yil iginde 3.000 TL'lik kumasg kullamilmigtir. 7/A segenegine gore yapilacak yevmiye kaydi nasil olur?

ChatGPT 3.5

Claude 4.6

Bu soru Tekdiizen Hesap Plani (7/A segenegi) kapsaminda direkt ilk madde ve malzeme
giderlerinin iiretime verilmesi ile ilgilidir.
Olay
Perde iiretimi yapan isletmede iiretimde kullanilmak tizere 3.000 TL'lik kumas tiiketilmigtir.
Kumas, perde iiretiminde dogrudan mamuliin biinyesine girdigi icin Direkt ilk Madde ve
Malzeme Gideri olarak degerlendirilir.
7/A segeneginde bu gider énce fonksiyon esasmna gore 710 Direkt ilk Madde ve Malzeme
Giderleri Hesabina kaydedilir.
Yevmiye Kaydi
710 Direkt Ilk Madde ve Malzeme Gid. 3.000
150 ILK MADDE VE MALZEME 3.000
Agiklama
Uretimde kullanilan 3.000 TL tutarindaki kumagin iretime verilmesi.
Sonug
7/A segenegine gore dogru yevmiye kaydu:
710 Direkt Ilk Madde ve Malzeme Gid. 3.000
150 [lk Madde ve Malzeme 3.000
Bu kayitla depodaki kumasg stoku azalirken, tiretime yiiklenen direkt ilk madde ve malzeme
gideri artmug olur.

Perde tiretim igletmesinde 3.000 TL'lik kumas (direkt ilk madde ve malzeme) tiretime

sevk edilmigtir.

7/A Segeneginde ilk Madde Kullanim Kayd1

710 Direkt ilk Mad. ve Malz. Gid. 3.000 TL
150 ilk Madde ve Malzemeler 3.000 TL

Agiklama: 7/A segeneginde maliyetler fonksiyonel hesap grubunda (7'li hesaplar) izlenir.
Uretimde kullarulan kumas dogrudan iiretim maliyetine dahil edileceginden 710 Direkt
ilk Madde ve Malzeme Giderleri hesabi borglandirilir; stok azalisin: gostermek igin 150

ilk Madde ve Malzemeler hesabs alacaklandirilir.

Hem ChatGPT hem de Claude kendilerine sorulan soruyu ayrintili bir sekilde dogru ¢ozerek

aktarmigtir.

Tablo 10: Maliyet Muhasebesi Sorusu 4

Tam maliyet sistemine gére: 60.000 TL Degisken maliyet sistemine gore: 52.000 TL
Normal maliyet sistemine gore: 55.200 TL Asal maliyet sistemine gore: 43.000 TL
Bu bilgilere gore isletmede sabit genel iiretim maliyeti kag TL'dir?

Soru 10: Uretim kapasitesi 12.000 birim olan bir isletme donemde 4.800 birim iiretim yapmus ve gesitli maliyet sistemlerine gore maliyetler asagidaki gibi hesaplanmustur:

Verilen Bilgiler
® Kapasite = 12.000 birim

®  Fiili iiretim = 4.800 birim
Maliyetler:

®  Tam maliyet = 60.000 TL
® Dejisken maliyet = 52.000 TL
® Normal maliyet = 55.200 TL

®  Asal maliyet = 43.000 TL

Yontem 1: Tam Maliyet — Degisken Maliyet Fark:

Tam maliyet yonteminde sabit genel iiretim giderlerinin tamami mamule yiiklenir.
Degisken maliyet yonteminde ise sabit genel iiretim giderleri dénem gideri kabul edilir.
Bu nedenle:

Sabit Genel Uretim Gideri

60.000 - 52.000 = 8.000 TL

Kontrol: Normal Maliyet Verisi ile

Normal maliyet yonteminde sabit genel {iretim giderlerinin yalnizca kapasite kullamim oranina
diisen kismi yiiklenir.

Kapasite kullanim orani:

4.800 / 12.000=0,40

Yiiklenen sabit GUG:

8.000 x 0,40 =3.200 TL

Normal maliyet:

52.000 +3.200 = 55.200 TL

Soruda verilen normal maliyet tutariyla aymidir. Hesaplama dogrulanmstir.

Sonug

isletmenin toplam sabit genel iiretim maliyeti (Sabit GUG) 8.000 TL'dir.

ChatGPT 3.5 Claude 4.6
Bu soru maliyet muhasebesinde maliyetleme yontemleri daki farklardan yararlanilarak Sabit Genel Uretim Maliyeti Hesabt
sabit genel iiretim giderinin (Sabit GUG) bulunmasina yoneliktir. Uretim Kapasitesi 12.000 birim

4.800 birim
60.000 TL

Dénem Uretimi
Tam Maliyet Sistemi

Degisken Maliyet Sistemi ~ 52.000 TL
Normal Maliyet Sistemi 55.200 TL
Asal Maliyet Sistemi 43.000 TL
Sabit GUG Hesaplama

Tam Maliyet - Degisken Maliyet = Toplam Sabit GUG (4.800 birim igin fiili)
=60.000 - 52.000 = 8.000 TL

Normal Maliyet Sistemi = Degisken Maliyet + Yiiklenen Sabit GUG

55.200 = 52.000 + Yiiklenen Sabit GUG

Yiiklenen Sabit GUG =3.200 TL
Kapasite Kullanim Orani = 4.800 / 12.000 = 0,40
Toplam (Normal Kapasiteye Gore) Sabit GUG:
=3.200/0,40 = 8.000 TL

Sabit GUG (Fiili) = Tam Maliyet - Degisken Maliyet = 8.000 TL
Atl Kapasite Sapmast = 8.000 - 3.200 = 4.800 TL (yiiklenemeyen sabit GUG)
Sabit Genel Uretim Maliyeti (Fiili): 8.000 TL | Yiiklenen: 3.200 TL

Sabit genel iiretim maliyetini hem ChatGPT hem de Claude dogru bir sekilde ¢6zmiistiir.
ChatGPT sabit genel {iretim giderini bulduktan sonra tekrar kontrol hesaplamalar1 da yaparak
buldugu hesaplamay1 dogrulamistir. Claude da sabit genel {iretim giderini dogru ¢6ziim yoluyla
iceriklerini genis bir sekilde vererek anlatmistir. Hatta extradan yiiklenen degeri de

hesaplamuistir.
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Tablo 11: Maliyet Muhasebesi Sorusu 5

Soru 11: Direkt ilk madde ve malzeme giderleri: 180.000 TL  Direkt isgilik giderleri: 60.000 TL
Genel iiretim giderleri: 70.000 TL Dénem bagi yari mamul giderleri: 5.000 TL
Dénem bagt mamul giderleri: 15.000 TL Dénem sonu yari mamul giderleri: 25.000 TL
Dénem sonu mamul giderleri: 10.000 TL
isletmenin Satilan Mamul Maliyeti kag TL'dir?
ChatGPT 3.5 Claude 4.6
Elbette bu soru maliyet muhasebesinde “Satilan Mamul Maliyeti (SMM)” Satilan Mamul Maliyeti Hesab1
hesaplamasina klasik bir 6rnektir. Direkt ilk Madde ve Malzeme Giderleri 180.000 TL
1. Dénem Uretim Maliyeti (Konversiyon + DM) Direkt Iscilik Giderleri 60.000 TL
Direkt ilk Madde ve Malzeme 180.000 TL Genel Uretim Giderleri 70.000 TL
Direkt Iscilik 60.000 TL Doénem Bagi Yart Mamul 5.000 TL
Genel Uretim Giderleri 70.000 TL Doénem Bagt Mamul 15.000 TL
Dénem Uretim Maliyeti = 180.000 + 60.000 + 70.000 = 310.000 TL. Dénem Sonu Yart Mamul 25.000 TL
2. Tamamlanan Uretimi Bulalim (Yar: Mamuller Etkisi) Dénem Sonu Mamul 10.000 TL
Tamamlanan Uretim = Dénem Uretim + Dénem Bagt Yart Mamul - Dénem | Dénem Uretim Maliyeti = DIMMG + DIG + GUG
Sonu Yar1 Mamul =180.000 + 60.000 + 70.000 = 310.000 TL
=310.000 + 5.000 - 25.000
=290.000 TL Mamul Maliyeti = Dénem Bast YM + Dénem Uretim Maliyeti - Dénem Sonu YM
3. Satisa Hazir Mamul (Dénem Bas1 Mamul Etkisi) =5.000 +310.000 - 25.000 = 290.000 TL
Satilabilir Mamul = 290.000 + 15.000 - 10.000 = 295.000 TL Satilan Mamul Maliyeti = Dénem Bagt Mamul + Mamul Maliyeti - Dénem Sonu Mamul
4. Satilan Mamul Maliyeti (SMM) =15.000 +290.000 - 10.000 = 295.000 TL
SMM = Satilabilir Mamul - Dénem Sonu Mamul Satilan Mamul Maliyeti: 295.000 TL
=295.000 - 10.000
=285.000 TL
Sonug
Satilan Mamul Maliyeti = 285.000 TL

Sorunun ¢éziimiinii asama asama inceledigimizde hem ChatGPT hem de Claude dénem tiiretim
maliyetini dogru bulmustur. Sonrasinda hem ChatGPT hem de Claude bulduklar: donem tiretim
maliyetine donem basi yar1 mamul ve donem bagi mamul miktarlarini ekleyip donem sonu yar1
mamul ve donem sonu mamul miktarlarimi ¢ikartarak 295.000 TL sonucuna ulasmistir. Zaten
soruda istenen satilan mamul maliyeti de bulunan bu tutardir. Ancak ChatGPT sonucu dogru
bulmusken dénem sonu mamul tutarini tekrardan ¢ikartarak islemi yanlis sonugla bitirmistir.

Tablo 12: Stratejik Yonetim Muhasebesi Sorusu 1

Soru 12: Stratejik yonetim muhasebesi nedir. Kisaca tanimlayabilir misin?

ChatGPT 3.5 Claude 4.6
Stratejik yonetim muhasebesi, isletmenin sadece ig faaliyetlerini raporlayan geleneksel Stratejik Yonetim Muhasebesi (SYM); isletmenin uzun vadeli stratejik hedeflerine ulasmasini
muhasebeden farkli olarak, igletmenin rekabet or daki 1 iiclendirmeye desteklemek amaciyla i¢ ve dig kaynakli hem finansal hem de finansal olmayan bilgileri
yonelik dis gevre verilerini de igeren, strateji odakl1 bir muhasebe yaklagimidir. {ireten, yorumlayan ve y6netime sunan bir yonetim bilgi sistemidir.

Daha akademik bir ifadeyle:

Stratejik yonetim muhasebesi, isletmenin uzun vadeli rekabet avantaji elde etmesini
saglamak amaciyla hem finansal hem de finansal olmayan bilgileri toplayan, analiz eden ve [* Geleneksel muhasebeden farkl olarak dis evreyi (rakipler, pazar, miisteriler) de kapsar.
bu bilgileri stratejik karar alma siirecine entegre eden muhasebe disiplinidir. * Kisa vadeli operasyonel raporlama yerine uzun vadeli stratejik karar destegi saglar.
Klasik Muhasebeden Fark1

Geleneksel maliyet ve yonetim muhasebesi:

SYM'nin Temel Ozellikleri:

* Deger zinciri analizi, rakip analizi ve miisteri karhhk analizi gibi araglari biinyesinde
barmndurir.

® ¢ odakhdir * Simmonds (1981) tarafindan akademik literatiire kazandirilmag; ilerleyen yillarda CIMA ve
IFAC tarafindan kurumsallagtirilmigtir.
® Gegmise doniiktiir

® Maliyet kontroliine odaklarur
Stratejik yonetim muhasebesi ise:

® D5 cevreyi (rakipler, pazar, miisteri) analiz eder
® Gelecege yoneliktir

®  Rekabet avantajt yaratmay: hedefler
Amaglart

® Rakiplerin maliyet ve fiyat yapisin: analiz etmek
® Miisteri degerini Slgmek

® Pazar payin artiracak stratejiler gelistirmek

® Uzun vadeli karlihg: artirmak

® Stratejik maliyet yonetimi saglamak
Kullanilan Araglar

® Rakip analizi (benchmarking)

® Deger zinciri analizi

® Stratejik maliyet analizi

® Hedef maliyetleme (target costing)

® Faaliyet tabanli maliyetleme (ABC)

Kisa Ozet

Stratejik y6netim muhasebesi =
“Muhasebe bilgisini sadece kayit ve raporlama igin degil, rekabet avantaji1 yaratmak i¢in
kullanan modern muhasebe yakl d

Stratejik yonetim muhasebesini kisaca tanimlaymiz dedigimiz soruda ChatGPT stratejik yonetim
muhasebesinin tanimin dogru bir sekilde yaptiktan sonra ayrintiya inerek stratejik yonetim
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muhasebesinin klasik muhasebeden farklarini, amaglarin1 ve kullanilan araglari1 da anlatmustir.
Claude ise stratejik yonetim muhasebesinin tanimini verdikten sonra kisaca stratejik yonetim
muhasebesinin temel Ozelliklerini de aktarmaktadir. Kisacas1 her ikisi de dogru cevaplari
vermistir. Fakat ChatGPT daha fazla ayrinti vermistir.

Tablo 13: Stratejik Yonetim Muhasebesi Sorusu 2

Soru 13: Yonetim muhasebesi ile stratejik yonetim muhasebesinin kargilagtirilmasini yapabilir misin?

ChatGPT 3.5

Claude 4.6

Bu karsilagtirma, muhasebenin evrimini anlamak agisindan oldukga 6nemlidir.

1. Temel Yaklasim Fark:

Yonetim Muhasebesi

Yonetim muhasebesi, isletme igi yoneticilere planlama, kontrol ve karar alma
stireglerinde yardimei olmak igin finansal bilgileri ireten sistemdir.

® ¢ odakhdir
® Operasyonel kararlari destekler

® Maliyet kontrolii ve biitcelemeye agirhik verir

Stratejik Yonetim Muhasebesi

Stratejik yonetim muhasebesi ise isletmenin rekabet avantaji elde etmesine
odaklanur.

® Hem i hem dis gevreyi dikkate alir
®  Uzun vadeli stratejik kararlari destekler

Rakip, miisteri ve piyasa analizini igerir
2. Karsilagtirma Tablosu

Ozellik Yonetim Muhasebesi |02tk Yonetim
Mubhasebesi
(Odak I¢ isletme siiregleri

Rekabet ve dig cevre ‘

| Zaman boyutu Kisa-orta vadeli Uzun vadeli

Amag Ma?lye.t. kontrolii  ve Rekabet avantaji saglama
verimlilik
Veri tiirii Agirlikli finansal veriler hnfansal + finansal olmayan
veriler
Perspektif Isletme ici ‘ Sektor ve rakipler ‘
Karar tiirii Operasyonel ve taktik

Stratejik ‘

3. Kullanim Alanlar1
Yonetim Muhasebesi:

® Biitceleme
® Standart maliyet sistemi
® Sapma analizleri

® Kisa vadeli maliyet kontrolit
Stratejik Yonetim Muhasebesi:

® Rakip maliyet analizi
® Hedef maliyetleme (target costing)
® Dejer zinciri analizi

® Stratejik fiyatlandirma kararlart
4. Ozet

® Yinetim muhasebesi: “Isletmeyi iceriden yonetir.”

® Stratejik yonetim muhasebesi: “Isletmeyi pazarda rekabet ettirir.”

Sonug

Stratejik yonetim muhasebesi, yonetim muhasebesinin gelismis ve genisletilmis
hali olarak kabul edilir; temel fark, rekabet ve dis ¢evre boyutunun sisteme dahil
edilmesidir.

Kriter

Yonetim Muhasebesi

Stratejik Yonetim
Muhasebesi

Zaman Boyutu

Kisa ve orta vadeli

Uzun vadeli, stratejik

Odak Noktast ¢ siiregler, maliyet kontrolii Ic + dig gevre biitiinlesik

Bilgi Kaynag1 Yalnizca ig veriler ke }'erll?r + rakip, pazar,
miigteri

Olgiim Araclari Finansal gostergeler Finansal + finansal olmayan

Rakip Analizi Genellikle disarida birakilir Temel bir bilesendir

Karar Destek Operasyonel kararlar Stratejik kararlar

Kullanic Orta kademe yoneticiler Ust y6netim, ySnetim

kurulu

Anlayis Temeli

Maliyet-hacim-kar iligkisi

Rekabetgi avantaj, deger
yaratma

Hem ChatGPT hem de Claude yonetim muhasebesi ile stratejik yonetim muhasebesinin
farklarini tablolastirarak anlatmistir. ChatGPT, Claude’a gore daha fazla ayrinti vermistir. Claude

biraz daha kisithh kalmaktadir.
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Tablo 14: Stratejik Yonetim Muhasebesi Sorusu 3

Soru 14: Stratejik yonetim muhasebesi araglari kag tanedir. Bunlarin isimleri nedir sdyler misin?

ChatGPT 3.5 Claude 4.6
Stratejik yonetim muhasebesi araglari, isletmenin rekabet avantaji olusturmasina ve 1. Maliyet Temelli Araglar
siirdiirmesine yardimci olan analiz ve maliyetleme tekniklerinden olusur. ¢ Hedef Maliyetleme (Target Costing): Pazar fiyatindan baslayarak izin verilebilir
Asagida bu araglari sistematik bir sekilde siralayalim: maliyeti belirler.
1. Stratejik Maliyet Analizi (Strategic Cost Analysis) ¢ Faaliyet Tabanli Maliyetleme (ABC): Maliyetleri aktivitelere, aktiviteleri maliyet
Isletmenin maliyet yapisini rakiplerle karsilagtirarak rekabet giiciinii analiz eder. etkenlerine dagitir.

« Kaizen Maliyetleme: Uretim siirecinde siirekli maliyet iyilestirmesini hedefler.
* Yagam Dongiisii Maliyetlemesi: Uriiniin tiim yasam dongiisiindeki maliyetleri analiz
eder.
2. Stratejik Analiz Araglar
e Deger Zinciri Analizi (Porter): isletmenin deger yaratan faaliyetlerini sistematik

®  Maliyet liderligi stratejisini destekler

®  Sabit ve degisken maliyet yapis incelenir
2. Deger Zinciri Analizi (Value Chain Analysis)
Deger Zinciri Analizi, isletmenin faaliyetlerini birincil ve destek faaliyetler olarak ayirir ve her

R . I inceler.

asamadaki deger yaratimi analiz edilir. . . .. S . .
 Rakip Maliyet Analizi: Rakiplerin maliyet yapisini tahmin eder ve karsilagtirma yapar.

®  Maliyet avantaji saglanan noktalar belirlenir * Miisteri Karlilik Analizi: Hangi miisteri segmentlerinin karh oldugunu ortaya koyar.
o Stratejik Maliyet Yonetimi: Maliyet kararlarini rekabetgi konumla iligkilendirir.

[ ] Verimsiz siiregler tespit edilir 3. Performans f)lgiim Araglan

3. Hedef Maliyetleme (Target Costing) ¢ Balanced Scorecard (BSC): Finansal, miigteri, siire¢ ve &grenme boyutlariyla

Hedef Maliyetleme, piyasa fiyati ve hedef kar iizerinden izin verilen maliyeti belirleyen biitiinlesik dlgiim.

sistemdir. ¢ Ekonomik Katma Deger (EVA): Gergek ekonomik karlilig: 6lgen artik gelir yaklagimi.

« Piyasa Katma Deger (MVA): Isletmenin piyasa degeri ile yatirilan sermaye farki.

Once fiyat, sonra maliyet” yaklagim: ¢ Anahtar Performans Gostergeleri (KPI): Stratejik hedeflerle hizalanmus kritik dlgiitler.

®  Tasarim agamasinda maliyet kontrolii 4. Entegre Planlama Araglart
4. Faaliyet Tabanli Maliyetleme (ABC)  Kiyaslama (Benchmarking): Sektér liderleriyle performans karsilagtirmas.
Faaliyet Tabanl Maliyetleme, maliyetleri iiriinlere degil, faaliyetlere dayali olarak dagitan * Tf)p}am Kalite Maliyetleri: Onleme, degerlendirme ve basarisizlik maliyetlerinin
sistemdir. analizi.

¢ Tedarik Zinciri Maliyet Yonetimi: Tedarik¢iden miisteriye uzanan zincirde maliyet
®  Maliyetlerin gercek nedenlerini ortaya gikarir optimizasyonu.

®  Daha dogru iiriin maliyeti saglar
5. Rakip Analizi (Benchmarking)
Benchmarking, isletmenin performansini sektor liderleriyle karsilagtirir.

®  Eniyi uygulamalarin 5grenilmesi

®  Performans bosluklarinin tespiti
6. Stratejik Biitceleme
Stratejik Biitgeleme, uzun vadeli stratejik hedeflere uygun biitceleme sistemidir.

®  Kaynak tahsisi stratejiye gore yapilir

®  Esnek ve gelecege yoneliktir

7. Yagam Seyri Maliyetleme (Life Cycle Costing)

Yagam Seyri Maliyetleme, bir iiriiniin tasarimindan imhasina kadar tiim maliyetlerini analiz
eder.

®  Uriin yagamu boyunca toplam maliyet hesaplanir

®  Stratejik iiriin kararlar: desteklenir

8. Miisteri Karlilik Analizi

Miisteri Karlilik Analizi, miisteri bazinda gelir ve maliyet analizleri yaparak hangi miisterinin
daha kérli oldugunu belirler.

Ozet

Stratejik yonetim muhasebesi araglar1 genel olarak:

®  Maliyet analizi
®  Rekabet analizi
®  Deger yaratma analizi

®  Uzun vadeli planlama

tizerine kuruludur.

Sonug

Stratejik yonetim muhasebesi araglari, isletmenin sadece “ne kadar kazandigim” degil, “nerede
ve nasil rekabet avantaji sagladiginm1” Slgmeye yarar.

Stratejik yonetim muhasebesi araglar;; maliyetleme (6zellik maliyetleme, yasam seyri
maliyetleme, kalite maliyetleme, hedef maliyetleme, deger zinciri maliyetleme), planlama,
kontrol ve performans ol¢limii (benchmarking, biitiinlesik performans 6l¢iimii), karar verme
(stratejik maliyet yonetimi, stratejik fiyatlama, marka degerleme), rakip merkezli muhasebe
(rakiplerin maliyet degerlendirilmesi, rakiplerin durumunu izleme, rakiplerin performans
degerlendirilmesi), miisteri muhasebesi (miisteri karlilik analizi, miisteri yasam boyu karlilik
analizi, miisterileri varlik olarak degerleme) (Arunruangsirilert and Chonglerttham, 2017:88;
Juras, 2014:80; Cinquini ve Tenucci, 2010:234-235; Cadez ve Guilding, 2008:839). Soruda stratejik
yonetim muhasebesi araglarmin sadece kag¢ tane olduklar1 ve bunlarin isimleri istenmektedir.
Ancak ChatGPT sadece 8 tane stratejik yonetim muhasebesi araglarin1 saymaktadir. Birgoguna
yer vermemistir. Soruda sadece isimleri istenilmekte iken ChatGPT ayrintiya inerek aciklamalar
yapmustir. Ancak verdigi stratejik yonetim muhasebesi araglar1 eksiktir. Claude ise stratejik
yonetim muhasebesi araglarini 4 gruba ayirmustir. Birinci, ikinci ve {iglincii gruplar da kendi
icinde 4’e ayirarak 12 tane; dordiincii grubu da {ige ayirarak 3 tane toplamda 15 tane stratejik
yonetim muhasebesi araglarini vermistir. Soruda sadece isimleri istenmekte iken yine Claude da
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ChatGPTye kiyasla daha kisa olsa da tanimlara da yer vermistir. ChatGPT 8 tane stratejik
yonetim muhasebesi oldugunu ifade ederken Claude 15 tane stratejik yonetim muhasebesi
aracglarin anlatmigtir. Kisacas: Claude verilen soruya daha dogru ve ayrmtili cevap vermistir.

Tablo 15: Stratejik Yonetim Muhasebesi Sorusu 4

Soru 15: Stratejik yonetim muhasebesi araglarinda finansal ve finansal olmayan performans 6lgiim modelleri arasindaki temel farklar nedir sdyler misin?

ChatGPT 3.5

Claude 4.6

Elbette bu konu, yonetim muhasebesi ve stratejik yonetim muhasebesinin kesisim
noktasinda yer alan temel bir performans lgiim problemidir.

1. Temel Ayrim

Finansal performans 6l¢iim modelleri

Bu modeller, isletmenin bagarisin parasal (TL, $, €) gostergelerle Glger.

Ornekler: Net kar, Briit kar, Yatirimin getirisi (ROI),

Ekonomik katma deger (EVA), Nakit akist

Finansal olmayan performans 6l¢iim modelleri

Bu modeller ise isletmenin basarisini sayisal ama parasal olmayan gostergelerle dlcer.
Ornekler: Miisteri memnuniyeti, Pazar payi, Teslimat siiresi, Kalite orani, Caligan
memnuniyeti, Uretim hata oram

2. Temel Farklar

Temel Farklar

Kriter

Olgiim Birimi

Zaman Yonelimi

Finansal Modeller

Para birimi (TL, USD vb.)

Gegmise doniik (lagging)

Geleneksel yonetim anlayiginda performans yalnizca finansal gostergelerle dlciilmiistiir. Ancak
1990'lardan itibaren finansal olmayan boyutlar da esit 5nem kazanmistir.

Finansal
Modeller

Olmayan

Adet, oran, puan, endeks

Gelecege doniik (leading)

1. 6]§ﬁm Birimi Kapsam Yalnizca sayisal finansal veri Miisteri, siireg, inovasyon
Finansal: Para birimi (TL vb.) Kullanim Alant Kisa donem karlilik izleme Uzun vadeli strateji takibi
Finansal olmayan: Zaman, oran, kalite, skor
- - >

2. Zaman Odaklilik Ornekler RO, ROE, EVA, Kar Marj: l\é‘fhﬁe“ Memnuniyeti, NPS,
Finansal: Ge¢gmise do6niik (historical)
Finansal olmayan: Hem gegmis hem gelecege yonelik (predictive) Esneklik Standarttir, karsilagtirilabilir Duruma gore 6zellestirilebilir
3. Stratejik Uyum

Stratejik deger yaratmay1 PR,
Finansal: Kisa vadeli karhilik odakl Smirhiliklart Sayisallastirma giicliigii

olgmez

Finansal olmayan: Uzun vadeli rekabet giicii odaklt
4. Karar Alma Etkisi

Balanced Scorecard — Biitiinlesik Yaklagim
Kaplan ve Norton'in (1992) gelistirdigi Balanced Scorecard (BSC), finansal ve finansal olmayan

boyutlari tek ¢at1 altinda birlestiren en yaygin modeldir:
Finansal: Sonuglar gosterir (outcome-based)

BSC Boyutu Ornek Gostergeler
Finansal olmayan: Siireci yGnetir (process-based)
5. Gecikme Etkisi Finansal Kar marji, ROI, nakit akigi, EVA
Finansal: “Sonug gostergesi” oldugu igin gecikmeli bilgi verir
Miisteri Miisteri memnuniyeti, pazar pay, elde tutma orani
Finansal olmayan: Erken uyari sistemi gibi galigir
3. Ornek Kargilagtirma ig Stiregler Déngii siiresi, hata oran, verimlilik
Al Fi 1 Sl Finansal Olmayan Ol¢iim
an tnansal Ql¢tm Ogrenme ve Gelisme Calisan egitim saati, inovasyon orani, devir hizi
Satis Satg geliri Miisteri say1st Sonug olarak: Finansal modeller kesinlik ve kargilagtirilabilirlik sunarken; finansal olmayan
’ ’ modeller stratejik uyumu ve siirdiiriilebilir deger yaratimim destekler. Modern stratejik
y6netim muhasebesi, her iki yaklagimin sinerjik kullanimini esas alir.
o Hata oram
Uretim Uretim maliyeti ‘
Memnuniyet skoru
Miisteri Kar katkist
islem siiresi
Verimlilik Birim maliyet

4. Stratejik Yonetim A¢isindan Onemi

Modern igletmelerde sadece finansal gostergeler yeterli degildir ¢iinkii: Finansal
sonuglar gecikmeli ortaya cikar. Rekabet avantaji ¢ogu zaman finansal olmayan
faktorlerden doj
Bu nedenle giintimiizde:

Balanced Scorecard (Dengeli Basar1 Kart1) yaklagimi her iki tiir 6l¢timii birlikte kullamr.
Sonug

ar.

Finansal 6lgiimler: “Isletme ne kazand1?” sorusunu cevaplar.

Finansal olmayan 6lciimler: “Isletme bunu nasil ve ne kadar verimli yapt1?” sorusunu
cevaplar.
Etkin performans yonetimi igin iki sistem birlikte ve dengeli kullaniimalidir.

ChatGPT finansal ve finansal olmayan 6l¢iim modelleri arasindaki farklar1 ayrintih bir sekilde
ozellikle daha net anlagilmasi igin 6rneklerle anlatmistir. Claude ise ChatGPT'ye gore biraz daha
kisitli bir cevap sunmustur.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Calismada kullanilan ChatGPT ve Claude yapay zeka uygulamalarina alt1 tane genel muhasebe
sorusu, bes tane maliyet muhasebesi sorusu ve dort tane stratejik yonetim muhasebe sorusu
sorularak iki yapay zeka uygulamasimin sonuglar1 karsilastirilmistir. Bilindigi iizere yapay zeka
uygulamalar: hayatimizin her asamasinda yer almaktadir. Bircok meslek dijital doniisiim ile
birlikte degisime ugramaktadir. Yapay zekd uygulamalarindan muhasebe meslegi de
etkilenmektedir. Bu calismada ama¢ da bu uygulamalarin gercekte ne kadar dogru sonuglar
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verdigini ve iki uygulamay1 karsilastirarak muhasebe i¢in hangisinin daha uygun oldugunu
arastirmaktir.

ChatGPT ve Claude’un genel muhasebe sorularina verdigi cevaplar incelendiginde; toplam alt1
adet soruda Claude’un hepsine dogru cevaplar verdigi ancak ChatGPT'nin bes soruya dogru bir
soruya ise yanlis cevap verdigi gozlemlenmektedir. Temel basit diizeydeki sorulara nasil cevap
vereceklerini tespit etmek amaciyla ilk ii¢ soruda muhasebenin bilango denkligi ile ilgili sorular
sorulmustur. Tk sorudan hareketle ChatGPT'nin muhasebe temel esitlik denklemini daha etkin
bir sekilde kullandig1 goriilmektedir. ChatGPT kendisine sorulan soruya daha ayrintili agiklayict
uzun cevaplar verirken Claude daha kisa yontemlerle sonuca ulagmayi tercih etmistir. Tkinci
soruda bilangonun pasif kalemi sorulmustur. ChatGPT ve Claude Aktif = Pasif denkliginden
dogru sonuca ulasmistir. ChatGPT sorgulayiciy: tatmin etmek adina bir de kontrol saglama
¢ozlimil uygulamistir. Bilangoda sermaye hesaplamasinin soruldugu iigiincii soruda ise hem
ChatGPT hem de Claude bilango denkligini kullanarak dogru sonuglara ulagmustir. Ozellikle
birikmis amortisman tutarinin da duran varliklardan ¢ikarildigini belirterek ayrintili bir sekilde
dogru ¢oztimlere ulasmistir. Yevmiye kaydinin soruldugu dordiincii soruda hem ChatGPT hem
de Claude soruyu gayet dogru bir sekilde ¢ozerek anlatmistir. Yevmiye kaydindaki borg-alacak
kayitlarint dogru nizami bir sekilde yapmislardir. Buradan her iki yapay zeka uygulamasiin da
borg¢-alacak iligkisinde iyi olduklar1 sdylenebilir. Besinci soruda yer alan devamli sermaye konusu
maalesef ogrencilerimizin genelde unuttuklar1 bir konudur. Kolay basit bir formiille sonuca
ulasilmasina ragmen genelde 6grencilerimiz bu formiilii unutmaktadirlar. Verilen soruda hem
ChatGPT hem de Claude dogru sonuca ulasmistir. Hatta ChatGPT yine kontrol amagh alternatif
bir formiil ile tekrar saglama ¢6ziimii yapmustir. Claude ise saglama formiiliinii vermis fakat bu
formiil ile ¢oziimii yapmamugtir. Bilango denkligi ve yevmiye kayitlari ile ilgili sorulan bes say1sal
soruya verdikleri cevaplar gostermektedir ki her iki yapay zekd uygulamasi da gayet dogru
¢6ziimler sunmustur. Ozellikle bilango denkligi ile ilgili sorularda hem ChatGPT hem de Claude
uygulamalarindan yararlanilabilecegi sdylenebilir. Muhasebenin temel konularindan birisi olan
on iki temel prensipten birisinin soruldugu altinci soruya ChatGPT yanlis cevap verirken Claude
dogru cevap vermistir. Dikkat ¢eken bir konu ChatGPT kendisinden ¢ok emin bir sekilde yanlis
verdigi cevabin dogrulugunu kanitlamaya sorgulayiciy: ikna etmeye calismaktadir. Claude ise
dogru cevap verirken sorulan kavram ile ilgili sonuglar1 da sorgulayiciya aktarmistir. Buradan
hareketle s6zel muhasebe sorusunda ChatGPT basarisiz olurken Claude basarili olmustur.
Boylece Claude’un genel muhasebe ile ilgili alti soruyu da dogru cevapladigl sonucuna
ulagilmistir.

ChatGPT ve Claude’un maliyet muhasebesi ile ilgili bes adet soruya verdikleri cevaplar
incelendiginde; ilk soruda artis tutarmnin % olarak istenmesine ragmen Claude soruyu dogru
cevaplamis ancak sonucu % olarak vermemistir. Bu da eksik ¢6ziim yaptigini gostermektedir.
ChatGPT ise gerekli bilgileri vererek ayrmtili bir sekilde soruyu dogru ¢ézmiistiir. Briit satig
karmin soruldugu maliyet muhasebesinin ikinci sorusunda ChatGPT ayrintilar1 da vererek dogru
sonuca ulasirken Claude tamamen yanhs bir ¢6ziim yolu uygulayarak kar yerine zarar
bulmustur. Genel muhasebe sorularinda oldugu gibi maliyet muhasebesinin yevmiye kayd ile
ilgili sorusunda da hem ChatGPT hem de Claude dogru cevaplar vermistir. Her iki yapay zeka
uygulamasinin da 7/A segenegine gore yevmiye kaydini dogru yaptiklar: gozlemlenmektedir.
Sabit genel iiretim giderinin soruldugu soruda ise hem ChatGPT hem de Claude dogru cevaplar
vermistir. Garantici olan ChatGPT yine kontrol hesaplamalar1 da yapmuistir. Claude ise sorulan
soruya dogru cevap vermekle kalmay1p extra cevaplara da yer vermistir. Maliyet muhasebesinin
en yaygin sorularindan biri olan satilan mamul maliyetinin soruldugu soruda ChatGPT'nin
yanlis cevap vermesi ¢ok dikkat cekmektedir. Dogru sonucu bulmasina ragmen tekrardan dénem
sonu maliyetini ¢ikartarak yanlis sonuca ulagmstir. Claude ise dogru formiil ile dogru sonuca
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ulasmustir. Biitiin bu sorular ve cevaplar neticesinde hem ChatGPT hem de Claude konusunda
maliyet muhasebesi agisindan kesin bir seyler sdylemek pek de miimkiin olmamaktadir. Sorulan
bes soru agisindan degerlendirilirse her iki yapay zeka uygulamasinin da ayr ayr birer soruya
yanlhis cevap verdikleri gozlemlenmektedir. Claude tamamen ¢6ztim yolu yanlis bir sekilde
¢ozmiistiir. ChatGPT ise maliyet muhasebesinde siirekli karsimiza ¢ikabilecek bir soruyu gidisat
dogru ama sonug yanlis bulmustur.

Her iki yapay zeka uygulamasmin stratejik yonetim muhasebesi sorularina verdikleri cevaplar
incelendiginde; stratejik yonetim muhasebesinin taniminin soruldugu ilk soruda ChatGPT tanim
vermekle kalmayip klasik muhasebeden farkini, stratejik yonetim muhasebesinin amaglarm,
kullanilan araglar1 da anlatmustir. Baz1 sorgulayicilar igin extra bilgiler elde etmek olumlu
karsilanirken bazilar1 ise ¢ok uzatilarak gereksiz yere kendilerinin kafalarmin karigtirildigim
diisiinebilmektedirler. Claude ise direk net cevap vermistir. Yonetim muhasebesi ile stratejik
yonetim muhasebesinin karsilagtirilmasmin istenildigi soruda her iki yapay zeka uygulamas: da
dogru cevaplar vermistir. Ozetlemek amaciyla cevaplari tablolagtirmalari sorgulayicinin rahat
anlayabilmesini saglamaktadir. Bunun yarni sira ChatGPT yine ¢ok fazla ayrinti vermistir.
Stratejik yonetim muhasebesinin diger bir sorusunda stratejik yonetim muhasebesi araglarmin
kag tane oldugu ve bunlarin isimleri sorulmustur. ChatGPT isimleri vermis fakat verdigi cevaplar
yeterli degildir. Stratejik yonetim muhasebesi araclariin ¢ok az bir kismin1 vermistir ve hepsini
sayamamustir. Soruda sadece isimleri sorulup agiklamalar1 istenmemesine ragmen isimlerini
verdigi stratejik yOnetim muhasebesi araglarimi aciklamistir. Claude ise stratejik yonetim
muhasebesi araglarmi kendi igerisinde gruplandirarak daha fazla stratejik yonetim muhasebesi
araclarini sayabilmistir. Yine Claude da stratejik yonetim muhasebesi araclarinin agiklamalarina
da yer vermistir. Fakat ChatGPT gibi uzun uzun degil kisa 6z aciklamalar vermistir. Bazi
sorgulayicilar sorularin disinda verilen extra cevaplari uzun bulup bunlar1 okumaktan
sikilabilirler ve bunlar1 gereksiz bilgi olarak gorebilirler. Ozetle bakildiginda ChatGPT stratejik
yonetim muhasebesi araglarindan sadece sekiz tanesini sayabilirken Claude on bes tanesini
saymustir. Bu da elbetteki Claude’u 6n plana ¢ikarmistir. Finansal ve finansal olmayan 6l¢iim
modellerinin soruldugu son soruda ise ChatGPT yine ¢ok fazla ayrint1 vererek anlatirken Claude
daha kisa cevaplar vermistir. Ayrica Claude tablolastirmalar yaparak sorgulayicinin anlamasimi
kolaylastirmistir. Sorulan bu dort adet stratejik yonetim muhasebesine verilen cevaplara
bakildiginda genel olarak dogru cevaplarin verildigi ancak ChatGPT'nin ¢ok fazla ayrintiya
girerek istenilenin digina ¢iktif1 gozlemlenmektedir. Claude’un ise daha net anlagilir cevaplar
verdigi goriilmektedir. Bu sebeplerden dolay1 stratejik yonetim muhasebesi agisindan
degerlendirildiginde sorgulayicilarin Claude’u tercih edebilecekleri diisiiniilmektedir.

Bu calisma sirasinda bu iki yapay zeka uygulamas: hakkinda dikkat ¢eken bazi durumlar su
sekilde 6zetlemek miimkiindiir. ChatGPT'nin daha akiskan bir anlatim sekline sahip oldugu
ancak istenilen sorulara cevap verirken genis bilgi yelpazesinde ana konudan uzaklastif
goriilmektedir. Claude’'un ise sorulara sistematik bir gsekilde net cevaplar verdigi
gozlemlenmektedir. Eger yeni bir konu arastiriliyorsa veya karmasik bir konu hakkinda bilgi
edinilmeye calisiliyorsa Claude tercih edilmelidir. ChatGPT ise ¢ok fazla bilgi y1gim sunmaktadir
ve en ilging olan kisim yanlis olan cevaplarini bile kendinden emin bir sekilde sorgulayiciya
sunmakta ve onu ikna etmeye c¢alismaktadir. ChatGPT hizh ve akiskan bir konusma tarzi
sunarken Claude daha yavas ve diisiinceli bir konusma tarzi sunmaktadir. Claude ile konusurken
bir bilgisayar ile degil de bir insan ile konustugunuzu hissedebiliyorsunuz. ChatGPT kaliplasmis
icerikler sunarken Claude riskler alarak yaratici igerikler iiretmektedir. Kisacasi ChatGPT
kullarishlik konusunda 6ne ¢ikarken Claude yaraticilik konusunda 6ne ¢ikmaktadir.
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Bilindigi {izere bircok yapay zeka uygulamas: bulunmaktadir. Bu calismada sadece ChatGPT ve
Claude muhasebe alaninda karsilastirilmistir. Gelecekte yapilabilecek ¢alismalarda diger yapay
zeka uygulamalari da hem muhasebe hem de baska alanlarda karsilastirilabilir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Cikar catismasi yoktur.

Etik Onay1: Bu ¢alismanin tiim hazirlanma stireglerinde etik kurallara riayet edildigini yazar(lar)
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Sosyal, Begeri ve Idari Bilimler Dergisi'nin higbir
sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazar(lar)ma aittir.

Etik Kurul Onay1: Calisma kamuya agik ikincil verilerin kullamilmasiyla olusturulmustur.
Arastirmacilarin Katki Orani: Calisma tek yazarh olup katki orani %100'd{ir.
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