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Oz

Gazetecilik bir kurumdur. Kurum, temelinde sosyal iligkilerin oldugu bir sistemdir. Kurumlarin
temel amac istikrar saglamaktadir. Kiiresellesmenin yogun bir sekilde yasandig1 giliniimiiz
diinyasinda rekabet ¢ok {ist diizeydedir. Her alanda ¢ok hizli degisimler ve yenilenmeler
yasanmaktadir. Gazetecilik de degisim ve yenilenmelerden yogun bir sekilde etkilenmektedir.
Boylesine zorlu sartlarin yasandig: bir ortamda bir kurumun istikrar saglayabilmesi icin rekabet
giiclinii en {ist diizeye ¢ikarmas: gerekmektedir. Bu baglamda gazetecilige istikrar saglayacak
temel unsur kurumsallasmadir. Diger kurumlarda oldugu gibi gazetecilik de kurumsallasmanin
temel bilesenleri olan; kurum kiiltiirii, profesyonellesme, sosyal sorumluluk, formellesme ve
otonomi, tutarhilik, seffaflik ve hesap verebilirlik ile mesrulasma, uyum, tahmin edilebilirlik,
ekonomik kar ve istikrar amaglarma ulasmaktadir. Bu ¢alismada gazeteciligin kurumsal karakteri
ve kurumsallagsmanin gazetecilige sagladig1 yararlar tespit edilmeye calisilmustir.
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Abstract

Journalism is an institution. An institution is a system based on social relations. The main goal of
institutions is to be stable and long-lasting. In today's world where globalization is intense,
competition is at a very high level. There are rapid changes and renewals in every field.
Journalism is also heavily affected by change and renewal. In order for an institution to maintain
stability in such a challenging environment, it must maximize its competitive power. In this
context, the main element that will provide stability to journalism is institutionalization. Like
other institutions, journalism also achieves the fundamental components of institutionalization,
such as institutional culture, professionalization, social responsibility, formalization and
autonomy, consistency, transparency and accountability, as well as legitimacy, conformity,
predictability, economic profit and stability. This study attempts to identify the institutional
character of journalism and the benefits that institutionalization provides to journalism.
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GIRIS
Kurumlar, belirli hedefler ve ilkeler dogrultusunda zaman igerisinde gelisen, kendini yenileyerek
cevreye uyum saglayabilen yapilardir. Giiniimiiziin kiiresel, rekabet¢i diinyasinda kurumlarin

gelismesi, yeniliklere ayak durarak gevre ile uyumlu olmasi, mesruiyet kazanarak istikrar
saglamasi uzun omiirlii olabilmek adina biiyiik 6nem arz etmektedir.

Gazetecilik de bir kurumdur. Diger kurumlarda oldugu gibi gazetecili§in de ana hedefi
mesruiyet ve istikrar kazanmaktir. Peki kurumlar nasil megruiyet kazanmaktadir? Kurumlarin
istikrar saglamasinda temel unsur nedir?

Kurumlarin  mesruiyet ve istikrar kazanmasinda temel unsur kurumsallasmadir.
Kurumsallasma, bir kurumun adil ve sorumlu bir sekilde davramis sergilemesini, kurumun kar
saglayarak basarili bir sekilde biiyiimesini, cevreye uyum saglamasini, boylece kurumun istikrar
kazanmasin ve kurumla baglantili tiim kesimlerin haklarinin korunmasini saglamaktadar.

Bu baglamda kurumsallasma gazeteciligin istikrar kazanmasi1 adina hayati oneme sahiptir.
Gazetecilik kurumsallasmanin temel unsurlari olan; kurum kiiltiirii, profesyonellesme, sosyal
sorumluluk, formellesme ve otonomi, tutarlilik, seffaflik ve hesap verebilirlik sayesinde
mesrulasma, uyum, tahmin edilebilirlik, ekonomik kar ve istikrar amagclarina ulasmaktadir.

GAZETECILIGIN KURUMSAL KARAKTERI

Kiiresellesmeyle birlikte hayatin her alaninda yenilikler ve degisimler ¢ok hizli ve yogun bir
diizeyde yasanmaktadir. Rekabetin ¢ok iist diizeyde oldugu giiniimiiz diinyasinda uyum ve
istikrar saglayip uzun omiirlii olabilmek biitiin kurumlar igin biiyiik onem arz etmektedir. Bu
durum gazetecilik icin de aym sekilde gecerlidir. Bu baglamda en onemli kavram
kurumsallasmadir.

Gazetecilik bir kurumdur. Gazetecilik temel {iriinii haber olan bir kurumdur. "Gazeteciligin bir
meslek, bir zanaat ya da ticaret olup olmadig1 konusunda pek ¢ok tartisma bulunmaktadir. Bizce
gazetecilik biiyiik, kurumsal bir ¢ercevede yiiriitiilmektedir." (Hanitzsch ve Vos, 2017: 115).

Kurum, temelinde sosyal iligkilerin oldugu bir sistemdir. Kurum, toplumsal yasamda belirli
ihtiyaclar: yerine getirmek amaciyla orgiitlenmeyi, yerlesmis ve genel kabul gormiis siireglerdir
(Kogel, 2007: 361). Kurum; bireylerin; eylemlerini, degerlerini, aliskanliklarini, davranislarini,
inanclarmni ve geleneklerini ifade etmektedir. Kurumlar ¢ok aktif yapilardir.

Kurum, "Maddi, manevi, sosyal olgu ve degerler icin olusturulan ve belirli amag, kural, hedef,
ilke, temaytiil ve inisiyatifler dogrultusunda siireklilik gostererek hareket eden, gelismeler
dogrultusunda kendini yenileyen, denetleyen ve tatmin yaratan, 6zgiin yapilanma bigimi"dir. Bu
niteliklere sahip olmak, "kurumsal" terimini, bu niteliklerin kazanilma siireci ise
"kurumsallasma" kavramin ifade etmektedir (Isci vd., 2013: 63).

Kurumsallasma, "... drgiitsel istikrar, mesruluk, tahmin edilebilirlik, ¢ok kaynak ve uyumluluk
elde etmek igin, kararli olmayan ya da gevsek organize olmus ve dar teknik eylemler ve
yapilardan diizenli, kararli ve sosyal olarak kurumsal ¢evreye entegre olmus yapilanmaya
giderek, bunun igsellestirilmesi ve biitiin calisanlarca ve yoneticilerce ayni algilama diizeyine
ulasilip, degisik sartlarda ve ortamlarda, bu yapilanma ve buna bagh davrars bicimlerinin
otomatik olarak uygulanmasi"dir (Apaydin, 2007: 4).

Kurumun uzun vadede basarili ve karl bir biiylime saglamasini, basarmin stireklilik arz
etmesini, kurumla bag1 olan tiim kesimlerin ¢ikarlarini korumasmni, adaletli ve sorumlu
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davranmasini ifade etmektedir. Kurumsallasmada ¢alisanlar talimatla degil, kendi istekleriyle
¢aba gostermekte ve ise deger katmaktadir (Esen, 2014: 17).

"Toplumsal bir iiriin olarak basmin igerigi igcinden ¢iktigi toplumu yansitir. Kurumsal bir iiriin
olarak ise, basinin igerigi, islevi haber toplama ve yazma olan uzmanlasmis, kurumlasmis
calismalarm sonucudur" (Roshco, 1975: 4). Bu baglamda “Basinda, yazarlar, muhabirler, teknik
alanda ¢alisanlar da kurumsallasmislardir” (Girgin, 2000: 52).

Biitiin kurumlarda oldugu gibi gazetecilikte de kurumsallasma hayati 6nem arz etmektedir.
Kurumsallasmis medya kuruluglar1 hem editoryal hem de ekonomik bagimsizliga sahiptir.
Dolayisiyla kurumsallasmis medya kuruluslari, gazeteciligin islevlerini tam anlamiyla yerine
getirebilme olanagina sahiptir.

Kurumsallasmay1 bagsaran kurumlarin temel yap: taglar;; bagimsizlik, kamu yarari, seffaflik ve
hesap verebilirlik gibi temel degerlerdir (Reese, 2021: 12). Apaydin da kurum kiiltiirii, sosyal
sorumluluk, profesyonellesme, formallesme ve otonomi, tutarlilik, seffaflik ve hesap verebilirlige
sahip kurumlarin kurumsallagmay1 bagarabildigine vurgu yapmaktadir (Apaydin, 2007).

Kurumsallagsmanin biitiin unsurlar1 mesruiyet ve istikrar saglama hedefinde gazetecilik igin de
biiyiik 6neme sahiptir. Bu baglamda gazeteciligin kurumsal karakterine 1s1k tutabilmek adina ilk
olarak kurum kiiltiiriinii incelemek yararh olacaktir.

Kurum Kiiltiiri

Kurumsallasmis medya kuruluslar1 giiclii bir kurum kiiltiiriine sahiptir. Kurumsallasmanin
temel unsurlarindan biri olan kurum kiiltiirii, gerek kurumsal aidiyetin gerekse de toplumsal
mesruiyetin olusmasinda onemli rol oynayan, kurumda iiyelerin ortak hedeflere ulasmasi igin
gerekli ortam1 ve miicadele gliciinii yaratan degerler biitiintidiir. Kurum kiiltiirli; kurum
iiyelerinin insanlara, nesnelere ve olgulara ytikledikleri ortak anlamlar setinden olusmaktadir
(Seymen, 2005: 6).

"Kurumlarin giderek karmasik hale gelen toplumsal yap1 icindeki temel 6nceligi, insan ihtiyag ve
beklentilerine yanit vermektir. Bu islevlerini yerine getirisleri sirasinda kurumlar, bireyler gibi
kimliklere sahip olmakta; bu kimligin yansitilmas: ve yagatilmas: ile de kurumsal kiiltiir ortaya
cikmaktadir." (Seker ve Bulduklu, 2018: 16).

Kurum Kkiiltiirii, koordinasyonun saglanmasinda ve bilginin kullanilmasinda en onemli
unsurlardan biridir. Kurum kiiltiirti; etik kurallar, normlar, degerler ve inanclardan
olusmaktadir. Normlar, kurumda bireylerin davranislarina belirlemektedir. Kurum kiiltiirtiniin
en Onemli yap: tasi degerlerdir. Kurum kiiltiiriiniin temel unsurlardan bir digeri ise adil, dogru
ve uygun ayrimini belirleyen etik kurallardir (Gottlieb ve Sanzgiri, 1996: 1275).

Biitiin kurumlar kendine 6zgii; degerlere, inanislara, normlara ve felsefeye sahiptir (Seker ve
Bulduklu, 2018: 15). Gazetecilik bir kurumdur. Dolayisiyla gazetecilik de etik kurallar, normlar,
degerler ve inanglara sahiptir. Gazetecilik, "... paylagilan inanglar ve normlar, gayri resmi kurallar
ve rutinler ve agik kurallardan olustugu olctide bir kurumdur" (Vos, 2019: 2).

Kurum kiiltiirii, kurumun belirli normlarla hareket etmesini saglamaktadir (Gottlieb ve Sanzgiri,
1996: 1279). Normlar sayesinde kurumda c¢alisanlarin davranislart belirli bir diizene
kavusmaktadir. Kurum kiiltiiriiniin gelismesi normlarin ¢alisanlar tarafindan benimsenip kabul
edilmesiyle dogru orantilidir. Kurum kiiltiirtiniin gelismesi hem kurumda calisanlar arasinda
giiveni ve motivasyon artmakta hem de ¢alisanlarin kuruma olan baghligin giiclendirmektedir
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(Langan ve Tan, 1997: 286). Baghlik ise kurumda etkilesimin atmasi ve hedeflere ulasilmasinda
dolayisiyla da kurumsallagsmada 6nemli bir etkiye sahiptir.

Diger kurumlarda oldugu gibi normlar, gazeteciligin kurumsallagsmasinda ve istikrar
kazanmasinda en 6nemli unsurlardan biridir. Gazeteciligin temel normlar1 dogruluk, tarafsizlik
ve objektifliktir. Normlar, kurallar ve inanglar gazeteciligin megruiyet kazanmasinda en énemli
unsurlardir. Gazetecilik mesruiyet kazandig1 oOlclide kurumsallasmakta ve istikrar
saglamaktadir. Dolayisiyla gazetecilik normlarinin temel unsuru mesruiyet kazanmaktir (Vos,
2019: 8).

Gazeteciligin kurumsallasmasinda en 6nemli unsurlardan biri de gazeteciligin degerleridir. Bir
meslegin sahip oldugu degerler, o meslegi diger mesleklerden ayirt etmeyi saglamaktadir
(Koylii, 2006: 1). Degerler, bireysel ve toplumsal anlamda 6nem kazanmus inang, tutum ve
davramiglardir. Insanlar arasinda etkilesim ve birlik duygusunun bir sonucu olan degerler,
insanlarin davranislarma yon vermekte, toplumlar1 bir arada tutmakta, birlik ve beraberlik
duygusunun aktarilmasini saglamaktadir (Seker ve Bulduklu 2018: 15).

Degerler, kurumlarda tutumlar ve davrarslarin temel unsurudur. Bir kurumda bireylerin nelere
onem ve kiymet vermesi gerektigi konusunda degerler yol gostermektedir (Giddens, 2005: 22).
Degerler, bir kurumda gergeklesen biitiin eylemlerin nedenini agiklayarak anlam
kazandirmaktadir (Giilseren, 2009: 40).

Kurum kiiltiirti, bircok degere sahiptir (Seker ve Bulduklu, 2018: 28). Bu degerlerden bazilar;
gliven, dogruluk, diiriistliikk, bagimsizlik, esitlik, sorumluluk, baglilik, saygi, hosgorii,
yardimseverliktir (Sisman 2002 Akt. Vurgun ve Oztop, 2011: 222). Bu baglamda gazeteciligin
degerleri, halka dogru, ayrintili ve dengeli haberler aktarmay1 ifade etmektedir (Koylii, 2006: 1).

Bir kurumun olusmasi ve gelismesi degerlerin iiretilmesi sayesinde gerceklesmektedir. Bu
anlamda degerler, verimlilik ve istikrar adina hayati bir nem arz etmektedir (Vurgun ve Oztop,
2011: 218). Degerler, toplumsal megruiyetin saglanmasini temin etmektedir (Seker ve Bulduklu,
2018: 28). Biitiin kurumlar gibi gazeteciligin istikrar saglanmasinda degerler hayati 6neme
sahiptir. "Gazetecilik kendini degerli ilan ettifinde degil, ortak degerler etrafinda birlesen
yerlesik olusumlara kavustugunda kurumsallasir" (Reese, 2021: 3). Bu baglamda gazeteciligin
kurumsal kimliginin olusmasinda degerler biiyiik bir Gneme sahiptir.

Etik kurallar, gazeteciligin kurumsallagsma ve istikrar kazanma hedefinde en 6nemli unsurlardan
biridir. Felsefenin bir alt disiplini olan etik, bireylerin ahlaki davramsglarini ve toplumda iyi
seklinde tanimlanan eylemlerin 6zelliklerini arastirmaktadir (Uzun, 2007: 11).

Etik, “... ahlakin belli bir disiplin altinda ¢6ziimlemesinin yapilmasi ve bu ¢oziimleme sonucunda
elde edilenden cesitli veriler 15181 altinda bir senteze varilarak, ahlaki bir disiplin ya da yaklasim
elde edilmesi ¢abasidir" (Ozgen, 1998: 19). Etik kurallar ise profesyonel alisanlarin davranislarint
belirli sartlar1 referans alarak smnirlayan ilkelerdir (Yesil, 2014: 1672). Etik kurallar, meslek
profesyonellerinin mesleklerine giiven kazandirmasini, diiriistge ¢alisiimasini, toplumsal
cikarlarm korunmasin ve degerlere saygi duyulmasim amaglamaktadir (Yesil, 2014: 1665).

Diger kurumlarda oldugu gibi gazetecilik de kendine 6zgii etik kurallara sahiptir. Gazetecilik
etik kurallary; gazetecilik meslek Orgiitleri, medya kurumlar1 ve kamu temsilcilerinin ¢abalar:
sonucunda olusturulmustur. "... gazeteciler, insanlarin hem c¢ok takdir ettikleri hem de
elestirdikleri bir meslegin mensuplar1 haline gelmistir. Gazetecilerin zaman zaman yaptiklar:
yanli ve yaniltic1 haberler, toplumlar1 gazeteciler ile ilgili uyulmasi zorunlu bir dizi etik kurallar
ortaya koyma yoluna itmistir" (Yesil, 2014: 1669).
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Gazetecilik etik kurallari, "... giivenilirligi saglamak icin muhabirlerden yalrizca niteligi belirli
olan malzemeleri aktarmalarin ister. Muhabirlerden gergegi vermeleri, dogru ve objektif yazi
yazmalari, gercekleri carpitmadan, ayitklamadan, yanhs sunmadan vermeleri, yanlhiliktan ve taraf
tutmaktan uzak kalmalari, varsayimlari ve goriisleri gerceklerden ayirmalar istenir" (Harris,
1998: 94).

Gazetecilik, kurumsallagma siirecinde giiven kazanmak zorundadir. Ciinkii biitiin kurumlarda
oldugu gibi giivenin olmadig1 bir ortamda kurumsallasmadan s6z etmek miimkiin degildir. Bu
baglamda gazetecilik etik kurallari, gazeteciligin giiven kazanmasi dolayisiyla da
kurumsallasmasi adina biiyiik 6nem arz etmektedir.

Sosyal Sorumluluk

Kurumsallasmanin temel unsurlarindan biri sosyal sorumluluktur. Kurumsallasmis medya
kuruluslar1 sosyal sorumluluga sahiptir. Diger kurumlarda oldugu gibi gazetecilikte de kamu
yarar1 esastir. Gazetecilik faaliyetlerinin temelinde toplumun ¢ikarlarinin korunmasmi yer
almaktadar.

Gazeteciligin temel islevleri; haber ve bilgi verme, elestirme, denetleme, kamuoyunun
olusumuna katki saglama, toplumsallastirma, egitme ve eglendirmedir (Isik, 2007: 18).
Gazetecilik bu gorevini yerine getirirken sosyal sorumluluk anlayisiyla hareket etmelidir. Sosyal
sorumluluk gazeteciligin temel unsurudur. Gazetecilik her zaman toplumun c¢ikarlarin
korumay1 hedeflemektedir. Bu baglamda gazetecilerin siirekli olarak dogru, objektif ve tarafsiz
haberciligi benimsemeleri gerekmektedir (Tokgoz, 1981: 92). Gazeteciligin kurumsallasmasinda
kamu yarar: biiylik 6neme sahiptir. Kurumlarin giiven kazanmas: ve devamlilik saglamasinda
gerceklestirdikleri faaliyetler 5nemli rol oynamaktadir (Ulgen ve Mirze, 2004: 191-192).

Kurumlar genel olarak insana odaklanmakta ve sorunlara ¢oziim iiretebilmek i¢in miicadele
etmektedir. Bu anlamda gazetecilik kurumsal gorevi geregi toplumun haber ve bilgiye
ulasmasini saglamak igin ¢aba sarf etmektedir.

"... haberlesme 6zgiirliigii kurumsal olarak toplumsal haberlesme orgiitlerince kullanilmaktadir.
Toplumsal kurumlar olarak ¢alisan haberlesme orgiitleri de ¢agimizda enformasyon gereksinimi
saglamaktan sorumludurlar” (Tokgoz, 1981: 24). Haberlesme Orglitleri; haber ajanslari, gazeteler,
televizyonlar, radyolar, ¢evrimici gazeteler gibi yaygin medya, yerel medya ve dijital medya
kurumlaridir.

"

Gazeteciligin kurumsal anlamda temel islevlerinden biri denetimdir. "... medya, yonetenleri
halkin ne diistindiiklerini anlamalar1 ve hesaba katmalar1 noktasinda zorlamaktadir. Bundan
dolay1 medya halk adina devletin ve hiikiimetin resmi olmayan denetimini yapan bir arag
durumundadir" (Isik, 2007: 17).

Gazetecilik kurumsal olarak toplumun egitimine katkida bulunmaktadir. Medya kurumlari,
"Zaman, zaman uyusumcu zaman zaman elestiri ile yiikli olarak olgularin ve degerlerin
toplumda yerlestirilmelerini saglarlar. Bu islevleriyle bilgi verme yaninda, fikirlerin, degerlerin
aktarimini yapmalari, aslinda kitle haberlesme araglarinin egitim isleviyle biitiinlesmektedir"
(Tokgoz, 1981: 12).

Organizasyon ve Koordinasyon

Her kurumun kendine has 6zellikleri bulunmaktadir. Gazetecilik de bir kurum olarak kendine
0zgii organizasyon yapisina sahiptir. Gazetecilikte bir¢ok kurumda oldugu gibi idari yonetim
birimi yer almaktadir. Gazeteciligi kurumsal anlamda farkh kilan yar ise yazi isler yonetim
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birimine sahip olmasidir. Dolayisiyla gazetecili§in kurumsal organizasyon yapisi idari ve yazi
isleri olmak {izere iki ayr1 birimde Orgiitlenmistir. Biitiin kurumlarda oldugu gibi gazeteciligin
kurumsallasmasinda da profesyonellesme, formellesme, otonomi, seffaflik ve tutarlilik 6nemli
rol oynamaktadir.

Gazetecilikte formellesme esastir. Gazetecilikte haber formel niteliktedir. Gazetecilerin
sorumluluklari gerek medya tarafindan gerekse de yasal ¢ercevede tanimlanmistir (Merrill, 1986:
49). Haber iiretim asamasi yazili etik kurallar cercevesinde belirlenmistir. Haber roportaj
teknikleri, yazim kurallari, haber formatlar1 gibi haberin temel unsurlari belirli yazili etik
kurallara baghdir. Etik kurallar ise gazetecilik meslek kuruluslarinin uzun yillar stiren ¢alismalar:
ve yasal gerceve dogrultusunda olusturulmustur ve gazeteciligin kurumsallasmasinda biiyiik
Onem arz etmektedir.

Gazetecilikte calisanlarin verimli olmasin saglayan ve kuruma baglilig1 artiran dolayisiyla da
kurumsallasmasinda 6nemli rol oynayan bir diger unsur otonomidir. Otonomi, kurumdaki
hiyerarsik diizeni ve karar mekanizmasinin isleyisini ve boyutlarin1 kapsamaktadir. Kurumda
karar ve denetim mekanizmasinin profesyonel kisiler tarafindan saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi
normlara baghlig1 artirmaktadir. Boylece kurumun mesrulugu da artmaktadir. Bundan dolay:
otonomi, mesruiyetin saglanmasinda biiyiik 6nem arz etmektedir (Wallace, 1995: 232).

Kurumsallasmada bir diger unsur profesyonellesmedir. Profesyonellesme egitimli ve tecriibeli
calisanlar1 ifade etmektedir. Gazetecilik de profesyonellesmeyi gerektiren bir meslektir. “
gazeteci bir iletici oldugu kadar, bir filtre edici; bilgi toplayan ve sunan kisi oldugu kadar bir
diizene sokucu ve yorumlayici olma durumundadir. Gazeteci, bilgiyi nasil basilir ya da
yayimlanir hale getirecegini bilmenin yani sira alicinin kafasmin i¢ine nasil yerlestirecegini de
kestirmek zorundadir. Ozetle, gazeteci olmak 6zel bir egitim gerektirmektedir” (Girgin, 2002: 36-
37). Kurumlarin profesyonellesme diizeyi artikga kurumsallasma diizeyi de artmaktadir
(Karabulut, 2008: 92). Bu baglamda gazeteciligin kurumsallasmasinda profesyonellesme 6nemli
rol oynamaktadir.

Gazetecilik, seffafligin biiyiik 6nem arz ettigi bir kurumdur. Seffaflik, mesruluk kazanmak adina
kurumlarin gergeklestirdikleri eylemleri tam, dogru ve oOnyargisiz bir sekilde toplumla
paylasmasi ve acik hale getirmesidir. Seffaflik, kurumsallasmanin temel unsurlarindan biridir
(Waddock, 2004: 313). Seffaflik mesruiyeti, megruiyet ise kurumsallasmay1 saglamaktadir (Zajac
ve Westphal, 2004: 433). Gazetecilik meslek etiginin temelinde seffaflik yer almaktadir. Meslek
ilkelerinin saglam bir temele oturmasi seffaflik ile miimkiindtir (Ertekin, 2006: 222). Bu baglamda
medyada 6zdenetimin etkin bir bicimde uygulanmasi, haberlerin dogru, tam, objektif ve tarafsiz
olmas, agik ve sade bir dille yazilmasi, haberde kaynak gosterilmesi kurumsallasma adina biiytik
Oonem arz etmektedir.

Gazetecilik hesap verebilirligin temel oldugu bir kurumdur. Hesap verebilirlik, kurumlarin i¢ ve
dis c¢evreye karst duyarli olmast ve gergeklestirdikleri faaliyetlerin sorumlulugunu
iistlenmeleridir. Kurumlarin sorumluluk bilincine sahip olmalari, belirli ilkelere bagh kalarak
faaliyetlerini gerceklestirmeleri ve hesap verebilir olmalar1 mesruiyetin (Apaydm, 2009: 15) ve
kurumsallasmanin saglanmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu baglamda gazetecilikte hesap
verebilirlik, gazetecilerin tirettikleri haberlerden sorumlu olmalarini ifade etmektedir.

Gazetecilikte hesap verebilirlik; saygi, sorumluluk, giivenilirlik, adil olmak gibi ilkelere
dayanmaktadir (Morgan ve Hunt, 1994: 23). Bir medya kurulusunun hesap verebilir olmasi
kurumsallagsma ve istikrar kazanma hedefinde 6nemli bir yol kat etmesi anlamina gelmektedir.
Hesap verebilir olmayan bir medya kurulusunun istikrar saglamasi beklenemez. Ciinkii hesap
verebilir olmayan kurumlar, giiven ve mesruiyet kazanamamakta ve cevreden destek
gorememektedir (Greening ve Gray, 1994: 470).
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Gagzetecilik tutarli olmay1 gerektiren bir kurumdur. Tutarlilik, farkli zamanlarda meydana gelen
benzer olaylar karsissnda kurumlarin benzer sekilde tepkiler gostermesidir. Tutarhilik,
kurumlarin hedefleri ile eylemlerinin birbirine paralel olmasidir (Tefek, 2016: 19). "... gazeteci
meslek etigi kodlarina ve ilkelerine uyma konusunda tutarli olmalidir. Bir anlamda, yapacagi her
tiirlii hata gazetecilik meslegine golge diistirebilecegi gibi, yapacag: her tiirlii katki da gazetecilik
meslek etiginin uyulmasi konusunda 6rnek olusturacaktir”" (Ertekin, 2006: 218). Gazetecilik,
mesleki etik ilke ve kurallara uyum sagladigi oOlgiide tutarhidir. Tutarliik, gazeteciligin
kurumsallasmasinda en 6nemli unsurlardan biridir.

GAZETECILIKTE KURUMSALLASMANIN YARARLARI

Diger kurumlar gibi gazetecilik de kurumsallasma ile amaclarima ulasmaktadir. Bu amaglardan
bazilary; "... mesruluk kazanma, tahmin edilebilir olma, istikrara ulasma, kaynak artirma ve
uyumlu olmadir” (Apaydin, 2007: 31). Kurumsallagsmis medya kuruluglari, profesyonel kadrolar
ile kurum kiiltiirii basta olmak {izere kurumsallasmanin temel unsurlarmi ¢ok giiglii bir sekilde
uygulayarak mesruiyet ve itibar kazanmakta, tahmin edilebilir olmakta, ekonomik kar elde
etmekte, boylece i¢ ve dis cevreye uyum saglayarak istikrarl olmaktadir. Kurumsallagmis medya
kuruluslar editoryal ve ekonomik bagimsizli§a sahiptir. Dolayisiyla kurumsallasma, gazetecilik
icin hayati neme sahiptir.

Mesrulasma

Gazetecilik kurumsallasma sayesinde mesruluk amacina ulasmaktadir. Ciinkii biitiin kurumlar
gibi gazetecilik kurumunun da uyum ve istikrar kazanmasimn saglayan temel unsurlardan biri
mesruluktur. Mesruluk; etik ilkelere, normlara, diizenlemelere uygun eylemler ve sistem
gelistirerek (Warren, 2003: 154), yasal olmayi, i¢ ve dis ¢evrede kabul edilebilir olmay: ifade
etmektedir (Zajac ve Westphal, 2004: 443). Dolayistyla kurumlarin ¢evreye uyum saglamasinda
mesruluk biiyiik 6nem arz etmektedir.

Gazetecilik kurumunun uyum saglamasy; istikrarli olmasi, 6zerk olmasi mesru kabul edilmesiyle
dogru orantilidir (Vos, 2019: 9). Ciinkii kabul edilebilirlik hem kuruma olan aidiyeti hem de
kurumun diger kurumlar ile iletisim kurarak sosyallesmesini saglamaktadir. Kurumlar,
toplumsal kurallara uygun bir sekilde faaliyet gosterdikleri dl¢iide kurumsallasmakta (Burns ve
Wholey, 1993: 124), mesru kabul edilerek devamlilik saglanmaktadir. Bu baglamda mesruluk,
toplumsal kurallarla uyumlu normlar, diizenlemeler yapilmasmi ve bunlara uyulmasim
gerektirmektedir (Burns ve Wholey, 1993: 112).

Gazeteciligin kurum kiiltiiriinii olusturan normlar, etik kurallar, inanglar ve degerler, toplumsal
kurallara uyumlu olarak gelistirilmistir. Mesruluk, biitiin kurumlarda oldugu gibi gazetecilik
normlarinin da temelini olusturmaktadir. Gazetecilikte normlar, mesru kabul edildikge
stirdiirtilebilir olmakta, kurumsallagsmakta ve istikrarini korumaktadir (Vos, 2019: 9-10).

Uyum

Gazetecilik kurumsallasma ile uyum saglamay1 amaclamaktadir. Clinkii kurumlarin devamlilik
saglamasi i¢ ¢evre ile dis cevre arasinda bir biitiinliik kurulabilmesine baghdir (Tiirk ve Yildiz,
2015: 3). Kurumlarin i¢inde bulunduklar: ¢evre siirekli ve ¢ok hizli bir sekilde degismekte ve
dontismektedir. Bu durum kurumlari kendi biinyelerinde degisime ve doniisiime zorlamaktadir
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(Scott, 1987: 510). Gazetecilik de diger kurumlar gibi ekonomik, siyasal, hukuki, sosyal, kiiltiirel
ve teknolojik cevrede yasanan gelismelere uyum saglamak zorunda olan bir kurumdur.

Kurumlar, kurumsallasma sayesinde uyum hedefine ulasmaktadir (Scott, 1987: 493). Kurum
kiiltiirii, gazeteciligin zorluklar karsisinda nasil tepki verdigini ve uyum sagladigini anlamak
adina onemlidir (Kaplan, 2006: 173-174). Clinkii gazeteciligin normlar, etik ilkeleri ve degerleri
mesrulugu saglamaktadir. Gazetecilik kurumu diger kurumlar gibi mesru kabul edildigi olciide
uyum saglama becerisine sahiptir (Vos, 2019: 9). Kurum kiiltiirli uyumu, uyum ise
kurumsallasmanin devamhiligini (Scott, 1987: 510) ve gazeteciligin istikrarim saglamaktadir.

Gazetecilik, ¢evreye uyum saglama cabasi sonucunda zamanla ayni sektdrde faaliyet gosteren
diger kurumlara benzemektedir. Bu benzerlik izomorfizm (Benzesme) olarak tanimlanmaktadir.
"[zomorfizm, isletmelerin hayatta kalabilmeleri ve degisen ¢evre kosullarindaki belirsizligi
giderebilmeleri icin piyasadaki diger basarili isletmelerin imitasyonu gibi davranmalaridir. Bu
baglamda izomorfizm kurumsallasmada isletmelerin kabul edilebilirliklerini saglama yetisi
olarak degerlendirilmektedir" (Selznick, 1996: 276).

Kiiresel gapta haber ve bilgi akisini saglayan, reklam, pazarlama, dagitim aglari, gazete, radyo,
TV ve internet medyasiyla endiistrilesmis olan medya kurumlari hem yerel hem de ulusal ve
uluslararasi anlamda birbirlerinden etkilenmektedir. Bu etkilenme yapisal oldugu kadar islevsel
anlamda da benzerliklere sahiptir.

"Ulusal ve uluslararasi1 medyada goriilen; medya siyaset iligkisi, ¢alisanlarin egitim durumu,
istihdam stiregleri, tiraj ve rating kaygisi, medya calisanlarinin ¢alisma kosullari, haber iiretim
siirecleri gibi benzerlikler yerel medyada da goriilmektedir" (Ozdemir, 2022: 952). Dolayisiyla
izomorfizm hem yaygin hem de yerel medya kuruluslari i¢in kaginilamaz bir gercekliktir.

Tahmin Edilebilirlik

Gazetecilikte kurumsallasmanin temel amaglarindan biri tahmin edilebilir olmaktir. Tahmin
edilebilirlik, gerek kurum faaliyetlerinin gerekse de farkli gelismelerde kurumun verecegi
tepkinin ¢alisanlar ve diger kurumlar tarafindan 6ngoriilebilmesidir (Feldman, 1984: 47). Tahmin
edilebilirlilik, biitiin kurumlarin beklentisi olan bir unsurdur (Greening ve Gray 1994: 470).

Diger kurumlarda oldugu gibi gazetecilik de kurumsallagma ile tahmin edilebilir olmaktadir.
Kurumlarm sahip oldugu normlar ve ilkeler belirsizligi azaltarak (Han vd., 1998: 30) tahmin
edilebilirligin saglanmasinda biiyiik katki saglamaktadir. Dolayisiyla gazetecilik kurumunun
tahmin edilebilir olmasinda gazetecilik etik ilkeleri ve normlar: diger bir ifadeyle kurum kiiltiirii
onemli rol oynamaktadir. Kurum kiiltiirii, tahmin edilebilirliligi saglamakta, tahmin
edilebilirlilik de kuruma duyulan giiveni artirmaktadir. Giiven ise medya kuruluglarinda
istikrarin temel unsurudur.

Ekonomik Kar

Biittin kurumlar gibi gazeteciligin de temel amagclarindan biri ekonomik kar elde etmektir. Ciinkii
ekonomik anlamda kar saglayamayan medya kuruluslarinin hayatta kalmas1 miimkiin degildir.
Gazeteciligin ekonomik kar elde etmesinde kurumsallagsma biiyiik rol oynamaktadir.

Kurumlar, ekonomik kaynak elde etme noktasinda ¢evreye bagimhidir. Bundan dolay1 kurumlar
cevresel faktorlere miimkiin oldugunca ¢ok uyum saglayip, ayn1 derecede ¢ok ekonomik kazang
elde etmeyi amaglamaktadir. Dolayisiyla kurumsallasma sayesinde mesruluk, uyum ve tahmin

359



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 9(6): 351-363.

edilebilirliligi saglayan kurumlar, giiven kazanmakta ve kaynaklara ulagsmada sorun
yasamamaktadir (Burns ve Wholey, 1993: 112).

Bu baglamda medya kuruluglarinin temel gelir kaynagi olan reklam gelirlerini artirmada,
istikrarli bir okuyucu/izleyici/dinleyici kitlesine sahip olmak, dolayisiyla da gazetecilik etik
ilkeleri, profesyonellesme, seffaflik vs. ile kurumsallasarak giiven ve mesruluk kazanmak,
ekonomik kar saglamak adina biiyiik 6nem arz etmektedir.

Istikrar

Diger kurumlarda oldugu gibi gazetecilikte de istikrarli olmak temel amaglardan biridir. Istikrar,
kurumlarin degisen c¢evresel kosullara uyum saglayabilmek amaciyla kapasitelerini
gelistirmelerini, daha fazla miisteriye ulasmalarini, uzun 6mdirlii bir degisim gerceklestirmelerini
ve biitiin bunlarin yeni beceriler gelistirilerek elde edilmesini ifade eden kurumsal bir durumdur
(Boynton ve Victor, 1991: 53). Kurumlar, kurumsallasma ile istikrar hedeflerine ulasmaktadir.
Ciinkii kurumsallasma bir degisim siireci ve istikrar kazanma gayretidir (Scott, 1987: 493).

Gazetecilik de bir kurum olarak kurumsallasma sayesinde cevresel kosullara cevap vererek
uyum ve istikrar saglamaktadir. Kurumsallasan medya kuruluslary, giiven ve mesruluk
kazanmakta, ekonomik kar elde etmekte, cevreye uyum saglamakta ve boylece istikrar
kazanmaktadir. Kurumsallasamayan medya kuruluslarinda ise belirsizlik hakim olmaktadir. Bu
tir medya kuruluglar1 giiven ve megruluk kazanamamakta, ekonomik kar elde etmede
zorlanmakta, c¢evreye uyum saglayamamakta, bunun sonucunda ise uzun Omiirlii
olamamaktadir.

SONUC

Gazetecilik bir kurumdur. Bir kurum olarak gazeteciligin ana hedefi mesruiyet ve istikrar
kazanmaktir. Diger kurumlarda oldugu gibi gazeteciligin istikrar kazanmasinda
“kurumsallasma” hayati oneme sahiptir. Kurumsallasma sahip oldugu temel yap: taslar: olan;
kurum kiiltiirii, profesyonellesme, sosyal sorumluluk, formallesme ve otonomi, seffaflik ve
tutarlilik ile kurumlara mesruiyet ve istikrar kazandirmaktadar.

Kurum kiiltiirli, medya kuruluslarinda koordinasyonun saglanmasinda ve bilginin
kullanilmasinda en 6nemli unsurlardan biridir. Kurum kiiltiirii; etik kurallar, normlar, degerler
ve inanglardan olusmaktadir. Her kurumda oldugu gibi gazeteciligin kendine 6zgii ve onu
digerlerinden farkl kilan etik kurallari, degerleri ve normlar1 bulunmaktadir.

Diger kurumlar gibi gazetecilik de sosyal sorumluluga sahip bir kurumdur. Gazetecilikte kamu

yararini temel almak esastir. Bu anlamda gazeteciligin profesyonel kadrolar tarafindan yapilmas:
bliyitk O6nem arz etmektedir. Profesyonellesme, kurum Kkiiltiiriine baglihgi, kurumun
islevselligini ve istikrarim1 artiran bir unsurdur. Dolayisiyla gazetecili§in kurumsallasmasi
profesyonellesme ile dogru orantilidir.

Gazetecilikte haber ‘formel’ niteliktedir. Haber {iiretimi belirli yazili etik ilke ve kurallar
cercevesinde gerceklesmektedir. Gazetecilerin hak ve sorumluluklar1 hem meslegin kendi alan:
hem de yasal ¢ercevede tanimlanmustir.

Gazeteciligin ~ kurumsallasmasinda  ‘seffaflik’ oOnemli rol oynamaktadir. Seffaflik,
kurumsallasmanin temel bilesenlerinden biridir. Seffaflik kurumlarin gergeklestirdikleri
eylemlerin herkese agik olmasini ve tam, dogru ve onyargisiz bir bigimde toplumla paylagimin
gerektirmektedir.
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Gazetecilik ‘hesap verebilirlik” ile kurumsallasmaktadir. Ic ve dis cevreye karsi duyarl olan ve
gerceklestirdikleri eylemlerin sorumlulugunu iistlenen kurumlar hesap verebilir olmakta, giiven
ve mesruluk kazanarak kurumsallagsmaktadir.

Gazeteciligin kurumsallasmasinda en 6nemli unsurlardan biri tutarhiktir. Tutarlilik, kurumlarin
farkli zamanlarda gerceklesen benzer olaylara karsi benzer davranis ve tutum sergilemeleridir.
Kurumlar, hedefleri ile eylemleri dogru orantili oldugu 6lgiide tutarhdir.

Gazeteciligin kurumsallasmasinda ‘otonomi’ 6nemli rol oynamaktadir. Otonomi, kurumda
hiyerarsik diizenin, karar ve denetim mekanizmasmnin saghkli islemesini, calisanlarin
verimliligini ve kuruma baghlhigmi artirmakta bdylece gazeteciligin mesruiyet ve istikrar
kazanmasinda biiyiik 6nem arz etmektedir.

Sonug olarak gazetecilik bir kurumdur. Biitiin kurumlarda oldugu gibi gazetecilik de mesruiyet,
uyum, ekonomik kar, tahmin edilebilirlik ve istikrar saglama amagclarina kurumsallasma ile
ulagmaktadir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Cikar catismasi yoktur.

Etik Onay1: Bu calismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara riayet edildigini yazar(lar)
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Sosyal, Begeri ve Idari Bilimler Dergisi'nin higbir
sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazar(lar)ina aittir.

Etik Kurul Onay1: Calisma kamuya agcik ikincil verilerin kullanilmasiyla olusturulmustur.
Arastirmacilarin Katki Orani: Calisma tek yazarl olup katki orani %100’ diir.
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