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Oz

Bu ¢alisma, halkla iligkiler mesleginin medya ve popiiler kiiltiirdeki temsiline odaklanmaktadir.
Ozellikle dizi ve filmler gibi gorsel-isitsel ieriklerin, halkla iliskiler uzmanlarini nasil tanimladigt
ve toplumun bu meslege iligkin algisin1 nasil sekillendirdigi incelenmektedir. Popiiler kiiltiir,
genis kitlelere ulasarak mesleki imajin olusturulmasinda gii¢lii bir ara¢ olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Ancak bu temsiller, ¢cogunlukla halkla iliskiler mesleginin stratejik iletisim, kriz
yonetimi ve itibar insasi gibi islevlerini tam anlamiyla yansitmaktan uzak olup, genellikle
kliselerle dolu bir ¢ercevede sunulmaktadir. Calismada, halkla iliskiler mesleginin ekranda
manipiilator, sosyal kelebek veya kriz ¢ozme uzmarn gibi kliselesmis rollerle nasil temsil edildigi
ele alinmaktadir. Bu baglamda, secilmis dizi ve filmler analiz edilerek, bu temsillerin meslek
algistm nasil etkiledii ve toplumsal diizeyde hangi mesajlar1 tasidigi degerlendirilmistir.
Calismanin amaci, popiiler kiiltiir tirlinlerinin mesleki imaj tizerindeki olumlu ya da olumsuz
etkilerini tartisarak, halkla iliskiler profesyonelleri ve akademisyenler i¢in yol gosterici bir
perspektif sunmaktir. Elde edilen bulgular, halkla iligkiler mesleginin kamuoyundaki algisini
anlamaya yonelik akademik literatiire katkida bulunmay1 hedeflemektedir.
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Abstract

This study focuses on the representation of the public relations profession in media and popular
culture. In particular, it examines how audiovisual content such as TV series and movies define
public relations professionals and shape society's perception of the profession. Popular culture is
a powerful tool for creating a professional image by reaching large audiences. However, these
representations are often far from fully reflecting the functions of the public relations profession
such as strategic communication, crisis management and reputation building, and are often
presented in a framework full of clichés. This study examines how the public relations profession
is represented on screen in stereotypical roles such as manipulator, social butterfly or crisis
resolution expert. In this context, selected TV series and films are analyzed to assess how these
representations affect the perception of the profession and what messages they carry at the social
level. The aim of the study is to provide a guiding perspective for public relations professionals
and academics by discussing the positive or negative effects of popular culture products on
professional image. The findings aim to contribute to the academic literature on public perception
of the public relations profession.
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GIRiS

Halkla iligkiler meslegi, kurumlar ile hedef kitleleri arasinda etkili iletisim kurarak, kurumlarin
itibarim1 yonetme ve siirdiirme sorumlulugunu tasir. Bu meslegin toplumdaki algisi, biiyiik
dlgiide medya ve popiiler kiiltiir iiriinleri aracihigyla sekillenir. Ozellikle televizyon dizileri ve
sinema filmleri, halkla iligskiler uzmanlarini nasil tanittiklartyla kamuoyunun meslege dair
diistincelerini etkiler. Medyanin halkla iligkiler meslegini sunumu, meslegin toplumsal algisi
{izerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Ornegin, Coskun Degirmen ve Yalgin (2020), 2000 y1li sonrast
filmlerde halkla iliskiler mesleginin etik kodlar baglaminda nasil temsil edildigini
incelemislerdir. Popiiler kiiltiir, genis kitlelere ulasarak mesleki imajin olusturulmasinda giiglii
bir aractir. Ancak bu temsiller, ¢ogunlukla halkla iligskiler mesleginin stratejik iletisim, kriz
yonetimi ve itibar insasi gibi islevlerini tam anlamiyla yansitmaktan uzak olup, genellikle
kliselerle dolu bir gercevede sunulmaktadir. Ornegin, bazi yapimlarda halkla iligkiler uzmanlar
manipiilatif, ylizeysel veya etik dis1 davranislar sergileyen karakterler olarak betimlenmektedir.
Bu tiir temsiller, meslegin gercek dogasini yansitmamakta ve toplumda yanlis bir alg1 olusmasina
neden olmaktadir. Medyanin halkla iliskiler meslegini sunumu, meslegin toplumsal algist
{izerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Ornegin, Cogkun Degirmen ve Yalgin (2020), 2000 y1l1 sonrast
filmlerde halkla iliskiler mesleginin etik kodlar baglaminda nasil temsil edildigini
incelemislerdir. Benzer sekilde, Ozsoy (2004), Turk televizyon dizilerinde halkla iliskiler
mesleginin nasil temsil edildigini ele almistir. Bu ¢alismalar, medyanin mesleki imaj tizerindeki
etkisini vurgulamaktadir.

Bu ¢alismanin temel amaci, dizi ve filmlerde halkla iliskiler mesleginin nasil temsil edildigini
analiz etmek ve bu temsillerin mesleki imaj {izerindeki etkilerini degerlendirmektir. Ozellikle,
popiiler kiiltiir tirtinlerinin halkla iliskiler uzmanlarim1 hangi roller icinde sundugu ve bu
sunumlarin toplumsal algiy1 nasil sekillendirdigi incelenecektir. Bu baglamda, halkla iliskiler
mesleginin medya ve popiiler kiiltiirdeki temsiline dair mevcut literatiir taranacak ve segilen dizi
ve filmler iizerinden igerik analizi yapilacaktir. Ayrica, medya ve popiiler kiiltiiriin meslekler
tizerindeki etkisini anlamak, halkla iliskiler uygulayicilari ve egitimcileri icin de degerli bilgiler
saglayacaktir.

KURAMSAL CERCEVE
Halkla iliskiler Mesleginin Tanimi ve Islevleri

Halkla iligkiler meslegi, kurumlar ve hedef kitleleri arasinda karsilikli anlayis olusturmay:
amaglayan stratejik bir iletisim siireci olarak tanimlanir. Grunig ve Hunt (1984), halkla iliskilerin
sadece bilgi paylasimini degil, ayni1 zamanda iletisim stratejilerinin tasarimi ve uygulanmasini da
kapsadigini belirtmiglerdir. Bu meslek, kurumlarin paydaslariyla olan iligkilerini diizenlemeyi ve
suirdiirtilebilir bir itibar insa etmeyi amagclar. Halkla iliskiler uzmanlarinin temel islevleri arasinda
kriz yonetimi, stratejik iletisim planlama ve itibar yonetimi yer almaktadir (Wilcox vd., 2015).

Grunig ve Hunt'in (1984) halkla iligkiler anlayisi, meslegi anlamada 6nemli bir ¢ergeve sunar. Bu
cerceve, halkla iliskiler meslegini daha iyi anlamak i¢in dort farkli modelden bahseder: basin
ajanst modeli, kamusal bilgi modeli, iki yonlii asimetrik model ve iki yonli simetrik model. Bu
modellerin her biri, halkla iligkilerin farkli islevlerini yansitan iletisim siireglerini temsil eder.
Basin ajans1 modeli, haberlerin hizli ve tek yonlii iletilmesi {izerine odaklanirken, kamusal bilgi
modeli kamuoyuna diiriist ve dogru bilgiler sunmay1 hedefler. Iki yénlii asimetrik model,
kurumlarin hedef kitlesiyle etkilesimde bulundugu ancak bu etkilesimin daha ¢ok kurumun
cikarlarina hizmet etmesini saglamak amaciyla sekillendirildigi bir yaklagimdir. Tki yonlii
simetrik model ise etik ve karsilikli anlayisa dayali bir iletisim siireci olarak kabul edilir ve bu
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model, halkla iligkiler uzmanlarinin hedef kitleleriyle daha saglam ve uzun vadeli iligkiler
kurmasin saglar (Grunig, 2001).

Halkla iligskiler uzmanlari, kurumlarin halkla iligkiler stratejilerini bu modellere gore
sekillendirerek paydaslarla iletisimde etkinlik saglamay1 amaglar. Ozellikle iki yonlii simetrik
model, karsilikli anlayis ve seffaflik temelinde kurumlarin hedef kitleleriyle daha saglikli ve
verimli iletisim kurmasina olanak tanir. Bu model, halkla iliskilerin giiclinii en iyi sekilde
kullanarak hem kurumlarin hem de hedef kitlenin ¢ikarlarinin dengelenmesini saglar (Grunig ve
Grunig, 1992).

Kriz yonetimi, halkla iligkiler mesleginin bir diger 6nemli islevidir. Kriz anlarinda halkla iligkiler
uzmanlari, stratejik iletisim siireglerini yonetir ve kurumun itibarini korumak amaciyla etkin
mesajlar gelistirir. Coombs’un (2007) Durumsal Kriz Iletisimi Teorisi (SCCT), kriz yoénetiminin
onemli bir teorik gercevesini olusturur. SCCT, kriz tiiriine ve hedef kitle algisina bagli olarak
farkli iletisim stratejilerinin benimsenebilecegini aciklamaktadir. Bu teoriye gore, kriz
durumunda alinacak stratejik kararlar, hedef kitlenin algisina gore sekillendirilmeli ve her
duruma 6zel bir yaklasim gelistirilmelidir. Kriz tiirlerine uygun mesaj stratejileri gelistirilmesi,
kurumlarin krizlere kars1 daha hazirlikli olmasini saglar ve bu da itibarin korunmasina katki
sunar.

Sonug olarak, halkla iliskiler meslegi, kurumlarin ¢evresiyle olan etkilesimlerini sekillendirerek
stratejik iletisim siireglerini yonetir. Grunig ve Hunt'mm modelleri, halkla iligkilerin temel
islevlerini anlamada 6nemli bir kilavuz sunarken, kriz yonetimi ve stratejik iletisim siire¢lerinin
etkinligi, bu meslegin basarili bir sekilde uygulanmasinda kritik rol oynamaktadir. Bu baglamda,
halkla iligkiler uzmanlarinin her iki alanda da bilgi ve becerilerini gelistirmeleri gerekmektedir.

Popiiler Kiiltiir ve Temsil Teorileri: Halkla iligkiler Mesleginin Medyada Temsili

Popiiler kiiltiir, genis bir izleyici kitlesine hitap eden, eglence, medya ve tiiketim tiriinleri
araciligiyla yayginlasan kiltiirel bir formdur. Popiiler kiiltiir iirtinleri, toplumsal degerlerin,
normlarin ve ideolojilerin aktarildigi araglar olarak, toplumu sekillendiren ve yonlendiren 6nemli
mekanizmalardir. Medya, popiiler kiiltiiriin en giiclii temsilcisi olarak, toplumsal alg1 ve anlam
yaratma siireglerini etkileme kapasitesine sahiptir (Storey, 2018). Medyanin giicti, halkla iligkiler
meslegi gibi toplumsal ve profesyonel alanlarin da nasil temsil edilecegini belirler. Halkla
iligkiler, genellikle medya araciligiyla kamuoyunun goziinde sekillenir, bu da meslegin
toplumsal algisini etkileyen 6nemli bir faktordiir.

Stuart Hall'un (1997) Temsil Teorisi, medya ve kiiltiirel temsillerin anlam yaratma siireglerindeki
roliinii ele alir. Hall’a gore temsil, bir objeyi veya olay1 dogrudan yansitmanin 6tesinde, onun
hakkindaki anlamlar1 insa eder. Hall, temsili kiiltiirel ve ideolojik bir siire¢ olarak tamimlar ve
medya tarafindan yaratilan imgelerin, toplumun degerleri, inanglar1 ve gii¢ iliskileriyle
sekillendigini savunur. Bu baglamda medya, yalnizca bir olay1 veya meslegi sunmakla kalmaz,
aymi zamanda ona dair algilar1 ve anlamlari insa eder. Halkla iliskiler meslegi, ozellikle
televizyon dizileri, filmler ve haber medyasindaki temsiller araciligiyla cogunlukla manipiilatif
ve etik dis1 bir bicimde sunulmaktadir. Bu tiir temsiller, halkla iligkiler uzmanlarinin islerini
sadece kriz anlarinda ve manipiilatif stratejilerle sinirlhiymisg gibi gosterirken, meslegin daha genis
kapsamli ve etik yonlerini goz ardi etmektedir (Tench ve Yeomans, 2017).

Medyanin etkileri {izerine yapilan c¢alismalar, medyanin bireylerin diinya goriislerini
sekillendirme giiciinii ortaya koymustur. McCombs ve Shaw’in (1972) Giindem Belirleme Teorisi,
medyamin toplumda hangi konularin 6nemli olarak algilanacagini belirleme giiciine sahip
oldugunu vurgular. Bu teoriye gore, medya sadece hangi konularin giindeme gelmesi gerektigini
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degil, ayn1 zamanda bu konulara nasil yaklasilmas: gerektigini de belirler. Medya, halkla iligkiler
meslegini belirli bir sekilde sundugunda, izleyicilerin bu meslege yonelik algisin1 da etkiler.
Ornegin, dizilerde halkla iliskiler uzmanlari, genellikle manipiilatif, ¢ikarci ve etik dist
karakterler olarak temsil edilmektedir. Bu tiir temsiller, izleyicilerde halkla iliskiler mesleginin
bu 6zelliklere sahip oldugu yoniinde bir alg1 yaratabilir (Curtin ve Gaither, 2007). Halkla iliskiler
uzmanlarinin bu tiir negatif temsillerinin medya araciligiyla yayilmasi, meslegin toplumda kotii
bir {ine sahip olmasina neden olabilir.

Halkla iligkiler mesleginin medya tarafindan gekillendirilen bu temsilleri, gercekte meslegin
karmasikligin ve ¢cok yonliiltigiinii goz ardi eder. Halkla iligkiler, sadece kriz anlarinda etkin olan
ve manipiilatif stratejiler uygulayan bir meslek grubu degil, ayn1 zamanda stratejik iletisim,
kamuoyu olusturma ve toplumsal katki saglama amaci gliden profesyonel bir alandir (Grunig,
2001). Ancak medya, bu ¢ok boyutlu meslegi genellikle tek bir perspektiften, yani manipiilasyon
ve kriz yOnetimi {izerinden ele almaktadir. Bu nedenle, halkla iliskiler uzmanlarinin etkilesimde
bulundugu her durumda etik ve stratejik sorumluluklar1 goz oniinde bulundurularak daha
dengeli bir temsilin yapilmas1 6nemlidir.

Popiiler kiiltiiriin halkla iliskiler meslegine dair verdigi mesajlar, toplumsal algiy1 sekillendirme
giiciine sahipken, bu temsillerin toplumda yanlis anlamalar yaratma riski de bulunmaktadir. Bu
yanlis anlamalarin 6niine gecebilmek i¢in halkla iliskiler uzmanlarinin, medya yapimcilariyla is
birligi yaparak meslegin daha dogru ve etik bir sekilde temsil edilmesine katki saglamasi
gerekmektedir. Medyanin bu tiir temsilleri, halkla iligkiler mesleginin kamuoyundaki imajin
olumsuz yonde etkileyebilir, ancak ayni zamanda bu temsillerin doniistiiriilmesi, meslegin
toplumsal algisinin diizeltilmesine olanak saglayabilir (Wilcox vd., 2015).

Sonug olarak, popiiler kiiltiir {iriinleri ve medya, halkla iligkiler meslegini etkileyen 6nemli
araclar olup, meslegin temsilleri cogunlukla gercegi yansitmayan bigimlerde sunulmaktadir. Bu
temsillerin daha gergekgci ve etik bir sekilde ele alinmasi, halkla iliskiler mesleginin toplumda
daha dogru bir bicimde anlasilmasini saglayacaktir. Popiiler kiiltiir ve medya, halkla iliskiler
mesleginin karmagikli§ini ve topluma sagladig1 katkilar1 daha iyi anlatma firsati sunmaktadir.

Medya ve Halkla iliskiler Mesleginin Temsili

Dizi ve filmler, halkla iliskiler meslegini ¢ogunlukla dramatik ve abartil1 bir sekilde temsil eder.
Ornegin, ABD yapimi televizyon dizisi Scandal (2012-2018), halkla iliskiler meslegini kriz
yonetimi ve etik sinirlarin ihlali izerinden ele almistir. Dizide Olivia Pope karakteri, giiglii bir
halkla iligkiler uzmani olarak sunulurken, ayni zamanda manipiilatif ve agresif stratejilere
bagvurmasiyla dikkat ceker. Bu tiir temsiller, halkla iligkiler mesleginin yalnizca kriz yonetimi
boyutunu vurgular ve meslegin etik degerlerini golgede birakir (Molleda ve Ferguson, 2004).

Tiirk televizyon dizilerinde de benzer temsiller goriilmektedir. Ornegin, Menajerimi Ara dizisi,
halkla iligskiler meslegini eglence sektoriiniin bir parcasi olarak sunarken, meslegin etik
boyutlarim1 gz ardi etmektedir (Coskun ve Yal¢in, 2020). Bu temsiller, halkla iliskiler
uzmanlarinin toplumdaki rollerini ve sorumluluklarini dogru bir sekilde yansitmak yerine, daha
¢ok dramatik bir cerceve icinde ele alir.

Sonug olarak halkla iligkiler meslegi, medya ve popiiler kiiltiir {irinlerinde siklikla yanhs veya
eksik bir sekilde temsil edilmektedir. Bu temsiller, meslegin stratejik iletisim, itibar yonetimi ve
etik degerlerini yeterince yansitmamaktadir. Medyanin temsil giiciinii anlamak, halkla iligkiler
uygulayicilar1 ve akademisyenleri icin dnemlidir. Bu baglamda, halkla iliskiler mesleginin daha
dogru ve etik bir sekilde temsil edilmesi hem mesleki imajin giiglendirilmesine hem de toplumun
bu meslege yonelik algisinin gelistirilmesine katki saglayacaktir.
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Dizi ve Filmler Uzerinden Halkla iliskiler Meslegi

Halkla iliskiler meslegi, dizi ve filmlerde genellikle dramatik ve abartili bir sekilde temsil edilir.
Bu temsiller, meslegin karmagikligini ve ¢ok yonliiliigiinii tam anlamiyla yansitmak yerine, daha
¢ok izleyiciyi cekmek amaciyla tasarlanmis basmakalip anlatilar sunar. Bu boliimde, Scandal,
Mad Men, The West Wing ve The Devil Wears Prada gibi yapimlarda halkla iligkiler mesleginin
nasil temsil edildigi incelenecek ve gerceklik ile kurgunun sinirlar1 degerlendirilecektir.

Scandal: Kriz Yonetiminin Abartili Temsili

Scandal dizisinde halkla iliskiler meslegi, 6zellikle kriz yonetimi baglaminda abartili bir sekilde
temsil edilmistir. Olivia Pope'un kriz anlarindaki miidahaleleri, genellikle yasa disi, etik dis1 ya
da manipiilatif yontemlerle iliskilendirilir. Pope'un her durumda itibar yonetimi yapmak adina
hukuki ve etik sinirlar1 zorlayan bir karaktere biiriinmesi, halkla iligskiler uzmanlarinin meslek
ahlaki ile ilgili yanlis bir alg1 olusturabilir.

Gergek diinyada halkla iligkiler, 6zellikle kriz yonetimi asamalarinda, daha sistematik, etik
kurallara dayal1 ve seffaflik ilkesini 6n planda tutarak yiiriitiiliir. Kriz anlarinda bile, bir halkla
iliskiler uzmaninin kullanacag: stratejiler cogunlukla medya yonetimi, iletisim stratejileri ve
dogru bilgilendirme gibi mesru yontemleri igerir (Grunig ve Hunt, 1984). Bu tiir dramatik
temsiller, halkla iligkiler uygulamalarimi sadece manipiilasyon ve kontrol odakli bir meslek
olarak gosterir, ancak meslek gercek hayatta ¢ok daha stratejik ve multidisipliner bir yapiya
sahiptir.

Mad Men: Reklam ve Halkla iliskiler Arasindaki ince Cizgi

Mad Men dizisi, 1960'1ar reklamciligini ve halkla iligkiler uygulamalarimi anlatirken, meslegin
etik disi ve manipiilatif yonlerine dikkat ¢eker. Bu donemde halkla iliskiler genellikle ticari
¢ikarlar dogrultusunda sekillendirilmisti, Ozellikle sigara sirketlerinin halkla iligkiler
faaliyetlerinde oldugu gibi. Bununla birlikte, bu donemin etik olmayan uygulamalari, giiniimiiz
halkla iligkiler anlayisindan 6nemli dl¢iide farklidir.

Gergek diinyada halkla iligkiler uygulamalari zaman iginde etik degerler ve toplumsal
sorumlulukla daha uyumlu hale gelmistir. 1960'lar gibi bir donemin temsili, halkla iliskiler
uzmanlarinin ge¢miste nasil manipiilatif yontemler kullanmis olabilecegine dair bilgi verirken,
modern halkla iliskiler uygulamalarindaki seffaflik, toplumsal sorumluluk ve etik normlar1 goz
ardi edebilir. Bu baglamda, halkla iligkiler uygulamalar tarihsel gelisimini yansitirken, modern
uygulamalarin 6nemini vurgulamak gerekir.

The West Wing: Kamu Diplomasisi ve Halkla iliskiler

The West Wing dizisi, halkla iligkiler meslegini genellikle kamu diplomasisi ve hiikiimet
stratejileri baglaminda ele alir. Burada halkla iliskiler profesyonelleri, hiikiimetin politikalarini
savunmak ve kamuoyunu yonlendirmek igin énemli bir arag¢ olarak kullanilir. Meslek, etik
sinirlar icinde stratejik iletisim olarak gosterilir. Karakterler, halkla iliskiler kampanyalarini
yliriitiirken, toplumu bilgilendirmeye ve kamuoyu olusturmak igin etik ilkeler dogrultusunda
hareket eder.

Bu temsillerde halkla iligkiler, toplumsal hizmet ve kamu yarar1 gozeten bir stratejik arag olarak
ele alinir. Gergek diinyada da halkla iliskiler bu tiir etik sorumluluklarla hareket eder, ancak ticari
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alanlardaki halkla iliskiler faaliyetleri bu kadar politik ve idealist olmayabilir. Ayrica, halkla
iligkiler uygulamalarinin sadece siyasi baglamla sinirli olmadigy, ticari sektor ve toplumla olan
iliskilerde de benzer stratejilerin kullamildigi unutulmamalidir. Bu dizide, halkla iligkiler
mesleginin kamu yonetimi ve devlet stratejileriyle sirh bir bigimde ele alinmasi, meslegin ¢ok
daha genis bir yelpazeye yayildigini1 goz ard1 etmektedir.

The Devil Wears Prada: Medya ve Halkla iliskiler iliskisi

The Devil Wears Prada filmi, halkla iliskiler meslegini medya iliskileri ve tinliilerin imaj yonetimi
baglaminda ele alir. Miranda Priestly'nin karakteri, medyanin nasil yonlendirilebilecegi ve
toplumdaki alginin nasil sekillendirilecegi konusunda biiyiik bir gii¢ ve etkiye sahiptir. Bu
temsilde halkla iligkiler, medya araciligiyla toplumsal algiy1 yonlendirmekle 6zdeglestirilir.

Gergek diinyada halkla iligkiler meslegi, medya iligkilerinin 6tesinde toplumsal sorumluluk,
stratejik iletisim, kriz yonetimi gibi genis bir alani kapsar. The Devil Wears Prada filmindeki
temsilde, halkla iligkiler yalnizca bir medya yonetimi ve imaj sekillendirme araci olarak
gosterilmistir, ancak bu meslegin topluma olan katkilar, etik degerleri ve genis kapsami bu tiir
yapimlarda yeterince yansitilmamaktadir.

Gergeklik ve kurgunun siurlart  mesleki algilarin  sekillendirilmesi  agisindan
degerlendirildiginde dizi ve filmlerde halkla iligkiler meslegi genellikle dramatik ve abartili bir
sekilde sunuldugu goriilmektedir. Bu temsiller, izleyicilerin meslegi daha manipiilatif ve etik dig1
bir bigimde algilamasina neden olabilir. Scandal, Mad Men, The West Wing ve The Devil Wears
Prada gibi yapimlar, meslekle ilgili belirli izlenimler olustursa da halkla iliskiler
profesyonellerinin gercek diinyadaki rollerini tam olarak yansitmazlar. Halkla iligkiler, sadece
kriz yonetimi, medya manipiilasyonu veya stratejik kamuoyu olusturma gibi yonlerle sinirli bir
meslek degildir.

Medyada yapilan bu tiir temsiller, halkla iliskiler meslegine kars1 yanlis bir algi olusturabilir.
Halkla iligskiler uzmanlariin sadece kriz anlarinda, manipiilasyon veya gii¢ kullanimiyla 6n
plana ¢ikmasi, meslegin toplumsal katkilarini ve etik degerlerini golgeleyebilir. Meslegin daha
dogru ve dengeli bir sekilde temsil edilmesi, halkla iligskiler uzmanlarinin toplumun iyiligine
yonelik yaptig1 katkilar1 ve etik calismalarini daha iyi bir sekilde ortaya koyacaktir.

Dizi ve filmler, halkla iliskiler mesleginin temsili konusunda 6nemli bir ara¢ sunmaktadir, ancak
bu temsiller genellikle dramatize edilmistir ve meslegin gercek dogasini yansitmaz. Daha dengeli
ve gercekci temsillerin, halkla iligskiler meslegi hakkinda daha dogru bir toplumsal algt
yaratilmasi agisindan Onemli olacagi soylenebilir. Medya yapimalart ve halkla iligkiler
profesyonelleri arasinda is birligi, meslegin etik degerlerinin ve toplumsal katkilarinin daha
dogru bir sekilde yansitilmasina yardimci olabilir.

SONUC ve ONERILER

Halkla iligkiler mesleginin medya ve popiiler kiiltiir iiriinleri araciligiyla temsil edilisi, meslek
algisini sekillendiren 6nemli bir faktdr olarak One ¢ikmaktadir. Bu calisma, ozellikle dizi ve
filmlerde halkla iligkiler mesleginin nasil temsil edildigini inceleyerek, bu temsillerin toplumsal
algiya etkilerini degerlendirmistir. Calismanin temel bulgulari, popiiler kiiltiir {iriinlerinin ¢ogu
zaman meslegin karmasik yapisini goz ardi ederek, klise ve abartilarla dolu bir perspektif
sundugunu ortaya koymustur. Bu durum, halkla iligskiler mesleginin hem 06ziine hem de
kamuoyundaki algisina zarar verme potansiyeline sahiptir.
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Nitekim, halkla iligkiler meslegi, medyada genellikle manipiilatif, etik sinirlar1 zorlayan ve
yiizeysel karakterler {izerinden temsil edilmektedir. Ozellikle Scandal, Mad Men ve The Devil
Wears Prada gibi inlii yapimlar, meslegin belirli boyutlarini abartili bir sekilde 6ne ¢ikarmakta,
ancak bunun yaninda meslegin stratejik iletisim, etik degerler ve kriz yonetimi gibi 6nemli
boyutlarini golgede birakmaktadir. Bu yapimlar, halkla iliskiler mesleginin 6ziine dair smirlh bir
perspektif sunarak, izleyicilerin meslek hakkindaki algilarini olumsuz yonde etkileyebilir.

Ornegin, Scandal dizisinde Olivia Pope karakteri, kriz yonetimi alaninda 6ne ¢ikan bir halkla
iligkiler uzmanu olarak tasvir edilmekte, ancak etik ihlaller ve manipiilasyonlarla dolu stratejiler
benimsemektedir. Benzer sekilde, The Devil Wears Prada filminde halkla iliskiler meslegi, moda
sektoriinde calisan bir karakterin yiizeysel ve rekabet¢i bir diinyada var olma miicadelesi
tizerinden temsil edilmektedir. Bu 6rnekler, halkla iligkiler mesleginin ¢ok boyutlu yapisinin tam
anlamiyla yansitilmadigini ortaya koymaktadir.

Zira, halkla iligkiler mesleginin popiiler kiiltiirdeki temsili, kamuoyunun meslege dair algisim
derinden etkilemektedir. Medyada siklikla yiizeysel, manipiilatif ve etik dist davraniglarla
tanimlanan halkla iliskiler uzmanlari, toplumda meslege yonelik siiphe ve olumsuz 6nyargilarin
olusmasina neden olmaktadir. Bu durum, meslek mensuplarinin calisma ortamlarinda
karsilastiklar1 zorluklar: artirabilir ve mesleki itibarin zedelenmesine yol agabilir.

Ayrica, bu temsiller, halkla iliskiler egitimi alan 6grencilerin mesleklerine dair beklentilerini de
sekillendirmektedir. Geng profesyoneller, medya {iiriinlerindeki dramatik ve gerceklikten uzak
temsillerin etkisiyle, mesleklerine dair yanlis veya eksik beklentiler i¢cinde olabilirler. Bu nedenle,
halkla iligkiler mesleginin medyada daha dengeli ve gercekgi bir sekilde temsil edilmesi dnem
arz etmektedir.

Halkla iligkiler mesleginin daha dogru ve dengeli bir sekilde temsil edilmesi i¢in baz1 énemli
adimlar atilabilir. Oncelikle, medya igeriklerinin halkla iliskiler meslegini daha bilingli bir sekilde
ele almasi saglanmalidir. Bu amagla, medya yapimcilarinin halkla iligkiler uzmanlar: ve
akademisyenlerle is birligi yapmasi faydali olacaktir. Boylelikle, dizi ve filmlerde meslegin gercek
boyutlar1 ve katkilar1 daha dogru bir sekilde yansitilabilir.

Ayni sekilde, halkla iliskiler egitimi veren kurumlarin da &grencilerini medya temsilleri
konusunda bilinglendirmesi 6nemlidir. Ogrencilere, mesleklerini savunabilecek bilgi ve
donanimi kazandirmak, meslegin yanlis temsillerine karsi dogru bilgi aktarimi yapmalarin
saglayabilir. Bu tiir bir bilinglendirme, halkla iligkiler profesyonellerinin toplumdaki algiy1
olumlu yonde sekillendirme sorumlulugunu yerine getirmesine yardimc olacaktir.

Son olarak, halkla iligkiler mesleginin etik boyutlarini ve toplumsal fayda saglama potansiyelini
on plana ¢ikaran yapimlarin tegvik edilmesi gereklidir. Bu tiir projeler, meslegin sadece kriz
yonetimi ve reklam faaliyetleriyle simirli olmadigini, ayni zamanda topluma 6nemli katkilar
saglayabilecegini gosterecektir. Boylece halkla iliskiler meslegi, popiiler kiiltiirde daha olumlu ve
gercekci bir sekilde temsil edilebilir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Cikar catismasi yoktur.

Etik Onay1: Bu ¢alismanin tiim hazirlanma stireglerinde etik kurallara riayet edildigini yazar(lar)
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi'nin higbir
sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazar(lar)ina aittir.

Etik Kurul Onay1: Calisma kamuya agik ikincil verilerin kullamilmasiyla olusturulmustur.
Aragtirmacilarin Katki Orani: Calisma tek yazarlh olup katki orani %100'diir.
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