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Oz

Turistlerin ziyaretlerine agilan destinasyonlarda, destinasyonun sahip oldugu turizm iiriinleri
birbiri ile biitiin halde ve uyumlu bir sekilde sunularak bir tatil deneyimi yaratilmaya
calisilmaktadir. Bir yerin turistik bir destinasyon olabilmesi igin, kisilerde ziyaret etme giidiisii
tasiyan cekicilikler; destinasyona ya da turizm isletmelerine ulasilabilirlik; karnaval, festival, fuar,
kongre, gibi etkinlikler; kisilerin turizm faaliyetlerini kolaylikla gerceklestirebilmeleri icin ihtiyag
duyacaklar1 konaklama isletmeleri, yiyecek-igecek isletmeleri, ulastirma isletmeleri gibi turizm
isletmeleri; destinasyonun ve turizm isletmelerinin kisilerin algilarinda olusturdugu ve kisilerin
destinasyonu ziyaret etme niyetlerini biiyiik olgiide etkileyen 6gelerden biri olan imaja sahip
olmasi gerekir. Bir destinasyonun turistik bir {iriin olarak degerlendirilebilmesi i¢in bu beg
unsura sahip olmasi gerektigi goz Oniinde bulundurularak calismada Cigekdagi
destinasyonunun turizm {iriiniinii olusturan unsurlar agisindan ele alinip turistik bir iiriin olarak
degerlendirilmesi amaciyla literatiir taramasi yapilmustir. Calisma sonunda Cigekdagimin
turistik {irtin unsurlarini ne derecede tasidig1 ortaya konulmus ve destinasyonun turistik {iriin
unsurlarim karsilama derecesine gore gesitli onerilerde bulunulmustur.

* Bu ¢alisma 24-26 Kasim 2022 tarihleri arasinda Her Yoniiyle Cicekdagi Sempozyumu'nda tam
metin bildiri olarak sunulmustur.
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Abstract

In destinations that are opened to tourists, tourism products of the destination are presented as a
whole and in harmony with each other to create a holiday experience. In order for a place to be a
touristic destination, it must have attractions that motivate people to visit; accessibility to the
destination or tourism enterprises; events such as carnivals, festivals, fairs, congresses, ...; tourism
enterprises such as accommodation enterprises, food and beverage enterprises, transport
enterprises that people will need in order to easily carry out their tourism activities; the image of
the destination and tourism enterprises, which is one of the elements that are formed in the
perceptions of people and which greatly affect people's intention to visit the destination.
Considering that a destination should have these five elements in order to be considered as a
touristic product, a literature review was conducted in order to evaluate Cigcekdag1 destination as
a touristic product in terms of the elements that make up the tourism product. At the end of the
study, it was revealed to what extent Cigekdag1 carries the elements of touristic product and
various suggestions were made according to the degree to which the destination meets the
elements of touristic product.
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GIRIS

Cicekdag1, 1845te Yozgat’a bagh Boyalik adinda bir koyken, Sultan Mecit saltanatinin son
donemlerinde Yozgat'a bagli Mecidiye adiyla bucak olmustur. 1855'ten itibaren farkli isimlerle
ilce ve bucak sifatina sahip olduktan sonra, 1930 yilinda ilge olarak Cicekdag1 adini almistir
(Karsehir Valiligi, 2022a). I¢ Anadolu Bolgesi'nin Kirsehir iline bagh bir ilgesi olan Cicekdags,
Yozgat'in Yerkdy ilgesi ile de simir komsusudur.

Ekonomisi tarim ve hayvanciiga dayanan ilgede, sulama imkdninin bulunmadig1 yerlerde
genelde kuru tarmm yapilmaktadir. Karasal iklime sahip olmasi nedeniyle tarlalarda biiyiik
oranda arpa, bugday ve cavdar gibi tahillar yetistirilmektedir. Ayrica sulama imkanina sahip
yerlerde aycicegi ve sekerpancari ekilmektedir. Cicekdagimin dogal bitki Ortiisii bozkir
oldugundan daha ¢ok kiigiikbas hayvancilik yapilmakla birlikte biiyiikbas hayvan sayis1 nazaran
azdir (Cigcekdagi Kaymakamhigi, 2022).

Jeotermal kaynaga sahip olmasindan dolayr Termal Turizm Master Plan1 2007-2023’e gore
Cigekdagi'nin, Bulamagh ve Mahmutlu Kaplicalar: ile termal destinasyon planlama kriterlerine
uygun olarak gelistirilmesi ngoriilmiistiir. Tlgili plan kapsaminda giiniibirlik mesafe kriteri
dikkate alinarak Kirsehir yoresindeki termal turizm merkezlerinin dier turizm tiirleri ile
entegrasyonu saglanmistir (Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, 2022). Ancak planda Cigekdag:
destinasyonunun diger turizm tiirleri ile entegrasyonu yapilmamistir. Bu durumda plana gore
Cigekdagi'min termal cekiciliklerinin disinda bagka bir turistik iirtiniiniin olmadig1 yorumu
yapilabilir. Bu ¢alisma ile Cigekdaginin termal gekiciliginin yar sira diger gekicilikleri de ortaya
konarak turistik bir {iriin olarak degerlendirilmesi saglanmaya calisilmustir.

Glintimiize dek turistik bir degeri olmadig: diistiniilen Cigekdag1 hakkinda yapilan bu arastirma,
Cigekdagi'min turistik bir iiriin olma 6zelligi tagiyabilecegini gozler oniine sermektedir. Orman
ve Su Isleri Bakanligi'min (2016:42, 49, 50, 65-67) 2016-2019 yillar icin hazirladig1 Kirsehir I
Tabiat Turizmi Uygulama Eylem Plani'na gore turizm tiirleri ve yerleri asagida belirtilmistir:

Tablo 1. Kirsehir {li Tabiat Turizmi Uygulama Eylem Plani'na Gére Cigekdagi'nda Yapilabilecek
Turizm Tiirleri

Actkéy Genel Avlagi: Bu avlakta basta yaban domuzu olmakla birlikte,
bildircin, kinali keklik, {iveyik ve yaban tavsani avi yapilmaktadir.

Kirdok Genel Avlagi: Bu avlakta basta yaban domuzu olmakla birlikte,
bildircin, yaban tavsani, tiveyik, kinali keklik, tahtali ve kaya giivercini

Av turizmi
v turizmi avi yapilmaktadir.

Mahmutlu Genel Avlagi: Basta yaban domuzu olmakla birlikte bu avlakta
bildircin, yaban tavsani, tiveyik, kinali keklik, tahtali ve kaya giivercini
av1 yapilmaktadir.

Dagalik turizmi ~ Merkeztepesi sirakayalar: (Alimpinar Koyii)
(kaya tirmanisi) Cigekdag
Macera turizmi Cigekdagr ormanlar

Kaynak: Orman ve Su Isleri Bakanlig1 (2016:42-67).

Kirgehir {li Tabiat ve Turizm Uygulama Calistay1 sonucunda 2017-2019 yillarinda Cigekdag; ilgesi
icin faaliyete gecirilmesi gereken turizm gesitlendirmesi sonucu yapilmas: planlanan eylemlerin
hentiz gerceklestirilmedigi goriilmektedir. Ancak yukaridaki tablodan Cigcekdaginin av turizmi,
dagcalik turizmi ve macera turizm tiirleri i¢in bir potansiyel tagidigl sonucuna ulagilmaktadar.
Bunlardan farkl olarak Kiiltiir ve Turizm Bakanli§i'na bagh Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel
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Miidiirliigii tarafindan ilan edilen tarihi ve arkeolojik sit alanlari ile tescilli eserlerin bulundugu
tabloya (Tablo 2) bakildiginda Cicekdag: ilgesinde toplam tescilli eser sayisimin 25 oldugu
goriilmektedir.

Tablo 2. Cigekdagi'min Tarihi ve Arkeolojik Sit Alanlar

Arkeolojik sit 3
Arkeolojik yerlesme 1
Camii 1
Hoyiik 17
Tiimiiliis 2
Yerlegim alanmi 1

Kaynak: Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 Konya Ovasi Projesi Bolge Kalkinma Idaresi Baskanlig
(2018:107).

Cogunlukla Hitit ve Roma donemine ait kalintilarin bulundugu Cigekdag; ilgesinin Tablo 2’ye
gore tarihi ve arkeolojik agidan degerlendirilmesi gereken turizm potansiyeline sahip bir
destinasyon oldugu goriilmektedir.

Turizm potansiyeli tasiyan destinasyonlar, bir arz unsuru olusturup tiiketiciyle bulustugu
noktada turizm bdlgesi niteligi tasiyabilecektir. Buna gore Kozak (2019:143-145) turizm
bolgelerine iligkin bir stmiflandirma yapmustir. Bu siiflandirmaya gore:

— Dinlenme hizmeti sunan turizm bdlgeleri

— Kiiltiir hizmeti sunan turizm bolgeleri

— Tarihsel igerikli hizmet sunan turizm bolgeleri

Etnik turizm hizmeti sunan turizm bolgeleri

— Eglence hizmeti sunan turizm bdlgeleri

— Iktisadi igerikli hizmet sunan turizm bolgeleri

Turizm Bolgelerinin Siniflandiriimasi

— Siyasal igerikli hizmet sunan turizm bolgeleri

Sekil 1. Kozak (2019:145).

o Dinlenme hizmeti sunan turizm bolgeleri: Dinlenmeye yonelik hizmet sunulan bu bolgelerde
genel olarak deniz-kum-giines, termal ve dag turizmine yonelik {iriinler sunulmaktadir
(Kozak 2019:143).

o Kiiltiir hizmeti sunan turizm bolgeleri: Seyahat motivasyonu kiiltiirel beklentilerin karsilanmast
olan turistlerin tercih ettikleri bu bolgelerde ¢ogunlukla fuarlar, sanat galerileri, sinema
salonlari, tiyatrolar, miizeler, vb. yer almaktadir (Kozak, 2019:143). Bunun yaninda
destinasyonun sahip oldugu cografik, sosyal, toplumsal ve kiiltiirel gibi degerleri yansitan
festivaller, ritiieller, lezzetler, vb. de sayilabilir.
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o Tarihsel icerikli hizmet sunan turizm bolgeleri: Tarihi nitelikteki binalar, anitlar, kentler, ibadet
yerleri ve oren yerleri ile 6ne ¢ikan turizm bolgeleridir (Kozak, 2019:144).

o Etnik turizm hizmeti sunan turizm bolgeleri: Farkli kiiltlirlerin uyumlu bir sekilde bir arada
yagadiklar1 turizm bolgeleridir (Kozak, 2019:144).

o Eglence hizmeti sunan turizm bolgeleri: Eglenme gilidiisiiyle seyahat eden turistlerin istek ve
beklentilerini karsilamaya yonelik hizmet sunan turizm bélgeleridir (Kozak, 2019:144).

o [Iktisadi icerikli hizmet sunan turizm bolgeleri: Cogunlukla biiyiik ve {ist derece konaklama
hizmeti sunan isletmelerin, kongre salonlarinin, nitelikli lokantalarin bulundugu; 6zellikle is
amagch seyahat edilen turizm bolgeleridir (Kozak, 2019:144).

o Siyasal icerikli hizmet sunan turizm bolgeleri: Siyasi agirhikli toplantilarin yapildig: Davos, bir¢ok
uluslararasi siyasal rgiit merkezinin bulundugu New York gibi siyasal yonden 6nem tagiyan
kentlerden olusan turizm bolgeleridir (Kozak, 2019:144).

Kozak'in yaptig1 bu smiflandirmaya gore Cicekdagi destinasyonu sahip oldugu Bulamacl
Kaplicas: ile termal ve Merkeztepesi siradaglari ve Cigekdag1 ile dag turizmine yonelik
iirtinleriyle birlikte dinlenme hizmeti sunan; Abdallik kiiltiirti, Bulgur Festivali ve Genglik Festivali
ile kiiltiir hizmeti sunan; Biiyiikteflek kdyiindeki kazilar sonucu ortaya ¢ikan tarihi yapilar, tescilli
tarihi ve arkeolojik sit alanlar1 ve bircok tiirbesi ile tarihsel icerikli hizmet sunan bir turizm bolgesi
olarak degerlendirilebilir.

Cigekdag1 destinasyonunun, turizm iiriiniinii olusturan unsurlar agisindan ele alinarak turistik
bir iiriin olarak degerlendirilmesi amaglanan bu calismada, elde edilen bulgular, literatiir
taramasinin yam sira Cigekdag1 Belediyesi ve yorede yasayanlardan edinilen bilgiler ve
aragtirmacinin gozlemleri sonucunda elde edilmistir. Dolayisiyla bu calisma etik kurul onay1
gerektirmemektedir.

Literatiirde turistik iiriin (turizm tirtinii) ile ilgili (MacKay ve Campbell, 2004; Sirakaya, Petrick ve
Choi, 2004; Sanchez, Callarisa, Rodriguez ve Moliner, 2006; Mitchell, Charters ve Albrecht, 2012;
Acharya ve Halpenny, 2013; Yildirgan ve Zengin, 2014; Benur ve Bramwell, 2015; Akgoz, Goral
ve Tengilimoglu, 2016; Pyke, Hartwell, Blake ve Hemingway, 2016; Sengiil ve Geng, 2016;
Nebioglu, 2017; Cetinkaya ve Yildiz, 2018; Uyar, 2021) ve Ci¢ekdagr'n1 konu alan bazi ¢alismalarin
(Vural, Karaveliogullar1 ve Polat, 1997; Salur ve Ozsarag, 2004; Karaveliogullari, Vural ve Polat,
2005; Akbulut, 2012; Giilytiz vd., 2013; Temiz ve Gokten, 2015; Yildiz, Gokpinar, Siirsal ve
Degirmenci, 2017) oldugu goriilmektedir. Ancak Cigekdag1 turizmini ele alan bir calismaya
rastlanmamuis olmasi, bu ¢alismanin Cigekdag: turizmine yonelik ilk ¢alisma niteligi tasimasi ve
de Cigekdagi'nin turistik bir iiriin olarak ele alinmasi dolayisiyla bu ¢alisma 6nem tasimaktadir.

Turistik Bir Uriin Olarak Cicekdag:

Turistlerin tatillerini gegirmek istedikleri destinasyonlar stratejik bir bakis agisiyla ve turistik bir
iirin olarak ele alinmalhdir (Ozaltas Sercek ve Sercek, 2017: 6). Turistik iiriin (turizm iiriinii);
“cagdas insanin ¢ok boyutlu gereksinimlerini karsilamak {izere turizm isletmelerinde ve turizm
bolgelerinde bir araya getirilmis ve yeniden diizenlenmis dogal, toplumsal, siyasal ve psikolojik
verilerden olusan karmasik bir mal ve hizmetler biitiintidiir” (Kozak, 2019: 125). Tek basina bir
mal veya hizmet turistik bir {iriin olabilecegi gibi, birbiri ile entegre edilmis deneyimleri turistlere
sunan ve turizm riinlerinin karisimindan olusan destinasyonlar (Buhalis, 2000: 97) da turistik
iiriin olarak ifade edilebilir.

Bir yerin turistik bir destinasyon olarak degerlendirilebilmesi igin; cekicilikler, ulagilabilirlik,
etkinlikler, turizm isletmeleri ve imaj’dan olusan bu bes turizm iiriinii unsuruna sahip olmasi
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gerekmektedir (Kozak, 2019: 127). Bu agidan bakildiginda turizm iiriiniinii olusturan her bir
unsur i¢in Cigekdagimin turistik iiriin degeri asagida ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Cekicilik

Cekicilik, turist tarafindan seyahat edilmek istenen bir yerin diger yerlere tercih edilmesinde
etkili olan; bagka bir ifadeyle bir turizm iiriiniiniin dikkate alinabilmesinde etkili olan bir unsur
olarak ifade edilmektedir (Kozak, 2019: 127). Destinasyonlarin sahip oldugu ¢ekicilikler, turistik

iirtinii olusturan bilesenlerden en 6nemlisi ve bos zaman turizmi i¢in de temel motivasyon
aracidir (Goral ve Tuna, 2018: 2).

Destinasyonlarin sahip oldugu cekicilikler, turistik destinasyonun tercih edilmesinde 6n plana
¢ikmaktadir (Yamag ve Zengin, 2015:57). Daha ¢ok dogal ¢ekicilik unsurlarmin yer aldig:
Cigekdaginin tercih edilmesi noktasinda etkili olabilecek, sahip oldugu cekicilikler sunlardar:

Bulamacl: Kaphicasi: Cigekdagi’ma 4 km uzaklikta bulunan, 38°C sicakligi olan kaplicada,
romatizma, kadin hastaliklari, nevraljin, nevrit gibi rahatsizliklarda fayda saglanmaktadir
(Karsehir Valiligi, 2022b). Kaplica alaninda 20 adet pansiyon yapisi, 7 adet apart otel yapisi ve 20
yataktan olusan moteli bulunmaktadir. Bunun yaninda kullanilmayacak, yipranmis durumda
olan diger pansiyon yapilar1 mevcuttur. Stabilize yol ile ulasilabilen kaplicanin cevre
diizenlemesi yapilmis olmakla birlikte bu alanda kantin, tuvalet, otopark, ¢cocuk oyun alan1 ve
termal su havuzunun da oldugu bir yap: yer almaktadir (Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Konya
Ovasi Projesi Bolge Kalkinma Idaresi Bagkanlig, 2018:155). Yillar boyunca ziyaretcilere hizmet
veren kaplica, ulusal ve uluslararasi turistler igin saglik ve termal turizm merkezi olma yolunda
daha modern tesislerin yapilmasi amaciyla tadilata girmistir (Yerkdy Haber Gazetesi, 2022).

Mahmutlu Kaplicasi: Cevresinde hamami ve konaklama tesisi bulunmayan kaplicanin suyu
seracilikta kullanilmaktadir (Kirsehir Il Kiiltiir ve Turizm Mudrlagi, 2022).

Biiyiikteflek Arkeolojik Kazi Calismasi: Cigekdagi'na 7 km mesafede, Biiyiikteflek koyiiniin 2 km
giineyinde yer alan; ¢alismalar1 2012-2014 yillar1 arasinda Kirgehir Miizesi Miidiirliigii'nce
yapilan kazi alanina, dere icinden giden patika yoldan ya da tarla yolundan ulagilabilmektedir.
Bu calismalarda M.S. 2. yiizyila tarihlenen, sehrin en gorkemli yapilar olarak bilinen ve iginde
sauna, giizellik salonu, spor salonu, konferans salonu gibi {initeleri barindiran Roma dénemi
hamam yapisi ortaya cgkarilmigtir. Giintimiize kadar ulagsmay1 basaran Roma hamamu
yapilariin, Hristiyanlikla birlikte M.S. 4. ve 5. yiizyillarda hamamlarin 6nemini kaybetmesiyle,
kilise =~ ve  mezarhk olarak da  kullanildigmma  dair  bulgulara  ulasilmuistir
(https://omtsa.ahievran.edu.tr)

100. Y1l Atatiirk Camliktepe Piknik Alani: Cigekdagi halkinin piknik yapmak amaciyla siklikla
gittikleri yer olan ¢amlikta Cicekdag1 Belediyesi tarafindan isletilen restoran ziyaretcilerin
hizmetine agilmistir. Ayrica burada Hoca Ahmet Veli Hazretleri Tiirbesi de ziyaretgilerin ugrak
yerlerinden birisidir.

Gastronomik Lezzetleri: Yoresel yiyecekler turistler agisindan cazibe unsuru olarak goriilmekte
(Benli ve Yenipinar, 2018: 660) ve bunlara olan ilgi son zamanlarda artis gostermektedir (Zepeda
ve Deal, 2009: 607). Yorede hiikiim siiren iklim, o bdlgede yetistirilen {iriin tiirlerini
etkilemektedir. Ayrica her yorenin mutfak kiiltiirii birbirinden farkli 6zellik gostermektedir.
Ulkemizin tahil ambari olarak goriilen I¢ Anadolu Bolgesi tahil yoniinden zengin olmast
nedeniyle bu yorede yapilan yemekler tahil agirliklidir. Buna ragmen iller arasinda hatta ilgeler
ve koyler arasinda bile yapilan yemekler farklilik gosterebilmektedir. Bu bolgede neredeyse her
ilde bulgur pilavi yapilmasina ragmen, Cicekdagi, Cicekdag: bulguru ve tereyagi ile yapilan Kiirt
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Pilavi, bulgur pilav1 iizerine kirmizi et haglama veya kavurma ile servis edilen Pehli ile
bilinmektedir. Bunun yaninda diger yorelerde yufka ekmek olarak isimlendirilen ancak
Cicekdagi'nda mayali olarak yapilan Kiirt Ekmegi (nan), ve yine buraya ait gabul, besmeg,
arabasi, tarhana, eriste, madimak, sirarun, hasida, tirsik, ogmag, donderme, kesmeasi, topalak,
{iziimlii (yemegi ve tatlisi), ... gibi I¢ Anadolu Bélgesi'nde yaygimn olarak bulunan lezzetler de
dikkat ¢ekicidir.

Agac Oymaciligr: Yurt iginde ve basta Kuzey Afrika olmak {izere yurt disinda Osmanli dénemine
ait konak, kosk ve saraylarm restorasyon caligmalarinda gorev yapan ahgap ustast Ahmet Ay’'m
emekli olduktan sonra evinin bahgesinde kurdugu atdlye Cigekdag: icin bir gekicilik unsuru
tasimaktadir. Farkli agag tiirlerini kullanarak Osmanli mimarisini yansitan kosk ve konak
maketleri, padisahlarin kullandig1 baston, sandik, rahle gibi bircok esya iireten usta, Bozok
Universitesi 6gretim {iyeleri ve 6grencilerine ahsap oyma, rahle ve maket yapimi ile minyatiir el
sanatlar1 kurslar1 vermektedir (Yildiz, 2019).

Belediyenin yakm zamanda hayata gegcirilmesi planlanan “Cepni Mesire Alan1 ve Evcil
Hayvanlar Parki” ile ailelerin vakit gegirebilecegi bir sosyal tesis, ¢ocuklar ve yetiskinler igin
binek atlar ve yoreye 6zgii hayvanlari igeren projesi ilge igin bir ¢ekicilik unsurudur. Ayrica
belediye biinyesinde kurulan kadin kooperatifi iiyesi kadinlarin el emeklerini ve yoresel iiriinleri
tanitip satacaklari, tarihi tashan seklinde ilce meydaninda yapilmasi diistiniilen kapali cars:
projesi de ilgeyi cazip hale getirecektir.

Bunlardan baska Cigekdagi'nda inang turizmi agisindan potansiyeli olan ve insanlarin sifa
bulmak amaciyla ziyaret ettikleri tiirbelerden bazilar1 sunlardir: Yediler Tiirbesi, Hoca Ahmet
Veli Hazretleri Tiirbesi, Elvan Celebi Tiirbesi, Mahsenli Ali Efendi Tiirbesi (1991’de Akcakent’e
baglanmistir). Kapadokya bolgesine yakinligi dolayisiyla da gekicilige sahip olan Cicekdagi,
Yozgat'in Yerkdy ilgesiyle i¢ ice durumdadir. Bu yoniiyle Yerkdy'iin sahip oldugu cekiciliklere
kolaylikla ulagilabilir olmasi Cigekdagi'na olumlu yonde katk: saglamaktadr.

Ulasilabilirlik

Ulasilabilirlik, kara, hava, deniz ya da tren yolu ile turizm bolgelerine ve turistik isletmelere
kolaylikla ulasilabilmeyi saglayan altyapi olanaklarini ifade etmektedir (Goral ve Tuna, 2018:7).
Ulasilabilirlik, turistik destinasyona ulasmak kadar, destinasyon iginde bir yerden diger bir yere
ulasmak igin gerekli ulasim kolayliklarinin saglanmasi agisindan da degerlendirilmelidir.
Destinasyonlarin sahip olduklar1 gekiciliklerin, turizm arzi olusturabilmesi i¢in ulasilabilirlik,
kilit rol oynamaktadar.

1par ve Dogan’in (2013) calismasina gore destinasyona ulasilabilir olma 6zelligi; fiyat, konaklama
isletmesinin sundugu saglik hizmetleri, havuz ve aquapark gibi alanlarin temizligi unsurlarmn
yaninda, destinasyon yonetimi ve paydaslarin dikkat etmeleri gereken ve yerli turist agistndan
oldukga 6nemli goriilen bir unsurdur. Fernandez vd.,'nin (2020) uluslararas: diizeyde en ¢ok
ziyaret edilen 80 iilkeyi ele aldiklar1 ¢alismalarinda turizmin rekabet giiciinii belirleyen faktorler
arasinda bilgi iletisim teknolojisi gelisme diizeyi, kiiltiirel ve dogal kaynaklar ve {ilkenin agiklik
derecesi (turist girisine yonelik engellerin olmamasr) yaninda ulagim ve konaklama altyapis: da
bulunmaktadir. Destinasyon her ne kadar biiyiik ¢ekicilik unsurlarina sahip olsa da turizm
merkezlerine uzaklig1 ya da destinasyona ulagim igin altyapi olanaklarinin yeterli olmamasi,
destinasyonun turistik bir iiriin olarak pazarlanmasim zorlastiric1 bir unsur olarak goriilmektedir
(Ozdemir ve Kervankiran, 2012:125). Ayrica ulagilabilirlik, destinasyon imajini agiklayan bir alt
faktor olarak da karsimiza ¢ikmaktadir (Benli ve Yenipinar, 2018:670).
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Cigekdag1 destinasyonu ulasilabilirlik agisindan degerlendirildiginde; ilceye karayolu ve tren
yolu ile ulasim yapilabilmektedir. Yerkoy’e olan yakinlig1 dolayisiyla (yaklasik 6 km) Yozgat'a
giden bir¢ok otobiis firmasiyla da kolaylikla ulasilabilen Cigekdag1, Kirsehir merkeze yaklasik 70
km’lik mesafededir. Karayolu ulasim agisindan oldukga iyi durumdadir ve 6zel aragla ulasim
kolaylikla saglanmaktadir. Ankara-Sivas yiiksek hizli tren hattinin tamamlanmasi ve Yerkody’'de
duragmin bulunmasi, Cicekdagi'na ulagim kolaylhigimn biiyiik oranda etkileyecektir.

Turizm Isletmeleri

Turizm igletmelerinin bulunduklar: destinasyonda ziyaretci ihtiyaclarini karsilama 6zelliginin
yaninda, bolge ekonomisine ve istihdama da etkisi bulunmaktadir (Giingor, 2018:523). Turizm
endiistrisi, turizm isletmeleri tarafindan tiiretilen mal ve hizmetleri igine alan bir sektér olmasi
dolayisiyla; turizme temel olan ulasim, konaklama ve yeme-igme hizmetlerinden ayri
diisiiniilemez (Kozak, 2019:129).

Turizm olayi, bir yerden diger bir yere hareketle basladigindan turizm isletmeleri arasinda ilk
sirada ulastirma isletmeleri; turistik bir destinasyona vardiktan sonra barinma ve giivenlik gibi
ihtiyaclar1 karsilamak amaciyla ikinci sirada konaklama isletmeleri; destinasyonda gegirilen siire
boyunca gida ihtiyacin1 karsilamak amaciyla da {giincli sirada yeme-igme isletmeleri yer
almaktadir (Kozak, 2019:129; TURSAB Akademi, 2020:2). Bunlardan baska turizm isletmeleri
arasinda; tur operatorleri, seyahat acenteleri, fuar ve kongre hizmeti sunan isletmeler, hediyelik
esya lireten ve satisi yapan isletmeler gibi ¢ok sayida isletme de sayilabilir (Kozak, 2019:129).

Cigekdagi'nda bir otogar olmamasi nedeniyle, ulastirma hizmetleri diger illerden, Yozgat-Yerkoy
veya Kirsehir isletmeleri tarafindan karsilanmaktadir. Yozgat veya Kirsehir’den ise tek bir firma
ile ulasim saglanmaktadir. Ozel konaklama isletmelerinin bulunmadigr ilge merkezinde
ziyaretcilerin konaklayabilecegi tek yer 6 oda kapasiteli 6gretmenevidir. Bundan baska Bulamach
Kaplicasi'nin 20 yatak kapasiteli motel kismi da konaklama igletmesi olarak sayilabilir. Yeme-
icme isletmeleri agisindan bakildiginda ilge merkezinde Zahidem Parki icinde belediye
tarafindan isletilen kafe disinda fast-food hizmeti veren simirh sayida isletme bulunmaktadir.
Ayrica 100. Yil Atatiirk Camliktepe Piknik Alani'nda yine belediye tarafindan isletilen bir
restoran bulunmaktadir.

Etkinlikler

Turistik {irtinii olusturan unsurlardan biri olan ve turizm talebi yaratmada etkili olan etkinlikler
arasinda; fuar, kongre, bayram, senlik, karnaval, spor organizasyonu, festival vb. sayilabilir
(Kozak 2019:129). Cicekdagi'nda belediye tarafindan en son 5.si diizenlenen (29-30 Eyliil 2023)
Geleneksel Bulgur Festivali birgok sanatci konseri egliginde ilge halki ve yakin yerlerden gelen
ziyaretcilerin katiimryla gergeklestirilmistir. 30 Eyliil-1 Ekim 2022’de 4.sii diizenlenen festivalde
ise katilanlara bulgur pilavi ikram edilmis, ¢ocuklar ig¢in pamuk seker, Osmanli macunu ve
serbeti, patlamis musir ikrami yapilmustir. Sihirbaz gosterilerinin de yer aldig festival, {inli
sanatcilarin konserleri ve gesitli eglencelerle kutlanmistir. Yine Cigekdag: Belediyesi tarafindan
ilge genglerinin ve tiiniversite 0grencilerinin giizel vakit gecirmesi ve eglenmesine yonelik,
konserlerin yer aldig1 Genglik Festivali de 2022’de haziramin ilk haftasinda gergeklestirilmistir.
Geleneksellestirilmesi diisiiniilen bu festival ile de ilge, gengler agisindan bir cazibe unsuru haline
getirilmeye calisilmaktadir.

Festivaller, destinasyon {izerinde tanitic1 etkisinin yaninda, gelen turist sayisini artirici, bolge igin
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel fayda saglayan ve destinasyonun imajinin giiclenmesinde biiyiik
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rolii olan etkinliklerdir (Cetinkaya, 2018:448). Literatiirde yapilan kimi ¢alismalar da (Prentice ve
Andersen, 2003; Kim vd., 2007; Boyle vd., 2012; Tayfun ve Arslan, 2013) festivallerin turizm
tizerinde gesitli etkileri oldugunu gostermektedir.

Imaj

Turizm iiriinlerinin soyut ve sahip oldugu ozelliklerin birbirine benzer olmasi dolayisiyla,
birbirleriyle rekabet noktasmnda destinasyon imaji kilit rol oynamaktadir (Ozaltag Sergek ve
Sergek, 2017: 7). Kurum, kisi ya da olaylarin insanlarin zihninde, anlayisinda ya da inancinda

yarattigy iz olarak tamimlanan imaj (Argan ve Katirci, 2002:315), turizm arzi igerisinde
degerlendirilen unsurlardan birisidir (Ozdemir ve Kervankiran, 2012: 124).

Kisilerin bir destinasyona dair inang, diisiince ve izlenimlerinin biitiiniinden olusan destinasyon
imaj1 (Crompton, 1979: 18), bir destinasyon hakkinda hedef pazara yonelik istenilen mesajlarin
iletilmesi; {iriin, hizmet ya da destinasyonlarmn tanitimi ve konumlandirilmasinda (Goker,
2011:10) oldugu gibi destinasyona gerceklestirilen ziyaretler ile tekrar ziyaret etme istegi ve
olumlu destinasyon imajinin olusturulmasinda 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir
(Giin ve Kilig, 2022:517).

Destinasyon imaji, kisilerin destinasyonla ilgili alg1 ve beklentilerinin yansimas: (Buhalis,
2000:101) olmakla birlikte turistlerin destinasyona kars: tutumlarinda ve satin alma kararlarinda
dogrudan etkilidir (Pike, 2015:201). Yapilan arastirmalara gore (Chon, 1990; Baloglu ve
McClearly, 1999; Gallarza, Gil Saura ve Calderon Garcia, 2002) destinasyon imaji, bir
destinasyonun pazarlanmasinda ve turistlerin karar verme asamasmnda biiyiik Onem
tasimaktadir.

Benli ve Yenipmar'm (2018) calismasinda turistlerin destinasyon imaji algilarinda onemli
gordiikleri hususlar arasinda; “dogal ve tarihi zenginlikler, yerel mutfak kiiltiiri zenginligi ve
alisveris olanaklarmmin cesitliligi” yer almaktadir. Cigekdagi'min turistik bir trtin olarak
sunulmasinda, halen devam eden ve heniiz turizme agilmamis olan Biiytikteflek’te yapilan
arkeolojik kaz1 ¢alismasinda bulunan Roma doénemine ait hamam ve bir¢ok yapmnin bulundugu
tarihi bolge, Cigekdag: igin bir turizm potansiyeli tasimaktadir. Bunun yaninda yoreye 6zgii
lezzetler de destinasyon imajinin olusturulmasinda etkili olarak goriilebilir. Ancak bu lezzetlerin
tadilmast noktasinda, ilgede, meniisiinde yoresel lezzetler igeren isletme heniiz
bulunmamaktadir.

Cigekdag1 denince ilk akla gelen isim, Abdallik kiiltiiriiniin temsilcisi, Tiirk halk ozam Neget
Ertag’tir. 1938’de Cigekdagi'min Kirtillar koyilinde (giiniimiizde Akpmar ilgesine baghdir)
diinyaya gelen, Bozkir'in Tezenesi olarak da bilinen Ertas, 2009 yilinda UNESCO'nun Yasayan
Insan Hazinesi envanterine girmistir (Vikipedi, 2022). Cigekdagi'nin akillara gelmesini saglayan
inlii sanatglya dair kiiltiir ve sanat etkinliklerinin (konser, festival vb.) diizenlenmesinin,
yapilarin olusturulmasimnin (amit, miize vb.) destinasyonun imajin1 kuvvetlendirecegi
diisiniilmektedir. Nitekim 2023 yilinda ilgede gergeklestirilen imar ve ihya caligmalar:
kapsaminda, Cicekdagi Kent Meydani’'na Neset Ertag'in elinde sazinin oldugu bir heykeli
dikilerek, ilgenin Neset Ertas ile olan imaj1 giiglendirilmistir.

SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu calismada Cigekdagi, bir yerin turistik bir destinasyon olarak nitelendirilmesinde gerekli olan
unsurlar (gekicilik, ulasilabilirlik, turizm isletmeleri, etkinlikler ve imaj) agisindan ele alinmuistir.
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Cigekdag1 turizminin ilk kez ele alinmasi dolayisiyla alana katki saglayacag: diistiniilen bu
¢alismada ulasilan sonuglar ve 6nerilere bu boliimde yer verilmeye ¢alisiimistir.

“Kirgehir li Mekansal Ongoriiler Eylem Plani’nda Bulamagl Kaplicas: igin belirlenen plan
cercevesinde 2018-2019 yillar: icin kaplicanin su biitcesinin olusturulmasi, kaplica kenti
olusturulmasina dair projelerin gelistirilmesi, imar plani1 ve kentsel tasarim calismalarinin
yapilmasi ve tesisin eksikliklerin belirlenmesi kararlari; 2020-2021 yillar: icin gevre diizenleme
¢alismalarmin yapilmasi, yol ve otopark alanlarmin iyilestirilmesi ve tanitim faaliyetlerinin
yapilmasi kararlari; 2021-2023 y:llar: icin ise tesisin altyap: ve {istyap: eksikliklerinin giderilmesi,
tanitim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi, tur operatdrleri ile goriismelerin yapilmas: ve tesislerin
bakim-onariminin yapilmas: kararlar1 alinmistir (Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Konya Ovasi
Projesi Bolge Kalkinma Idaresi Bagkanligi, 2018:372). Belediye’den alinan bilgiler dogrultusunda
bu eylem planina yonelik faaliyetlerin hentiz gerceklestirilmedigi goriilmektedir. Bu planin
disinda Bulamach Kaplicasi ile ilgili belediye tarafindan teknik kisimlar1 tamamlanan, modern
bir kaplica tesisi projesinin Kiiltiir ve Turizm Bakanhg isbirligi ile hayata gegcirilmesi
planlanmaktadir.

Kirsehir Ili Tabiat Turizmi calistay1 sonug bildirgesinde; “alanlarda ev pansiyonculugu konusunun
giindeme getirilmesi”, “yoresel iiriinlerin sergilenip satisimin yapilmasima uygun yapilar yapilmast” gibi
hususlar yer almaktadir (Orman ve Su Isleri Bakanligi, 2016:83). Buna gore Cigekdagimin turistik
bir {iriin olmasi igin gerekli olan unsurlardan konaklama isletmeleri noktasinda eksikliginin
oldugu goz Oniine alindiginda ev pansiyonculugu hususunda g¢alismalar yapilabilir. Bunun
yaninda yorede iiretilen yoresel iiriinlerin ziyaretcilerle bulusmasinda da ilge merkezinde
kolaylikla erisilebilir bir konumda yapilara yer verilmesi hususu da énem tagimaktadir. Zira
aliciyla bulusamayan bir {iriiniin turistik bir deger tagimas1 da imkansizlasmaktadir. Bunun
yaninda destinasyonun turistik iiriin olarak ziyaretcileriyle bulusma noktasinda éncelikle alt ve
iist yap1 sorunlarina eginilmeli ve daha 6nce de belirtildigi {izere ziyaretcilerin temel ihtiyaclar
olan yeme-igme ve bunun yaninda konaklama sorununun da Cicekdagi 6zelinde ¢oziilmesi
elzem goriilmektedir.

Kiiresel pazarda ziyaretgilerle, turistik destinasyonlarin pazarlanmasi ve markalagsmasinda
onemi giderek artan yoOreye ait kiiltiirel cekicilikler bir araya getirilerek bir turizm deneyimi
yaratilmaktadir (Goral ve Tuna, 2018:3). Cigekdag1 acisindan bakildiginda Cigekdagi, Abdallik
kiiltiirii, digtlinleri, yemekleri, bozlaklari, el sanatlar1 gibi unsurlariyla yerel kiiltiirel gekiciliklere
sahiptir. Bu gekiciliklerle ziyaretgilerin bir araya getirilmesi noktasinda heniiz turistik bir degeri
olmayan Cigekdagi'nin halki, bolgede bulunan isletmeler ve yerel yoneticilerin ortak paydasinda
bu potansiyeli gerceklestirecek giice sahip oldugu diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda Cigekdag:
denildiginde ilk akla gelen isimlerden biri olan Neset Ertag'in ad: kullanilarak bir kiiltiir, sanat
ve turizm merkezi yapilabilir. Bu merkezin ¢atis1 altinda her bir salona Neget Ertas'in meshur
tiirkiilerinin isimleri verilerek merkez icinde; yoresel lezzet evi, kafeler, kiitiiphane, konaklama
tesisi; Neset Ertag’a ait 0zel esyalar ve fotolarin sergilendigi, hayatina dair kesitlerin oldugu
video gosterimlerinin yapildigi, arka planda tiirkiilerinin ¢alindigi, balmumu heykelinin yer
aldig1 bir miize evi olusturularak, miizenin bir kismi sanat evi haline getirilip alaninda uzman
kisilerin, abdallik kiiltiiriine temel olan enstriimanlarin (saz, baglama, keman, vb.) egitimini
vermeleri ve sanatlarini icra ederek tiiketicilerle bulusmasi saglanabilir.

Destinasyonlar rekabetgi kiiresel pazarda farklilasma araci olarak, o bolgeye ait kiiltiirti temsil
eden yemekleri ara¢ olarak kullanabilirler (Lee ve Arcodia, 2011: 4). Siirdiiriilebilir turizmde
onemli bir rolii olan yoresel mutfaklar1 olusturan yerel yiyecek ve igecekler, turistlerin
bulunduklar1 destinasyonda karsilagtiklar1 manzaralarla baglanti kurularak, destinasyonun
imajinin gelistirilmesinde etkili olmaktadir (Sims, 2009: 333). Cicekdagi, tarimsal arazilerin
cogunlukla bulundugu ve hayvanciligin yapildigi bir yoredir. Bu nedenle Cigekdagi'na
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gelindiginde, tarim arazileri ve mandiralarla karsilasmak miimkiindiir. Tarimsal ve hayvansal
iiriinler, yeme i¢me kiiltiiriinii de etkilemistir. Cevre illerinde oldugu gibi Cigekdagi'nda da tahul,
sofralarin bas tacidir. Cigekdag1 mutfag1 denince Kiirt Pilav: ve Kiirt Ekmegi ilk akla gelenlerdir.
Turistik bir iiriin olarak Cigekdag: ele alindiginda, destinasyon imajimin gelistirilmesinde
kendine 6zgii bu gastronomik lezzetleri 6n plana gikarilabilir.

Lee ve Arcodiamin (2011) calismasinda destinasyonda gergeklestirilen yiyecek festivallerinin
destinasyona yonelik imaj algilarii olumlu bir sekilde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Royo-
Vela'nin (2009) calismasinda da destinasyon imajinin olusmasindaki temel degiskenler arasinda
yoresel yiyeceklerin yer aldig1 ifade edilmistir. Bu ¢alismalar dogrultusunda Cigekdag: Geleneksel
Bulgur Festivali bu kapsamda degerlendirilse de Cicekdagi'min turistik bir iiriin olmasim
saglamak amaciyla, Cigekdagi'min yerel lezzetlerini 6n plana ¢ikaracak yiyecek festivallerinin
yaru sira kiiltiiriinii tanitmaya yonelik etkinlikler de diizenlenebilir.

Cigekdagi’'nda Roma donemine ait izler siirtilmektedir. Akcakent’e bagh Hac1 Fakili Kéyii'niin
yakinlarinda bulunan antik kentte, itizerinde bir Roma askerinin Avrupa {ilkelerinde ve
Anadolu’daki mesleki hayatindan kisaca bahsedilen yazit, Kirsehir Arkeoloji Miizesi'ne
getirilmistir. Bunun yaninda Roma ve erken Bizans donemine ait ¢ok sayidaki mezar steli, yazit
ve mimari kalint;; Roma dénemine ait, mermerden yapilmis insan, kartal ve aslan heykelleri ve
mezar stelleri de miizeye getirilen eserler arasindadir (Goktiirk, 2008:14; akt. Unsal, 2014:67-68).
Kirsehir Arkeolojik Miizesi ziyaret edilerek goriilme imkani tanman bu eserlerden bagka
Biiyiikteflek arkeolojik kazi c¢alismasinda ortaya ¢ikarilan Roma donemine ait yapilarin
ziyaretcilerle bulusabilmesi igin turizme acilmasi, Cigekdagi'min kiiltiir besigi olgusuna vurgu
yapilarak kazi alammin tanitimmin yapilmasina yoénelik planlamalar yapilmasi 6nem
tasimaktadir.

Kirsehir yoresi Abdallarinin Cigekdag ilgesine bagh Cepni Koytii'ndeki Elvan Celebi Tiirbesi'ni
cocuk sahibi olabilmek i¢in ziyaret ettikleri bilinmektedir. Ziyaret sonras1 cocugu olanlarin ise
dogan cocuklarina tiirbeye adini veren Elvan adinin kondugu goriilmektedir (Ayata, 2006:101).
Goriisiilen kisilerden alinan bilgilere gore, bu ad o yorede yaygin olmakla birlikte, kdyiin
disindan gelen insanlar da c¢ocuk sahibi olduktan sonra c¢ocuklarina kiz veya erkek
farketmeksizin Elvan adin1 vermekte ve kurban adamaktadirlar. Cicekdagi'na bagh koylerde
bulunan tiirbelerin hangi dertlere deva oldugu etraflica arasgtirilarak belediyenin sayfasinda ve
sosyal medya ortamlarinda paylasimasi, Cigekdagi igin bir inang turizmi potansiyeli
olusturabilecegi diistiniilmektedir.

Turistik cekicilik iizerinde etkisi olan efsaneler, turist rehberleri tarafindan kullanilmakta olup,
tanitim igin bir pazarlama araci olarak goriilmektedir (Aktas ve Batman, 2010:367). Cigekdagi'nin
bazi kdylerinde efsanelesmis hikayelere de rastlanmaktadir. Ornegin; Cepni Koyii'ndeki Ak Kiz
tepesinde ii¢ kardese ait olan agaclardan birinin kesilmesi sonucu, kesen kisi ve okiiziiniin
oldigii, agactan da kan akmaya bagladig1 sdylenir. Bagka bir hikayeye gore de yine Cepni
Koyii'niin At tepesinde tarlasi bulunan kisinin tarlasmi 6kiizii ile siirmeye gittiginde bir geyigin
yanma gelmesi ve koyliiniin okiiziin yani sira geyigi de tarlaya siirdiigii, ancak geyigin
yoruldugu bir giin dinlendigi esnada koyliiniin ¢ok az kalmis tarlanin isi i¢in geyigi yattigi
yerden kaldirarak tarlayi siirdiirmesi tizerine geyigin bir daha gelmedigi rivayet edilir (Cigekdag:
Kaymakamligi, 2022). Yorede bilinen bu ve benzeri hikayeler, efsane turizmi agisindan bir
potansiyele sahiptir. Tlgede turizm amagh faaliyetlerde buna iliskin bir planlama yapilmasi ve
rehberler araciligiyla bu efsanelerin kullanilarak destinasyonun pazarlanmasinda kullanilmasi
oOnerilebilir.

Tiirkiye'nin resmi tanutim sayfas1 GoTiirkiye'nin Kirsehir sayfasinda tadilmasi gereken lezzetler
arasinda, Cicekdagi'nin meshur lezzetleri de yerini almistir. Bunun yaninda, ilgili sayfada
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Kirsehir'in cazibeleri arasinda Bulamaglh Kaplicasi'na da yer verilmistir. Sayfada Kirsehir igin
cizilen gezilecek rotalar arasinda termal tesislerinin de oldugu goriilmekle birlikte, detaylh bilgi
verilmemistir. Abdal geleneginin temsilcilerinin yasadigi, Ozanlar diyar1 Cigekdagi, miizik
kiiltiiriiyle de bir yelpaze sunmaktadir. Urfa’yla 6zdeslesen sira geceleri geleneginde oldugu gibi
Cigekdagi'yla 6zdeslesen Abdallik kiiltiirii geleneginin de 6n plana ¢ikarilmasima yonelik sira
gecelerine benzer etkinliklerin destinasyonda diizenlenmesi ve GoTiirkiye-Kirgehir sayfasinda
buna yer verilmesi icin yerel yonetimlere ve isletmelere bu yonde girisimlerde bulunmalar:
onerilmektedir. Ayrica bir kiiltiirin tanitilmasinda énemli bir yeri olan medya unsurlarinin dizi,
film veya belgeselleri arag olarak kullanarak Cigekdagi'ndaki Abdallik kiiltiiriiniin daha genis
kitlelere duyurulmas: ve ilgi gekici hale getirilmesi saglanabilir.

Ulkelerin ekonomilerinin gelismesinde turizmin biiyiik etkisinin oldugu g6z éniine alindiginda
(Liu vd., 2019; Higgins-Desbiolles, 2020) Cigekdagi'min sahip oldugu turizm potansiyelinin
degerlendirilmesi, turistik iiriin 6zelligi tasiyan unsurlarin belirlenerek tiiketiciyle bulusmasinin
saglanmasi, bu {iriinlerin tanitim ve pazarlamasimin yapilmasi énem tagimaktadir. Bu noktada
basta yerel yoneticiler olmak iizere biitiin paydaglarin birlikte hareket etmesi 6nerilmektedir.

Sonug olarak, Cigekdag: turistik iiriin olma 6zelligini biiyiik oranda tasimasina ragmen, ilcede
turizm isletmeleri agisindan oldukga biiyiik bir eksiklik oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda
etkinlik sayilarmin artirilmasi, yoresel iiriinlerin ziyaretgilerle bulusacag: pazarlarin agilmasi,
konaklama igin farkli alternatiflerin sunulmasi, destinasyona yonelik tamitim faaliyetlerinin
artirllmasinin destinasyona yapilacak turistik amagl ziyaretleri artiracagy diistiniilmektedir.
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