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Oz

Bu calismanin amaci, yetiskin bireylerin diirtiisellik, nomofobi ve kompulsif ¢evrimici satin alma
diizeyinin incelenmesidir. Tarama modeli kullanilarak gerceklestirilmis olan bu g¢alismanin
evrenini Tiirkiye’de yasayan 18 yas ve lizeri yetiskin bireyler olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemine seckisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden biri olan uygun ¢rnekleme yontemi
kullarilarak ulasilmistir. Arastirma, Tiirkiye’de yasayan 18 yas ve iizeri 318 kadin ve 101 erkek
olmak {izere toplam 419 yetiskin bireyin katimiyla gerceklestirilmistir. Katihmcilara
Sosyodemografik Bilgi Formu, Barratt Diirtiisellik Olgegi, Nomofobi Olgegi ve Kompulsif
Cevrimic¢i Satin Alma élgegi cevrimici olarak uygulanmistir. Calisma bulgularna gore
katilimcilarin nomofobi 6lgegi ve 6lgegin alt boyutlari ile kompulsif ¢evrimigi satin alma 6lgegi
ve Olgegin alt boyutlar arasinda istatistiksel olarak anlaml diizeyde pozitif yonde iliski oldugu
tespit edilmistir. Motor diirtiisellik ve dikkat diirtiisellik alt boyutlar1 artttkca kompulsif
gevrimici satin alma davranisinin arttigl, plan yapma alt boyutu arttik¢a kompulsif ¢evrimigi
satin alma ve alt boyutlarinda azalma oldugu tespit edilmistir. Beklenilmeyen durumlari
yonetme becerisinin kazamlmasi diirtiiselligi kontrol altma almada yardimai olabilir.
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Abstract

The aim of this study is to search the impulsivity, nomophobia and compulsive online buying
level of adult individuals. The target population of this study, which was carried out using the
scanning model, consists of adult individuals aged 18 and over living in Turkey. The sample of
the study was reached by using the random method, which is one of the convenient sampling
methods. The research was carried out with the participation of a total of 419 adult individuals,
318 women and 101 men, aged 18 and over, living in Turkey. Sociodemographic Information
Form, Barratt Impulsivity Scale, the Nomophobia Scale, and the Compulsive Online Buying Scale
were administered to the participants online. According to the findings of the study, it was
determined that there was a statistically significant positive correlation between the participants'
nomophobia scale and its sub-dimensions, and the compulsive online purchasing scale and its
sub-dimensions. It was determined that as the sub-dimensions of motor impulsivity and attention
impulsivity increased, compulsive online buying behavior increased, and as the sub-dimension
of planning increased, compulsive online buying and sub-dimensions decreased. The comfort
waiver sub-dimension predicts compulsive online buying. Gaining the ability to manage
unexpected situations can help control impulsivity.
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GIRIS

Teknolojinin ilerlemesi ile birlikte yeni ihtiyaclar ortaya gikmakta, aligkanliklar ve beklentiler
degisim gostermektedir. Internet kullaniminin herkes igin kolay ulasilabilir ve giindelik yasamda
onemli bir rol oynamasiyla birlikte ¢evrimigi faaliyetlere yatkinlik giin gectikce artmaktadir
(Armagan ve Temel, 2018). Cevrimici alisveris bagimlilig1 bu faaliyetlerden bir tanesidir (Giintig
ve Dogan Keskin, 2016). Cevrimigi alisveris bagimhligi, alisveris bozuklugu olarak bilinen
zorlayici alisveris arzusu, alisveris bagimlhiligl, kompulsif ¢evrimici satin alma ya da kompulsif
aligveris olarak gesitli sekillerde adlandirilmaktadir (Zhao vd., 2017). Bu ¢calismada ise kompulsif
¢evrimici satin alma olarak ele alinmistir.

Cevrimigi aligverisin erisim kolayligi, zaman, ulasim imkamn1 gibi tatmin edici etkenlerin
devreden cikarilmasiyla yikicr sonuglara sebep olabilecegi diisiiniilmektedir (Wallace, 2014).
Diirtiisel Ozellik tasiyan kompulsif ve anlik satin alma, davramus sekliyle ¢evrimici aglar
iizerinden gergeklestirilmesiyle yeni aliskanliklar ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Yakin ve Aytekin,
2019). Kompulsif ¢evrimici satin almanin sonucunda kisiler potansiyel bir bagimhlikla kars
karsiya geldigi bilinmektedir (Gezgin Yazic1 ve Didin, 2022).

Alalli telefon kullanimu islemleri kolayca halledebilmekle birlikte bagimlilik derecesine ulasmis
ve pek ¢ok insan icin ayrilmaz bir parca haline gelmistir (Civek ve Ulusoy, 2020). Akill
telefonlarin hayatimiza girmesiyle ¢evrimigi satin alma, sosyal medyada dolasma, yon bulma,
bankacilik islemleri, yemek siparisi verme gibi farkli alanlardaki faaliyetleri aym anda
gerceklestirebilmektedir. Boylece teknolojinin fazla kullanilmasi ile birlikte modern fobiler
arasinda yer alan nomofobi kavrami ortaya ¢ikmigtir (Oz ve Tortop, 2018). Nomofobi, NO MObile
PHOBIA sozciiklerinin kisaltilmasiyla tiiretilmistir ve en kapsamli sekilde akilli telefondan
yoksun kalma korkusu olarak ifade edilebilir (Tiiren vd., 2017).

Cep telefonlar1 c¢evrimigi aligveriste kullanilmasiyla geleneksel alisverisin bir parcasina
doniismiistiir. Istenilen yerde alisveris yapabilme ve bununla birlikte alisveristen zevk alindig1
i¢in oldukga fazla tiiketici tarafindan se¢ilmektedir (Huang vd., 2022).

Bu calismanin temel amaci, yetiskin bireylerin diirtiisellik diizeyi, nomofobi diizeyi ve kompulsif
cevrimigi satin alma diizeyinin sosyodemografik 6zellikler agisindan incelenmesidir.

(a) Yetiskin bireylerin diirtiisellik diizeyi, sosyodemografik ozelliklerine gore bir farklilik
gostermekte midir?

(b) Yetiskin bireylerin nomofobi diizeyi, sosyodemografik ozelliklerine gore bir farklilik
gostermekte midir?

(c) Yetiskin bireylerin kompulsif ¢evrimigi satin alma diizeyi, sosyodemografik 6zelliklerine gore
bir farklilik gostermekte midir?

YONTEM

Bu calisma Eylil 2022 Ocak 2023 tarihleri arasinda, Tarama yontemi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Bu calisma Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Etik Kurulu
tarafindan 2022/1431 karar numarast onaylanmistir. Calisma verileri ¢evrimici olarak Google
Forms kullanilarak, goniilliiliik esasina gore toplanmustir.

Orneklem

Calismanin 6rneklemine kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak ulasilmistir. Calismaya %75.89
(n=318) kadin, %24.11 (n=)101 erkek olmak {izere 18 yas tizeri toplam 419 kisi katilmustir.
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Katilimailar telefonunun yaninda oldugunu kontrol etme sikligim %63.25'i (n=265) giinde 1-3
saat, %79u (n=40) 4-6 saat, %9.55'1 (n=40) 7-9 saat, %8.35'i (n=35) 10 saat ve {iizeri olarak
belirtmislerdir. Katihmeilar ¢evrimigi alisveris yapma sikliklarmi ise %19.81 (n=83) hig, %56.32
(n=236) haftada bir giin, %16.71 (n=70) haftada 2-3 giin, %7.16 (n=30) haftada 4 giin ve iizeri olarak
belirtmistir.

Olciim Araglart

Katilimailarin, cinsiyeti, yasi, egitim durumu gibi kisisel bilgilerine ulagmak igin arastirmaci
tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu kullanilmistir.

Barratt Diiriitsellik Olcegi (BIS-11)

[k kez Barratt (1959) tarafindan gelistirmis, daha sonra Patton, Stanford ve Barratt (1995)
tarafindan bu giinkii haline gelmistir. Tiirkge gegerlilik ve giivenirlilik caligmas1 2008’de Giileg
ve arkadaslar1 tarafindan yapilmustir. Olgek 30 maddeden olusan 4'lii likert tipi bir olgektir. Kendi
icinde dikkat, motor ve plan yapamama ile iligkili diirtiisellik olmak {izere 3 alt boyutu vardir.
Tiirkce gecerlilik ve giivenirlilik ¢alismasinda, toplam ve alt 6lgekler igin cronbach alfa toplam
puan: .82, dikkat diirtiiselligi igin .64, motor diirtiisellik i¢in .70 ve plan yapamama igin .80
bulunmustur. Olgekten alinan toplam puan ne kadar yiiksek ise kisinin diirtiisellik diizeyinin
yliksek oldugu soylenebilir.

Nomofobi Olcegi (NMP-Q)

Yildirrm ve Correira (2015) bireylerin nomofobi diizeylerini 6l¢mek amaciyla Olgegi
gelistirilmistir. Tiirk¢e uyarlamasi ise Yildirim, Sumuer, Adnan ve Yildirim (2016) tarafindan
yapilmistir. Olgegin nomofobik durumunu incelemeye yonelik iletisim kuramama, gevrimici
baglantiy1 kaybetme, bilgiye erisememe ve rahatliktan feragat etme olmak {izere 4 alt boyutu
vardir. Olgegin cronbach alfa katsayisi .95 olarak bulunmus alt boyutlarin cronbach alfa
katsayilari sirasiyla .94, .87, .83 ve .81 olarak ifade edilmistir.

En diisiik 20, en yiiksek 140 puan olan likert tipi yedi basamakli derecelendirme 6lgegidir. 0-20
puan aras1 nomofobinin olmadigi, 21-60 puan aralig: diisiik diizeyde nomofobinin oldugu, 61-
100 puan aralig: orta diizeyde, 101-140 puan arali$ yiiksek diizeyde nomofobi olduguna isaret
etmektedir.

Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi (KCSA)

Aligveris bagimhiligini 6lgmek amaciyla Andreassen ve arkadaslari (2015) Bergen Alisveris
Bagimlili1 Olgegini gelistirilmistir. Olgegin Tiirk¢eye uyarlanmasi Bozdag ve Yalginkaya Akar
(2018) tarafindan yapilmistir. 51i likert tipi 6lgekten en diisiik 0 en yiiksek 112 puan alinmaktadir.
Olcek puanu yiikseldikge cevrimigi kompulsif aligveris davranis: da artmaktadir. Ozgiin Olcekteki
maddelerin bagina cevrimici ifadesi eklenerek internetten yapilan kompulsif satin alma
davraruslarini degerlendirmeyi amacglamaktadir. Uyarlama ¢alismasinda 6lgegin cronbach alfa
degeri .95 olarak hesaplanmus, alt-6lgekler i¢in cronbach alfa katsayisi, problem-catisma-niiks alt
Olcegi icin .95, diisiinceyle mesgul olma alt 6lgegi igin .78, duygu diizenleme alt 6lgegi icin .93,
geri cekilme alt dlgegi icin .87 ve tolerans alt 6lgegi .90 seklinde bulunmustur.
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BULGULAR

Tablo 1. Katihmcilarin Cinsiyetine Gore Nomofobi, Kompulsif Cevrimici Satin Alma ve Barratt
Diirtiisellik Olceklerine Ait Puanlarin Karsilastiriimas:

Cinsiyet N x s T P
Kadin 318 18,08 6,52
Bilgiye Erisememe -1,265 0,207
Erkek 101 19,04 6,88
Cevrimigi Baglantiy1 Kadin 318 21,54 7,86 1338 0181
Kaybetme Erkek 101 20,37 7,01 '
. Kadin 318 29,05 10,21
Iletisim Kuramama 1,310 0,191
Erkek 101 27,54 9,58
Kadin 318 14,81 7,89
Rahatliktan Feragat Etme -1,198 0,232
Erkek 101 15,92 8,67
) Kadin 318 83,49 27,25
Nomofobi Olgegi 0,198 0,843
Erkek 101 82,87 27,04
Kadin 318 5,47 8,43
Problem-gatisma-niiks 0,000 1,000
Erkek 101 5,48 8,52
Kadin 318 4,70 3,32
Diisiinceyle mesgul olma 1,243 0,215
Erkek 101 4,24 3,17
Kadin 318 5,63 5,10
Duygu diizenleme 2,687 0,007*
Erkek 101 4,12 4,35
Kadin 318 3,40 4,17
Geri ¢ekilme 1,577 0,115
Erkek 101 2,67 3,55
Kadin 318 4,64 4,90
Tolerans 1,088 0,277
Erkek 101 4,04 4,66
. Kadin 318 23,85 22,23
Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi 1,322 0,187
Erkek 101 20,54 20,81
Kadin 318 5,86 1,79
Motor Diirtiisellik -1,331 0,184
Erkek 101 6,13 1,66
Kadin 318 12,19 3,28
Dikkat Diirtiiselligi -1,230 0,219
Erkek 101 12,65 3,30
Kadin 318 14,45 2,23
Plan Yapma -0,887 0,376
Erkek 101 14,67 2,26
. Kadin 318 32,48 3,95
Barratt Diirtiisellik Olgegi -2,135 0,033*
Erkek 101 33,46 4,12
*p<0,05

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin cinsiyetine gore Bilgiye Erisememe, Cevrimici
Baglantiy1 Kaybetme, Iletisim Kuramama, Rahatliktan Feragat Etme puanlari ile Nomofobi
Olgegi genel puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark bulunmamaktadir
(p>0,05). Kadin ve erkek katihmcilarin Bilgiye Erisememe, Cevrimici Baglantiyr Kaybetme,
fletisim Kuramama, Rahathiktan Feragat Etme puanlari ile Nomofobi Olgegi genel puanlari
benzerdir.
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Katilimcilarin cinsiyetine gore Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi alt boyutu olan Duygu
diizenleme puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark vardir (p<0,05). Kadmn
katilimailarin Duygu diizenleme puanlari, erkek katihmcilarm Duygu diizenleme puanlarindan
istatistiksel olarak anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Katihmalarin cinsiyetine gore
Problem-¢atisma-niiks, Diisiinceyle mesgul olma, Geri ¢ekilme, Tolerans puanlari ile Kompulsif
Cevrimigi Satin Alma Olgegi genel puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamh diizeyde fark
yoktur (p>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin cinsiyetine gore Barratt Diirtiisellik Olgegi genel puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlaml diizeyde fark vardir (p<0,05). Erkek katiimcilarin Barratt Diirtiisellik
Olgegi genel puanlari, kadin katihimcilarin Barratt Diirtiisellik Olgegi genel puanlarindan
istatistiksel olarak anlaml diizeyde yiiksek bulunmustur. Katihmcilarin cinsiyetine gore Barratt
Diirtiisellik Olgegi alt boyutlar1 olan Motor Diirtiisellik, Dikkat Diirtiiselligi ve Plan Yapma
puanlar: arasinda istatistiksel olarak anlaml diizeyde fark yoktur (p>0,05).

Tablo 2. Katihmcilarin Egitim Durumuna Gore Nomofobi, Kompulsif Cevrimici Satin Alma ve
Barratt Diirtiisellik Olceklerine Ait Puanlarin Karsilastirilmas:

Egitim N X S Min Max F P Fark
Lise ve alt1 54 16,35 7,93 4 28 2911 0,056
Universite 263 18,49 6,64 4 28
Bilgiye Erisememe Lisansiistii 102 18,91 5,57 4 28
Lise ve alt1! 54 18,91 8,87 5 35 3,049 0,048* 12
Universite? 263 21,48 7,65 5 35 1-3
Cevrimigi Baglantiy: Kaybetme Lisanstistii® 102 2191 6,83 5 35
Lise ve alt1 54 28,74 9,73 6 42 0,072 0,930
Universite 263 28,56 10,43 6 42
ileti§im Kuramama Lisansiistii 102 29,00 9,37 6 42
Lise ve alt1! 54 12,37 6,90 5 29 6,364 0,002* 12
Universite? 263 14,87 8,16 5 35 1-3
Rahatliktan Feragat Etme Lisansiistii® 102 17,07 8,07 5 35 2-3
Lise ve alt1 54 76,37 27,67 20 132 2,671 0,070
Universite 263 83,39 28,08 23 140
Nomofobi élgegi Lisansiistii 102 86,89 23,85 28 140
Lise ve alt1 54 5,50 7,41 0 33 0,201 0,818
Universite 263 5,30 8,12 0 38
Problem-catisma-niiks Lisansiistii 102 5,92 9,73 0 42
Lise ve alt1 54 3,85 3,41 0 12 2,053 0,130
Universite 263 4,60 3,20 0 12
Diisiinceyle mesgul olma Lisansiistii 102 4,97 3,41 0 12
Lise ve alt1! 54 391 4,61 0 16 3,576 0,029* 12
Universite? 263 5,22 4,85 0 16 1-3
Duygu diizenleme Lisansiistii® 102 6,12 5,31 0 16
Lise ve alt1 54 2,72 3,18 0 13 1,166 0,313
Universite 263 3,14 4,03 0 16
Geri gekilme Lisansiistii 102 3,70 4,44 0 15
Lise ve alt1 54 3,70 3,58 0 14 0,928 0,396
Universite 263 4,54 4,84 0 20
Tolerans Lisansiistii 102 4,79 5,41 0 20
Lise ve alt1 54 19,69 16,90 0 69 1,293 0,276
Universite 263 22,80 21,70 0 101
Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi Lisanstistii 102 25,50 24,60 0 98
Lise ve alt1 54 5,65 1,88 3 12 2,121 0,121
Universite 263 6,06 1,71 3 12
Motor Diirtiisellik Lisansiistii 102 5,73 1,80 3 11
Lise ve alt1 54 12,04 3,83 7 28 1,208 0,300
Universite 263 12,49 3,16 7 22
Dikkat Diirtiiselligi Lisanstistii 102 11,95 3,31 7 20
Lise ve alt1! 54 14,83 1,91 11 18 3,337 0,036* 12
Universite? 263 14,29 2,28 8 20 2-3
Plan Yapma Lisansiistii® 102 14,88 2,24 7 20
Lise ve alt1 54 32,39 4,71 25 50 0,373 0,689
Universite 263 32,84 3,88 25 46
Barratt Diirtiisellik Olgegi Lisansiistii 102 32,57 3,97 25 50

*p<0,05

Tablo 2 incelendiginde, arastirmaya katilan bireylerin egitim diizeyine gore Nomofobi 6lgegine
ait Cevrimici Baglantiyr Kaybetme ve Rahathiktan Feragat Etme puanlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli diizeyde fark oldugu belirlenmistir (p<0,05). Universite ve Lisansiistii mezunu
olan katilmcilarin Cevrimigi Baglantiy1 Kaybetme ve Rahatliktan Feragat Etme puanlari, lise
mezunu olan veya daha alt egitim diizeyinde olan katihmcilarin Cevrimici Baglantry1 Kaybetme
ve Rahatliktan Feragat Etme puanlarindan istatistiksel olarak anlamh diizeyde yiiksek
bulunmustur. Katihimcilarin Nomofobi &lgegi genel puanlar ile Bilgiye Erisememe ve letisim
kuramama puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml diizeyde fark yoktur (p>0,05).
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Tablo 3. Katilimcilarin Aylik Gelirine Goére Nomofobi, Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma ve
Barratt Diirtiisellik Olceklerine Ait Puanlarin Karsilastirilmasi

Aylik gelir N X S Min Max F p Fark
5000 TL ve alti? 122 18,32 6,48 4 28 3,374 0,018* 1-4
5.001-10.0002 129 18,47 6,32 4 28 2-4
Bilgiye Erisememe 10.001- 15.000% 139 17,46 6,94 4 28 3-4
20.001 ve tizeri* 29 21,69 5,98 9 28
5000 TL ve alt1 122 21,58 7,63 5 35 0,994 0,396
5.001-10.000 129 21,54 7,52 5 35
Cevrimici Baglantiy1 Kaybetme 10.001- 15:900 . 139 2042 7,94 5 35
20.001 ve tlizeri 29 22,62 7,16 8 35
5000 TL ve alt1 122 2792 10,08 6 42 1,102 0,348
5.001-10.000 129 29,70 10,02 6 42
fletisim Kuramama 10.001- 15.000 139 28,08 10,07 6 42
20.001 ve tlizeri 29 30,34 10,22 6 42
5000 TL ve alt1 122 14,66 7,36 5 35 1,360 0,255
5.001-10.000 129 15,32 8,50 5 35
Rahatliktan Feragat Etme 10.001- 15.000 139 14,66 8,18 5 35
20.001 ve tizeri 29 17,79 8,56 5 34
5000 TL ve alt1 122 82,48 26,67 20 140 1,768 0,153
5.001-10.000 129 85,03 26,75 20 140
Nomofobi Olgegi 10.001- 15.000 139 80,62 27,75 25 140
20.001 ve tlizeri 29 92,45 27,21 29 134
5000 TL ve alt1 122 5,75 8,69 0 38 1,238 0,296
5.001-10.000 129 5,40 8,43 0 34
Problem-Catisma-Niiks 10.001- 15.000 139 4,77 7,95 0 42
20.001 ve tizeri 29 8,00 9,58 0 37
5000 TL ve alt1 122 4,57 3,40 0 12 2,216 0,086
5.001-10.000 129 4,64 3,38 0 12
Diisiinceyle Mesgul Olma 10.001- 152900 . 139 4,28 3,07 0 12
20.001 ve tizeri 29 6,00 3,22 0 12
5000 TL ve alt1 122 5,40 5,07 0 16 1,836 0,140
5.001-10.000 129 5,39 5,05 0 16
Duygu Diizenleme 10.001- 15.000 139 4,68 4,74 0 16
20.001 ve tizeri 29 6,97 5,03 0 16
5000 TL ve alti? 122 3,24 3,94 0 16
5.001-10.0002 129 3,03 4,11 0 14 3,126 0,026* 1-4
Geri Cekilme 10.001- 15.000% 139 2,94 3,83 0 15 2-4
20.001 ve tizeri* 29 5,38 4,60 0 14 34
5000 TL ve alt1 122 4,52 4,99 0 20
5.001-10.000 129 4,21 4,58 0 18 1,604 0,188
Tolerans 10.001- 15.000 139 4,36 4,79 0 20
20.001 ve tizeri 29 6,34 543 0 18
5000 TL ve altt 122 23,48 22,96 0 101
Kompulsif Cevrimici Satin 5.001-10.000 129 22,67 21,51 0 81 2,311 0,076
Alma Olgegi 10.001- 15.000 139 21,04 20,85 0 98
20.001 ve iizeri 29 32,69 22,76 0 94
5000 TL ve alti? 122 6,43 1,86 3 12
5.001-10.0002 129 5,75 1,67 3 11 4,903 0,002* 1-2
Motor Diirtiisellik 10.001- 15.000% 139 5,66 1,64 3 10 1-3
20.001 ve tizeri* 29 5,86 1,90 3 11 1-4
5000 TL ve alt1 122 12,80 3,56 7 28
5.001-10.000 129 12,15 3,01 7 21 1,885 0,131
Dikkat Diirtiiselligi 10.001- 15.000 139 11,91 3,25 7 21
20.001 ve tlizeri 29 12,76 3,33 7 21
5000 TL ve alti? 122 14,13 2,18 8 19 2,901 0,035* 1-4
5.001-10.0002 129 14,42 2,37 8 19
Plan Yapma 10.001- 15.000% 139 14,74 2,11 7 20
20.001 ve tlizeri* 29 15,28 2,27 11 20
5000 TL ve alt1 122 33,30 4,34 25 50 2,605 0,051
5.001-10.000 129 32,33 3,44 25 45
B 10.001- 15.000 139 32,32 3,93 25 42
Barratt Diirtiisellik Olgegi 20.001 ve iizeri 29 3390 490 27 50

*p<0,05
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Aragtirmaya katilanlarm egitim diizeyine gore Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegine ait
Duygu diizenleme puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark vardir (p<0,05).
Lisanstistii mezunu olan katihimcilarin Duygu diizenleme puanlari, iiniversite ve lise mezunu
olan veya daha alt egitim diizeyinde olan katihmcilarin Duygu diizenleme puanlarindan
istatistiksel olarak anlaml diizeyde yiiksek bulunmustur. Ayrica iiniversite mezunlarmmn Duygu
diizenleme puanlari, lise mezunu olan veya daha alt egitim diizeyinde olan katilmcilarin Duygu
diizenleme puanlarindan istatistiksel olarak anlaml diizeyde yiiksektir. Katihmcilarin egitim
diizeyine gore Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma élgegi puanlar1 ile Problem-¢atisma-niiks,
Diistinceyle mesgul olma, Geri ¢ekilme ve Tolerans puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamh
diizeyde fark yoktur (p>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin egitim diizeyine gore Barratt Diirtiisellik Olgegine ait Plan yapma alt
Olgek puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark vardir (p<0,05). Universite
mezunu olan katilmecilarmm Plan yapma puanlari, lise mezunu olan veya daha alt egitim
diizeyinde olan katihmailar ve lisansiistii mezunu olan katilimcilarin Plan yapma puanlarindan
istatistiksel olarak anlamli diizeyde diisiik hesaplanmistir. Katilimcilarm egitim diizeyine gore
Barratt Diirtiisellik Olgegi genel puanlari ve dlgege ait Motor Diirtiisellik ve Dikkat Diirtiiselligi
puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark yoktur (p>0,05).

Tablo 3 incelendiginde, arastirmaya katilan bireylerin aylik gelirine gére Nomofobi 6l¢egine ait
Bilgiye Erisememe puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark oldugu
belirlenmistir (p<0,05). Aylik geliri 20,001 TL ve {izerinde olan katilimcilarin Bilgiye Erisememe
puanlari, diger katimcilarin Bilgiye Erisememe puanlarindan istatistiksel olarak anlamli
diizeyde ytiiksek bulunmustur. Katilimci bireylerin aylik gelirine goére Nomofobi dlgegi genel
puanlar1 ve Cevrimigi Baglantiy1 Kaybetme, fletisim Kuramama ve Rahatliktan Feragat Etme
puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark yoktur (p>0,05).

Aragtirmaya katilanlarm aylik gelirine gére Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegine ait Geri
cekilme puanlar arasinda istatistiksel olarak anlaml diizeyde fark vardir (p<0,05). Aylik geliri
20,001 TL ve tizerinde olan katilimcilarin Geri ¢ekilme puanlar, diger katilimcilarin Geri gekilme
puanlarindan istatistiksel olarak anlaml diizeyde yiiksek bulunmustur. Arastirmaya katilanlarin
aylik gelirine gére Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi genel puanlari ve dlgegin alt boyutlar:
olan Problem-catisma-niiks, Diisiinceyle mesgul olma, Duygu Diizenleme ve Tolerans puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark yoktur (p>0,05).

Aragtirmaya katilanlarm aylik gelirine gére Barratt Diirtiisellik Olgegine ait Motor Diirtiisellik ve
Plan yapma puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark vardir (p<0,05). Aylik
geliri 5,001 TL ve altinda olan katiimcilarin Motor Diirtiisellik puanlari, diger katilimcilarin
Motor Diirtiisellik puanlarindan istatistiksel olarak anlamli diizeyde yiiksektir. Aylik geliri
20,001 TL ve tizerinde olan katilimcilarin ise Plan yapma puanlari, aylik geliri 5,001 TL ve altinda
olan katilimcilarin Plan yapma puanlarindan istatistiksel olarak anlamli diizeyde yiiksek
hesaplanmistir. Katilimcilarin gelir diizeyine gore Barratt Diirtiisellik Olgegi genel puanlari ve
Olcege ait Dikkat Diirtiiselligi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark yoktur
(p>0,05).
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Tablo 4. Katilimcilarin Telefonunun Yaninda Oldugunu Kontrol Etme Sikligina Gére Nomofobi, Kompulsif Cevrimici Satin Alma ve Barratt Diirtiisellik Olgeklerine Ait
Puanlarin Kargilagtirilmast

Siklik N x S Min Max F p Fark
1-3 saat 265 18,32 6,39 4 28 1,680 0,171
Bileive Eri 4-6 saat 79 17,43 6,93 4 28
relye Brisememe 7-9 saat 0 1815 720 4 28
10 saat ve tistii 35 20,43 6,69 4 28
1-3 saat 265 21,25 7,38 5 35 1,727 0,161
4-6 saat 79 20,08 811 5 35
Cevrimigi Baglantiy1 Kaybetme
7-9 saat 40 21,63 8,69 5 34
10 saat ve usti 35 23,57 7,35 11 35
1-3 saat 265 28,81 9,84 6 42 1,231 0,298
. 4-6 saat 79 26,99 10,74 6 42
Iletisim Kuramama
7-9 saat 40 29,90 9,73 7 42
10 saat ve usti 35 30,23 10,55 6 42
1-3 saat! 265 14,38 7,57 5 35 2,804 0,040* 1-4
Rahatliktan E E 4-6 saat? 79 15,43 8,84 5 35
t t Et
ahatiikian Feragat Btme 7-9 saat® 0 1628 870 5 33
10 saat ve ustii* 35 18,23 8,78 5 35
1-3 saat 265 82,76 2566 20 140 1,906 0,128
" 4-6 saat 79 7992 29,85 23 140
Nomofobi Olgegi
7-9 saat 40 85,95 3049 21 125
10 saat ve usti 35 92,46 26,95 37 135
1-3 saat 265 4,66 7,40 0 42 3,352 0,019
Probl Niik 4-6 saat 79 8,01 1037 0 37
_Cat N
roblem-Gatigma-Niks 7-9 saat 0 528 855 0 35
10 saat ve tistii 35 6,17 10,00 0 38
1-3 saat 265 4,55 3,27 0 12 0,448 0,719
4-6 saat 79 4,89 3,34 0 12
Diisiinceyle Mesgul Olma
7-9 saat 40 4,68 3,29 0 11
10 saat ve usti 35 4,14 3,41 0 12
1-3 saat 265 492 4,70 0 16 1,267 0,285
4-6 saat 79 6,03 5,40 0 16
Duygu Diizenleme
7-9 saat 40 5,83 5,36 0 16
10 saat ve tistii 35 5,57 5,41 0 16
1-3 saat 265 292 3,81 0 16 2,027 0,110
4-6 saat 79 4,19 4,52 0 14
Geri Cekilme
7-9 saat 40 3,25 4,09 0 14
10 saat ve tistii 35 3,31 4,35 0 16
1-3 saat 265 4,13 4,42 0 20 2,155 0,093
Tol 4-6 saat 79 5,70 5,58 0 20
olerans 7-9 saat 0 465 531 0 19
10 saat ve tistii 35 4,37 5,35 0 20
1-3 saat 265 21,18 19,54 0 98 2,508 0,058
. 4-6 saat 79 28,81 25,78 0 94
Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi
7-9 saat 40 23,68 23,80 0 87
10 saat ve tistii 35 23,57 25,76 0 101
1-3 saat 265 592 1,79 3 12 0,739 0,529
M b ik 4-6 saat 79 5,78 1,74 3 11
" iirtiiselli
otor DHrse 7-9 saat 0 59 1755 3 10
10 saat ve tistii 35 6,31 1,60 3 9
1-3 saat! 265 12,13 3,25 7 28 4,018 0,008* 1-2
4-6 saat? 79 12,06 3,01 7 21 1-3
Dikkat Diirtiiselligi
7-9 saat® 40 12,35 3,16 7 20 1-4
10 saat ve ustii* 35 14,11 3,87 7 21
1-3 saat 265 1449 2,13 7 19 2,342 0,073
4-6 saat 79 14,85 241 9 20
Plan Yapma
7-9 saat 40 14,60 2,53 8 19
10 saat ve usti 35 13,66 2,18 8 17
1-3 saat 265 32,52 4,01 25 50 1,606 0,187
.. 4-6 saat 79 32,70 3,93 26 50
Barratt Diirtiisellik Olgegi
7-9 saat 40 32,88 3,60 25 42
10 saat ve iistit 35 34,09 448 26 43

*p<0,05
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Tablo 4 incelendiginde, aragtirmaya katilanlarin telefonunun yaninda oldugunu kontrol etme
sikigina gore Rahatliktan Feragat Etme puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml diizeyde
fark oldugu belirlenmistir (p<0,05). Telefonunu 10 saat ve daha uzun siirede kontrol eden
katilimalarin Rahatlhiktan Feragat Etme puanlari, telefonunu 1-3 saat arasi kontrol eden
katilimcilarin Rahatliktan Feragat Etme puanlarindan istatistiksel olarak anlaml diizeyde yiiksek
bulunmustur. Katilimcilarin telefonunun yaninda oldugunu kontrol etme sikligina gore Bilgiye
Erisememe, Cevrimigi Baglantiy1 Kaybetme, Iletisim Kuramama ile Nomofobi Olgegi genel
puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark yoktur (p>0,05).

Katilimailarin telefonunun yaninda oldugunu kontrol etme sikligia gore Kompulsif Cevrimigi
Satin Alma Olgegi genel puanlari ve Slgegin alt boyutlari olan Problem-gatisma-niiks, Diisiinceyle
mesgul olma, Duygu Diizenleme, Geri ¢ekilme ve Tolerans puanlar: arasinda istatistiksel olarak
anlaml diizeyde fark yoktur (p>0,05).

Aragtirmaya katilanlarin telefonunun yaninda oldugunu kontrol etme sikhigma gore Barratt
Diirtiisellik Olgegine ait Dikkat Diirtiiselligi puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli
diizeyde fark vardir (p<0,05). Telefonunu 10 saat ve daha uzun siirede kontrol eden katilimcilarin
Dikkat Diirtiiselligi puanlari, diger katihmailarin Dikkat Diirtiiselligi puanlar istatistiksel olarak
anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Katiimcilarin telefonunun yaninda oldugunu kontrol
etme sikhigina gore Barratt Diirtiisellik Olgegi genel puanlari ve Slgege ait Motor Diirtiisellik ve
Plan Yapma puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark yoktur (p>0,05).

Tablo 5. Katilimcilarin Cevrimici Alisveris Yapma Sikligi Gore Nomofobi, Kompulsif Cevrimici
Satin Alma ve Barratt Diirtiisellik Olceklerine Ait Puanlarin Karsilastirilmasi

Siklik n ; S Min Max F P Fark
Hig! 83 16,39 7,52 4 28 4,638 0,003* 13
Haftada 1 giin? 286 1856 6,44 4 28
Haftada 2-3 giin? 70 20,19 573 7 28
Bilgiye Erisememe Haftada 4 giin ve iizeri* 30 17,40 595 7 28
Hig! 83 18,52 8,65 5 35 5,706 0,001* 13
Haftada 1 giin? 286 2155 7,40 5 35
Cevrimici Baglantiy1 Haftada 2-3 giin® 70 23,43 7,12 5 35
Kaybetme Haftada 4 giin ve iizeri* 30 21,43 6,18 11 34
Hig! 83 26,13 10,69 6 2 3,145 0,025* 13
Haftada 1 giin? 236 2893 10,16 6 2
Haftada 2-3 giin? 70 31,03 9,02 8 2
lletigim Kuramama Haftada 4 giin ve iizeri* 30 28,37 8,73 8 2
Hig! 83 12,48 7,50 5 35 4235 0,006* 13
Haftada 1 giin? 236 1581 8,26 5 35
Haftada 2-3 giin? 70 16,19 8,13 5 35
Rahatliktan Feragat Etme  py,f5 45 4 giin ve iizerit 30 13,93 6,81 5 33
Hig! 83 73,52 28,98 20 140 5,899 0,001* 13
Haftada 1 giin? 236 8485 27,23 24 140
Haftada 2-3 giin? 70 90,83 23,87 25 140
Nomofobi Olgegi Haftada 4 giin ve iizerit 30 81,13 21,58 34 124
Hig! 83 3,16 6,81 0 3 9,815 0,000% 13
Haftada 1 giin? 286 472 7,79 0 2 1-4
Haftada 2-3 giin? 70 8,89 8,93 0 37 23
Problem-Catisma-Niks  pyatada 4 giin ve iizerit 30 9,87 12,08 0 38 24
Hig! 83 2,34 2,72 0 11 21,035 0,000* 13
Haftada 1 giin? 286 486 3,13 0 12 1-4
Diisiinceyle Mesggul Haftada 2-3 giin® 70 5,69 291 0 12
Olma Haftada 4 giin ve iizeri* 30 617 3,82 0 12
Hig! 83 2,29 3,49 0 14 19,579 0,000* 12
Haftada 1 giin? 286 540 4580 0 16 13
Duygu Diizenleme Haftada 2-3 gin’ 70 7,99 4,82 0 16 14
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Haftada 4 giin ve tizerit 30 6,10 5,94 0 16
Hig! 83 1,58 3,07 0 13 12,663 0,000* 13
Haftada 1 giin? 236 303 3,81 0 15 1-4
Haftada 2-3 giin? 70 5,09 4,08 0 14

Geri Cekilme Haftada 4 giin ve iizeri* 30 5,00 5,60 0 16
Hig! 83 1,86 3,28 0 15 2,942 0,000* 13
Haftada 1 giin? 236 423 438 0 20 1-4
Haftada 2-3 giin? 70 7,4 5,04 0 18

Tolerans Haftada 4 giin ve iizeri* 30 7,50 6,60 0 20
Hig! 83 11,22 17,23 0 79 20,218 0,000* 13
Haftada 1 giin? 286 224 19,88 0 98 1-4
Haftada 2-3 giin? 70 34,89 21,70 0 94 23

Kompulsif ) Cevrimici

Satin Alma Olgegi Haftada 4 giin ve tizerit 30 34,63 29,69 2 101 2-4
Hig! 83 5,70 1,89 3 11 1,414 0,238
Haftada 1 giin? 236 58 1,52 3 10
Haftada 2-3 giin? 70 6,17 1,89 3 11

Motor Diirtiisellik Haftada 4 giin ve iizerit 30 6,30 2,60 3 12
Hig! 83 11,64 325 7 21 3,570 0,014* 1-4
Haftada 1 giin? 286 1219 3,03 7 20
Haftada 2-3 giin? 70 12,94 341 7 2

Dikkat Diirtiiselligi Haftada 4 giin ve iizerit 30 13,53 449 8 28
Hig! 83 14,66 2,10 8 18 0,575 0,632
Haftada 1 giin? 286 1442 2,33 7 20
Haftada 2-3 giin? 70 14,70 2,10 11 20

Plan Yapma Haftada 4 giin ve iizeri* 30 1423 225 8 18
Hig! 83 32,00 407 25 45 3,704 0,012¢ 1-4
Haftada 1 giin? 286 3250 3,56 25 43

Barratt Diirtiisellik Haftada 2-3 giin® 70 33,81 447 27 50

Oleegi Haftada 4 giin ve fizerit 30 33,83 5,40 27 50

*p<0,05

Tablo 5 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin ¢evrimici alisveris yapma sikligina gore Bilgiye
Erisememe, Cevrimi¢i Baglantiyr Kaybetme, Iletisim Kuramama, Rahatliktan Feragat Etme
puanlari ile Nomofobi Olgegi genel puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark
oldugu saptanmistir (p<0,05). Cevrimigi alisveris yapma sikligi haftada 2-3 giin olan
katiimcilarin - Bilgiye Erisememe, Cevrimici Baglantiyi Kaybetme, Iletisim Kuramama,
Rahatliktan Feragat Etme puanlar1 ile Nomofobi Olgegi genel puanlari hi¢ ¢evrimigi alisveris
yapmayanlarda yiiksektir.

Katilimcilarin ¢evrimigi alisveris yapma sikligia gore Kompulsif Cevrimici Satin Alma C)lgegi
genel puanlar1 ve 6lgegin alt boyutlar1 olan Problem-gatisma-niiks, Diisiinceyle mesgul olma,
Duygu Diizenleme, Geri g¢ekilme ve Tolerans puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml
diizeyde fark vardir (p<0,05). Hig ¢evrimici alisveris yapmayanlarin Kompulsif Cevrimici Satin
Alma élgegi genel puanlar1 ve olgegin alt boyutlar1 olan Problem-catisma-niiks, Diisiinceyle
mesgul olma, Duygu Diizenleme, Geri ¢ekilme ve Tolerans puanlari haftada 2-3 giin ve haftada
4 ve lizeri gevrimigi alisveris yapanlardan anlamh diizeyde diisiiktiir. Ayrica haftada 1 giin
gevrimici aligveris yapanlarin Kompulsif Cevrimigci Satin Alma Olgegi genel puanlar1 ve Problem-
catisma-niiks puanlar1 haftada 2-3 giin ve haftada 4 ve iizeri ¢evrimici alisveris yapanlardan
anlamli diizeyde diisiik bulunmustur.

Aragtirmaya katilanlarin gevrimigi aligveris yapma sikligia gore Barratt Diirtiisellik Olgegi genel
puanlar1 ve Dikkat Diirtiiselligi puanlarinin arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark
vardir (p<0,05). Hi¢ ¢evrimici alisveris yapmayan katilimcilarin Barratt Diirtiisellik élgegi genel
puanlar1 ve Dikkat Diirtiiselligi puanlari, haftada 4 ve {izeri ¢evrimigi aligveris yapanlardan
anlaml diizeyde diisiik bulunmustur.
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TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Calismanin bulgusunda katilimcilarin cinsiyetine gore Barratt Diirtiisellik Olgeginde erkek
katilimcilarin  puanlarinin  kadin  katilmcilardan daha yiiksek oldugu oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bu sonu¢ dogrultusunda erkeklerin kiiciik ama direkt olarak odiilleri tercih etme
egiliminde oldugunu diisiindiirmektedir. Literatiir incelendiginde arastirma sonucuyla benzer
sekilde erkeklerin kadmnlara gore diirtiisellik diizeyinin yiiksek bulundugu calismalara
rastlanmistir (Harris vd., 2006; Kogoglu, 2019; Siran, 2020). Yazic1 ve Yazicl (2010) diirtiiselligin
yaygmlik oranimi erkeklerde kadinlara gore 3 kat daha fazla gozlemlendigini, erkeklerdeki
omurilik stvisinda bulunan dopaminin diisiik seviyede olmasi ve frontal bélgenin zayif ¢alismasi
olarak agiklanmustir. Bir diger arastirmada cinsiyetler arasindaki farkligin genetik unsurlar,
hormonal gesitlilik ya da seratonin ve vazopresin gibi bagka peptitlerin ¢evre kosullarindaki
degisime uyum saglayamamasinin neden olabilecegi diistiniilmektedir (Hollander vd., 2006). Bu
bulgunun sonucunda biyolojik, hormonal ve gelisimsel farkliliklardan kaynaklanabilecegi
diisiiniilmektedir. Kurt (2018) kadinlarin erkeklerden daha yiiksek diirtiisellik diizeyine sahip
oldugu bulgusuna ulasmistir. Yapilan baska bir arastirmada saglikli bireylerde erkekler daha
yiiksek diirtiisellik puanlari alirken, hiikiimliiler arasinda yapilan bir ¢alismada, diirtiisellik
kadinlarda yiiksek bulunmustur (Derdikman-Eiron vd., 2011). Arastirmanin sonucundan farkl
olarak diirtiisellik diizeyinin cinsiyet {iizerinde farklihk gostermedigi ile ilgili calismalar
mevcuttur (Kesebir vd., 2014; Atay, 2015).

Calismanin bir bagka bulgusuna gore, katiimailarin Barratt Diirtiisellik Olgeginde egitim
diizeyine gore en yiiksek puana sahip egitim diizeyinin {iniversite oldugu goriilmektedir.
Literatiirde arastirmanin sonucundan farkli olarak lisansiistii Ogrencilerinin diirtiisel
davrandiklari sonucuna ulagsmistir (Yesilova, 2017). Bu bulgunun sonucunda sosyal ve gevresel
faktorler, stresli yasam olaylar1 gibi durumlar diirtiisellik diizeyini artirabilecegini
distindtirmektedir.

Katihmalarin gelir durumuna gore en yiiksek puanin 20,001 TL ve {izeri grupta oldugu
soylenebilir. Bu bulgunun sonucunda yiiksek gelir grubunda dirtiiselligin oldugunu
diistindiirmektedir. Arastirmanin sonucundan farkli olarak gelir diizeyi diisiik olan kisilerin
diirtiisellik diizeyi daha yiiksek bulunmustur (Burg, 2015; Sen, 2019). Baska bir arastirmada ise
gelir diizeyi ile diirtiisellik diizeyi arasinda istatistiksel olarak fark saptanmamustir (Siran, 2020).

Arastiranin diger bir bulgusu, katiimalarin telefonunun yaninda oldugunu kontrol etme
sikligia gore en yiiksek puanin 10 saat ve iistii grupta oldugu soylenebilir. Literatiirde
arastirmanin sonucuna benzerlik gosteren aragtirmalarda diirtiiselligi arttiran durumlarin cep
telefonlarinda anlik olarak bildirim alma, hizli bir sekilde arama baglatabilme ve etkilesim
kurmanin cep telelefonu kontrol etme istegini ortaya ¢ikarabilmektedir (Bragazzi ve Del Puente
2014; Yildiz Durak, 2019).

Katilimeilarin gevrimigi aligveris yapma sikligina gore Barratt Diirtiisellik Olgeginde en yiiksek
puanin haftada 4 giin ve izeri olan grubun oldugu sdylenebilir. Literatiirde arastirmanin
sonucuna benzerlik gosteren calismalarin sonuglarina gore, bazen g¢evrimici aligveris yapan
bireyler nadir ve siklikla yapan bireylere gore daha az diirtiisel davranislarda bulunmaktadir
(Bozdag Tiirker, 2019). Brunelle ve Grossman (2022), diirtiiselligin kompulsif ¢evrimici satin
almada 6nemli bir rolii oldugu bulgusunda ulasmistir. Diinya ¢apindaki tiim ¢evrimigi satin alma
islemlerinin %40'a kadarinin diirtiisel olarak siniflandirilabilecegini ortaya koymaktadir (Chan
vd., 2017; Verhagen ve Van Dolen, 2011). Bu bulgunun sonucunda diirtiiselligin ¢evrimigi
aligveris yapma sikliginda énemli bir rolii oldugu diisiindiirmektedir.

Aragtirmanin diger bir bulgusunda, katilimcilarin Nomofobi Olgeginde cinsiyete gore en yiiksek
puanin kadin grubu oldugu sdylenebilir. Arastirmanin sonucuna benzer olan c¢aligmalar
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mevcuttur (Yildirim vd., 2016; Erdem vd., 2017; Biiyiikc¢olpan, 2019). Tavolacci ve digerlerinin
(2015) yaptig1 arastirmada kiz ogrencilerin erkek Ogrencilere gére nomofobiden daha fazla
etkilendiklerini soylemektedir. Nomofobinin cinsiyete gore farklilasmadig calismalar mevcuttur
(Dixit vd., 2010; Adnan ve Gezgin, 2016; Burucuoglu, 2017; Atic1 ve Erbas, 2021). Alanyazinda
Pakistan ve Tiirkiye karsilastirmasi yapilan bir arastirmada Pakistan 6rnekleminde cinsiyete gore
anlaml bir fark goriilmemisken, Tiirkiye drnekleminde ise erkeklerin nomofobi diizeyi kadinlara
gore daha yiiksek oldugu saptanmistir (Ozdemir vd., 2018). Bu bulgunun sonucunda yurt igi ve
yurt dist ¢alismalarda nomofobinin cinsiyete gore farkli sonuglarin ortaya ¢ikmasimin sebebi
olarak kiiltiirel fark ve cesitli yas gruplarma uygulanmasindan kaynakli oldugunu
diistindtirmektedir.

Katihimalarin nomofobi 6lgeginde egitim diizeyine gore en yiiksek puanin lisansiistii egitim
durumuna sahip grupta oldugu soylenebilir. Literatiirde benzerlik gosteren bagka bir
calismadalar mevcuttur (Uguz, 2019; Sarioglu, 2019; Aksu ve Dogan, 2021). Darvishi ve
arkadaslar1 (2019) egitim durumu yiiksek olan katilimcilarda nomofobinin daha sik oldugu
bulgusuna ulagmigtir. Bu bulgunun sonucu egitim diizeyi artttka nomofobi diizeyinin artmis
oldugunu distindiirmektedir. Literatiirde arastirma sonucuna benzer olmayan arastirmada
egitim diizeylerinin nomofobik davraniglar {izerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 sonucuna
ulasilmistir (Gezgin vd., 2017).

Aragtirmanmin bir diger bulgusu, Nomofobi Olgeginde gelir durumuna gore bakildiginda en
yiiksek puani aylik geliri 20.001 TL ve {izeri grubun oldugu sdylenebilir. Literatiirde benzerlik
gosteren calismalarda ytiksek gelirli kisilerin nomofobi olasilig1 daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir (Karadag vd., 2015). Kabake (2022), yiiksek gelire sahip kisilerin islevsel telefona
sahip olmalarmin telefon kullanimi ve yoksunluk korkularmi arttiran unsurlar olabilecegini
soylemektedir. Literatiirde aragtirmanin sonucundan farkl olarak nomofobinin aylik gelire gore
degismedigi sonucuna ulasilmistir (Celep ve Corumlu, 2022).

Katilimcilarin telefonunun yaninda oldugunu kontrol etme sikhigma gére Nomofobi Olgeginde
en yliksek puanin 10 saat ve {istii grupta oldugu soOylenebilir. Literatiir incelendiginde
arastirmanin sonucuna benzer olan ¢alismalarda sik sik telefonunu kontrol edenlerin nomofobiye
sahip oldugu bulgusuna ulasmstir (Walsh vd., 2010; Akill ve Gezgin, 2016; Gezgin vd., 2017;
Sirakaya, 2018; Biiyiik¢olpan, 2019; Celep ve Corumlu, 2022). Akilli telefonlarin bildirim
ozelliginin cep telefonunu kontrol etme davramisinin oranini yiikseltmesine neden olabilecegi
diisiiniilebilir. Bu bulgunun sonucunda akilli telefonlarin bildirim 06zelliginin cep telefonunu
kontrol etme davranisinin oranini yiikseltmesine neden olabilecegini diisiindiirmektedir.

Katilimcilarin ¢evrimigi alisveris yapma sikligina gore Nomofobi genel 6lgek puanin gevrimici
aligveris yapma sikligina gore en yiiksek puanin haftada 2-3 giin olan grubun ¢evrimici aligveris
yapma siklig1 daha fazla oldugu soylenebilir. Literatiir incelendiginde arastirmanin sonucunda
benzerlik gosteren ¢alismalar mevcuttur (Yildirim ve Correia, 2015; Sirakaya, 2018). Bu bulgunun
sonucunda akilli telefonlarin aligveris yapma amaciyla kullanilmasi nomofobi diizeyini
arttirdigini diisiindiirmektedir.

Katilimailarin cinsiyetine gére Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgeginde en yiiksek puanin
kadin grubu oldugu soylenebilir. Literatiirde aragtirmanin sonucuna benzer olan ¢alismalarda
kompulsif satin alma kadinlarda daha yiiksek bulunmustur (Bilgen ve Kara, 2014; Bighiu vd.,
2015; Oz vd., 2016; Yakin ve Aytekin, 2019). Bu bulgunun sonucunda kadinlar igin sunulan
avantajlarin daha fazla ve ilgi cekici olmasi bu durum iizerinde bir etkisinin olabilecegi
diisiindiirmektedir. Literatiirde arastirma sonucundan farkli olarak {iniversite 6grencilerinde
cinsiyete gore kompulsif ¢evrimigi satin almanin fark gostermedigi calismalar (Arslan, 2015;
Civek ve Ulusoy, 2020; Demir ve Cetin, 2021) ve erkeklerde daha yaygin oldugunu gosteren
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calismalar vardir (Tabak ve Kahraman, 2022). Manchiraju vd., (2017) ise erkeklerin kompulsif
tiiketime daha yatkin oldugu bulgusuna ulasmistir. Bir baska calismada ise Y kusagindaki
kadinlarin daha yiiksek kompulsif bulunmus, Z kusaginin cinsiyete gore anlamli bir fark
goriilmemistir. (Yigit ve Yigit, 2020). Buna gore kisilerin yasamis oldugu kusak ve yast kompulsif
satin alma davramg: {iizerinde farkhilik gostermekte ve kadinlarda daha fazla oldugu
goriilmektedir. Kadinlar i¢in sunulan avantajlarin daha fazla ve ilgi gekici olmas: bu durum
iizerinde bir etkisinin olabilecegi diistiniilebilir.

Katilmailarin egitim diizeyine gore Kompulsif Cevrimigi Satin Alma en yiiksek puanin
lisansiistii grup oldugu soylenebilir. Literatiirde benzerlik gosteren ¢alismalarda kompulsif satin
alma davramsmin lisans ve lisansiistii egitim diizeyine sahip olanlarda daha ytiiksek oldugunu
gostermistir (Tiirk, 2018). Arastirma sonucuna benzer olarak gevrimigi satin alma davraruslari
egitim diizeyi yiiksek olan kadinlarda rastlanmaktadir (Namli vd., 2022). Arslan (2015) ve Khare
(2013) egitim durumunun kompulsif cevrimic¢i satin alma iizerinde etkili oldugunu
soylemektedir. Bu bulgunun sonucunda egitim diizeyi arttikca kompulsif ¢evrimici satin alma
davramginda artma oldugu sdylenebilir. Literatiirde arastirma sonucundan farkl olarak egitim
seviyesi yiikseldikge kompulsif davranislara egilimin azaldigimi gosteren ¢alisma mevcuttur
(Armagan ve Temel, 2018).

Katihimalarin aylik gelirine gore Kompulsif Cevrimigi Satin Alma 6lgeginde en yiiksek puanin
20,001 ve iizeri grupta oldugu sdylenebilir. Literatiirde benzer olan aragtirmalarda yiiksek gelirli
kisiler diisiik gelirli kisilere gore kompulsif ¢evrimici satin alma olasiliginin daha yiiksek
oldugunu soylemislerdir (Bozyel, 2020; Temel ve Armagan, 2022). Bu bulgunun sonucunda
yiiksek gelirli kisilerin kendi ayaklar1 iizerinde durabilmesinden dolayr kompulsif ¢evrimigi
aligveris dlgegi puaninin yiiksek olabilecegi sdylenebilir. Kompulsif satin alma davranmiginin; alt
ve iist gelir gruplarinda daha yaygin oldugunu (D’Astous, 1990) veya gelir ile ters orantili
oldugunu (Koran vd., 2006) gosteren calismalar mevcuttur. Kompulsif satin almanin gelir
durumuna gore degisim gostermedigi ve alandaki calismalarin artisi ile birlikte kompulsif satin
alma davraniginin tiim gelir gruplarinda goriilebilecegi diistiniilmektedir (Dittmar, 2005; Mueller
vd., 2010; Workman ve Paper, 2010).

Katiimalarin Kompulsif Cevrimigi Satin Alma 6lgeginde telefonu kontrol etme sikligina gore
bakildig1 zaman en yiiksek puan 4-6 saat olan grup oldugu soylenebilir. Aragstirma sonucuna
benzerlik gosteren calismalar mevcuttur (Sirakaya, 2018; Armagan ve Temel, 2018; Celep ve
Corumlu, 2022). Bu bulgunun sonucunda telefonu kontrol etme sikhiginin kompulsif ¢evrimici
satin alma davranisin tetikleyebilecegi diisiintilebilir.

Katilimailarin ¢evrimigi alisveris yapma sikliginda Kompulsif Cevrimigi Satin Alma 6lgegi genel
puanina gore haftada 2-3 giin aligveris yapan grubun puam yiiksek oldugu sdylenebilir.
Literatiirde benzerlik gosteren arastirmalarda sik sik ¢evrimigi alisveris yapanlarin nadiren ve
ara sira cevrimici aligveris yapanlara gore daha fazla kompulsif ¢evrimici satin alma
sergilemektedirler (Armagan ve Temel, 2018; Bozdag Tiirker, 2019; Bozyel, 2020; Demirel ve
Tapan, 2023; Kahya, 2023). Bu bulgu sonucunda ¢evrimigi satin almanin sikliginin artmasiyla
bireylerin bu tutumlarinin kompulsif satin alma davranisina doniistiirme olasiliginin artabilecegi
distiniilmektedir.

Sonug olarak cinsiyete gore erkelerin diirtiisellik diizeyinin kadinlardan yiiksek bulunmustur.
Nomofobi ve kompulsif cevrimici satin alma diizeyleri kadinlarda daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Egitim durumuna gore diirtiisellik diizeyi {iniversite diizeyindeki kisilerin daha
yiiksek bulunmustur. Nomofobi ve kompulsif ¢evrimici satin alma diizeyleri lisansiistii egitim
diizeyine sahip kisilerin oldugu sonucuna ulasilmistir. Gelir durumuna gore 20,001 TL ve tizeri
gelir durumuna sahip kisilerin diirtiisellik, nomofobi ve kompulsif ¢evrimici satin alma diizeyleri
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daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Telefonunun yaninda oldugunu kontrol etme siklig1
gore 10 saat ve lizeri kontrol eden kisilerin diirtiisellik ve nomofobi diizeyleri daha yiiksek
bulunmustur. Kompulsif ¢evrimici satin alma 6lgegine bakildiginda 4-6 saat telefonunu kontrol
eden kisilerin kompulsif gevrimici satin alma diizeyi yiiksek oldugu sonucuna ulasilmigtir.
Cevrimigi alisveris yapma sikligina gore haftada 4 giin ve tizerinde ¢evrimigi alisveris yapan
kisilerin diirtiisellik diizeyi yiiksek bulunmustur. Nomofobi ve kompulsif ¢evrimigi satin alma
diizeyi haftada 2-3 giin ¢evrimigi aligveris yapan kisilerde yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Diirtiisellik ile karsilasilan durumda beklenilmeyen durumlar: yonetebilme becerisi kazanmalari
diirtiiselligin kontrol altina alinmasinda yardimc olabilir. Nomofobi ile kargilasildiginda akilli
telefonundan ayr1 kalindig1 siire boyunca basa cikilamayacak sekilde korku, kaygi ve stres
yasayan kisilerin hisleri ve yasadiklar1 deneyimi kazanmalar1 nomofobiyle basa ¢ikma adina etki
edebilecegi diistiniilmektedir. Kompulsif ¢evrimici satin almada kisinin diisiik 6zsaygtya sahip
olmasi, diisiik 6z diizenleme ve olumsuz duygulardan kaginma isteginin ortaya ¢itkmasmdaki
sebeplerindendir. Kisinin benligini kabul etmesi, plan yapmalarina yardimca olmak, duygular
tizerinde durulmasiyla asil ihtiya¢ duyulani kegfetmek, biligssel yeniden yapilandirma ile
olumsuz diislinceler iizerinde durulmas: kompulsif ¢evrimici satin alma davramslarmn
engellenebilecegi diisiiniilmektedir.
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