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Oz

Bu arastirmanin amaci, ilkokul yonetici ve 6gretmenlerine veli baskisi konusunda 6gretmen
gortislerini belirlemektir. Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum ¢alismasi
desenine gore gerceklestirilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu amagh 6rnekleme yontemiyle
belirlenen ve ilkokullarda gorev yapan on dort 6gretmenden olusmaktadir. Arastirmada veri
toplama araci olarak aragtirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig goériisme formu
kullanilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde igerik analizi teknigi kullanilmistir. Arastirmadan
elde edilen sonuglara gore velilerin uyguladig: bask tiirleri psikolojik baski, not verme, 6zel ilgi
beklentisi, 6grencinin oturma yeri, baska 6grencileriyle kiyaslamasi, 6gretmene miidahale, agir1
iletisim olarak ifade edilmistir.
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Abstract

The aim of this study is to determine teachers' views on parental pressure on primary school
administrators and teachers. The research was conducted according to the case study design,
which is one of the qualitative research methods. The study group of the research consists of
fourteen teachers working in primary schools and determined by purposeful sampling method.
A semi-structured interview form developed by the researcher was used as a data collection tool.
Content analysis technique was used to analyze the data. According to the results obtained from
the study, the types of pressure applied by parents were expressed as psychological pressure,
grading, expectation of special attention, student seating, comparison with other students,
interference with the teacher, and excessive communication.
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GIRIS

Okullar, cevreleriyle siirekli etkilesim halinde olan seffaf sosyal sistemlerdir. Cevredeki en
onemli sosyal gruplardan biri de ailedir. Erdogan ve Demirkasimoglu (2010), okullarin ailelere
yiikledigi yiikiimliliiklerin ilkokulun ilk yillarinda ciddi bir sekilde basladigin ileri stirmektedir.
Aileler, ilk yillarda okul korkusu, ¢ocuk gelisimi, 6z bakim ve arkadaslik gibi konularin yani sira
ilerleyen yillarda akademik performans da dahil olmak {izere gesitli konularda 6gretmenler ve
yoneticilerle baglanti ve iletisim kurar (Kolay, 2004). Okul ve aile arasinda acik iletisim hatlar1 ve
karsilikli destegin egitim tizerinde olumlu bir etkisi olacagina siiphe yoktur. Arastirma ve meta-
analizler, ebeveynlerin egitim siirecinin gesitli yonlerine katihimmin faydalarmi gostermistir.
C)megin, 9 farkli meta-analiz arastirmasini birlestiren bir meta-analiz, tiim bicimleriyle aile
katiliminin okulun tiim asamalarinda ¢ocuklarin akademik performansi iizerinde olumlu bir
etkisi oldugunu ortaya koymustur (Cayak vd., 2015).

Bir kisinin gelecegi {izerinde en fazla etkiye sahip olan kurum hig siiphesiz okuludur. Bu nedenle,
okul kurulmali ve ilgili herkes egitim siirecine katilmalidir. Okulun hedeflerine ulagsmas: ve
Ogrenci davranislarindaki iyilesme, siirecin her asamasinda ve okul faaliyetleri sirasinda okul-
aile isbirliginin saglanmasiyla garanti altina alinacaktir. Bir gocugun gelecegi tizerinde 6nemli bir
etkiye sahip olabilmek i¢in, 6zellikle ilkokul diizeyinde olumlu baglanti ve ekip ¢alismasini tesvik
etmek cok onemlidir (Gokge, 2000). Egitim dinamik bir siire¢ oldugu icin okulun ¢ocuklara
gerekli davraruslari tek basma Ogretmesi miimkiin degildir. Kazamlan ahgkanliklarin
stirekliligini saglamada ailenin 6nemli bir rolii vardir. Bu ortamda, hizla degisen cevresel kosullar
ve toplumsal dinamizm, her seviyede egitime verilen degeri ve ailenin cocugun basarili olmasina
yardimci olabilecegi ve okulda ogrendiklerini tamamlayabilecegi inancini artirmaktadir
(Aslanargun, 2007). Basarili okullarin 6zelliklerinden biri de aile ve okul arasindaki isbirligidir
(Balci, 2011). Miikemmel bir egitim icin giiclii bir 6gretmen-veli ortakligi gereklidir ve bu
ortakligin basarili olabilmesi icin her iki tarafin da birbirlerinin bakis agilarina acik olmasi ve
cocuklarin degerini daha fazla takdir etmesi gerekir. Ebeveynlerin cocugun ilk 6gretmeni oldugu
diistincesinden hareketle, okul tarafindan saglanan kurumsallasmis ve sistematik egitimle evdeki
egitimi biitlinlestirerek ailelerin ¢ocuklarinin egitimini desteklemelerini ve egitime katilmalarin
saglamak nemlidir (Sahin ve Unver, 2005).

Cocugun yetenegi, sosyoekonomik ge¢misi ve IQ seviyesi (Zellman vd., 1998) veya aile katilim1
gibi faktorler hesaba katildiktan sonra bile, faydalar hala mevcuttur (Topor vd., 2010). Topor vd.,
(2010) tarafindan yapilan arastirmaya gore yoneticiler, 6gretmenler ve veliler, velilerin egitim
stirecine katilim1 konusunda genellikle olumlu goriislere sahiptir; ancak bu siiregte velilerin,
yoneticilerin ve Ogretmenlerin etkili iletisim tekniklerini benimsemeleri biiyiik Onem
tagimaktadir. Ornegin, Hatipoglu ve Kavas (2016) 250 egitmen iizerinde yaptiklari calismada,
velilerin agiklayici/bilgilendirici ve olumlu iletisim tarzlari ile &gretmenlerin performansi
arasinda olumlu bir iliski oldugunu, ancak velilerin elestirel ve olumsuz iletisim tarzlar: ile
Ogretmenlerin performans: arasinda bir iligski olmadigini tespit etmistir. Okul ve aile arasindaki
iletisim i¢in net kurallar belirlemek ¢ok 6nemlidir. Sinirlar asilirsa aile katilimi ebeveyn baskisina
doniigebilir. Larocque ve digerlerine (2011) gore katilim, ailenin ¢ocugun egitimine yaptigt
yatirim veya ¢ocugun egitimsel gelisimine yardimci olan eylemler olarak tanimlanmaktadir (El
Nokali vd., 2010, 989). Belirli bir soruna yonelik goriis ve davranmislarmni degistirmeleri igin
insanlara veya gruplara yapilan baski zorlama olarak bilinir.

Bu baglamda okullarda "veli baskisi”, velilerin okul yoneticilerine ve dgretmenlere talep ve
isteklerini kabul ettirme ¢abalarini, bu talep ve isteklerini kabul ettirme girisimleri basarisizlikla
sonuglandiktan sonra {ist makamlara sikayette bulunmalarini, her tiirlii suglayict tutum ve
davraniglarini, mevcut okul ve sinif durumuna miidahale etme ve yonlendirme isteklerini ifade
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etmektedir (Zellman vd., 1998). Erdogan ve Demirkasimoglu'na (2010) gore, bu tiir bir baskinin
hem okullar hem de egitmenler {izerinde olumsuz etkileri olabilir. Ebeveynlerin egitime katilim,
Ogretmenler ve yoneticiler de dahil olmak iizere personel iizerinde cesitli talepler dogurabilir.
Veliler zaman iginde Ogretmenleri kendi standartlarna gore yargilamaya, birbirleriyle
kiyaslamaya ve kendi tercihleri dogrultusunda yonlendirmeye calsabilirler (Erdogan, 2000).
Veliler memnun olmadiklar1 egitmenleri okul yonetimine sikayet edip siuf ya da 6gretmen
degisikligi talep ettiklerinde, baski 6grencilerin notlariyla ilgili beklentilerin Gtesine gegebilir.
Arastirmalara gore, bu baski bigimi belirli konulara odaklanmakta ve dogrudan yiiz yiize
gortismeler yoluyla ya da okul koruma dernegi ve okul aile birligi gibi dernekler araciifiyla
uygulanmaktadir (Acikalin, 1989). Kocaeli ilinde Uriin ve Gokge (2015) tarafindan yapilan bir
arastirma, velilerin, siyasi partilerin, sendikalarin ve dini oOrgiitlerin okul yoOnetimi ve
egitmenlerden farkli beklentileri oldugunu ortaya koymustur. Okul miidiirlerinden velisi
olduklar: ¢ocuklarin durumlariyla ilgili bilgi taleplerinin ikinci sirada geldigi, bunu okulun
yonetimi, personel sorunlar: ve egitim-6gretim siireciyle ilgili sorunlarm izledigi ortaya ¢ikmagtir.
Ozel talepler arasinda en yaygin baski nedeni ise "grencinin kuruma kayit hakki olmadig1 halde
kayit yaptirmaya calismak” oldugu belirlenmistir (Uriin ve Gokge, 2015).

flkokulda simf &gretmeni secimi, egitim siirecleriyle ilgili en énemli baski konusudur. Okul
yonetimi ile ilgili en 6nemli baski konusu okulun temizligidir. Personel ile ilgili en 6nemli baski
konusu ise kadrolu 6gretmen atanmasidir. Okul yoneticilerinin velilerden gelen bu taleplere
yanit vermek icin reddetme, talebi kabul etme, velilerle goriisme, velileri oyalama, toplant1 ve
seminer diizenleme gibi gesitli taktikler kullandiklar1 tespit edilmistir (Erdogan ve
Demirkasimoglu, 2010). Baski gruplarinin (dernekler, isletmeler, vakiflar, is¢i ve isveren
orgiitleri, biirokratlar ve politikacilar) okullar iizerindeki etkisini inceleyen Ozcan'a (2014) gore,
vakiflar ve dernekler okullardan promosyon, afis asma ve brosiir dagitma gibi taleplerde
bulunmaktadir. Biirokratlarin ve siyasetcilerin dogrudan ya da Milli Egitim Miidurligii
biirokratlar1 araciligiyla baski uyguladiklari, velilerin yoneticilerden ¢ocuklarinin sinif algisi iyi
olan siniflara yerlestirilmesini, notlarinin yiikseltilmesini, siralarinin ya da yanlarindaki siralarin
degistirilmesini, yurtta kaliyorlarsa istedikleri odaya yerlegtirilmelerini, cocuklarmin istedikleri
smifa yerlestirilmesini talep ettikleri ve bu taleplerinin karsilanmasini istedikleri ortaya ¢tkmuisgtur.
Ogretmenler ve yoneticiler bu tiir bir baski altinda kaldiklarinda etkilerini gesitli sekillerde
sergileyebilir, okuldaki giinliik etkilesimlerine, tutum ve davranislarina ve 6zel hayatlarma
yansitabilirler. Tiim bunlar géz 6niinde bulunduruldugunda, ebeveynlerin gorevlerini yerine
getirirken yoneticiler ve 0gretmenler iizerindeki taleplerini, bu baskilarin 6gretmenlerin ve
miidiirlerin tutum ve eylemlerini nasil etkiledigini ve olasi sonuglarin neler olabilecegini anlamak
kritik 6nem tagimaktadr.

Bu temel bilgiler kapsaminda arastirmanin amaci ilkokul yonetici ve Ogretmenlerine veli
baskisinin 6gretmen goriisleri dogrultusunda belirlenmesidir. Arastirmada asagidaki sorulara
yanitlar aranacaktir:

1. Ogretmen goriislerine gore velilerin uyguladig1 baski tiirleri ve bunlarin olumlu ve
olumsuz yonleri nelerdir?

2. Ogretmen goriislerine gore veli baskis1 6gretmen ve yoneticilerin velilere yonelik tutum
ve davraniglarinda nasil bir degisime yol agmaktadir?

3. Ogretmen goriislerine gore dgretmenin veli baskisi nedeniyle yonetici ile problem
yasama durumu hakkinda goriigleri nasildir?

4. QOgretmenlerin performans degerlendirmede veli katihm durumuna iligkin
degerlendirmeleri nasildir?
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YONTEM
Arastirma Modeli

Bu arastirma katiimalardan daha derinlikli bilgiler edinebilmek adma nitel aragtirma
yontemlerinden durum caligmasi olarak tasarlanmustir. Nitel aragtirma; alg ve olaylarin dogal
ortamda gercekgi ve biitiinciil bir sekilde arastirilmasima imkan verir ve goriisme, gozlem, belge
analizi gibi yontemler kullanularak gergeklestirilir. Nitel arastirmada sosyal olaylar1 ve olgular:
degerlendirirken yagarnulan cevreyi dikkate alarak arastirmayr ve degerlendirmeyi 6n planda
tutan bir yaklasim sergilenir (Yildirim ve Simsek, 2008: 39). Nitel arastirma bireylerin yasam
bicimlerini, hayat hikayelerini, tutum ve orgiitsel yapilarmi, sosyal degisimini anlamaya yonelik
bilgi iiretme siireglerinden biridir (Ozdemir, 2010: 326).

Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubu belirlenirken amagh Ornekleme tekniklerinden maksimum
ornekleme teknigi kullanilmistir. Bu dogrultuda arastirmanin calisma grubu 14 6gretmenden
olusmaktadir. Aragtirmaya katilanlarin demografik degiskenlerine iliskin bilgiler Tablo 1'de
gosterilmistir.

Tablo 1. Katilanlara Ait Demografik Bilgiler

Demografik Degisken Kategori n
Kadin 6
Cinsiyet
Erkek 8
Brans Smif Ogretmeni 14
20-30 3
Yas 31-40 4
41 yas ve istii 7
0-15 5
Kidem
16-27 9
Lisans 10
Ogrenim Durumu Yiiksek Lisans 4
Doktora -

Katilmailarin  demografik dagilimlarina bakildiginda 8’inin erkek 6’smin kadin oldugu,
tamaminin sinuf 6gretmeni olarak gorev yaptig, 3’iiniin 20-30 yas araliginda, 4'{iniin 31-40 yag
aralifinda ve 7’sinin ise 41 yas ve {istii oldugu goriilmektedir. Mesleki kidem yili agisindan
katilimalarin 5'inin 0-15 yil 9’unun ise 16-27 yil ¢alisma siiresi oldugu goriilmektedir. Egitim
durumu degiskeni agisindan bakildiginda ise katilimcilarin 10'u lisans diizeyinde ve 4'ii yiiksek
lisans diizeyinde egitim gormiistiir.
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Veri Toplama Araclari

Arastirmada nitel arastirma tekniklerinden ¢ogunlukla kullanilan goriisme yoOntemi
kullamilmistir. Goriisme, onceden belirlenmis sorularla, karsidakine yoneltilen sorulara
cevaplarin alindig: iki tarafli bir iletisim stirecidir. Goriisme insanlarin bakis acilarini, hayat
deneyimlerini, duygu ve diisiincelerini yansitan 6nemli bir yontemdir. Ogretmenlerle
goriismeler yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanularak gerceklestirilmistir.

Veli Baskisina Yonelik Ogretmen Goriislerini Belirleme Formu: Bu aragtirmada veri toplama
araci olarak arastirmaci tarafindan 4 agik uclu sorudan olusan Veli Baskisina Yonelik Ogretmen
Gorglerini Belirleme Formu hazirlanmigtir. Sorular literatiir taramasi yapildiktan sonra
hazirlanmigtir. Bu aragtirmada yer alan nitel verilerin gecgerligi ve giivenirligini saglamak
amaciyla aragtirmanin basamaklar1 ve katiimcilara ait bilgiler ayrintili olarak verilmistir.
Gortisme formunun hazirlanmasinda uzman goriislerine basvurulmus ve arastirmanin
katilimcist olmayan 3 6gretmen ile 6n goriisme yapilarak goriisme sorularmin anlasihirhigs ve
tekrar durumu kontrol edilmistir. Goriigme formlarindan elde edilen verilere yorum katilmadan
ve verilerin dogas1 bozulmadan ayrintili olarak incelenmis, ulasilan sonuglar dogrudan alintilarla
desteklenmistir. Aragtirmanin sonuglar: literatiirde yer alan ilgili arastirmalarla desteklenerek
glivenilirligi arttirilmaya ¢alisilmistir. Arastirmadan elde edilen veriler, nitel arastirma
yontemine uygun olarak ¢oziimlenmistir. Arastirmada yer alan goriisme sorulari su sekildedir:

Velilerin size uyguladig1 baski tiirleri nelerdir? Bu baskilarin olumlu ya da olumsuz yonleri
oluyor mu?

Veli baskis1 sonucu 6gretmen ve yoneticilerde degisiklik yasaniyor mu (6rnegin, notlar1 veya
ogrencilere ya da 6gretmenlere yonelik tutumlar: degistirmelerine neden oluyor mu?)

Ogretmenler veli baskist sonucunda okul yénetimi ile problemler yasadi mi?

Performans degerlendirmeye veli katilimini nasil degerlendiriyorsunuz? Bu sizin i¢in bir bask:
unsuru olarak degerlendirilebilir mi?

Verilerin Toplanmasi

Gortigmeler ilkogretimde gorevli 6gretmenlerle zaman planlamas: yapilarak Ekim-Aralik 2022
tarihleri arasinda yapilmistir. Katihmcilara konu hakkinda bilgi verilmis olup katilim gontilliiliik
esasma bagli olarak gerceklestirilmistir. Ogretmenlerin uygun oldugu saatler belirlenerek
belirlenen saatte goriismeler gerceklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada, arastirmanin tiirii olarak nitel arastirmanin igerik analiz yontemi tercih
edilmisgtir. Igerik analiz yénteminde; veriler diizenlenir ve yorumlanarak okuyuculara sunulur.
Elde edilen veriler belirlenmis temalara gore kategorize edilir. (Karatas, 2015: 73). Bulgular
arasinda neden-sonug iligkisi kurulur ve gerekirse olgular arasinda kargilagtirmalar yapilir
(Biiytikoztiirk vd., 2008). Bu yontem ile goriismeye katilan engelli bireylerin duygu ve
diisiinceleri yorumlanmaya ¢alisilmistir.
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BULGULAR
Velilerin Uyguladig: Baski Tiirleri ve Bunlarin Olumlu ve Olumsuz Yonleri

Cgretmenlerin iligkili oldugu kesimlerden biri velilerdir. Veliler ile yaptiklar1 goriismelerde
onlarin tutum ve davramnglart kimi zaman 6gretmenleri zor durumda birakabilmektedir. Bu
baglamda farkli sekillerde gerceklesebilecek bu davranislarin ne tiir bir bask: olarak ortaya
cikabilecegi ve bunlarin olumlu ve olumsuz y6nlerinden hareketle olusturulan kod ve temalar
Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Velilerin Uyguladig1 Baski Tiirleri ve Bunlarin Olumlu ve Olumsuz Yonleri Hakkindaki
Gortigler

Tema Kod
Psikolojik bask1
Not verme
Ozel ilgi beklentisi
Velilerin Uyguladig:

Baski Tiirleri Ogrencinin oturma yeri
Bagka 6grencilerle kiyaslamasi
Ogretmene miidahale

Asir iletisim

Ogretmene zihinsel baski
Ogrenciyi olumsuz etkileme
Baskilarin Olumlu ve Veli sikayeti
Olumsuz Yonleri Velinin 6grenciye ilgisi

Ogretmeni rahatsiz etme

_= = = = = DN NN NN W B

Motivasyon kayb1

Tablo 2’deki veriler incelendiginde velilerin uyguladig1 baski tiirleri ve bunlarin olumlu ve
olumsuz yonleri hakkindaki goriiglerinin velilerin uyguladig: baski tiirleri ve baskilarm olumlu
ve olumsuz yonleri olmak {izere 2 tema altinda toplandig: goriilmektedir. Velilerin uyguladig:
baski tiirleri 7 kodla sunuldugu goriilmektedir. Bunlar; psikolojik baski (3), not verme (2), 6zel
ilgi beklentisi (2), 6grencinin oturma yeri (2), baska 6grencileriyle kiyaslamasi (2), 6gretmene
miidahale (2), asir1 iletisim (2) olarak ifade edilmistir. Baskilarin olumlu ve olumsuz yonlerinin 6
kodla sunuldugu goriilmektedir. Bunlar; 6gretmene zihinsel baski (2), 6grenciyi olumsuz
etkileme (1), veli sikayeti (1), velinin ilgisi (1), 6gretmeni rahatsiz etme (1), motivasyon kaybi (1)
olarak ifade edilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenler velilerin kendilerine en fazla psikolojik
yonden baski uyguladiklarimi daha sonra ise ¢ocuklarmin notlarmi degistirme ve 6zel ilgi gibi
konularda baski uyguladiklarmi sdylemislerdir. Ogretmenlerin bu konudaki gériisleri asagidaki
gibidir:

“En cok psikolojik bask: uyguluyorlar.” (K3)

“Kigsisel olarak veliden bask: yememekle beraber Ozellikle not anlanminda birgcok 6gretmenin bask: altina
alindigini séyleyebilivim.” (K1)

“Veliler kendi ¢ocugu ozelinde daha ¢ok ilgi alaka isteyerek bir baski olusturmaya caligir.” (K2)
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“Cocugunun oturacag: yeri konusunda 6gretmene ricada bulunur” (K5)
“Kiyaslama. Ogrencileri kiyaslamast ve 6grenci basarisizhgin simf 6§retmenine yiiklemesi...” (K6)
“Simiftaki olaylara miidahale etmeye calismalari...” (K7)

“Teknolojik arac-gerec baskisi, gerek telefonla arayarak gerekse sosyal medya yoluyla gereginden fazla
iletisim kurmaya ¢alismalars.” (K11)

Arastirmaya katilan 6gretmenler velilerin uyguladiklar baskilarin baginda zihinsel baskinin yer
aldigini soylemislerdir. Velinin ¢ocuguna olan ilgisi disinda baskinin olumlu bir yonii ifade
edilmemistir. Ogretmenlerin bu konudaki goriigleri asagidaki gibidir:

“Bu baskilar 63retmene olumsuz anlamda zihinsel bask: getivmektedir Maalesef velilerden olumlu bask:
ornekleri ile karsilasmadim...” (K2)

“Velinin ¢ocuguyla ilgilenmesi, iste daha iyi ne yapabilirim gibi séylemleri bizi olumlu yénde motive
etmekte, bizde otokontrol mekanizmas: olusturmaktadir. Veliden gelen basart icin farkl fikirler bizde
degisim doniisiim gerceklestivmekte.” (K5)

“..Bu baskilar bizi olumsuz etkiliyor, isimizi yapmamzi zorlagtirtyorlar, isimize yeterince konsantre
olamyoruz. Ogrencilerden cok velilerle ugrasir olduk” (K11)

“Bu durum da d3rencinin ozellikle davranis ve notlarimin olumlu anlamda gelisimine ket vurabiliyor” (K1)

“Olumsuz yan meslegimizi icra ederken tutum ve davramglarimizin veliler tarafindan anlasiimadan
haksizca elestirilip sikiyet edilmesi.” (K3)

“...08retmenin motivasyonu diisiiyor.” (K14)

Veli Davranislarinin Ogretmen ve Yoneticilerdeki Degisime Etkisi

Veli davranislarinin ortaya ¢ikardigi sonuglardan yola ¢ikilarak olusturulan kod ve temalar Tablo
3’te sunulmustur.

Tablo 3. Veli Davraniglarinin Ogretmen ve Yoneticilerdeki Degisime Etkisi Hakkindaki Gortisler

Yoneticinin 6gretmene baskisi

Tema Kod n
Davranis degisikligi yaratmaz 5

Veli Davranislarinin Davranis degisikligi 4
Etkileri Tutum degisikligi 3
1

1

Yonetici ve veli arasindaki iligkinin farklilagsmasi

Tablo 3’teki veriler incelendiginde Ogretmenlerin veli davramglarmin Ogretmen ve
yoneticilerdeki degisime etkisi hakkindaki goriislerinin veli davranislarinin etkileri temasi
altinda bes kodla sunuldugu goriilmektedir. Buna gore katimalarin goriigleri; davranig
degisikligi yaratmaz (5), davrars degisikligi (4), tutum degisikligi (3), yoneticinin 6gretmene
baskisit (1), yonetici ve veli arasindaki iliskinin farklilasmas: (1) olarak ifade edilmistir.
Aragtirmaya katilan gretmenlerin 6nemli bir boliimii veli davraniglarmin 6gretmen ya da
yoneticinin davraniglarini etkilemeyecegini sdylemislerdir. Etkisi olacagi yoniinde de goriis
beyan eden &gretmenler bulunmaktadir. Ogretmenlerin bu konudaki goriislerinden bazilari
asagidaki gibidir:
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“Hayr degisiklik yasanmuyor.” (K7)
“Hayr; 63renciye tutum anne babanin baskisiyla degismez, degismemeli” (K9)

“Bana gore egitime goniil veren egitimciler ve yoneticiler velilerin olumsuz davraniglar, baskilar: belki de
uyguladiklar: mobbing neticesinde 6grencilerin notlar: olumsuz etkilenmez.” (K10)

“Ister istemez bu baskilardan dolay: degisiklik yasaniyor.” (K3)

“...evet oluyor ciinkii ceza vb. durumlarla ya da siddete maruz kalmamak icin davrams degisikligine
gidiliyor.” (K6)

“...ister istemez dgretmenlerin 6grenci hakkinda degil de veli hakkinda tutumlarindan degisiklige neden
olmaktadir.” (K12)

“Bu tiir sorunlar ne yazik ki oluyor. Ister istemez velilerin kendince hakli sebeplerinden étiirii bazen
tutumumuzu degistirmek zorunda kaliyoruz.” (K14)

“Yoneticiye gelen baskinin cogu zaman hemen G3retmene yansitilmast yeni tutumlarin istenmeden olsa da
gelismesine sebep oluyor.” (K2)

Ogretmenin Veli Baskis1 Nedeniyle Yonetici ile Problem Yasama Durumu

Veli baskisiin ortaya ¢ikardigi sonuglardan yola cikilarak olusturulan kod ve temalar Tablo 4'te
sunulmustur.

Tablo 4. Ogretmenin Veli Baskis1 Nedeniyle Yonetici ile Problem Yagsama Durumu Hakkindaki
Gortigler

Tema Kod

n

Problem yagsamadim 6

Yénetici ile Problem Catigma 3
Yagama Durumu Giiven problemi 3
2

Yoneticinin davranis degisikligi

Tablo 4’teki veriler incelendiginde 6gretmenlerin veli baskisi nedeniyle yonetici ile problem
yasama durumu hakkindaki goriislerinin yonetici ile problem yasama durumu temas: altinda
dort kodla sunuldugu goriilmektedir. Buna gore katilimailarin goriisleri; problem yasamadim
(6), catisma (3), giiven problemi (3), yoneticinin davranis degisikligi (1), olarak ifade edilmistir.
Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin énemli bir boliimii yOnetici ile bir problem yasamadigim
sOylemiglerdir. Yonetici ile problem yasadigi yoniinde goriis beyan eden &gretmenler
bulunmaktadr. Ogretmenlerin bu konudaki goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Bire bir sahit oldugum bir durum yok. Ancak bu yonde duyumlar oldugu séylenebilir. (K1)
“Hayir yasamadim.” (K7)

“Ogretmenlerin velilerden gordiigii baski sonucu yonetimle sorun yasayacaklarim diisiinmiiyorum. Belki
bilgilendirme yapilir ve gerekiyorsa o veli ile okulu yonetimi ile 6§retmen beraber goriisme yapabilir.” (K10)

“Okul yonetimi bazen 6gretmenden veli lehine karar almmmasin istiyor. Bu da 6gretmen ve okul yonetimi
arasmda catismaya neden oluyor.” (K3)
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“Veli her zaman hakhidir diisiincesindeki idareciler yiiziinden, herhangi bir durumda 63retmeninin
aciklamasini beklemeden veliye yaranmak icin 0gretmen hakkinda hiikiim veren idareciler yiiziinden,
maalesef Ogretmen ile okul yonetimi arasimda sorunlar yasanabilmektedir.” (K11)

“Okul yonetimi ile ilgili boyle bir sorun yasamadim fakat veliler her sikintida 6gretmenden once okul
yonetimine basouruyor. Ogretmenine giivenmeyen bir okul yonetimi ile caligmak sikintilara sebep oluyor.”
(K4)

“..sayist az olsa da birkac kez yasandi. Cogu zaman veli baskist sonucu okul idareleri simgsekleri kendi
iizerine cekmemek ve yakin gevre ile sorunlar yasamamak adia 6gretmenleri yalmiz birakabilirler. Bu
durum dgretmenlerin idareye giiven duygusunu zedeler ve uyumsuz bir is ortam yaratir.” (K8)

“Evet yaswyor ¢iinkii veli 6gretmene baskisint uygulayamadigr zaman daha farklr sekilde miidiire bask:
uygulayrp miidiiriin davranig ve bakig acis1 degistirmesine sebep oluyor.” (K6)

Performans Degerlendirmede Veli Katilim Durumuna iliskin Degerlendirme

Performans degerlendirmede veli katilim1 olmasinin ortaya ¢ikaracag: sonuglardan yola cikilarak
olusturulan kod ve temalar Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5. Performans Degerlendirmede Veli Katiim Durumu Hakkindaki Goriisler

Tema Kod n

Hayir degerlendirmemelidir 11

Performans Evet degerlendirmelidir 2
Degerlendirmede Veli

Katilhim Durumu Veli profili onem tagir 1

Tablo 5'teki veriler incelendiginde performans degerlendirmede veli katilim durumu hakkindaki
goriislerinin performans degerlendirmede veli katillm durumu temas: altinda {i¢ kodla
sunuldugu goriilmektedir. Buna gore katihmcilarin goriisleri; hayir degerlendirmemelidir (11),
evet degerlendirmelidir (2), veli profili 6nem tasir (1) olarak ifade edilmistir. Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin tamamina yakim velilerin performans degerlendirmeye katiimi konusunda
olumsuz goriis ifade etmislerdir. Ogretmenlerin bu konudaki goriislerinden bazilar1 asagidaki
gibidir:

“Veli ile saglikli bir iletisimin kurulmasimin 6grenciye tanima ve degerlendirmeye katki sunacagr asikar
ancak bu durum kesinlikle 6grenciyi degerlendirme noktasinda 6gretmeni yanli ve-ya siibjektif davranmaya
zorlayacak bir durum olusturmamalr.” (K1)

“Boyle bir degerlendirmeye olumlu yonden bakmiyorum. Ister istemez baski unsuru oluyor.” (K3)

”Ogretmenleri degerlendirmek velinin igi olmamali, ciinkii bilingsiz veliler bunlari kendilerinde ¢ok dogal
bir haknug gibi goriip, her ise ve yapilana karismaya baslwyorlar. Baski olarak degil ama veli ile gereksiz
problemler ortaya cikiyor.” (K4)

“Meslegimle ilgili bilgi sahibi olmayan birinin deSerlendirmesini dogru bulmuyorum. Bazi durumlarda
bask: unsuru olugturabilir.” (K7)

“Veli 6gretmenin sinif icindeki davranig, tutum ve ders becerisini hi¢bir sekilde net olarak goremediginden
boyle bir sey kesinlikle yanlis olup veli performans degerlendirme yapamaz.” (K9)

“Kesinlikle yanlis buluyorum. Sadece 6gretmenin degerlendirmesini uygun buluyorum.” (K14)
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerden ikisi performans degerlendirmeye veli katilimi konusunda
olumlu goriis ifade etmislerdir. Ogretmenlerin bu konudaki goriigleri asagidaki gibidir:

"Performans degerlendirmeye katilmak, cocugumuzun gii¢lii yonlerini ve zayif noktalarim daha iyi
anlamanuzi saglyor. Boylece ona daha etkili bir sekilde destek olabiliriz. Okuldaki 6gretmenlerle iletisim
kurmak ve igbirligi yapmak da biiyiik 6nem tagyor. Veliler olarak, cocuklarimizin egitiminde aktif bir rol
iistlenmek istiyoruz ” (K8)

“Performans degerlendirmeleri veli-6gretmen isbirliginin giiclendirilmesine yardimci oluyor. Cocugumun
basarist icin okul ve ev arasmda daha siki bir iletisim kurabiliyoruz. Ogretmenlerle bir araya gelerek
cocugumun giiclii ve zayif yonlerini konusmak, onun gelecegi icin daha dogru yonlendirmeler yapmamiza
yardimcr oluyor.”(K11)

Arastirmaya katilan gretmenlerden biri performans degerlendirmeye veli katilim1 konusunda
veli profilinin nem tasiyacagini ifade etmislerdir. Ogretmenin bu konudaki goriisleri asagidaki
gibidir:

“Bilingli velilerin performans degerlendirmesi bence her zaman faydalr olacaktir. Ancak veli profili goz
oniinde bulunduruldugunda bu oran en fazla % 3-5'lerde kalwr diye diisiiniiyorum. Bu diisiincem
nedeniyle diger velilerin bu durumu bir bask: unsuru olarak kullanacag hatta gegmiste bunun orneklerini
gordiigiimii belirtmek isterim. Ogrencimin notlar: diisiik ise bende size diisiik not veririm gibi siylemlerle
karsilastik.” (K10)

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Uriin ve Gokce (2015) tarafindan Kocaeli'de yapilan ve bu calisma ile benzerlikler tasiyan
aragtirmanin sonuglarinin bu bulgularla uyumlu oldugu séylenebilir. Diger taraftan 6gretmenler,
velilerin notlar konusunda kendilerine daha fazla baski yaptigim diisiinmektedir. Ilkokul
dordiincii siifa kadar yazili sinav yapilmadigr icin, bu dénemde 6devlerin en fazla bask: altinda
oldugu aciktir. Ebeveynler, cocuklarmin 6devlerini diger siiflardaki 6grencilerin 6devleriyle
karsilastirarak 6gretmeni etkilemeye ¢alismaktadir (Seneras ve Cetin, 2018). Ote yandan, 6zellikle
ilkokullarda, velilerin bazen O6gretmenin smifta diizen ve disiplini saglama becerisini bile
engellemeye c¢alistiklar1 gortilmiistiir (Aktas Arnas, 2017). Bu tiir beklentilerin bazen
Ogretmenlerin suglanmasina yol agabilecegi ve teknoloji tasarim, miizik ve beden egitimi gibi
derslerde O6gretmenlerin bu tiir zorluklar yasamaya daha yatkin oldugu kabul edilmektedir
(Seneras ve Cetin, 2018). Bu tiir dersler genellikle 6gretmenlerin daha 6zel becerilere sahip
olmasmi gerektirebilir. Ornegin, teknoloji tasarim dersinde Ogretmenlerin teknik bilgi ve
becerilere sahip olmasi, miizik dersinde miizikal yeteneklere ve enstriiman c¢alma becerisine
sahip olmasi veya beden egitimi dersinde fiziksel olarak aktif olabilmesi beklenir. Eger 6gretmen
bu konularda yeterli birikime sahip degilse, dersleri yénetme ve 6grencileri etkileme konusunda
zorluklar yasayabilir (Kagan vd., 2019). Teknoloji tasarimi, miizik ve beden egitimi gibi dersler
genellikle pratik becerilerin uygulandif1 ve &grencilerin fiziksel veya yaratici aktivitelerde
bulundugu derslerdir. Bu tiir derslerde 6gretmenler, 6grencileri diizenli tutmak, katilhimlarin
saglamak ve giivenliklerini saglamak gibi ek sorumluluklarla kars: karsiya kalabilirler. Bunun
sonucunda, bu derslerdeki 6gretmenlerin daha fazla zorlukla basa ¢ikmalar1 gerekebilir. Bazi
durumlarda, velilerin belirli derslere veya 6gretmenlere yonelik tutumlari da bu zorluklar
etkileyebilir. Ornegin, baz1 veliler teknoloji tasarimi veya miizik gibi derslere onem vermezken,
diger derslere daha fazla 6nem atfederler. Bu durumda, 6gretmenler bu derslerde daha az destek
ve anlayis gorebilirler, bu da islerini daha zor hale getirebilir. Bu faktorler, teknoloji tasarima,
miizik ve beden egitimi gibi derslerde 6gretmenlerin daha fazla zorluk yasama egilimine katkida
bulunabilir. Ancak, her 6gretmenin deneyimleri ve yetenekleri farkl1 oldugu icin, bu durum her
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Ogretmen icin gegerli olmayabilir. Ogretmenlerin bu zorluklarla basa ¢ikmalar: igin stirekli
mesleki gelisim, destekleyici okul ortami ve wveli igbirligi gibi faktorlerin Onemi de
unutulmamalidir (Hatipoglu ve Kavas, 2016).

Ogretmenlerin veli davraniglarinin dgretmen ve yoneticilerdeki degisime etkisi hakkindaki
goriiglerinin veli davraniglarinin etkileri temasi altinda beg kodla sunuldugu goriilmektedir. Veli
davraruslarinin etkileri davranis degisikligi yaratmaz, davrams degisikligi, tutum degisikligi,
yoneticinin 6gretmene baskisi, yonetici ve veli arasindaki iliskinin farklilasmasi olarak ifade
edilmistir. Cetin ve Seneras (2018) tarafindan yapilan ¢alisma sonuglaria gore katihmeilarin
cogunlugu veli baskisinin tutum ya da davranislarini degistirmelerine neden olmayacagini
belirtmistir. Ancak verilerin analizi, baskilarin miidiir-6gretmen iligkilerini etkiledigini ve bazen
davrang degisikliklerine yol aghigmmi ortaya koymaktadir. Baski ve sikayetler karsisinda
miidiirlerin 6gretmenleri uyarma ve denetleme olasilif1 artabilir. Siirekli uyarma ve denetleme,
Ogretmenler arasinda motivasyon diisiikliigline ve is doyumu sorunlarina neden olabilir.
Ogretmenler siirekli olarak elestirilmeye veya yoneticinin siirekli gozetimi altinda olduklar
hissine kapildiklarinda, motivasyonlar1 azalabilir ve islerine olan baghliklar1 azalabilir. Siirekli
denetim ve uyarma, dgretmenlerin yaraticiliklarii kisitlayabilir. Ogretmenler, farkli 6gretim
yontemleri veya etkilesimli O6grenme stratejileri gibi yenilik¢i yaklagimlar denemekten
cekinebilirler. Bu da simiftaki 6grenme deneyimlerini olumsuz etkileyebilir. Siirekli denetim ve
uyarma, ydnetici-6gretmen iligkisini gerilimli hale getirebilir. Oretmenler, kendilerini siirekli
elestiren veya izleyen bir yonetici ile isbirligi yapmakta zorlanabilirler. Bu durum, etkili iletigimi
engelleyebilir ve okuldaki isbirligi ve takim ruhunu olumsuz etkileyebilir. Siirekli uyarma ve
denetleme, 6gretmenler arasinda adaletsizlik algisini artirabilir. Eger yonetici bazi1 6gretmenlere
digerlerinden daha siki bir sekilde miidahale ediyorsa, bu durum diger 6gretmenler arasinda
hognutsuzluga ve haksizlik hissine yol agabilir. Siirekli uyarma ve denetleme, 6gretmenlerin
mesleki gelisimini ve dzgiivenini olumsuz etkileyebilir. Ogretmenler, siirekli elestirilme veya
yOneticinin siirekli miidahalesi nedeniyle kendi yeteneklerine olan giivenlerini kaybedebilir ve
kendilerini gelistirme konusunda engellerle karsilasabilirler. Bu nedenle, yoneticilerin
Ogretmenleri uyarma ve denetleme durumunda dikkatli olmalar1 ve adil bir sekilde yaklasmalar1
onemlidir.

Ogretmenlerin veli baskisi nedeniyle yonetici ile problem yasama durumu hakkindaki
goriiglerinin yOnetici ile problem yasama durumu temas: altinda dort kodla sunuldugu
goriilmektedir. Yonetici ile problem yasama durumu problem yasamadim, catisma, giiven
problemi ve yoneticinin davranis degisikligi olarak ifade edilmistir. Cetin ve Seneras (2018)
tarafindan yapilan ¢alisma sonuglarma gore yoneticiler ve 6gretmenlerin bazen veli baskis:
nedeniyle catisabildigini gostermektedir. Ebeveynlerin endiseleri, egitmenlerin, g¢ocuklarin
smiflarmin ve kotii performans degerlendirmeleri alan 6gretmenlerin degistirilmesine yol
a¢gmistir. Bunun sonucunda diisiik motivasyon ve kuruma ve liderlige kars1 diismanca duygusal
tepkiler ortaya gikabilir. Velilerin baskisi ve ¢atismalar, yonetici ile 6gretmenler arasinda isbirligi
ve takim ruhunu zayiflatabilir. Ogretmenler, veli baskisiin etkisiyle kendilerini savunma
moduna gegebilir ve isbirligi yerine catismaya yonelimli bir tutum sergileyebilirler. Bu durum,
okuldaki ekip calismasini olumsuz etkileyebilir ve igbirligi gerektiren projelerin bagarisim
etkileyebilir. Stirekli veli baskis1 ve catisma ortami, ogretmenlerin motivasyonunu olumsuz
etkileyebilir. Ogretmenler, suirekli elestirilme ve miicadele i¢inde olma durumunda, islerine olan
bagliliklarini ve motivasyonlarmi kaybedebilirler. Bu da ders verimliligi ve 6grencilere yonelik
kaliteli egitim sunma yeteneklerini etkileyebilir. Siirekli catisma ve veli baskisi, 6gretmenlerde is
stresini artirabilir ve saglik sorunlarina yol agabilir. Yiiksek diizeyde stres, 6gretmenlerin zihinsel
ve fiziksel sagligini etkileyebilir. Bu da is memnuniyetini diisiirebilir ve tiikenmislik sendromu
gibi sorunlara yol acabilir. Siirekli ¢atisma ve veli baskisi, 6gretmenlerde yipranma ve istifa
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riskini artirabilir. Ogretmenler, surekli olarak zorlu durumlarla karsilastiklarinda, uzun vadede
mesleki yipranma yasayabilirler. Agir1 yipranma, 6gretmenlerin iglerinden ayrilma veya bagka
bir meslege gecme karari almalarina neden olabilir. Stirekli ¢atisma ve veli baskisi, yonetici ve
Ogretmenler arasindaki iletisimi olumsuz etkileyebilir. Iletisim eksikligi veya yanlis anlamalar,
gerektigi gibi bilgi paylasimini engelleyebilir ve isbirligini zorlagtirabilir. Bu da okuldaki genel
iletisim ortamini bozabilir ve sorunlarin daha da derinlesmesine yol agabilir.

Performans degerlendirmede veli katiim durumu hakkindaki goriislerinin performans
degerlendirmede veli katilim durumu temas: altinda ti¢ kodla sunuldugu goriilmektedir. Veli
katilm durumu hakkinda katihmalarin goriigleri hayir degerlendirmemelidir, evet
degerlendirmelidir ve veli profili nem tasir olarak ifade edilmistir. Hatipoglu ve Kavas (2016)
tarafindan yapilan aragtirmanin bulgulari, miidiirlerin aksine Ogretmenlerin, yoneticilerin
performans degerlendirmelerine veli katiimini miidiirler tizerinde bir tiir baski olarak
gordiiklerini ve bunun olumsuz etkileri olabilecegine inandiklarini gostermektedir.

Oneriler;

Okul, cocuklar1 okula baglamadan 6nce ebeveynlere yonelik egitim programlar: planlayabilir. Bu
programlar, ebeveynlere ideal ebeveyn davranislarimi gelistirmeleri konusunda rehberlik
saglayabilir. Ebeveynlere, cocuklarin okul hayatina daha iyi uyum saglamalari, destek olmalar:
ve iletisim becerilerini gelistirmeleri icin stratejiler sunulabilir.

Ogretmenler, iliski yonetimi konusunda mesleki gelisim etkinlikleri diizenleyebilirler. Bu
etkinliklerde, 6gretmenlere etkili iletisim becerileri, olumlu iliskilerin gelistirilmesi ve veli-
Ogretmen igbirliginin 6nemi gibi konular ele alinabilir. Boylelikle 6gretmenler, velilerle daha
saglikl ve isbirlikgi iliskiler kurabilirler.

Okuldaki rehberlik boliimii, diisiinceli ebeveynligi aktif olarak tesvik edebilir. Ebeveynlere
¢ocuklarinin duygusal ve sosyal gelisimine nasil destek olabilecekleri konusunda rehberlik
saglayabilirler. Ayrica, rehberlik birimi velilere, ¢ocuklariyla saglikl iletisim kurma, problem
¢6zme becerilerini gelistirme ve pozitif disiplin stratejileri gibi konularda destek sunabilir.

Okul yonetimleri, 6gretmen-veli etkilesimini artirmaya yonelik eylem planlar1 olugturmali ve
etkinlikler buna gore planlanmalidir. Ornegin, veli toplantilari, okul etkinliklerine veli katilimi,
veli iletisim kanallarinin gesitlendirilmesi gibi adimlar atilabilir. Bu eylem planlari, 6gretmenler
ve veliler arasindaki iletisimi giiclendirecek, karsilikli giiveni artiracak ve isbirligini tesvik
edecektir.
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