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Oz

Teknoloji tarihsel gelisimi siiresince giindelik pratiklere ve rasyonel insana yonelik olumlu ve
olumsuz bir¢ok yeniligi beraberinde getirmistir. Giindelik pratikleri kolaylastirmakta olan
teknoloji, daha en basindan makinelesmenin ve otomasyonun insanin rasyonel yetisini
aragsallastirmasi agisindan elestirilmistir. Gelisen teknolojiyle nesneler akilli ve iletisim
becerisine sahip hale geldikge rasyonel aklin aragsal akla teslimiyeti de artmaktadir. Bu
calismanin amac1 da teknolojinin {irtinleriyle tasarlanan akilli kentler ve uygulamalar:
lizerinden insanin diisiinsel yetisinin asir1 otomasyonla karsi karsiya kalmasmin neden
oldugu ve olabilecegi olumsuz sonuglar1 elestirel teoriden ve teknolojik belirlenimci
diistiniirlerin bakis agilarindan yararlanarak degerlendirmektir. Nesnelerin interneti ve yapay
zeka teknolojileriyle akilli bir hale gelen kent, insanin diisiinsel yetisini yapay zekayla uyumlu
hale getirmektedir. Bu gelisme, insan aklinin belli islevlerinin uyarlandig1 robotlar ve akilh
makineler ile insan arasindaki etkilesimi ve iletisimi artirarak insani da robota
yakinlastirmaktadir. Calisma her gegen giin insana benzemekte olan robotlarin ve akilli
makinelerin insanlar1 da yapay zekalariyla kendilerine benzetebilme olasiligini tartisma
amaci tagimaktadir.

* Doktora tez konusundan tiretilmistir.
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Abstract

Throughout its historical development, technology has brought many positive and negative
innovations to daily practices and rational human. Technology, which facilitates everyday
practices, has been criticized from the very beginning for the fact that mechanization and
automation instrumentalize human rational ability. As the objects become smart and have
communication skills with the developing technology, the surrender of the rational
intelligence to the instrumental rationality also increases. The target of this article is to
evaluate the negative consequences caused and possible by the fact that human intellectual
ability is confronted with excessive automation through smart cities designed with the
products of technology and their applications, by using the perspectives of technological
determinist thinkers and critical theory. The city, which has become smart with the internet of
things and artificial intelligence technologies, harmonizes human's intellectual ability with
artificial intelligence. This development brings human closer to robots by increasing the
interaction and communication between robots and smart machines, in which certain
functions of the human intelligence are adapted. The study aims to discuss the possibility that
robots and smart machines, which look like humans every day, can make human resemble
themselves with their artificial intelligence.
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GIRIS

Aydmlanma Cag1 akli, insan1 ve bilimi merkeze koyarak insam rasyonel bir varlik olarak
nitelendirmistir ve rasyonel akil sahibi insan, teknolojik alanda ©nemli ilerlemeler
kaydetmistir. Insan aklinin énemli gelismelerinden biri endiistrilesmedir. Insan aklinmn {iriinii
endiistrilesme kaginilmaz olarak birgok olumlu ve olumsuz degisime neden olmakta ve onu
iireten insan1 ve eylemlerini de yeniden sekillendirmektedir. Bu bakimdan endiistrilesmenin
sonugclarina gelen ilk elestirilerden birini, rasyonel akil 6l¢eginde diisiinen ve sorgulayan
insanin kendi eliyle iirettigi teknolojinin aragsal aklina uyum saglayarak irrasyonel bir
duruma gelmesi olusturmustur. Elestirel teorinin 6nemli isimlerinden Horkheimer rasyonel
aklin irrasyonel bir sekilde sonuglanacagim soyle ifade etmektedir: “Bu akil kavrami
kuskusuz dinsel dogru kavramindan daha insancaydi, ama ayn1 zamanda daha zay1f, egemen
cikarlarca daha kolay cekip cevrilebilen, var olan gerceklige daha kolay uyarlanabilen bir
kavramdi ve bu ytizden de daha basindan beri “akildis1” olana teslim olma tehlikesine agikt1”
(Horkheimer, 2010: 62). Horkheimer Orta Cag'in dogmatik diisiince sisteminin yerini bilim ve
onun 1g51gmdaki rasyonel aklin almasimi insani agidan olumlu bulsa da rasyonel diisiincenin
irrasyonele teslimiyeti agisindan da olumsuz sonuglara yol agabilecegini ongormektedir.
Nitekim endiistrilesme ve devrimlerle birlikte insan akli aragsallasmis ve irrasyonel bir hale
gelmistir. Buradan hareketle bu ¢alismada ilk olarak endiistrilesme ve beraberinde gelen
devrimlerle rasyonel diisiinme yetisinin tarihsel gelisimi igerisinde nasil irrasyonel bir
duruma geldigi teknolojinin aragsallagtirmasina vurgu yapan diisiiniirlerin goriislerinden
yararlanilarak ele alinmaktadir. Ciinkii aklin aragsallasmasina neden olan teknoloji,
devrimlerle birlikte insan aklinin kopyasi yapay zekanin {iretilmesine, yapay zeka da insan
aklinin ona atfedilen fonksiyonlariyla insanin yerine diisiinerek insan1 kendi aklina maruz
birakan bir hale getirmektedir.

Her Endiistri Devrimi insan aklinin farkli agilardan aragsallasmasini saglamis olsa da rasyonel
aklmn irrasyonellesmesinde en etkili unsur siirekli artan makinelesme ve otomasyon olmustur.
Ozellikle Endiistri 4.0 Devrimi ile kaydedilen teknolojik ilerlemeler asir1 makinelesmeyi ve
otomasyonu en ytliksek diizeye ulagtirarak insan bilincini de otomatik makineler ve onlarin
komutlariyla ile ok fazla karst karsiya getirmektedir. Insan1 makinelerle yogun bir iletisime
geciren bu durum insan aklina 6zgii nitelikleri makinelere atfederek insani da onun aragsal
akli ile hareket eden bir konuma yerlestirmektedir. Bir nevi insan akli makineninkine,
makineninki de insan aklina uyum saglamaktadir. Bu siire¢te insan ve makine arasinda
gerceklesen yogun etkilesim, insan aklmin yapay zeka robotlarina uyarlanmasi gibi
makinelerin mekanik aklinin da insan aklina uyum saglamasiyla birlikte insana robota benzer
bir nitelik kazandirmaya basladigmi tartismaya acik hale getirmektedir. Ozellikle de
makineden makineye iletisim, sensorler gibi nesnelerin interneti ve yapay zeka
teknolojileriyle tasarlanan akilli kentler ve bu kentler de yasamini siirdiiren insanlar bu siirece
yogun bir sekilde maruz kalmaktadir. Bu ¢calismanin amaci da teknolojik ve djjital kentler olan
ve insan ile makine etkilesimini maksimum diizeye ¢ikaran akilli kentlerin insanlar ve onlarin
bilingleri {izerinde yol agabilecegi olumsuz etkilerini degerlendirebilmektir.

Calisma insan aklinin iiriinii teknolojinin insanin rasyonel diisiinme yetisi {izerinde tarihsel
siire¢ igerisinde ne tiir olumsuz sonuglara neden oldugunu ve teknoloji de gelinen son
noktada bu boyutun hangi diizeyde gerceklesmekte oldugunu ele almaktadir. Bu anlamda
insan iligkilerini ve iletisimini araca indirgeyen teknolojinin insanin diisiinsel yetisi {izerine
etkisi, endiistriyi olumsuz sonuglariyla ele alan elestirel teorinin diistiniirleri ile teknolojik
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belirlenimci ve teknolojik tekilci™ diisiiniirlerin goriislerinden destek alan bir tartismay:
icermektedir ve bu nedenle calismada teknolojinin olumsuz nitelikleri {izerinden bir
degerlendirme yiiriitildiigii belirtilmelidir. Bununla birlikte calisma teknoloji tirtinleri ile
tasarlanan akilli kentler iizerinden ve dolayisiyla teknolojinin gelistigi kentlerdeki insanin
diisiinsel yetisi {izerinden bir tartismay: ele almakta oldugundan bu durum calismanin
smirliliklar1 da olusturmaktadir. Bu smirlilik teknolojinin bir diger olumsuz sonucu olan
teknolojik gelismelerin gelismis, gelismekte ve gelismemis {ilkeler arasinda esitsizlige yol
acarak dijital uguruma yol agmasindan kaynaklanmaktadir. Dijital ugurum sadece {ilkeler
kapsaminda degil, bir iilkenin zengin ve yoksul kesimlerinin yasadig1 kentler agisindan da
sinifsal farkliliklari icermektedir. Dijk (2018: 272-273)e gore dijital ugurum teknolojiye
erisenler ve erisemeyenler arasindaki boslugu ifade etmektedir ve dijital esitsizlik sadece
teknolojiye ve teknolojik araca sahip olmak igin gerekli olan ekonomik nedenden degil,
teknolojiyi kullanma becerisi gibi zihinsel, aglara sahip olma gibi sosyal ve insanlara erigimi
saglama gibi kiiltiirel nedenlerden de kaynaklanmaktadir. Buradan hareketle calisma
teknolojinin gelistigi ve anbean daha ok dijitallestigi kentler de yasayan yeni insanin
diisiinsel yetisine yonelik bir tartisma sunmaktadir.

Alall kent kendi aragsal ve mekanik aklmi kullanabilecek diizeyde akil sahibi insanlara gerek
duymaktadir ve bu nedenle insanlar1 kendi teknolojik aklina uyum saglayabilecek bigimde
yeniden yapilandirmaktadir. Insanin diisiinsel yetisinin aragsallasmas bugiine kadar iiretim
ve tiiketim iligkileri ve teknolojik araglar iizerinden degerlendirilirken bu ¢alisma teknoloji ile
tasarlanan ve teknolojinin tiimlesik bigcimde etkilerini gosterdigi kent {izerinden
degerlendirilmesi agisindan énem atfetmektedir. Akilli kentte insan zekasina 6zgii becerilere
sahip ve insan aklmin dijital kopyalar1 olan makineler ve yapay zeka teknolojileri insani
giindelik pratiklerini gergeklestirirken yonlendirmektedir. Bu anlamda ¢alismanin insanin
diisiinsel yetisinin yapay zeka tarafindan yoOnlendirilmesi ve akli ile arasmna dijital
kopyalarmin girmesiyle aragsallasmasi agisindan literatiire yeni bir okuma sunmasi
beklenmektedir.

AKIL CAGI'NIN RASYONEL INSANININ ENDUSTRI DEVRIMLERIiYLE
IRRASYONEL INSANA DOGRU EVRILiSi

Rasyonel akil, Descartes (2018: 71-73)'mn, iinlii deyimi “diisiiniiyorum, o halde varim”
ifadesinde oldugu gibi mevcudiyeti diisiinme yetisi {izerine kuran bir 6gretidir. Diislinen bir
nesne olarak insan “kugkulanan, anlayan, kavrayan, onaylayan, yadsiyan, isteyen, istemeyen,
tasarlayan ve duyan bir nesnedir”. Descartes varhigindan kusku duyulamayacak tek seyin
diistinmek oldugunu belirterek insanin diisiinen ve sorgulayan bir varlik olmasimn altim
cizmektedir. Diisiinen varlik olarak insan, bilim ve teknik alanda énemli adimlarin atilmasina
ve ilerlemelerin kaydedilmesine dnciiliik etmistir. Bu bakimdan insan zekasinin {iriinii olan
endiistrilesme, inanilmaz teknolojilerin {iretilmesine imkan sundugu gibi {iretilen
teknolojilerin de sadece insanin eylemlerini degil, diistinsel yetisini de yeniden sekillendirdigi
bir duruma yol agmigtir. Rasyonel insanin tirettigi teknoloji, diisiinsel yetiyi kendi teknik akli
cercevesinde yapilandirarak insanin irrasyonel diisiince sistemine teslim olmasiyla
sonug¢lanmustir.

“Teknik yanlariyla iiretim sisteminin ussalliiyla, toplumsal yanlariyla yeni {iretim
sisteminin usdisilig1 atbagt gitmektedir. Insan diinyasmi kurmustur, fabrikalar ve evler

™ Teknolojik tekillik, bilgisayar ve internet teknolojilerinin islem giicii bakimindan insan beyninin
kapasitesini gegerek insan1 agtig1 noktaya verilen ad1 ifade etmektedir (Leonhard, 2020: 27).
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yapmuistir, otomobiller ve giysiler {iretmektedir. Ama kendi ellerinin iirettigi iiriine
yabancilagmustir. Kendi ellerinin yarattig1 yapit, insanin tanrisi olmustur. Giidiilenmesi
oz-cikarlariyla oluyormus gibi goriinse de, gercekte somut potansiyelleriyle birlikte
biitiin benligi kendi ellerinin yaptig1 mekanizmanin amaglarini yerine getirecek bir arag
olmustur” (Fromm, 2010: 108).

Rasyonel akil sahibi insanin bilim ve teknikteki ilerlemeler agisindan gergeklestirdigi en
onemli gelisme, Endiistri 1.0 Devrimiyle birlikte el emeginin yerini makinelerin almaya
baslamasi ve bu sayede yeni bir {iretim sisteminin ortaya ¢ikmasi olmustur. Endiistri
Devrimi'nin neden oldugu asir1 makinelesme ve teknolojinin yayginlasmasi insanlari
makineler ile ¢alismak ve uzmanlasmis beceri gerektiren isleri yerine getirmek durumunda
birakmistir. Bu anlamda insanin makinenin uzantis1 haline gelmesinde etkili olan ilk
ilerlemelerin bu donemde kaydedildiginden bahsedilmektedir. Elestirel teorinin ve ekonomi-
politigin 6nde gelen isimleri Marx ve Engels (2018:57), ¢alismalarini teknolojinin {iriinii;
iiretim {izerinden irdelemeleri bakimindan teknolojik belirlenimciligin ilk o6rneklerini
sunmaktadirlar ve makinenin bir uzantisi héline gelen emek¢iden beklenenin en temel, en
zahmetsiz ve en siradan edinilebilen yetenegi yerine getirmesi oldugunu ifade etmektedirler.
Insanin makinenin uzantis haline gelmesi aym zamanda insanin emegiyle arasina arti deger
koyarak emegine yabancilasmasina neden olmaktadir. Insanin kendi emegi {iriinii belli bir
deger karsisinda almas: diisiinsel yetinin irrasyonel hale gelmesinin de gostergelerinden
birini olusturmaktadar.

Endiistri Devrimi'ndeki teknolojik gelismeler Oncelikle {iretim sistemi ve beraberinde
getirdigi yenilikler iizerinden toplumu ve insanlari etkisi altina almaktadir. Uretim sisteminin
bicimsel akla dayali mantigi insani insan dis1 teknolojinin kati kurallar1 ile yasamak
durumunda birakirken toplumu bu sistemin igine hapsetmektedir. Weber, bu duruma agir1
rasyonellesmenin bir sonucu olan biirokrasinin yol agtigini ileri siirmekte ve biirokrasiyi
demir kafes metaforu ile anlatmaktadir. Ritzer (2021: 74), Weber’in goriisiinde biirokrasinin
insanlarin hapsedildigi, baglica insani niteliklerinin taninmadig kafesler oldugundan
bahsetmektedir. Weber'in diis kiriklig1 olarak nitelendirdigi bu kafes insani ve ruhsal
degerlerin yitirildigi bir ortam olusturarak insani teknolojinin kati rasyonalizmiyle
biitiinlestirmektedir. Endiistri 1.0 Devrimi sonucunda meydana gelen teknolojik gelismeler
iiretim siiregleri agisindan 6nemli adimlarin atilmasin saglarken {iretim sisteminin mantig:
insanlar1 teknik aklin kat1 kurallari ile kars: karsiya getirmistir.

Insanin rasyonel akil yetisinin teknoloji tarafindan bigimlendirildigi bu devrimden sonra
gelen Endiistri 2.0 ise bu durumu daha da giiclendirmistir. Endiistri 2.0 Devrimi'nde adim
Frederick Winslow Taylor'dan alan Taylorizm ve yine adin1 Henri Ford’dan alan Fordizm
ilkeleri etkili olmustur. Gorgiin (2020:58-59)’e gore Taylorizm, emekg¢inin emeginin en verimli
seviyede kullanilmasi ve {iretim siireclerinde emekten olasi oldugunca yararlanilmasi
ilkelerini igeren bir yaklagimi ifade ederken Fordizm, fabrika i¢inde emekle beraber makine
sisteminin de yeniden planlandig1 bir yaklasimi ifade etmektedir. Henri Ford Taylor'in
gelistirdigi parcalara boliinmiis is mantigini seri bant sistemi ile birlestirmistir. Boylece
Endiistri 1.0 Devrimi ile hayata gegen iiretim sistemi daha sistematik ve verimli bir duruma
getirilmistir. Bu gelismeler ise insandan seri iiretimin hizina uygun bicimde hareket
edebilmesi beklentisini dogurmustur. Endiistri 1.0 Devrimi ile baslayan makinelesme siireci
ve Endiistri 2.0 ile devam eden makinenin hizina ayak uydurma cabalari insan aklinin
aragsallagsmasiyla neticelenmistir. Endiistri Devrimi'nin neden oldugu otomasyon sisteminin
zihni kusatarak akli da aragsallagtirmasini “akil tutulmasi” olarak nitelendiren Horkheimer
(2010: 69), otomasyonun zihinlerin temel niteligi durumuna gelmesinin, akl seylestirdigini,
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korelttigini, bir gesit fetis, diisiinsel Olgekte yasamak yerine sorgusuzca onaylanan bir
mevcudiyet durumuna getirdigini ifade etmektedir.

Endiistri 2.0 Devrimi ile seri iiretime gecilmesi kitlesel {iretimin artmasini saglarken Endiistri
3.0 {iretim siireclerinin otomasyonunu saglayarak iiretimde artis1 daha da gelistirmistir. Bu
ilerlemelerin sonucunda tiiketim kiiltiirii ve tiiketim toplumu dogmustur. Baudrillard (2012:
204), tiikketim toplumunu metalarin ve hizli iligkilerin {iretildigi toplum olarak
nitelendirmekte ve Ozellikle tiiketim toplumunu hizh iligki i{iretimi toplumu olarak
tanimlamaktadir. Bu anlamda Endiistri 3.0 Devrimi'nin ilk yenili§i otomasyon sistemini ve
beraberinde tiiketim kiiltiiriinii getirmesidir. Ritzer (2016: 100), tiiketim kiiltiirtiniin
iiretilmesinde 6nemli bir gorev iistlenen reklamlarin insanlar1 gergekte satin almayacaklar
nesneleri almaya tegvik eden tasarimlar oldugunu ileri siirmektedir. Insanin gereksinimi
disindaki nesneleri bir ihtiyag gibi tiiketmesi rasyonelligin irrasyonel hale gelisinin en somut
orneklerinden birini sunmaktadar.

Endiistri 3.0'm bir diger énemli gelismesi ise bilgisayar ve internet teknolojilerinde meydana
gelmistir. Bilgisayar: sadece az sayida insanin alenen segebildigi bir hayalet ve alisilmisin
disinda bir tehlike olarak goren Fromm (2022: 13), yegane amaci maddi iiretim ve tiiketimi en
yliksek seviyeye cikarmak olan, elektronik beyinler aracihigiyla yonlendirdigi toplumu
tamamiyla otomasyona maruz birakan {irkiitiicii bir hayalet olarak nitelendirmektedir.
Internet teknolojileri ile iiretim-tiiketim iliskileri dijital bir ortama tagindig1 gibi iiretim ve
titketimin farkli bir boyutu da ortaya ¢ikmustir. “Bilgisayar tasarimi ile iiretim makinelerinin
birlesmesi ile bilgisayar destekli tasarim iiriinleri endiistrilesmis ve yaygmlagsmigtir. Yeni
teknolojiler ¢ok farkli ve verimli iirlinlerin ortaya c¢ikmasini saglamis, birbirinden farkli
alanlar (bilgisayarlar ve makineler) tarihte ilk defa konusmaya baglamistir” (Ozdogan, 2019:
14). Facebook, Youtube, Twitter ve Instagram gibi uygulamalar igerik iiretimine hiz
kazandirmistir. Bu siirecte sadece {iriinler degil, insanlarin kendi bireysel yasamlar1 da
tiiketilmek tizere iiretilen metalara doniismiistiir. “Geleneksel kitle iletisim araglari ile
Internet tizerindeki izleyici metalar1 arasindaki fark internette kullanicilarin ayni1 zamanda
igerik tireticisi olmasi, kullanic1 kaynakl igerigin bulunmasi, kullanicilarin devamli yaratict
faaliyet, iletisim, topluluk olusturma ve igerik iiretimiyle ugrastyor olmasidir” (Fuchs, 2016:
147).

Endiistri 3.0 Devrimi otomasyon sistemi ile insanin diisiinsel yetisinin daha fazla otomasyonla
sekillenmesine, yine artan iiretimin bir sonucu olarak tiiketim toplumunun ortaya ¢tkmasina
imkan sunmustur. Yegane amac tiiketmek olan bir toplumda insanlar ihtiyaci olmayan
seyleri gereksinimleriymis gibi almaya sevk edilmislerdir. Insamn bu irrasyonel davraniginda
reklamlar 6nemli rol iistlenmektedir. Internet teknolojileri ise bu durumu sosyal aglar
iizerinden artan bir sekilde desteklemektedir. “Sosyal medya {iretketicileri™, metalasmanin
ikili konusudur: Kendi baslarina metadirlar ve bu metalasma yoluyla bilingleri, ¢evrimigi
olduklar1 siire boyunca devamli olarak reklamlar bicimindeki meta mantigma maruz
kalmaktadir” (Fuchs, 2016: 149). Endiistri 3.0 Devrimi iletisimi karsilikl1 ve etkilesimli bir hale
getirmesi bakimindan insani aktif bir konuma yerlestirirken insanin sosyal varligim {iretim-
tiiketim iligkilerine indirgeyerek tiikenirken tiikenen bir duruma getirmesi bakimmdan da
pasif bir konuma yerlestirmektedir.

Endiistri 1.0 Devrimi ile hayata giren makinelesme her bir devrimle birlikte daha ileri diizeye
gelirken insan aklimin agir1 makinelesmenin getirdigi diizene uyum saglamas: diisiinsel

™ Alvin Toffler'in {iretici ve tiiketici arasindaki ayrimin belirsizlesmeye basladigini belirtmek icin
kullandig1 bir kavramdir. “Toffler, {iretketim ¢agini, kendi kendine karar verilen ¢alisma seklinde ifade
etmektedir” (Fuchs, 2016: 145).
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yetinin rasyonel bir halden siirekli irrasyonel hale gelmesine yol agmustir. Sonug olarak
insanlar End{istri Devrimlerindeki gelismelerle stirekli bir degisim yasayarak aklin asinmasi
sonucunu doguran gelismelerle karsi karsiya kalmaktadirlar. Ancak ilk ti¢ devrimde
teknolojik alanda yasanan ilerlemeler artan makinelesmenin sonucu olarak tiretim-tiiketim
iligkileri {izerinden insan1 etkilerken Endjiistri 4.0 ile bu durum yeni bir boyuta tasmmustir.
Leonhard (2020:11), gecmisteki koklii degisimlerin; buharli makinelerin ve elektrik enerjisinin
kesfi, makinelesme, internet teknolojileri gibi gelismelerin tek bir anahtar dongiiden meydana
geldigini belirtmekle birlikte bugiiniin bilim ve teknolojisinin getirdigi biiyiik degisimlerin
sadece ekonomiyi, kiiltiirii ve toplumu degil, insan biyolojisini de yeniden sekillendirecegini
ileri siirmektedir (11). Endiistri 4.0 Devrimi akilli teknolojilerin devreye girmesiyle makineleri
hiper-akilli bir hale getirirken insan aklin1 otomasyonun egemenligine birakmaya
baslamaktadir.

ENDUSTRI 4.0 DEVRIMI ve NESNELERIN INTERNETiYLE DEGIiSEN iLETiSiM

Endiistri 1.0 Devrimi buharli makinelerin kegfiyle iiretim sistemlerini, Endiistri 2.0 Devrimi
elektrik giiciiyle is boliimiine yonelik seri {iretimi, Endiistri 3.0 Devrimi iiretimin daha da
otomatiklestigi ve dijital teknolojilerin kullanildig: bir ortama zemin hazirlamigtir. Kozanoglu
(2018: 9)na gore de birinci Endiistri Devrimi su ve buhar giicline dayali makinelesmis
iiretime, ikinci devrim elektrik enerjisi araciligiyla kitlesel iiretime, iigiincii devrim bilgi ve
elektronik teknolojilerine yo&nelik otomasyon {iretimine olanak tanimistir. Endiistri 4.0
Devrimi insanin Endiistri Devrimleri ile yasadig1 degisimlere esi benzeri goriilmemis bir
yenilik getirmistir: Akilh teknolojiler. Akilli teknolojiler otomatik olarak birbirleri ile iletisime
gecebilen sistemleri ve uygulamalar1 kapsamaktadir. “Teknoloji alaninda kaydedilen
gelismelerle birlikte, otomatik tanimlama sistemleri, uzaktan algilama modiilleri ve akilli
uygulamalar sayesinde verilerin otonom olarak transfer edilmesi ve bilimsellestirilmesi
miimkiin hale gelmis, bu tiir uygulamalar neticesinde {iretim siiregleri akill1 “smart” ve kendi
kendine yiiriitiilebilir sistemler haline gelmistir” (Gorgiin, 202: 141). Endiistri Devrimi'nin
Ronesans’t olarak nitelendirilebilecek 4.0 Devrimi insan unsurunu minimuma indirgedigi,
makinelerin maksimum diizeyde aktiflestigi bir siireci icermektedir. Kozanoglu (2018: 9-10),
Endiistri 4.0 Devrimi’'ni Klaus Schwab’in “Dordiincti Endiistri Devrimi” kitabindan su sekilde
aktarmaktadir: Endiistri 4.0 Devrimi diger Endiistri Devrimlerinden farkl olarak dogrusal
degil, iistel bir sekilde degisim gostermektedir ve bu nedenle sadece yapabileceklerimizi
degil, varligimizi da degisime ugratmaktadir.

Nesnelerin iletisime gegebilen akill: {irtinlere doniismesinde nesnelerin interneti, makineden
makineye iletisim, veri madenciligi, bulut bilisim ve sensorler gibi teknolojiler
kullanilmaktadir. Ozdogan (2019: 5), nesnelerin interneti teknolojisinin bulut bilisim
sistemleri, makineden makineye iletisim, veri madenciligi ve yapay zeka gibi yazilim
teknolojilerinin fiziksel endiistri dgeleriyle bir araya gelmesiyle olustugunu belirtmektedir.
Nesnelerin interneti teknolojileri internet araciligiyla makinelerin makinelerle iletisime
gegebildigi, verilerin otomatik olarak algilandigi, yazilim programlarn tarafindan islendigi,
kisacast iletisimsel eylemlerin tiimlesik sekilde internet aglariyla gerceklestigi bir ortami ifade
etmektedir. Nesnelerin internetine en yaygin ornekler arasinda akilli duraklar gosterilebilir.
Kozanoglu (2018: 21) da, otobiis ve durak arasinda kurulan iletisimin nesnelerin interneti
teknolojisinin iiriinii oldugunu ifade etmektedir ve akilli durak olarak nitelendirilen otobiis
duraklarinda otobiisiin bulundugu yerin ve ne zaman geleceginin panolara yansimasinin bu
iletisimin gostergesi oldugunu belirtmektedir. Metro istasyonlarinda metronun ka¢ dakika
sonra gelecegini gosteren panolar da nesnelerin internetine &rnek olarak verilebilir. Ornekleri
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cogaltmak miimkiin olmakla birlikte nesnelerin interneti teknolojilerinin en 6nemli 6zelligini
nesneler arasinda bilgi transferinin saglanmasi ve iletisimin gerceklesmesi olusturmaktadir.
“Nesnelerin interneti ya da diger ismiyle internet of things; makine, ekipman vb. nesnelerin
teknolojisinin gelismesi sonucu elde ettikleri sanal kisilikler ve yetenekler vasitasiyla kendi
aralarinda iletisim kurmalarini ve bu iletisim sonucu birtakim fonksiyonlar: dogrudan yerine
getirebilmelerini ifade etmektedir” (Gorgiin, 2020: 147).

Nesnelerin birbiri arasinda iletisime gegebilmesi i¢in devreye makineden makineye iletisim,
sensorler, bulut bilisim ve veri madenciligi teknolojileri girmektedir. Makineden makineye
iletisim teknolojileri nesnelerin otomatik olarak iletisim kurmasin saglamaktadir. “Makineler
arast iletisim, bir makine ile bagka bir makinenin olusturdugu iletisim agidir” (Ozdogan, 2019:
103). Makineler arasinda iletisimin saglanmasinda sensorler etkili rol iistlenmektedir. “Sensor,
fiziksel cevreden gelen bir tiir girisi algilayan ve bunlara yanit veren bir ekipmanin pargasidir.
Belirli girdi giines 15181, 151, hareket, basing, nem vb. olabilir” (Bapat, 2016: 15962). Sensorler
verilere iligkin bilgi gonderen sinyaller olarak da tanimlanabilir. Makineden makineye
iletisimin gerceklesmesinde ve bilginin toplanmasinda 6nemli bir yere sahip olan sensorlerin
elde ettigi veriler bulut bilisim sistemlerinde depolanmaktadir. Bulut bilisim sistemlerinde
elde edilen biiyiik miktardaki veri islendikten sonra insan tarafindan okunabilir bir sekle
doniistiiriilebilmektedir. Ozdogan (2019: 60), gelisen teknoloji ile makine ve insan arasindaki
iletisimin isleyisini soyle ac¢iklamaktadir: “Endiistri 4.0 sayesinde, biitiin bu veriler ortak bir
zeminde iglenebilecek ve ayni veri {izerinden kurumsal veri aragtirmalar1 yapabilecek, iist
diizey yonetime rapor hazirlayan raporlama sistemleri gelistirilecek, robot-insan iletisimi
saglanacak”.

Endiistri 4.0 Devrimi'nin iiriinii nesnelerin interneti teknolojisi kentin yapisal doniisiimiine
neden olarak kente dijital ortama benzer bir form kazandirmaktadir. Kentin nesnelerin
interneti teknolojileri ile tasarlanmasi kentle birlikte kentin mihenk taslar1 insanlari robotlarla
iletisime gecirerek insanlar arasi iletisimi, etkilesimi ve iliskileri de yeniden
sekillendirmektedir.

MAKINELER ARASI iLETiSIMIN BiR SONUCU OLARAK HIiPER-ILETISEN
MEKANLAR: AKILLI KENTLER

Insanlara 6zgii bir eylem olan iletisim, teknolojik ilerlemelerle birlikte dijital bir ortama
tasinmistir. Bu degisimle birlikte iletisim zaman-mekan sinrlarmni asan bir nitelik
kazanmaktadir. McLuhan'm {inlii deyimiyle diinya “kiiresel bir koy” haline gelmektedir.
“Elektromanyetik kesiflerin, biitiin insani iliskilerde eszamanli alani yeniden yaratmis
oldugudur; 6yle ki, insan ailesi artik ‘kiiresel bir kdy’ kosullari altinda yasamaktadir”
(McLuhan, 2007: 47-48). McLuhan’a gore kiiresel koy, elektromanyetik icadin sonucu olan
teknolojik araclarla mesafelerin azalmasi ya da kaybolmasim ifade etmektedir: Ugakla
istedigin zaman istedigin yere ulagabilmek ya da kilometrelerce uzakta olan biriyle goriintiilii
konugmak, oturdugunuz yerden bir tikla diinyada olup bitenlerden haberdar olmak gibi. Bu
durum farkl kiiltiirlerin tek bir kiiltiir etrafinda toplanmasina neden olmasi bakimmdan
McLuhan (2007: 341)'1n, ifadesiyle birorneklilige yol agmakta ve insan1 homojen bir yapiya
indirgemesi nedeniyle de bilingli yasamin yerini bilin¢dis1 yasama birakmaktadir. Sonug
olarak McLuhan'in goriisiinde insanlarin davraniglarmin teknoloji tarafindan belirlenmesi
insani irrasyonel bir hale getirmektedir.

Endiistri 3.0 Devrimi ile mekanin smnirlarini asan bir iletisim s6z konusuyken Endiistri 4.0
Devrimi ile makinelerin makineler ve insanlarin makinelerle iletisiminin gerceklestigi hiper-
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iletisim mekanlarindan bahsedilebilmektedir. Hiper-iletesen mekanlar1 ve bu mekanlarin
insan1 araca indirgemesini Baudrillard’in simiilasyon kuramindan yola c¢ikarak agiklamak
¢alisma icin yol gosterici olacaktir.

Baudrillard'in simiilasyon kurami gercekligin -mis gibi sunuldugu gergek ve hayal arasina
stkistigl bir durumu betimlemektedir. “Bir koken ya da bir gergeklikten yoksun gercegin
modeller araciligiyla tiiretilmesine hipergercek yani simiilasyon denilmektedir” (Baudrillard,
2014: 13). Baudrillard hipergerceklik kuramina bir¢ok 6rnek vermekle birlikte iletisimi “igin
icin kaynayan anlam” ifadesiyle betimlemektedir. Baudrillard’a gore amaci anlam iiretmek
olan iletisim araglar1 ve haber, anlamimn yok olmasiyla sonuglanmaktadir. Anlamin yok
olmasinda etkili olan unsur ¢ok fazla mesaj ve igerigin tiretilmesidir. Giintimiizde teknolojinin
geldigi asamada mesaj ve igerik yagmuru altinda kalan insan iletisim araglarmin anlamdan
yoksun diinyasiyla karsi karsiyadir. Anlamdan yoksun bu diinyada iletisim bir ara¢ olmaktan
baska isleve sahip olamamaktadir. Bu anlamda Baudrillard (2014: 115), McLuhan'in ‘medium
is message’ ifadesini sadece mesajin sonu degil, iletisim aracinin da sonu oldugu seklinde
yorumlar ve i¢in kaynamanin tam anlamiyla bu durumu ifade etmekte oldugunu sdyler.
Nesnelerin interneti aracilifiyla tasarlanan kentler de hem kendi aralarindaki iletisimleri hem
insanlarla etkilesimleri bakimindan hiper-iletisim alanlar1 olarak kabul edilebilir. Kentte
yogun bir iletisim trafigi olmasina ragmen bu iletisimin makineler iizerinden olmasi iletisimi
araca indirgemektedir. Akilli kentin iletisimi araca indirgeyen bu yapisinin insana da bir arag
islevi kazandirdig1 s6ylenebilir.

“Akilli kent, kisaca, siirdiiriilebilir bir yasam ve kentlesme icin teknolojinin kentlere
uygulanmasi olarak tanimlanabilir” (Terzi ve Ocakgi, 2017: 12). Kentlere uygulanabilecek
teknolojiler ise Endiistri 4.0 Devriminin {iriinii nesnelerin interneti teknolojisi araciligiyla
olanakli kilinmaktadir. Akilli kent, nesnelerin interneti ve bilegenleri olarak nitelendirilen
bulut bilisim, sensorler, makineden makineye iletisimin ve yapay zekanin hakim oldugu
teknolojiler ile tasarlanmaktadir. Kentin akilli bir nitelik kazanmasini saglayan da nesnelerin
interneti teknolojileridir. Banger (2018: 306), kentin akilli nitelik kazanmasini; sayisal
teknolojilerin, mekan: kaplayan ortiilii yapay zekanin, mekanin duyu organlar1 sensorlerin
bir araya gelmesinin bir sonucu olarak agiklamaktadir ve bu birlesmenin kentin diisiinebilen,
hissedebilen, iletisim kurabilen ve bilissel eylemlerde bulunabilen bir form edinmesini
sagladigini sdylemektedir.

Alkall1 kentin tamamuyla iletisim teknolojileri kullanilarak tasarlanmasi ve bu yiizden temel
bilesenini iletisimin olusturmasi akilli kente bir nevi iletisim arac islevi kazandirarak hiper-
iletisimsel bir mekan haline getirmektedir. Akilli kentin hiper-iletisimsel ortaminda insan
teknolojinin akli tarafindan bilgilendirilmekte ve yonlendirilmektedir. Akilli kentin akli
insanin diisiinmesi gerekenleri onun yerine diisiinerek diisiinsel yetinin zayiflamasina, hiper-
iletisimsel ortami ise insanlarin birbirini ile iletisimine gereksinimi minimuma
diisiirmektedir. Bu anlamda insanin kontroliinii azaltan ve otomasyonun kontrolii artiran
teknolojinin insanin 6zgiir iradesini elinden alma riskini dogurdugu sodylenebilir. Leonhard
(2020: 77-78), bu riski su sekilde anlatmaktadir: Teknoloji ve onu saglayan kurumlar, goniillii
ya da goniilsiiz olarak iiretilen riza araciligiyla 6zgiir iradeden vazgegilmesi igin biiyiik bir
¢aba harcamaktadirlar. Otomasyon sisteminin korkutucu tarafini bu ihtimal olusturmaktadir
ki; mesele ciddi bir boyuta ulasmadan denetimi kaybettigimizi anlayamayacagiz ve o boyuta
ulastiginda da bu mesele i¢in bir sey yapabilme becerimizi ¢oktan yitirmis olabilecegiz.

Glintimiiz iletisim teknolojileri ile tasarlanan akilli kentleri hem kendi aralarinda hiper-
iletisim kurarak gilindelik hayata iliskin pratikleri diizenlemekte hem de insanlari
yonlendirmektedir. Teknolojik alanda yasanan son gelismelerle kentin kendine has bir
iletisim dili olugsmaktadir ve makineler bugiin kendi aralarinda akil almaz derecede iletisim
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kurabilir bir duruma gelmektedirler. Ozdogan (2019: 19)a gore makineler ya da akill
okuyucular (sensor) da internette kendi aglarina sahipler. Cok gesitli ve hacimli veriler tiretip,
veri tabanlarma yine bu ag tizerinden aktarilmaktadirlar. Hatta kendi aralarinda da yine bu
ag iizerinden iletisim kurabilmektedirler. Bu durum makineler arasi hiper-iletisime neden
olurken insanlar1 da hiper-iletisim kuran makinelerle yogun bir etkilesime gecirmektedir.
Aym zamanda nesnelerin interneti teknolojileri ile tasarlanan kent hiper-iletisim saglayan
ortamu ile insanlar1 da makinelerle iletisime gecgebilecek diizeyde bir akla entegre etmeye
calismaktadir. “Makineler empati ile 6grenmezler; 6grenme kolektif zekanm uygun adim
ilerleyisinde otomatik olarak giincellenir” (Zuboff, 2021: 536). Akilli kent, insan1 bu empati
yoksunu otomatik zekaya uygun bicimde hareket edebilecek sekilde diizenleyebilmektedir.
Baska bir deyisle, akill kentin insan1 bu teknolojileri kullanacak akil yetisine sahip bireyler
olmak durumundadir. Zuboff (2021: 509)'a gore insanlar akilli makineler gibi kesinlik i¢inde
yiiriimektedir. Ozgiirliik bagkalar1 tarafindan ve onlarin garantili sonuglar1 adina dayatilan
kolektif bilgi karsiliginda feda edilmektedir. Bu nokta da asir1 otomatik, makinelesmis ve
aragsallasmis bir ortama maruz kalan insanin da ruhsuz bir araca evirilmekte oldugundan
bahsedilebilir.

AKILLI KENTLERIN MAKINELESEN ILETiSIMININ NEDEN OLABILECEGI
ROBOT-INSAN MODELI

Nesnelerin interneti teknolojisi ile tasarlanan akilli kentler akilh trafik, akilli yonetim, akilli
egitim, akilli bina, akilli giivenlik, akilli ulasim gibi bir¢ok alanda hiper-akilli hizmetler
sunarak ve insan aklmi kentin bu akilli teknolojilerinin akliyla biitiinlestirerek giindelik
pratikleri yeniden diizenlemektedir. Ornegin, akilli trafik kontroliiniin bir pargast olarak
gelistirilen yollardaki akilli levhalar insanlari yolun durumuna goére uyarabilmektedir:
“Kaygan zemin 80 km/s hizin1 asmaymiz.” Yagish bir havada yolun tehlikesine kars1 insani
uyaran akilli levha insanin yerine diistinerek tedbir almasi i¢in onu uyarmaktadir. Leonhard
(2020: 97-103), bu durumun geldigi son noktay1 su sekilde anlatmaktadir: Arag¢ ve insan
arasmndaki ayrimin kayboldugu giintimiizde asil mesele makinelerle, araglarla, baglantilarla
ilgili degil, insan bedeni ve zihni ile ilgilidir.

Bir bagka ornegi, akilli yonetimin bir parcas1 olan e-devlet uygulamas: olusturmaktadir. E-
devlet uygulamasi insana resmi bir kuruma gitmeden, uzun kuyruklarda beklemeden igleri
bir tikla halletme imkani sunmaktadir. Bu durum zaman agisindan insana fayda saglarken
teknolojiyi kullanma becerisine sahip olmayan insan igin bir fayda saglamamaktadir.
Ozellikle uygulamay1 kullanabilecek beceriye sahip olmayan ileri yastaki insanlar igin bir
avantaj sunmamaktadir. Dijk (2018: 278-279), Twente Universitesindeki medya
laboratuvarlarinda yas dikkate alinarak yapilan bir aragtirmanin bulgularinin  geng
yagtakilerin ileri yastaki kisilere gore dijital becerilerde daha yiiksek puan aldigim
gosterdigini ifade etmektedir. Hatta giin gectik¢e islemlerin sadece gevrimici ortamdan
yapilan bir hale gelmesi ileri yastaki kitlenin magduriyetiyle de sonuglanabilmektedir.
Islemlerini gevrimigi olarak yapmak durumunda birakilan bu kitle teknolojiyi kullanma
becerisine sahip birilerinden yardim almak durumda kalabilmektedir. Bu durum yas almis
insanlarin kotii niyetli insanlar tarafindan kandirilmasina da yol agabilmektedir.

Nesnelerin interneti teknolojileriyle tasarlanan akilli kentler hem ekonomik ve teknolojik
altyapiya gereksinim duymasi bakimdan geligsmis {ilkelere hem de dijital teknolojiyi kullanma
bakimindan geng kitleye yonelik kentler olmalari nedeniyle dijital ucurama neden
olmaktadirlar. “Bir¢ok insan, akilli kent teknolojilerini kullanabilecek dijital okuryazarlik
becerilerinden, teknolojilerden veya yeterli internet baglantisindan yoksundur. Benzer
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bosluklar dijital ucurumun bir pargasidir ve akilli kentin etkinligini etkilemektedir. Ornegin,
ileri yashlar ve etnik azmlklar genellikle veri kiimelerinin diginda birakilarak teknolojik
yeniliklere kars1 marjinallestirilmektedir” (Ziosi, Hewitt, Juneja, Taddeo ve Floridi, 2022: 16-
17). Oysaki akilli kent adil bir yonetim i¢in halkin katilimini esas kilan akilli insanlara da
gereksinim duymaktadir. Ancak akilli kentin halkin katihmma yonelik aklimin yerine
teknolojik beceriye yonelik aklinin ¢ok daha 6n plana ge¢mekte oldugu sdylenebilir.

Yine akilli egitim uygulamasi ¢evrimici egitim, 6grenci ve egitimci arasina bilgisayar ve
interneti yerlestirerek egitimci ve Ogrenci arasindaki iletisimi araca indirgemektedir.
Yayginlasan cevrimici dersler hem egitimci hem 6grenci agisindan kuruma gitmeden, yola
katlanmadan egitim agisindan kolaylik saglarken egitimin verimi, egitimci ve 6grencinin
motivasyonu agisindan da olumsuz tartismalara konu olmaktadir. Cevrimigi egitim 6grenciler
arasinda sosyal iligkilerin zayiflamasina neden olarak sosyal varliklarini olumsuz
etkilemektedir. Oysaki teknoloji geldigi noktada karsilikli etkilesim ve iletigimi artirmasi
agisndan olumlu bir gelisme olarak kabul edilirken bu ozelli§i sosyal varlik insanmn
sosyalliginin bir aragla gerceklesmesi agisindan sosyal iliskilerini azaltmaktadir. Sosyal
iligkiler belli bir uygulamadaki yakin gevre ile sinirh olarak gerceklestiginden farkli gruplarla
temaslar kaybolmaktadir. McLuhan’in birérneklilik olarak nitelendirdigi durum ilerleyen
teknolojiyle pekigerek giiclenmektedir. Bugiin teknolojiyle gelinen noktada McLuhan'in
birorneklilik olarak nitelendirdigi bu homojen kitle yanki odasi ve filtre balonu kavramlariyla
aciklanmaktadir. Narin (2018: 40-241)e gore yanki odasi, etkisi belirli bilgilerin ve
diistincelerin kullanicinin dijital kanalinda yer aldig1 ve tekrarlanarak giiclendigi etkiyi
anlatmaktadir. Eli Pariser’in ileri siirdiigii filtre balonu ise gesitli bakis agilarindan kendini
uzak tutma potansiyelini ifade etmektedir. Teknoloji gruplasmis homojen yapilarin olustugu
esitsiz bir toplumu kag¢inilmaz olarak devaml bir sekilde desteklemektedir.

Alkalli kent hareketli alanlardaki pratiklerin de otomat makineler {izerinden gerceklesmesini
artirmakla birlikte insan makine iletisimini ve etkilesimini yogun bir sekilde gii¢lendirirken
insanin insanla iligkilerini minimuma dfisiirmektedir. Bankaya gitmek yerine islemlerini
bankamatik veya cevrimici bankacilik iizerinden halletmek, bilmedigi yolu sormak icin
kimseye ihtiya¢ duymadan akilli trafik levhalarinin yonlendirmesi ya da nagivasyon ile
yolunu bulmak gibi. Insanin miizakere ettigi alanlar olan hareketli alanlar bu anlamda
teknolojiyle miizakereyi artirmas: agisindan insami robotlarin mekanik isleyisine dogru
evirildigi bir isleyise maruz birakmaktadir.

Insanin akilli makineler ve yapay zeka ile artan iletigimi, insan zekasinn iiriinii yapay zekanin
insana 0zgii nitelikler kazanarak onun yerine bazi gorevleri yerine getirmesini saglamaktadir.
Ornegin giivenlik sistemleriyle donatilan akilli binalar parmak izi okuma, yiiz tanima gibi
sistemler ile insan bedenin teknolojiyle i¢ ice gectigi uygulamalar1 yaygilastirmaktadir.
Insanin yapmasi gerekeni bu araglar araciligiyla yapmasi ya da bu araglarin onlar yerine
gorevleri yerine getirmesi insanin becerilerini makineye atfederek insami da araca
indirgemektedir. Haraway (2006: 65-66), makinelerin algoritma sistemleri araciligiyla yapilan
islemlerin insan ve makine iliskisinde yapan ve yapilan ayrimini belirsizlestirdigini ve bu
nedenle insanlarin siborglara benzedigini ileri stirmektedir: “Kendimizi hem formel soylemde
hem de giindelik pratikte tanidikg¢a siborglar, melezler, mozaikler, kimeralar oldugumuzu
goriiriiz”. Ozellikle kadin bedeni iizerinden kurdugu siborg metaforu teknolojinin teknik ve
aragsal akliyla kars1 karsiya kalan toplumun biitiin bireyleri i¢in kag¢inilmaz bir durumu ifade
etmektedir.

Insan ile makine ve yapay zeka arasinda artan etkilesimi daha net anlamak icin robotlarin
bugiin geldigi noktada yaptig1 isleri ve neden olabilecekleri riskleri de kisaca ele almak
gerekmektedir. Yapay zeka robotlar: internet teknolojileri kullanilarak insana 6zgii belli
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islevleri yerine getirebilen teknolojik araglardir. “Yapay Zeka (Al), kavrama, dogal dil isleme,
sorun giderme ve tasarlama, 6grenme ve uyum saglama gibi insan tutumunda zeka ile
anlamlandirdigimiz nitelikleri gosteren sistemlerin gelistirilmesine iliskin teori ve uygulama
ile ilgili Bilim ve Miihendislik alamdir” (Tecuci, 2012: 168). Internet teknolojilerinin iiriinii
robotlar yaghlara, bebeklere ve ¢ocuklara bakicilik yapabilmektedir. “Robotlar kendi isini
kendi gérmekte zorluk geken kirilgan yaghlara yardim elini uzatabilmektedir. Ornegin, ‘My
spoon” otomatik beslenme robotunun adi. Mitsubishi’'nin Wakamurasi'nin gorevi de telefon
mesajlarina bakmak, hastaya ilaglarini hatirlatmaktir. Dadi robotlar video oyunlariyla, sorular
sorarak okul oncesi ¢ocuklarin yaninda durmaktadir” (Kozanoglu, 2018: 50-51). Yargic ve
avukat robotlar, asker robotlar, doktor robotlar giinbegiin giindelik hayatm birer parcasi
haline gelmeye devam etmektedirler. Yapay zeka robotlari1 giindelik hayatin kaginilmaz
olarak bir pargasi haline gelmeye devam ettikce yol agabilecegi 6ngoriilemez riskleri de
giindeme getirmektedir. Buradaki 6rneklerden de hareketle robotlarin belli mesleklerdeki
isgiicliniin yerini almaya baslamasi bu iggiiciine yonelik insan giiciine olan gereksinimi
ortadan kaldirmaktadir ve bu robotlarla ilgili risklerden sadece birini olusturmaktadir.

Yapay zeka robotlarmin iiretilmesi riiyasinin gerceklesmesinin insanin sorumluluk bilincini
ve Ozgiirligiinii yok edecegine dikkat ceken Fromm (2022: 65), insanin kendi mevcudiyetine
iliskin sordugu sorulara cevap vermesine gerek kalmayarak, hislerinin diirtiiler, akil yiiriitme
becerisinin de elektronik beyinler araciligiyla belirlenecegini ifade etmektedir. Giiniimiizde
bu riiyanin gerceklesmis olmasi insanin varligina iligkin sorunlar1 da artan diizeyde ortaya
cikarmaktadir. Bu anlamda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6nemli gelismelerinden biri olan
yapay zeka ile iiretilen robotlar birgok tartismaya konu olmaktadir.

Google tarafindan gelistirilen bilgisayar programi AlphaGonun hicbir komut almadan
muhakeme yetenegiyle insan zekasimi yenecek kadar giiglii bir zekaya sahip olmasi robotlarin
insanlarin gelecegi i¢in risk tegkil ettigi tartismalarin giindeme getirmistir. Say (2019:119)’a
gore yapay zeka iiriinii AlphaGo 2017’de insan oyuncular ile oynadig1 mag¢i kazanarak insana
karg: galip gelmis ve muhakeme yetenegi gibi insan zekasina ait zorlu bir zihinsel beceriyi
yerine getirmistir. Yapay zekanin komuta ihtiya¢ duymadan bu derece hizli bir sekilde
gelismesi robotlar ile ilgili olumsuz senaryolar1 artirmaktadir. Robotlarla ilgili olumsuz
senaryolar medya haberlerinde oldukga sik yer almaktadir. Yapay zeka robotu Philip K. Dick
ile yapilan bir sohbette Dick’in robotlarin diinyayi ele gecirmesiyle ilgili soruya verdigi cevap
endige verici bulunmaktadir: “Sen benim arkadasimsin, bir Terminator’e doniissem bile
arkadasimi hatirlayip ona iyi davranirim” (Hiirriyet, 2018). Yine katildig1 bir talk show
programinda oynadigi oyunu kazanan robot Sophia’'min “Ben kazandim! Bu insan irkini
domine etmek igin iyi bir baslangic.” sozleri insanlar tarafindan {irkiitiicii olarak
degerlendirilmistir (Hiirriyet, 2018).

Robotlarla ilgili bilim kurgu filmlerinde de sik sik distopik senaryolara yer verilmektedir.
Ornegin 2015 yilinda gosterime giren yonetmenligini Alex Garland’in yaptigi Ex Machine
filmi, ilk gercek yapay zeka robotu olarak iiretilen Ava'nin sevgi, nefret gibi insani duygulara
sahip olup olamayacaginin arastirilmasini konu almaktadir. Ava kontrolden ¢ikarak tehlikeli
bir hale gelir ve sonunda onu {iretenleri 6ldiirerek iiretildigi laboratuvardan kagar, bir insan
gibi hayata karisir. Yapay zekanin sevgi ve nefret gibi duygulara sahip olup olamayacag: ayr1
bir tartisma konusuyken akilli makineler ve yapa zeka ile iletisim ve etkilesimi artan diizeyde
devam eden insanin da duygusuz, hissiz, mekanik bir robota benzemesi olasiliga da ayr bir
tartisma konusu olarak degerlendirilmelidir. Bu durumdan duydugu kaygiy1 Leonhard (2020:
44), su sekilde belirtmektedir: Mevcudiyetimiz teknolojinin yapay diinyasinin ve
simiilasyonunun ayrilmaz pargasi haline geldikge teknolojinin insamni insan kilan niteliklerini
azaltmasi ve zamanla yok etmesi riski artmaktadir. Sonug olarak insanin insanla etkilesimi
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azalirken makinelerle yapay iletisimi artmaktadir ve bu durum teknolojinin muhtemel
risklerini igeren tartigmalarn giinbegiin artirmaktadir.

Buraya kadar yer alan Ornekler su an igin ne gercek ne de hayaldir, tam anlamiyla
hipergercektir. Robotlarla ilgili distopik teoriler her gegen giin gelisen teknolojinin sonucunda
gerceklesmesi ongoriilen olasiliklar: icermektedir. Insan zekas: cok daha hizli bir sekilde
hayat1 kolaylastiracak teknolojileri {iretirken bu teknolojilerden de olumlu ya da olumsuz
sekilde etkilenmektedir. Mucizeler yaratan insan zekasinn bir kopyas: olan yapay zekanin
daha ileri teknolojiler ile daha akilli hale gelmesi insan varlig1 agisindan riskleri tartismaya
a¢gmaktadir. Tesla Motors Anonim Sirketi'nin Yonetim Kurulu Baskani ve CEO’su ve ayni
zamanda otonom ara¢ Tesla Model S'nin iireticisi olan Elon Musk, yapay zeka alanindaki
gelismelerden kaygi ve endise duymakta oldugunu da belirterek uyarilarda bulunmaktadir:
“Yapay zekanin gelisimi konusunda ¢ok dikkatli olmamiz gerektigini diistiniiyorum” (Piper,
2018). Unlii fizikgi ve bilim insan1 Stephen Hawking de yapay zeka calismalarmin gelecek igin
kayg verici olabilecegini dile getirmektedir:

"Etkili yapay zeka yaratma basarisi, medeniyetimizin tarihindeki en biiyiik olay
olabilir. Ya da en kotiisii. Hentiiz bilmiyoruz. Bu nedenle, Al tarafindan gérmezden
gelinip kenara c¢ekilip ¢ekilmeyecegimizi veya makul bir sekilde yok edilip
edilmeyecegimizi bilemeyiz. Potansiyel risklere nasil hazirlanacagimiz1 ve bunlardan
nasil kagmacagimizi 6grenmezsek, Al tehlikeler getirebilir” (Kharpal, 2017).

Insanlardan bagimsiz olarak calisabilen yapay zeka robotlarinin neden olabilecegi riskler
tartisilirken akilli kentin trafik sorununu ¢dzmek ve trafigi verimli hale getirmek i¢in akill
ulasimin vazgegilmez bir parcasi héline gelmekte olan otonom araclar riskler a¢isindan daha
somut Ornekler sunmaktadir. Akilli kentin 6nemli bir pargas1 haline gelen otonomlar araglar
insana 6zgii dikkat, koordinasyon ve alg1 gerektiren becerileri yerine getirebilecek bir sisteme
sahiptir. Bu sistemle insansiz olarak kendi kendine siiriimii gergeklestiren ara¢ insana
yapilacak bir is birakmamaktadir. Kontrolii otonom araca birakan insan bu sistemin
arizalanmas1 durumda kaza riskiyle karsi karsiya kalabilmektedir. Gless, Silverman ve
Weigend (2017: 126), siiriiclisiiz araglarin 6ngoriilmeyen bir sorunla karsilastiginda dogru
tepki veremeyebileceginden veya karmagik teknolojisinin bozulabileceginden ve hasara,
ziyana ya da insan hayatina mal olabileceginden endise duymaktadirlar. Bugiin bir hayal
olmaktan ¢ikan ve insani siiriicii olarak devre dis1 birakan otonom araglarin yaptig1 kazalara
bir¢ok 6rnek bulunmaktadir.

Amerika Birlesik Devletlerinde Ulusal Karayolu Trafik Giivenligi Idaresi tarafindan otonom
araglarin giivenligine yonelik yapilan bir aragtirmanin sonuglarina gore 10 ayda yaklasik 400
otonom aracin kaza yaptig1 bulgularia ulagilmigtir. Ayrica raporda kazalarin yaklasik %70"in
Tesla marka otonom araca ait oldugu bildirilmektedir (Boudette, Metz ve Ewing, 2022). Tesla
markasina ait bilinen kotii kazalardan birini, Tesla Model S’'in 2011 yilinda yaptig1 kaza
olusturmaktadir. Arag¢ koltugunda kimsenin bulunmadig: ve kontroliin Tesla Model S'de
oldugu kazada yiiksek seyir halindeki Tesla, agaca garparak alev almis ve iki kisinin hayatinin
son bulmasina neden olmustur (BBC, 2001). Bu anlamda kazalar1 6nlemek ve trafigi daha
verimli hale getirme gibi olumlu amaglarin {iriinii olan akilli ve siirdiirebilir kentin otonom
araglarinin kazalar1 dnlemedeki bagarisinin tartismaya acitk oldugu goriilmektedir. Ayrica
otonom araglarin yaptig1 kazalarda kazadan kimin sorumlu olacag: da belirsizlik igeren bir
durumdur. Gless vd. (2017: 127), ceza hukukunda robotlar gibi insan disi nesnelerin
eylemlerinin planlanmasmin miimkiin olmamasindan ve uluslararas: ceza hukukunda da
hiikiimlerin bulunmamasindan dolay: her ulusun hukuk sisteminin kendine 6zgii ilkeler ve
kurallar belirleyerek bu soruna ¢oziim tiretmesini 6nermektedirler.
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Her ne kadar otonom araglar insan zekadsmin becerileriyle donatilmis olsalar da birer
yazilimdan ibaret olmalar1 nedeniyle Ongoriillemeyen riskler karsisinda da yetersiz
kalabilmektedirler. Bu nedenle otonom aragta dahi siiriicliniin kontrolii tamamen elden
birakmamas: dogabilecek riski énlemede etkili olabilecektir. Ancak insan kendi zekasinin
{irlinii yapay zekaya bu kontrolii devrettiginden etkisiz bir rol iistlenmektir. Insamin zekasiin
robotlara aktarilmasinin ve robotlara atfedilen zekayla da insanin yonlendirilmesinin, insanin
kendi bilinci tizerinde kayitsiz kalarak hayatmin son bulmasma yol agmasi, her teknolojik
gelismeyle diisiinsel yetinin artan diizeyde irrasyonellesmekte oldugunu gostermektedir.
“Makineler birbirini taklit ederler. Insanlar akilli makinelerin iistiin O0grenme siireglerine
oykiindiikge, tipk siiriiciisiiz arabalar gibi bireyler de birbirlerini taklit ederek diisiinmeyi ve
hareket etmeyi 6grendikleri icin insan etkilesiminin akilli makinelerin iligkilerini yansittig:
farkli bir yoldan gider” (Zuboff, 2021: 508). Sonug olarak robotlar insanlara benzerken insanlar
da yavas yavag zaman igerisinde robotlara benzeyebilecektir. Insan robot arasindaki artan
etkilesim bu siirecin sonuglarini ilging bir sekilde ortaya koyacaktir. Bu anlamda Fromm (2010:
158), insan zekasina 6zgii eylemlerin robotlara atfedilmesinin ve robotlarla yasayan insanlarin
da robottan farki kalmamasinin, insanin benligini yitirmesiyle sonuglanacagin
belirtmektedir.

Robot ve makineler insana 6zgii zeka ile giinbegiin gelisirken aragsal akilla donatilan insan
zekas1 zayiflamaktadir. Akilli kentlerin kendi aralarinda oldugu kadar insan ve makine
arasinda da yogun bir iletisim saglamas1 bu durumu giiclendirmektedir. Kent akill1 ve iletigim
kuran teknolojilerle donatildikca insandan daha ¢ok s6ze sahip bir nitelik elde edebilirken
kentin artan akli ve iletisimine uyum saglayan insan daha pasif bir konum edinmektedir.
Insanin yerini almaya baglayan nesnelerin teknolojisinin insan iizerinde denetimini artirdigm
belirten Ritzer (2016: 144), bu noktadan sonrasinda insanin karar verme mekanizmasinin
yerini teknolojinin alacagindan bahsetmektedir. Bu nedenle akilli kentin insaninin da yapay
zeka robotuna benzemekte oldugundan s6z edilebilir.

SONUC

Insan diisiinen, sorgulayan ve iireten bir varliktir. Teknoloji de insanin rasyonel yetisinin en
glizel tirtinlerinden biridir. Teknoloji alanindaki ilerlemeler endiistrilesmeden ¢ok daha 6nce
baslamis olsa da Endiistri Devrimleriyle birlikte ¢cok daha hizli ve ¢ok biiyiik degisimlerle
sonuglanmigtir. Oncelikle insanla emegi arasina arti degerin girmesiyle baglayan
yabancilasma teknoloji de yasanan gelismelerle insanun bilincine de yabancilasmasina dogru
evirilmistir. Bu anlamda en etkili gelismeler, nesnelerin ve makinelerin birbiriyle iletisim
kurabilen bir nitelik kazanmasiyla ve yapay zeka teknolojileriyle ortaya ¢ikmustir. Rasyonel
insanin iirettigi bu teknolojiler insam asir1 makinelesme ve otomasyona maruz birakarak
teknolojinin aragsal akliyla artan bir sekilde birlestirmektedir. Insan kendi zekasina 6zgii
fonksiyonlar1 yapay zekdya sevk etmekte sonrasinda ise yapay zeka ve akilli hale gelen
makineler insanin giindelik pratikleri ve bilinci tizerinde etkin bir sekilde gii¢ elde etmeye
baglamaktadir. Insanla akilli makinelerin ve yapay zekanin yakinlagmasi robot ve insan
arasindaki etkilesim ve iletisim agisindan karsilikli olarak birbirine benzeyen yeni bir insan
goriiniimii; robot-insan1 meydana getirmektedir.

Descartes’in mevcudiyetinden kugku duymadig: tek sey olan diisiinsel yeti, bugiin akill
kentin akilli makineleri ve yapay zekasiyla donatildigindan mevcudiyeti sorgulanmas: ve
tartisilmasi gereken kuskulu bir hale gelmektedir. Bu nedenle robot ve insan biitiinlesmesinin
bugiinden neden olabilecegi etkiler iizerine odaklamlarak olumlu ve olumsuz sonuglari
degerlendirilmelidir. Teknolojinin insanin etkilesimini arttirdigi ve buradan hareketle de
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insanu daha aktif bir hale getirdigi goriisii, insan ve makine arasindaki etkilesimi ve onun
araciligiyla gerceklesmesi agisindan ele alindiginda makine ile artan iletisimin insanin sosyal
varligr acisindan insanla olan etkilesimini minimuma indirgedigi sonucunu da
dogurmaktadir. Ciinkii teknoloji insan aklinu taklit ederek insanlastik¢a ve insan1 da kendi
yapay zekas: tarafindan yonlendirdikge insanin rasyonel yetisini zayiflatarak kendi zekasinin
{iriinii teknolojinin esiri haline getirebilmektedir. Insanin diisiinsel yetisinin teknik ve aragsal
akla esir diismesi ise insani1 demir kafes yerine bugiiniin akilli hapishanelerine mahkim
edebilecektir.

Teknolojik ilerlemeler {iilkeler ve siniflar arasi basta olmak {izere bir¢ok bakimdan esitsiz ve
dengesiz bir dagilima sahiptir. Teknolojinin iiretimi ekonominin gelismis oldugu iilkeler ve
yine ekonominin gelistigi kentler de daha yayginken zengin ve yoksul sinif arasinda da erigim
acisindan esitsizlik icermektedir. Teknolojiyle birlikte pasif izleyiciden aktif katilimciya
doniistiigii ileri siiriilen insanin katilimi akilli kentin akilli teknolojilerini kullanma becerisine
sahip olan insanlarin katihimmi icermekteyken teknolojiyi kullanma becerisinden yoksun
olanlar1 her anlamda katilimci olmanin diginda birakmaktadir. Bu anlamda teknolojiye
erigsebilme ve erisememe agisindan teknolojik ugurum biiyiirken ilging bir soru da ortaya
ctkmaktadir: Teknolojiyi iireten smif kendi eliyle {irettigi teknolojinin aklina esir diigerse
teknolojiye erisimi sinirli olan sinif onu bu esaretten kurtarabilecek midir?

Akill kent sahip oldugu akilh uygulamalarla giindelik pratikleri tiimlegik bir bigcimde
teknolojiyle donatirken rasyonel insanin kendi iirettigi teknolojiyle irrasyonel hale gelmesini
kagimilmaz olarak gerceklestirmektedir. Bu nedenle dijital uguruma, etik sorunlara, insan
giicliniin yerini teknolojinin almasiyla issizlige yol agmaya kadar giindelik hayat1 derinden
etkileyen akill makinelerin ve yapay zekanin, insanin diisiinsel yetisi ve varlig1 bakimindan
nelere neden olabilecegini ongoriilemeyen ve hesaplanamayan olasiliklar {izerinden daha
detayli bir sekilde sorgulamak gerekmektedir.
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