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Oz

Turizm mesleki egitimi orgiin ve yaygin egitim diizeyinde birgok kurum ve kurulus tarafindan
verilmektedir. Turizm sektoriiniin gelisiminde kalifiye personel yetistirilmesi olduk¢a dnemlidir.
Bu egitimin en onemli parcas: akademisyenlerdir. Bu arastirmada lisans diizeyinde turizm
boliimlerinde yoneticilik yapan akademisyenlerin egitim profilleri incelenmistir. Arastirmada
veri toplama yontemi olarak, nitel arastirma yontemlerinden birisi olan betimsel nitelikli tarama
modeli kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore turizm mezunu akademisyenlerin idari
gorevlerde 6nceki yillara gore daha fazla yer aldiklar tespit edilmistir. Turizm alaniyla dogrudan
ilgisi bulunmayan Su Urtinleri Miihendisligi, Su Urtinleri Avlama ve Igleme, Cayir-Mera ve Yem
Bitkileri, Tarla Bitkileri, Tibbi Biyokimya, Jeodezi ve Fotogrametri Miihendisligi, Orman
Miihendisligi, Tarim Makinalar1 ve Teknolojileri gibi boliimlerden mezun adaylarm turizm
egitimi igerisinde yoneticilik pozisyonlarinda yer aldig1 belirlenmigtir. Dekan ve miidiirlerin
lisans alanlarmin %31,2’sinin, yiiksek lisans alanlarmin %34tintin ve doktora alanlarmin
%27,6'stnin - dogrudan turizm bilim alaniyla ilgili oldugu ortaya konulmustur. Dekan
yardimcilarinin ve miidiir yardimcilarinin lisans alanlarmin  %65,6’siin, yiiksek lisans
alanlarmin %53,9'unun ve doktora alanlarmin %56,8 inin dogrudan turizm bilim alaniyla ilgili
oldugu belirlenmistir. Boliim bagkanlarinin lisans alanlarmin %71,1’inin, yiiksek lisans
alanlarmin %66,4'{iniin ve doktora alanlarmin %62’sinin dogrudan turizm bilim alaniyla ilgili
oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin diger sonuglar1 bulgular kisminda verilmistir.
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Abstract

Tourism vocational education is given by many institutions and organizations at formal and non-formal
education level. It is very important to train qualified personnel in the development of the tourism sector.
The most important part of this education is academics. In this research, the educational profiles of
academicians who work as managers in tourism departments at the undergraduate level were examined.
As a data collection method in the research, descriptive survey model, which is one of the qualitative
research methods, was used. According to the results of the research, it has been determined that tourism
graduates are more involved in administrative duties than in previous years. Academicians graduated from
departments such as Fisheries Engineering, Fishing and Processing of Fisheries, Grassland and Forage
Crops, Field Crops, Medical Biochemistry, Geodesy and Photogrammetry Engineering, Forestry
Engineering, Agricultural Machinery and Technologies, which do not have much interest in the field of
tourism, can be employed in management positions within tourism education. It has been revealed that
31.2% of deans and managers' undergraduate areas, 34% of master's areas and 27.6% of doctoral areas are
directly related to the field of tourism. It has been determined that 65.6% of the undergraduate areas, 53.9%
of the graduate areas and 56.8% of the doctoral areas of the vice deans and assistant managers are directly
related to the field of tourism. It has been determined that 71.1% of the undergraduate fields, 66.4% of the
graduate fields and 62% of the doctoral fields of the department heads are directly related to the field of
tourism. Other results of the research are given in the findings section.
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GIRIS

Gelisen diinya diizeni ile turizm sektoriinde de biiyiik Olclide degisimler ve gelisimler
olmaktadir. Bu degisimleri ise istihdam ve gelirde 6n plana ¢tkmaktadir. Son yillarda yaganan
Covid-19 salgini ile beraber oranlarda diisiis yasandig1 gozlemlenmistir fakat 2021 yilinda bu
diisiiste azalma olup istihdamda artis saglanmistir. World Travel & Tourism Council (WTTC),
diinyadaki 185 iilke/ekonomi ve 25 cografi veya ekonomik bdélge icin seyahat ve turizmin
ekonomik ve istihdam etkisi hakkinda raporlar iiretmektedir. WTTCnin en son yilhk
arastirmasinda 2020’de yaklasik 4,9 trilyon dolar1 (-%50,4 diisiis) kaybinin ardindan, seyahat ve
turizm'in Gayri Safi Yurt Ici Hasila (GSYiH)'ya katkis12021’de 1 trilyon ABD dolar1 (+%21,7 artis)
artis gostermistir. 2020'de 62 milyon is kaybedildi, bu da %18,6'lik bir diisiisii temsil etmekte ve
2019'daki 333 milyona kiyasla diinya genelinde sektor genelinde yalnizca 271 milyon isttihdam
saglayarak biiyiik oranda katk: saglamigstir. 2021'de 18,2 milyon is kurtarilmig, bu da bir 6nceki
yila gore %6,7'lik bir artis1 temsil etmektedir (www.wttc.org). Bu artisin devam edebilmesi ve
turizm sektoriiniin gelisimini devam ettirebilmesi icin altyapmnin, iistyapmin ve akabinde
tamamlayica turistik yatirrmlar da gerekmektedir. Bu yatirimlar hizmet sektoriiniin kalitesinin
tam anlamiyla artmasina tek bagina yeterli olmamaktadir. Bu nedenle insan kaynagina da yatirim
yapilmahdir. Ciinkii turizm sektorii soyut bir kavramdir. Bu sebeple sunulacak hizmet igin
verilecek egitim kaliteli ve nitelikli kisiler tarafindan verilmeli ve Ogretilmelidir. Turizm
sektoriinde calisan personellerin 6zellikle iyi bir mesleki egitim almalar1 gerekmektedir
(Gokdeniz ve Ceken, 2000: 129). Turizm sektoriinde iiretilen her {iriin en diisiik hata pay1 ile
misafirlerin tiiketimine sunulmalidir. Bu nedenle her verilen egitim ve bilgi bir geri dontis
niteligindedir. Turizm sektoriine hizmet verecek personeli egitecek olan egitimcilerin kendilerini
meslek gruplarinda iyi yetistirmis olmalar1 gerekir. Turizm sektoriiniin ekonomiye olan katkisini
arttirmak igin yapilmasi gereken birincil gorev nitelikli personel yetistirmek oldugu
kag¢milmazdir. Turizm sektoriinde olusan rekabet ile misafirlerin tercih edilebilirligini arttirmak
amaci ile gelistirilmis yorumlar ve puanlamalar isletmelerdeki temizlik, yiyecek-icecek ve bagsta
personelin egitimli ve giiler yiizlii olmasi hususlarini barindirmaktadir. Yapilan yorumlar
sonucunda potansiyel pazarda secilme ve satin alma arzusu artmaktadir. Bu durumu
desteklemek igin yapilan en biiyitk ¢alismalar isletmelerde bilingli ve egitimi personel
bulundurmaktir. Egitimli personel yetistirmek adina belirli kurum ve kuruluslar da kurslar ve
egitimler verilmektedir. Bu egitimlerde amaglanan, sektor igerisinde ¢alisacak personele temel
turizm egitimi vermek, ¢alisanlara turizm bilincini asilamak, sektoriin egitimli personelle birlikte
gelismesini saglamak ve turizm sektoriiniin ihtiyaglar1 dogrultusunda nitelikli personeli sektore
kazandirmaktir (Misirli, 2002: 42).

Bu calismada lisans diizeyinde turizm egitimi verilen fakiilte ve yiiksekokullarda yoneticilik
gorevi {istlenen akademisyenlerin lisans, yiiksek lisans ve doktora alanlari incelenmistir.
Yoneticilerin ne kadarinin turizm alanindan geldigi ve ne kadarinin turizm alani disinda bir
boliim mezunu oldugu ortaya konulacaktir. Ayrica turizm dist hangi alanlarda akademisyenlerin
turizm boliimleri icerisinde gorev aldiklar: belirlenecektir.

TURKIYE’'DE TURIZM EGITiMi

Tiirkiye’de turizm egitimi, 1980°li yillarda turizm sektdriiniin yavag yavag hareketlenmesiyle
birlikte kisa siireli hizmet ici egitimler ve kurslarla baslamistir. Sonraki yillarda 6nce ortadgretim
ve lise diizeyinde egitimler, daha sonra da yiiksekogretim diizeyinde turizm boliimleri agilmigtir.
2000’Li yillarla birlikte turizm egitimi, mesleki egitimlere birlikte, akademik olarak da iizerinde
durulmas: gereken bir bilim tiirii haline gelmistir. Bu nokta da hem akademik personel ihtiyacim
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karsilayacak hem de turizm sektOriiniin ihtiyacini karsilayacak farkli diizeylerde turizm
egitimleri verilmeye baslanmugtir. Sektoriin personel ihtiyacimi karsilamaya yonelik olarak
ortadgretim diizeyinde egitim saglayan turizm meslek liseleri kurulmustur. Daha sonrasinda ara
eleman ve orta diizey yonetici yetistirmeye yonelik olarak meslek yiiksekokullarinda onlisans
programlar1 kurulmustur. Hem akademik olarak egitim verecek hem de sektdre {ist diizey
yonetici yetistirecek olan lisans programlar fakiilteler ve yiiksekokullar biinyesinde
kurulmusgtur (Kozak, 2009). Lisansiistii diizeyde turizm egitimi vermek amaciyla 1964 yilinda
Izmir Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi’'nde bir Turizm Enstitiisii kurulmus fakat faaliyetlerine
devam edememistir. Daha sonra Ege Universitesi Isletme Fakiiltesi Turizm i§letmeciligi
Boliimii'nde 1983 yilma kadar lisansiistii egitim verilmis ancak bu béliimde kapatilmigtir.
Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi'ne bagl olarak 1969 yilinda Iktisadi Cografya ve Turizm
Enstitiisii kurularak, burada doktora egitimi verilmistir (Unliiénen, 1993: 515).

Tiirkiye’de turizm egitimi mesleki olarak yaygm ve Orgiin olarak iki sekilde verilmektedir.
Yaygmn turizm egitimi resmi ya da 6zel kurumlar tarafindan kisa siireli verilen kurslardir.
(Unliiénen ve Boylu, 2005: 15) Orgiin turizm egitimi ise ortadgretim ve yiiksekdgretim
seviyelerinde mesleki turizm egitimi veren okullarda yapilmaktadir. Yaygin egitim; ilkogretim,
ortadgretim ve yiiksekogretim gibi cesitli Orgiin egitim kademeleri disinda verilen tiim
egitimlerdir. Orgiin egitim sistemine hig katilmamus, katilip yarida birakmis ya da herhangi bir
kademeye katilarak mezun olusmus bireylere turizm egitimi verilmesi amaglanmistir.
(Kiigtikaltan ve Boyacioglu, 2002: 290). Yaygmn turizm egitimi ile hem turistlerin hem de
turizmcilerin bilinglenmesi saglanmaktadir. Yaygin egitimin amaglar1 dogrultusunda Turizm
Bakanlhigi, Milli Egitim Bakanligi ve Sivil Toplum Orgiitleri yerel yonetimler ihtiyaglari
karsilamak adina 6gretici programlar olusturmaktadar.

TURIZM EGiTIMI
- -

P i « v -
M.EB. Kapsamndaki YO, Kapsamindaki Orgin M.E.B. Kapsamindaki Kltiir ve Turizm Bakanlig Vakiflar, Ozel Kuruluglar ve
Srgin Egitiss Programian pesilighaion Yaygin Egitim Programian Kapsamindaki Yaygin Egitim Meslek Odalan Kapsamindaki
Programian Orgiin Egitim Programlan

v

L 2 v v
Onlisans [ Turizm Egitim Merkezleri I l Hizmetgi Egitim Faaliyetleri | l Turizm ile ligili Kurslar I
I Halk Egitim Merkezleri I l Isbag Egitim Kurslan |

Sekil 1. Tiirkiye’de Turizm Egitimi Semasi
Kaynak: Ozdemir vd., (2014)

Turizm Bakanlig1 yaygin egitimin desteklenmesi adina seminerler, panel, konferans, toplant1 vb.
faaliyetler diizenlemektedir. Turizm Bakanli1’nin son zamanlarda turizm alaninda yogun olarak
baslattig1 yaygin egitime yonelik baz1 uygulamalar1 vardir. Bu uygulamalar; Bolgesel Egitim
Seminerleri: Belediye yetkililer, Kamu kuruluslar1 ve baskanlar: bilgilendirilmesi, Esnaf-Turist
Tligkileri Bilgilendirme Seminerleri, Genglik Turizmi Bilgilendirme Seminerleri, Butik Otel
Kavrami ve Pazarlamasi ve Jandarma Bilgilendirme Toplantilart: Igisleri ve Jandarma Genel
Komutanligi'min turizmin yogun oldugu bolgelerde jandarma personelinin egitimi konusunda
desteklenmesine yonelik diizenlenen seminerler (Kiigiikaltan ve Boyacioglu, 2002: 291).

Milli Egitim Bakanligi, Tiirk milli egitiminin gelismesi i¢in yaygin ve mesleki egitim olanaklar1
sunmaktadir. Egitimler c¢ogunlukla Halk egitim merkezlerinde belirli kurslar seklinde
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verilmektedir. Bu merkezlerde istenilen ihtiya¢ duyulan tiim kurslar acgiip egitimler
verilmektedir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Arastirma ve Egitim Genel Miidiirliigii tarafindan
konaklama, yeme- i¢gme tesislerinde personellerin sektorel olarak gerekli olan egitimlerin
niteliklerinin geligtirilerek, hizmet kalitesinin arttirilmasi gerekse toplumda turizm bilincinin
olusturulmasi amaciyla ulusal ve uluslararasi diizeyde gesitli turizm egitimi programlar:
diizenlenmektedir (www kulturturizm.gov.tr).

Turizm Egitim Merkezleri (TUREM) 1967-1968 6gretim yilindan bu yana mesleki egitimler
vermektedir. T.C. Turizm Bankasi A.$. 1981 ile 1990 yillar1 arasinda turizm isletmelerinin
personel ihtiyacim1 karsilamak adina mesleki egitimler vermistir. Benzer sekilde Turizm
Gelistirme ve Egitim Vakfi (TUGEV) 1988 ile 1999 yillar1 arasinda mesleki turizm egitimleri
saglayarak, sektore onemli katkilar sunmustur. Bu egitimlere ek olarak, kamu kuruluslari
tarafindan da iilke genelinde bir¢ok sertifika programi diizenlenmis ve turizm sektoriine nitelikli
personel kazandirilmistir (Kozak, Kozak ve Kozak, 2011: 133-134). TURSAB, TUREB, THY ve bazi
meslek kuruluslar1 ve sivil toplum orgiitleri belirli zamanlarda hizmet ici egitim programlari
diizenlemektedir. Hizmet ici egitimle is gorenin bilgi ve becerisini gelistirerek daha yiiksek fayda
saglamak amaglanmaktadir. Egitimden fayda saglayabilmek adina, katilimcr sayisi, calisanlarin
motive edilmesi, yeni beceri Ogretilmesi ve bu Ogretilerden geri doniit elde edilmesi
gerekmektedir. Tiirkiye’ de orgiin turizm egitimi veren kurumlar; Milli Egitim Bakanligi'na ve
Yiiksek Ogretim Kurumu'na bagli olan kurumlar olarak kendi iginde iki ana gruba ayrilmaktadir.
Milli egitim bakanligina bagli olarak okullarin egitim siireleri 4 senedir.

Lisans diizeyinde turizm egitiminin amaci; iyi seviyede yabanci dil bilen turizm 6grencileri
yetistirmek ve bu 6grencilerin turizm sektdriine yonetici ve yonetici aday: yetistirmektir (Kozak,
2009: 2). Tiirkiye’de ilk turizm egitimi 1963 yilinda “Ticaret ve Turizm Yiiksek Ogretmen Okulu”
tarafindan lisans diizeyinde egitim vermeye baslanmistir. Bu okul daha sonra 1982 yilinda Gazi
Universitesi'ne baglanmis ve en son olarak da 2010 yilinda Turizm Fakiiltesi'ne déniismiistiir.
Gazi Universitesi devaminda da Aydin, Balikesir ve Mersin Universitelerinde Turizm
Yiiksekokullari faaliyetlerine baslamistir (Kozak, Kozak ve Kozak, 2011: 135). Bu okullar zaman
igerisinde Turizm fakiiltesine doniismdiistiir. 2014 yilinda ise 75 iiniversitede lisans diizeyinde 134
turizm boliimii bulunmaktaydi. Lisans egitimi veren iiniversite sayilarinin artmasi ile dogru
orantili olarak lisans egitimi alan 6grenci sayisinda da artis olmustur. Lisans diizeyinde turizm
egitimi alan 6grenci sayis1 1983-1984 egitim 6gretim doneminde 1.879 iken, 2000-2001'de 6.851
kisiye, 2012-2013'te 28.040 kisiye yiikselmistir (Boylu ve Arslan, 2013: 545). 2022 yilinda lisans
diizeyinde turizm boliimlerinin iiniversitelerdeki boliim sayis1 ve toplam kontenjan sayilar
asagida verilmistir (Wwww.osym.gov.tr):

Tablo 1. Lisans Diizeyinde Turizm Egitimi Veren Boliimlerin 2022 Verileri

Boliim Universitelerdeki Toplam Kontenjan Sayist
Boliim Sayisi (Kisi)
Turizm sletmeciligi 48 1521
Turizm Rehberligi 39 1645
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari 60 2520
Rekreasyon ve Animasyon 21 581

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmgtir.
TURKIYE’'DE TURIZM EGITIMINE YONELIK YAPILAN CALISMALAR

Tiirkiye’de turizm egitim ve turizm egitimi alan 6grencilerin turizm sekttre bakis acilarim
incelemeye yonelik bir¢ok calisma literatiirde yer almaktadir (Kusluvan ve Kusluvan, 2000;
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Kozak ve Kizilirmak, 2000; Duman, Tepeci ve Unur, 2006; Kozak ve Dalkiran, 2013; Kurnaz,
Kurnaz ve Kilig, 2013; Unur ve Kosker, 2015). Uziimcii (2019), turizm egitimi alanma yo6nelik
bibliyometrik bir arastirma gergeklestirmis ve bu konuda yapilan ¢alismalar1 derlemistir. Olcay
(2008) Tiirk turizminde egitimin onemini ortaya koyan bir calisma gerceklestirmistir. Arslan,
Zengin ve Tuna Arslan (2021) akademisyenlerin turizm egitimine yonelik algilarini aragtirms ve
turizm alaninda gorev yapan akademisyenlerin turizm egitiminin istihdam ve farkindahk
olusturma potansiyelini diigiik gordiiklerini ortaya koymuslardir. Tekin (2021) calismasinda
turizm egitimindeki yenilik¢i uygulamalar1 arastirmig ve derslerin yeni nesilden beklenen
ozelliklere gore sekillenmesini ve sektor yoneticileri ve akademisyenlerin entegrasyonunun
Onemini ortaya koymustur. Solmaz ve Ulema (2014) ¢alismalarinda Tiirkiye’de turizm egitim-
Ogretiminde mevcut durumu incelemis ve turizm egitimi alan 6grenci sayis1 ve okullarin her
gecen yil arttigini, bununla birlikte fiziksel, akademik altyap: sorunlar1 basta olmak {izere,
yabanal dil, stajlar ve istihdam gibi pek cok alanda gesitli sorunlarin yasandigim ortaya
koymuslardir. Polat Uziimcii ve Alyakut (2017) egitimciler, sektor temsilcileri ve ogrenciler
agisindan mesleki turizm egitimine yonelik yapilan calismalar: incelemis ve verilen mesleki
turizm egitiminin beklentileri karsilamadigini tespit etmislerdir. Uziimcii ve Bayraktar (2004)
turizm sektdriinde calisan personelin egitim durumlarmin diger sektorlerde ¢alisanlara gore
diisiik seviyede kaldigr tespit etmislerdir. Aymankuy, Tetik, Girgin, Aymankuy (2013)
calismalarinda 6grencilerin ve akademisyenlerin turizm egitimi igerisinde staj uygulamalarina
yonelik algilarini incelemigler ve stajin turizm egitiminin 6nemli bir parcas1 oldugunu ortaya
koymuslardir. Temizkan ve Behremen (2017), turizm akademisyenlerinin profillerini ortaya
¢ikarmay1 amaglayan calisma, yiiksek turizm 6gretimi veren okullarda ¢alisan akademisyenlerin
durumlar1 incelemigler ve turizm alanindan mezun akademisyenlerin idareci olmalarinda
engellerin oldugunu ve turizm alaninda doktorasini tamamlamis akademisyen ve dogent
sayisinin artmasinin gerektigi vurgulamislardir. Literatiir incelendigi zaman turizm egitimine
yonelik yapilan calismalarin 6grenci ve akademisyenlerin algisina, miifredatlar, yapilan
akademik calismalarin derlenmesine ya da turizm egitiminin onemine yonelik olduklar:
goriilmektedir. Akademisyenlerin ve yoneticilerin profillerine yonelik ¢alismalarin, incelenen
literatiir gergevesinde sinirli oldugu goriilmiistiir. Bu agidan da arastirmanin turizm literatiiriine
ileriki yillarda 6nemli katk: saglayacag1 diisiiniilmektedir.

YONTEM

Arastirmada veri toplama yontemi olarak, nitel arastirma yontemlerinden birisi olan betimsel
nitelikli tarama modeli kullanilmistir. Bu yontemin kullamilma amaci, arastirmaya konu olan
olay, olgu, durum, nesne ya da bireylerin kendine has kosullar1 iginde ve olduklar1 gibi
betimlenmesine veya tanimlanmasma imkan saglamasidir. Bu yontem elde edilen verilerin
sistematik bir strateji ile kullanilmasina, verilerden elde edilen sonuglarin genellenebilir bir hale
getirilmesine, segilen birey, nesne veya olaylarmn niteliklerinin kodlanmasina ve analiz
edilebilmesine olanak saglamaktadir (Deveci vd., 2020).

Arastirma verileri 1 Eylil-10 Ekim 2022 tarihleri arasinda “YOK Akademik” web sitesi ve
iiniversitelerin kendi web sitelerinden elde edilmistir. Turizm alaninda lisans programlarmin
bulundugu iiniversitelerde gorevli dekan, dekan yardimcilar: ve boliim bagkanlariin egitim
profilleri incelenmis ve tablolastirilarak bulgular kisminda verilmistir. Arastirmaya vakaf
iiniversiteleri ve meslek yiiksekokullarina bagh turizm boéliimleri dahil edilmemistir. Arastirma
sadece lisans programlarmin yer aldigi devlet {iniversiteleri ile smurhdir. Ayrica bu
iiniversitelerde yer alan yonetici pozisyonundaki akademisyenlerle sinirhidar.
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BULGULAR

Bu béliimde lisans diizeyinde turizm boéliimlerinin yer aldify fakiilte ve yiiksekokullarda
yoneticilik pozisyonunda yer alan akademisyenlerin lisans, yiiksek lisans ve doktora alanlari
incelenecektir.

Tablo 2. Dekan ve Miidiir Pozisyonunda Yer Alan Akademisyenlerin Egitim Profili

Lisans Alanlari f Yiiksek Lisans Alanlar1 f Doktora Alanlari f

Turizm igletmeciligi ve Otelcilik 10  Turizm igletmeciligi 13 Turizm igletmeciligi 10
isletme 8  lsletme 8  Isletme 9
Iktisat 4  Cografya 3 Iktisat 3
Egitim Bilimleri 3 Mubhasebe 2 Turizm isletmeciligi ve Otelcilik 3
Turizm Isletmeciligi 3  Kimya 2 Cografya 3
Turizm ve Otel Isletmeciligi 2 Turizm ve Otel 2 Kimya 2

Isletmeciligi
Muhasebe 2 Iktisat 2 Pazarlama 2
Cografya 2 Turizm ve Otelcilik 1 Muhasebe ve Finansman 1
Kimya 2 Pazarlama 1 Sayisal Yontemler 1
Aile ve Tiiketici Bilimleri 1 Tarimsal Yapilar 1 Tarimsal Yapilar 1
Harita Miihendisligi 1 Tarla Bitkileri 1 Ev Ekonomisi 1
Maliye 1 Silvikiiltiir (Orman Miih.) 1 Orman Miihendisligi 1
Tarimsal Yapilar 1 Tarim Makineleri 1 Tarimsal Mekanizasyon 1
Iahiyat 1 Islam Bilimleri 1 Tasavvuf 1
Orman Miihendisligi 1 Yonetim ve Organizasyon 1 Sosyal Bilgiler Egitim Programlar1 1

ve Ogretimi

Kamu Yonetimi 1 Siuf Egitimi 1 Siuf Egitimi 1
Matematik 1 Fizik 1 Fizik 1
Fizik 1 Para-Banka 1 fletisim Bilimleri 1
Tarih 1 Avrupa Birligi {ligkileri 1 Tarla Bitkileri 1
Tarla Bitkileri 1 Ev Ekonomisi 1 Muhasebe 1
Tarim Makineleri ve Teknolojileri 1 Jeodezi ve Fotogrametri 1 Calisma Ekonomisi ve Endiistri 1
Miihendisligi Miihendisligi Iligkileri

Calisma Ekonomisi ve 1 Jeodezi ve Fotogrametri 1

Endiistri {ligkileri Miihendisligi
Toplam 48  Toplam 47 Toplam 47

Tablo 2’de turizm lisans programlarinin yer aldig: fakiilte ve yiiksekokullarda dekan ve
miidiirlitk gorevini ytiiriiten akademisyenlerin lisans, yiiksek lisans ve doktora egitim alanlari
verilmistir. Dekan ve miidiirlerin lisans alanlarmin %31,2’sinin (15 akademisyen), yiiksek lisans
alanlarinin %34’iiniin (16 akademisyen) ve doktora alanlarinin %27,6’sinin (13 akademisyen)
dogrudan turizm bilim alaniyla ilgili oldugu goriilmektedir. Turizm bilim alanindan sonra
akademisyenlerin en fazla Isletme alaninda lisans, yiiksek lisans ve doktora alaninda egitimlerini
tamamladiklar1 goriilmektedir. Arastirmada elde edilen veriler halka agik internet sitelerinden
toplandig igin etik kurul onay: gerektirmemektedir.

Tablo 3’te turizm lisans programlarmin yer aldig: fakiilte ve yiiksekokullarda dekan yardimcis
ve miidiir yardimalig1 gorevini yiiriiten akademisyenlerin lisans, yiiksek lisans ve doktora
egitim alanlar1 verilmistir. Dekan yardimailarinin ve miidiir yardimcilariin lisans alanlarmin
%65,6"s1nin (42 akademisyen), yiiksek lisans alanlarmin %53,9 unun (34 akademisyen) ve doktora
alanlarinin  %56,8’inin (33 akademisyen) dogrudan turizm bilim alamyla ilgili oldugu
goriilmektedir. Turizm bilim alamindan sonra akademisyenlerin en fazla Isletme ve Iktisat
alanlarinda lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimlerini tamamladiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 3. Dekan Yardimcis: ve Miidiir Yardimcis1 Pozisyonunda Yer Alan Akademisyenlerin

Egitim Profili
Lisans Alanlar1 f Yiiksek Lisans Alanlari f Doktora Alanlar1 f
Turizm i§letmeciligi ve 14 Turizm i§letmeciligi 21 Turizm i§letmeciligi 23
Otelcilik
Turizm igletmeciligi 11 Turizm i§letmeciligi ve 10 Turizm i§letmeciligi ve 8
Otelcilik Otelcilik
Turizm ve Otel igletmeciligi 4 isletme 7 isletme 7
Konaklama Isletmeciligi 4 Gastronomi ve Mutfak 2 Iktisat 2
Sanatlar:
Turizm/Turist Rehberligi 4 Iktisat 2 Gastronomi ve Mutfak 1
Sanatlar:
isletme 4 Uluslararasi igletme 2 Uluslararasi igletme 1
Iktisat 3 Turizm Isletmeciligi 1 Rekreasyon 1
Uzmanlig
Gida Miihendisligi 3 Mobilya ve Dekorasyon 1 Maliye Teorisi 1
Seyahat Igletmeciligi 2 Biyoloji 1 Biyoloji 1
Yiyecek Igecek Isletmeciligi 1 Tibbi Biyokimya 1 Tip Bilimleri 1
Otel, Lokanta ve fkram 1 Su Uriinleri 1 Su Uriinleri Avlama ve 1
Hizmetleri isleme
Ticaret ve Turizm 1 Avrupa Calismalar: 1 Halkla fligkiler 1
Mobilya ve Dekorasyon 1 Peyzaj Mimarhig1 1 Peyzaj Mimarhig1 1
Ortadgretim Sosyal Alan 1 Maliye 1 Ekonometri 1
Egitimi
Maliye 1 Egitim Bilimleri 1 Yeni Tiirk Edebiyat: 1
Halkla fliskiler 1 Kamu Yo6netimi 1 Yonetim ve Organizasyon 1
Ziraat 1 Beseri ve Iktisadi Cografya 1 Beseri ve Iktisadi 1
Cografya
Matematik ve Fen Bilimleri 1 Tarim Ekonomisi 1 Tarim Ekonomisi 1
Biyoloji 1 Cayir-Mera ve Yem Bitkileri 1 Tarla Bitkileri 1
Su Uriinleri Mithendisligi 1 Siyasal Toplumsallagsma 1 Sosyal Bilimler 1
Peyzaj Mimarlig: 1 Gida Teknolojisi 1 Gida Teknolojisi 1
Uluslararas iligkiler 1 Gida Miihendisligi 1 Gida Miihendisligi 1
Teknoloji ve Isletmecilik 1 Teknoloji ve Sanayi ktisad: 1
Tiirk Dili ve Edebiyati 1 Tiirk Dili ve Edebiyati 1
Uluslararas iligkiler 1
Toplam 64 Toplam 63 Toplam 58

Tablo 4’te turizm lisans programlarmin yer aldig: fakiilte ve yiiksekokullarda boliim baskanlig:
gorevini yiiriiten akademisyenlerin lisans, yiiksek lisans ve doktora egitim alanlar1 verilmistir.
Boliim bagkanlarinin lisans alanlarmin %71,1'inin (96 akademisyen), yiiksek lisans alanlarmin
%66,4"lintin (89 akademisyen) ve doktora alanlarmin %62’sinin (80 akademisyen) dogrudan
turizm bilim alamyla ilgili oldugu goriilmektedir. Turizm bilim alanindan sonra
akademisyenlerin en fazla Isletme alaninda lisans, yiiksek lisans ve doktora alaninda egitimlerini
tamamladiklar1 goriilmektedir.

Tablo 4. Boliim Bagkani Pozisyonunda Yer Alan Akademisyenlerin Egitim Profili

Lisans Alanlar1 f Yiiksek Lisans Alanlar: f Doktora Alanlar1 f
Turizm i§letmeciligi ve 37 Turizm i§letmeciligi 62 Turizm i§letmeciligi 60
Otelcilik
Turizm Isletmeciligi 30 Turizm Isletmeciligi ve 13 Isletme 14

Otelcilik
Konaklama i§1etmeciligi 9 isletme 11 Turizm i§letmeciligi ve Otelcilik 12
Turizm/Turist Rehberligi 8 Turizm ve Otel Isletmeciligi 6 Gida Miihendisligi 5
Turizm ve Otel Isletmeciligi 6 Gida Miihendisligi 6 Iktisat 5
Isletme 6 Iktisat 5 Sosyal Bilimler 3
Gida Miihendisligi 6 Turizm Isletmeciligi Egitimi 2 Turizm 2
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Iktisat 4 Egitim Programlar1 ve 2 Pazarlama 2
Opretim
Muhasebe 4 Turizm 2 Turizm igletmeciligi Egitimi 2
Ticaret ve Turizm Egitimi 2 Yonetim ve Pazarlama 2 Egitim Programlari ve Ogretim 2
Ziraat 2 Turizm Isletmeciligi 1 Turizm Ekonomisi 1
Uzmanlig
Seyahat Igletmeciligi 2 Ev Ekonomisi 1 Kamu Yonetimi 1
Tiirkge ve Sosyal Bilimler 2 Arkeoloji 1 Ev Ekonomisi 1
Turizm Isletmeciligi Egitimi 2 Egitim Bilimleri 1 Tarla Bitkileri 1
Seyahat Isletmeciligi ve 1 Yonetim ve Pazarlama 1 Arkeoloji 1
Turizm Rehberligi Egitimi
Aile ve Tiiketici Bilimleri 1 Cayir-Mera ve Yem Bitkileri 1 Leisure and Food Management 1
Arkeoloji 1 Sosyal Bilimler 1 Rekreasyon 1
Gazetecilik ve Halkla 1 Turizm Isletmeciligi ve 1 Cografya Egitimi 1
Iligkiler Otelcilik Egitimi
Bat1 Dilleri 1 Cografya Egitimi 1 Kimya 1
Endiistri Miihendisligi 1 Kimya 1 Besin Hijyeni ve Teknolojisi 1
Turizm Isletmeciligi ve 1 Kamu Yonetimi 1 Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 1
Otelcilik Ogretmenligi
Siit Teknolojisi 1 Biiro Yonetimi 1 Yonetim ve Pazarlama 1
Yabana Diller Egitimi 1 Reklamailik ve Tanitim 1 Muhasebe 1
Dogu Dilleri ve Edebiyatlar 1 Kalkinma Politikas1 1 Muhasebe ve Finansman 1
Kamu Yonetimi 1 Tourism Management 1 Cografya 1
Ticaret Egitimi 1 Cografya 1 Reklamailik ve Tanitim 1
Dis Ticaret 1 Ziraat 1 Ziraat 1
Aile Ekonomisi ve Beslenme 1 Aile Ekonomisi ve Beslenme 1 Isletme Politikas: 1
Su Uriinleri Mithendisligi 1 Yonetim ve Organizasyon 1 Su Uriinleri Avlama ve Isleme 1
Turizm Ekonomisi 1 Uretim Yénetimi ve Pazarlama 1
Su Uriinleri 1 Aile Ekonomisi ve Beslenme 1
Toplam 135  Toplam 134 Toplam 129
SONUC ve ONERILER

Turizm sektorii Tirkiye'de 1980°li yillardan giiniimiize kadar giderek 6nem kazanan bir
sektordiir. Hem devlet kurumlar1 hem de 6zel sektdr tarafindan yillar igerisinde gerekli turizm
egitimleri saglanmigtir. Ortadgretim diizeyinden dogentlik alanina kadar turizm egitimi
saglanmaktadir. Bu egitimin en onemli parcasi Ogretmenler ve akademisyenlerdir. Turizm
egitimi, sektorden yetismis ya da turizm alanindan mezun olmus egitmenler tarafindan
verilmelidir. Bu sekilde hem egitim seviyesi istenilen kaliteye ve nitelige kavusacak hem de
sektor-iiniversite igbirligi saglanacaktir. Universitelerde egitimin onemli bir parcasi olan
akademisyenlerin de turizm alanindan mezun olan adaylardan segilmesi olduk¢a G&nemli
olacaktir.

Arastirmada lisans diizeyinde turizm egitimi verilen turizm fakiilteleri ve yiiksekokullarinda
gorevli dekan ve miidiirlerin egitim profilleri incelenmistir. Dekan ve miidiirlerin lisans
alanlarinin %31,2’sinin, yiiksek lisans alanlarmin %34’{iniin ve doktora alanlarinin %27,6’sinin
dogrudan turizm bilim alamyla ilgili oldugu ortaya konulmustur. Bu sonuglar Temizkan ve
Behremen (2017) calismasiyla karsilastirildigi zaman bes yillik periyotta turizm alanindan gelen
akademisyenlerin idari pozisyonlarda gorev alma sayilarinin arttigini géstermektedir. Dekan ve
miidiirlerin lisans mezuniyetlerinin turizm alanindan gelmeleri %23,8'den %31,2ye, yiiksek
lisans mezuniyetleri %22,8'den %34’e, doktora mezuniyetlerinin ise %25,7’den %27,6 ya
yiikseldigi goriilmektedir. Bu durum dogrudan turizm alanindan gelen akademisyenlerin dekan
ve miidiirlikk gorevlerinde daha fazla yer aldigini gostermektedir. {leriki yillarda bu konuda
saymin giderek artacag: diistiniilmektedir.
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Aragtirmanin bir diger sonucu ise dekan yardimcilarinin ve miidiir yardimcilarmin egitim
profillerinin ortaya konulmasidir. Dekan yardimcalarinin ve miidiir yardimalarmin lisans
alanlarinin  %65,6’sitnin - (42 akademisyen), yiiksek lisans alanlarmin %53,9unun (34
akademisyen) ve doktora alanlarinin %56,8'inin (33 akademisyen) dogrudan turizm bilim
alaniyla ilgili oldugu belirlenmistir. Temizkan ve Behremen (2017) calismalar1 ile
karsilastirildiginda lisans mezuniyetinde %24,3'ten %65,6'ya, yiiksek lisans mezuniyetinde
26,4'ten %53,9’a ve doktora mezuniyetinde %22,8 den %56,8’e giktig: tespit edilmistir. Bu sonug
turizm alanindan gelen akademisyenlerin orta diizey yoneticiliklerde gecen siirede daha fazla
yer aldigimi gostermektedir. Bu gorevi istlenen akademisyenlerin ileriki yillarda dekan ve
miidiirii pozisyonlarinda gorev alarak bu alanda da orani arttiracaklar diisiiniilmektedir.

Aragtirmada turizm alanlarinda gorev yapan akademisyenlerden boliim bagkani pozisyonunda
bulunan turizm alanindan mezun ne kadar akademisyen oldugu da arastirilmistir. Boliim
baskanlarinin lisans alanlarinin %71,1'inin (96 akademisyen), yiiksek lisans alanlarmin
%66,4'tintin (89 akademisyen) ve doktora alanlarimin %62’sinin (80 akademisyen) dogrudan
turizm bilim alaniyla ilgili oldugu tespit edilmistir. Diger sonuglarda oldugu gibi bu sonug da
Temizkan ve Behremen (2017) ¢alismasiyla karsilastirnlmistir. Lisans mezuniyet alanlarinda
%51,9’dan %71,1’e yiikseldigi, yiiksek lisans mezuniyetlerinde %50,8 den %66,4’e yiikseldigi ve
doktora mezuniyetlerinde %51,5'ten %62’ye yiikseldigi belirlenmistir. Bu sonuglar boliim
bagkanlig1 pozisyonunda turizm alanindan mezun akademisyenlerin daha fazla gérev aldigin
gostermektedir. Tleriki yillarda bu sayimin daha da artacag1 ve iist pozisyonlara da kaymalar
yasanarak devam edecegi diisiiniilmektedir.

Bircok fakiilte ve yiiksekokulda, oOzellikle miihendislik, tip, fen edebiyat vb. fakiilte ve
yiiksekokullarda alan disi yoneticilerin yer aldig1 ¢ok fazla goriilmemesine ragmen, turizm
fakiilte ve yiiksekokullarinda bu saymin oldukga yiiksek oldugu arastirma sonuglariyla ortaya
konulmustur. Turizm alaniyla ok fazla ilgisi bulunmayan Su Uriinleri Miihendisligi, Su Uriinleri
Avlama ve i§1eme, Cayir-Mera ve Yem Bitkileri, Tarla Bitkileri, Tibbi Biyokimya, Jeodezi ve
Fotogrametri Miihendisligi, Orman Miihendisligi, Tarim Makinalar1 ve Teknolojileri gibi
boliimlerden mezun adaylarin turizm egitimi igerisinde yoneticilik pozisyonlarinda yer almasi
olduk¢a diisiindiiriicii bir durumdur. Bu alanlardan mezun olan akademisyenlerin turizm
egitimi icerisinde nasil bir yer aldiklar1 ve turizm egitimine nasil katki sagladiklar
arastirllmalidir. Turizm egitiminin turizm alanindan mezun akademisyenler tarafindan
yonetilmesi, gelistirilmesi ve kontrol edilmesi daha uygun olacaktir.

Fakiilteler ve yiiksekokullar biinyesinde turizm diplomasma sahip adaylar varken, farkl
alanlardan yoOnetici atanmasi uygun olmayacaktir. Arastirma sirasinda ilgili fakiilteler ve
yiiksekokullar biinyesinde dekan, dekan yardimcisi, bolim baskan: vb. pozisyonlara
atanabilecek turizm mezunu akademisyenlerin oldugu goriilmesine ragmen farkli alanlardan
akademisyenlerin tercih edildigi goriilmiistiir. Turizm egitiminin kalitesi ve niteligi arttirilmak
isteniyor ise, bu egitimin en onemli parcas: olan ve agirlikli olarak sektor igerisinden gelen
akademisyenlerin bu gorevlerde yer almas: daha dogru olacaktir. Bu durum sektor ve {iniversite
igbirligini de arttiracaktir. Sektorii bilen akademisyenler, sektorle daha fazla isbirligi kuracak ve
sektorii gelistirecek uygulamalar yapacaklardir.

fleriki yillarda yapilacak caligmalarda turizm diplomasina sahip akademisyenlerin idari
gorevlerde ne derece gorev aldig1 tekrar arastirilmalidir. Ayrica turizm diplomasma sahip
kisilerin Turizm Bakanlhig1 ve 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliiklerinde hangi sayida yer aldiklari
incelenmelidir. Turizm ile ilgili birimlerde gorev yapan kisilerin ve akademisyenlerin sektdrde
s0z sahibi olmalarina yonelik yoneticilik pozisyonlar: ve turizm mezunlarinin bu pozisyonlara
uyumlarina yonelik ¢alismalar da yapilmalidir.
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