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Oz

Bu calismanin amaci, smif Ogretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastiklari smif disiplin
sorunlarin1 ve bu sorunlarla bag etmeye yonelik gelistirdikleri ¢oziim yollarmi belirlemeyi
amaglamaktadir. Nitel aragtirma yontemlerinden fenomenolojik modelde yiiriitiilen
arastirmanin ¢alisma grubunu Batman il merkezindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan 15
smif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin verileri, arastirmacilar tarafindan gelistirilen
gortisme formu araciligiyla elde edilmistir. Goriisme formu ile elde edilen veriler igerik analizine
tabi tutulmustur. Arastirmanin sonunda sinf 6gretmenlerinin sinif i¢inde izin almadan konusma,
kavga etme, kiifiir etme, fiziksel siddet, sozel siddet ve ilgisizlik gibi disiplin sorunlariyla
kargilagtiklari, bu sorunlarin kaynagi olarak aile, ¢cocuk ve smif ortamimi gordiikleri ve
karsilastiklar1 sorunlarla bas etmede uyarma, ceza verme, idareye sevk etme, Ogrencilerle
konusma ve kizma gibi stratejilere bas vurduklar: goriilmiistir.
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Abstract

The aim of this study is to determine the classroom discipline problems that classroom teachers encounter
in classroom management and the solutions they have developed for these problems. The study group of
the research conducted in the phenomenological model, which is one of the qualitative research methods,
consists of 15 classroom teachers working in primary schools in the city center of Batman. The data of the
study were obtained through the interview form developed by the researchers. The data obtained through
the interview form were subjected to content analysis. At the end of the study, the classroom teachers
encountered disciplinary problems such as speaking without permission, fighting, swearing, physical
violence, verbal violence and apathy in the classroom, they saw the family, child and classroom environment
as the source of these problems and warned, punished, It was seen that they used strategies such as referral,
talking to students and getting angry.
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GIRIS

Smif, 6grenme-0gretme etkinliklerinin gergeklestirildigi ortak bir yasam alam oldugundan,
egitim-0gretim hizmetinin kalitesinin miimkiin oldugunca artirilmasi 6gretici agidan énemlidir.
Bu agidan etkili ve verimli bir egitimin siirdiiriilebilmesi icin &gretmenlerin smif yasaminm
profesyonel bir sekilde diizenlemeleri gerekmektedir. Bu ise siuf yonetiminin énemi ortaya
cikmaktadir (Topal ve Uzoglu, 2020). Siuf yonetimi, Ogretmenlerin simfta 6grencilerin
davraniglarim yonetmek icin kullandiklar: bir dizi davrarns ve stratejiyi iceren ve okul yonetimini
sinifa uygulayan genis bir kavramdir (Akan, 2017). Bagka bir tanimlamaya gore sinif yonetimi,
Ogretmenlerin sinifta 6grenci davraniglarini yonetmek igin kullandiklar bir dizi davrams kalibim
ve stratejisini iceren genis bir terimdir (Evertson ve Emmer, 2013). Smmf yonetimi, 6gretime
ayrilan zamani, amaglari yerine getiren bir islevsellik icinde kullanabilme (Okutan, 2015) ve etkili
Ogrenmenin gerceklesmesini saglamak icin Ogrencilere yonelik smif etkinlikleri diizenleme
(Balay, 2019) olarak da tanimlanabilir. Uygun bir 6grenme ortami yaratmak ve siirdiirmek icin
siuf yonetimi gereklidir. Sinuf yonetimi, sinif ortamindan, bireyin psikolojik 6zelliklerinden ve
siuf dis1 faktorlerden de etkilenir. Bu durum smif yonetiminin bazi giigliikler yasadigini
gostermektedir (Topal ve Uzoglu, 2020). Disiplin sorunlari ise 6gretmenlerin sinif yonetiminde
yasadiklar1 bu giiclerden bazilaridir. Sinif yonetimi ya da disiplin eksikligi giiniimiizde okullarin
en zor ve karmasik sorunlarindan biridir. Jones (1979) disiplini, en basit ifadeyle, 6grenmeyi
kolaylastiran ve aksamalari en aza indiren basit smif kurallarini uygulama isi olarak
tanimlamaktadir. Bu tamimin varyasyonlart Duke (1989), Strother (1985) tarafindan
sunulmaktadir. Her ne kadar baz: egitimciler disiplin faaliyetlerini okul hayatina rahatsiz edici
miidahaleler olarak gorse de, disiplin gereklidir. Ciinkii talim, terbiye ve disiplin sayesinde insan
dogal 6zelliginden kurtulur (Alkays, 2020). Disiplin, cocuga hayatin belirli kurallarini 6gretmek
demektir. Cocuktan beklenen ise bu kurallar1 kendine uyarlamasi ve igsellestirmesidir (Tarman,
2016).

Giintimiizde disiplin sorunlar1 deneyimli &gretmenlerin ve okul yoneticilerinin yani sira
deneyimsiz 6gretmenlerin de sorunu olmaya devam etmektedir. Bu nedenle sinif yonetiminde
karsilagilan disiplin sorunlarminin tiirlerini, nedenleri ortaya koymak ve ¢6zmek igin egitimciler,
veliler, filozoflar veya konuyla ilgilenen diger kisiler tarafindan pek ¢ok calisma yapilmistir. Bu
arastirmalardan birinde Topal ve Uzoglu, (2020) 6gretmenlerin; ilgisizlik, saygisizlik, davranis
bozuklugu, derse uyum, iletisim, psikolojik sorun, diizen gibi davranis sorunlariyla
karsilagtiklarin1  belirlemistir. Karsilasilan olumsuz davranis sorunlarini Ogretmenlerden,
ogrencilerden ve cevreden kaynaklandig1 sonucuna varilmigtir. Bu durum Aristoteles’ten bu
yana toplumsal varlik olarak kabul edilen insanin (Giiltekin, 2022a; Giiltekin, 2022b) ¢evresel
olarak etkilendiginin 6nemli kanitlar1 arasinda sayilabilir. Ote yandan, 6grencilerin sinifta sorun
yaratan davranislari sergilemelerinin temelinde davrarng sorunlari, maddi durum ve teknolojinin
oldugu belirlenmistir. Arastirmada ulasilan bir diger sonug ise istenmeyen davranis sergileyen
ogrencilerin gesitli tepkilere maruz kaldigidir. Bagka bir arastirmada ise Erdogan ve arkadaslar:
(2010) Ogretmenlerin motivasyon, bilgi eksikligi ve kural ihlali gibi disiplin sorunlariyla
karsilastiklarini tespit etmistir. Sadik ve Aslan (2015) ise sinif 6gretmenlerinin sinif yonetiminde
karsilastiklar1  disiplin problemlerine yonelik gortiislerini inceledikleri ¢alismalarinda
Ogretmenlerin sinifta genellikle izin almadan konusma, ilgisizlik, siif igerisinde dolasma gibi
davraniglarla karsilagtiklarini sorunlarin genellikle 6grenci O6zellikleri ve aileden kaynakli
sorunlar oldugunu belirlemistir. Snif yonetiminde karsilasilan sinuf igi disiplin sorunlar1 ve
bunlarin ¢oziimiine iliskin 0gretmen ve yonetici goriiglerini ele aldig1 arastirmasinda Aktas
(2019) 6gretmenlerin sinif igerisinde agirlikli disiplin sorunu olarak sakalasma, karsilasma ve
derste uyuma gibi sorunlarla karsilastiklarini tespit etmistir. Cankaya ve Canakgt (2011)
arastirmalarinda 6gretmenlerin siif ortaminda karsilastiklari istenmeyen 6grenci davranislarin;
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kopya ¢ekme, derse karsi ilgisizlik, sozlii ve fiziksel siddet, 6gretmenlere karg: saygisizlik, olarak
siralarken Saygili ve Gilirsimsek (2008) ise arastirmalarinda 6grencilerin simif ortaminda kiifiir
etme, kavga etme ve kendi arasinda konusma gibi istenmeyen davramslar sergilediklerini
bildirmektedir. Cgretmenler smif ortaminda karsilastiklar1 disiplin problemlerine kars: farkl
stratejiler benimsemektedirler. Buna gore bazi 6gretmenler istenmeyen davranislarm olumsuz
sonuglarmi agiklamay1 ve ceza vermeyi tercih ederken; bazi 6gretmenler ise arzu edilen
davraruslar1 ve bunlarin olumlu sonuglar1 hakkinda bilgi verme ve o6diillendirme temelli
stratejilere yOnelmektedirler (Sadik, 2006). Goriildiigii gibi disiplin sorunlar1 yillardir
ogretmenlerin, yoneticilerin ve velilerin 6nemli bir endisesidir bir¢ok arastirma bu tiirden bir
sorun oldugunu gostermektedir. Nitekim diinyadaki bir¢ok okulda displin sorunlar1 azalmak
yerine daha da artmaktadir. Bu nedenle, bu ¢alisma simf Sgretmenlerinin sinif yonetiminde
karsilastiklar1 simuf disiplin sorunlarini ve bu sorunlarla bas etmeye yonelik gelistirdikleri ¢6ziim
yollarini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu temel amagctan hareketle calismada asagidaki sorularin
yanitlar1 aranmaktadar:

o  Simif 6gretmenlerinin sinif igerisinde en sik karsilastiklar: disiplin sorunlari nelerdir?

e Simf Ogretmenlerinin siuf igerisinde karsilastilar1 disiplin sorunlarmin nedenleri
nelerdir?

o  Simf 6gretmenlerinin sinif igerisinde karsilastiklar: disiplin sorunlarini ¢6zme stratejileri
nelerdir?

Arastirma sonunda elde edilecek bulgularin simif 6gretmenlerinin smif disiplin yonetimini
kolaylastirmak i¢in yonlendiren bakis agilarini kesfetmek, 6gretmen hazirligini ve gelecekteki
mesleki gelisim programlarini iyilestirmek i¢in daha verimli ¢alismaya yardimci olmak agisindan
onemli olacag1 diistiniilmektedir. Bunun yanindan elde edilen bulgularin literatiire katki
saglamas1 ve sonraki arastirmacilar icin veri olusturmasi bakimindan da o6nemli oldugu
degerlendirilmektedir.

YONTEM

Smif 6gretmenlerinin sinuf yonetiminde karsilastiklar: smif disiplin sorunlarmi ve bu sorunlarla
bag etmeye yonelik gelistirdikleri ¢oziim yollarmi belirlemeyi amaglayan bu calisma nitel
aragtirma yontemleri ile yiirtitiilmiistiir. Nitel aragtirmalar, goriisme, gozlem ve dokiimantasyon
gibi nitel veri toplama yontemlerinin yan1 sira dogal ortamdaki algilarin ve olaylarin biitiinciil ve
gercekgi bir sekilde tanimlanmasi igin nitel bir siirecin kullanildig1 arastirmalardir (Yildirim ve
Simsek 2016). Bu calismada bu nitel yontemin se¢ilmesinin nedeni, simif 6gretmenlerinin sinif
yonetiminde karsilastiklar1 siuf disiplin sorunlarini tespit etmek ve bu sorunlara yonelik
¢Oziimler gelistirmektir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma nitel aragtirma yontemlerinden fenomenoloji modeli kapsamindadir.
Fenomenolojik model bireylerin bir olay, olgu ve fenomene iligkin algilarini, yasantilarini ve buna
ylikledigi anlamlar1 ortaya ¢ikarmay1 amaglayan arastirma modelidir (Johnson ve Christensen,
2004). Bu baglamda bu ¢alismada sinif 6gretmenlerinin sinuf i¢inde karsilastiklar: sorunlarla ilgili
algilarinin ve yasantilarinin incelenmesi aragtirmayi fenomenolojik modele yonlendirmektedir.

1394



Ebubekir TALAYHAN, Cengiz ARI, Emin EZGIN, Mehmet Zaman AKIN ve Omer AFSIN

Calisma Grubu

Fenomenoloji arastirmalarinda ele alinan fenomeni aciklayacak katiimcilarin dikkatlii bir
bicimde segilmesi ve katiimcilarin fenomeni yansitabilecek birincil kisiler olmas: 6nemlidir
(Creswell, 2007). Bu nedenle ¢alismaya smuif i¢i disiplin sorunlarmi net bir bicimde ortaya
koyabilmek igin bu sorunlar: birincil kisi olarak deneyimleyen sinif 6gretmenleri dahil edilmisgtir.
Arastirmanin calisma grubu ise Batman il merkezindeki ilkogretim kurumlarinda gorev yapan
15 sinif 6gretmenlerinden olusmaktadir. Tablo 1’de ¢alisma grubunun demografik dagilimlar:
gosterilmektedir.

Tablo 1. Katilimcilarin Ait Demografik Bilgileri

Demografik Degisken Kategori f
.. Kadin 8
Cinsiyet

Erkek 7

20-30 8

Yas 31-40 4

41-50 3

Lisans 12

Egitim Yiiksek Lisans 2

Doktora 1

. Kadrolu 13
Statii . .

So6zlesmeli 2

Tablo 1’de goriildiigli gibi katilimcilarin sekizi kadin yedisi erkektir. Ayrica sekiz katihmer 20-
30,4 katilimcr 31-40 ve 3 katilimar 41-50 yas araligindadir. Katilimailarin 12’si lisans, ikisi yiiksek
lisans ve biri doktora diizeyinde egitim gormiistiir. Diger taraftan 13 katihima kadrolu {ig
katilimar ise sozlegmeli statiide gorev yapmaktadar.

Veri Toplama Araci ve Analizi

Aragtirmanin verileri aragtirmacilar tarafindan alanyazin bulgularina ve alan uzmanlarmin
goriiglerine dayali olarak gelistirilen yar1 yapilandirilmis goériisme formu ile elde edilmigtir.
Anket formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcilardan demografik bilgiler
istenmis, ikinci boliimde ise sinif 6gretmenlerinin karsilastiklar: smif disiplin sorunlarina iliskin
goriislerini ve bunlara yonelik ¢dziim onerilerini belirlemek i¢in 6 agik uglu soru kullanilmistir.
Gorligme formunun uygulanmasinda yiiz yiize goriisme teknigi tercih edilmistir. Goriismeler
yaklasik 30 dakika siirmiis ve her goriisme katilimcilarin izni dogrultusunda ses kayit cihaziyla
kaydedilmistir. Kayitlar daha sonra metin belgesinde doniistiiriilmiis ve igerik analizi ile
¢Oziimlenmistir. Analiz siirecinde her bir 6gretmenin goriisii ayr1 ayri1 degerlendirilmistir.
Ardindan gerekli kodlamalar yapilmis ve tema olusturulmustur. Temalar belirlendikten sonra
frekans hesab1 yapilmis ve her bir tema igin bir tablo olusturulmustur. Olusturulan tablolar
altinda katihmailar tarafindan siklikla dile getirilen carpici goriisler dogrudan alintilarla
orneklendirilmistir. Ayrica tablolarda belirtilen kodlara iliskin 6gretmenlerin goriislerinden
ornek ciimlelere (O1, O2 gibi) kodlar kullanilmustir.
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BULGULAR

Calismanin bu bashginda elde edilen bulgular arastirmanin alt amaglar1 dogrultusunda
sunulmaktadir.

Sinif Ogretmenlerinin Sinif icerisinde En Sik Karsilastiklar1 Disiplin Sorunlar

Aragtirmanin ilk alt problemi kapsaminda smif Ogretmenlerinin smif igerisinde en sik
karsilastiklar1 disiplin sorunlarina iliskin gortisleri incelenmektedir. Siuf 6gretmenlerinin sinif
igerisinde en sik karsilastiklar: disiplin sorunlari tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Sinuf Ogretmenlerinin Sinuf Icinde En Sik Karsilastiklart Disiplin Sorunlari

Tema Kod f

Izinsiz konusma 15

Kavga etme 13

Kifiir etme 12

Sinif icinde karsilagilan  Fiziksel siddet 11
disiplin sorunlari Sozel siddet 10
Kopya ¢ekme 10

Derse karsgi ilgisizlik 8

Sorumsuzluk 6

Tablo 2’ de yer alan verilerde de goriildiigii gibi siuf 6gretmenlerinin simuf iginde en sik
karsilastig1 disiplin probleminin basinda izinsiz konusma (f=15) gelmektedir. Tiim katilimcilar
smif icinde izinsiz konusma davranisindan yakinmaktadirlar. Bunu sirasiyla kavga etme (f=13),
kiifiir etme (f=12), fiziksel siddet (f=11), sozel siddet (f=10), kopya ¢ekme (f=10), derse kars:
ilgisizlik (f=8) ve sorumsuzluk (f=6) takip etmektedir. Bununla iligkili katilimc1 goriislerinden
bazilar1 asagida sunulmaktadr:

— “Swmif igerisinde 6grencilerin izin almadan konusmalari, kavga etmeleri, birbirlerine karst hakaret
icerikli ciimleler kullanmalar: ve derse karst ilgisiz olmalart gibi sorunlar yastyorum. ” (O3)

— ”Ogrencilerde stk karsilastigim disiplin sorunu izinsiz konusmalaridir. Tabi sadece bu konuda
sorun yasamiyorum bunun yamnda en ufak bir seyde birbirlerine kiifiir ediyorlar, doviisiiyorlar,
kavga ediyorlar, hichir sorumluluk almak istemiyorlar.” (O6)

— “Siirekli yerlerinden kalkiyorlar ben izin vermeden konuguyorlar ve nezaket kurallarim asarak
birbirlerine hitap ediyorlar. Tabi siirekli kopya gekmeye calistyorlar. Biri konusurken digeri onu
soziinii kesiyor, birbirlerine zarar veriyorlar.” (O11)

— “En basit sorularda dahi hemen kopya cekmek istiyorlar. Derste birbirlerine kagit, silgi atwyorlar,
birbirlerinin sacini ¢ekiyorlar ve birbirlerini rahatsiz ediyorlar.” 014)

Sinif Icerisinde Karsilasilan Disiplin Sorunlarinin Nedenleri

Arastirmanin ikinci alt problemi kapsaminda sinf 6gretmenlerinin smif igerisinde karsilastiklar
disiplin sorunlarmin nedenlerine iliskin goriisleri incelenmektedir. Sinif 6gretmenlerinin simif
icerisinde karsilastiklar1 disiplin sorunlarinin nedenlerine iliskin goriisleri Tablo 3'te
sunulmustur.
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Tablo 3: Sinuf Icerisinde Karsilasilan Disiplin Sorunlarinin Kaynagi

Tema Kod f
Aile Ebeveyn ilgisizligi 14
Ailenin egitim seviyesi 13
Ebeveynlerin ayr1 yasamasi 7

Gocuk Tgisizlik 12
Saygisizhik 9
Onemsememe 7

Siruf Smiflarin kalabalik olmasi 15
Yeterli sosyal aktivitenin olmamasi 6

Fiziksel yetersizlikler 3

Tablo 3’te de goriildiigii gibi siuf 6gretmenlerinin biiyiik cogunlugu sinuf icinde karsilastiklar
disiplin sorunlarmin nedenini aile olarak gérmektedirler. Ogretmenler ebeveyn ilgisizligi (f=14),
ailenin egitim seviyesi (f=13) ve ebeveynlerin ayr1 yasamasi (f=7) gibi nedenlerle 6grencilerin smf
igerisinde istenmeyen davranislar sergilediklerini ifade etmektedirler. Bununla iliskili katilimeci
goriiglerinden elde edilen kesitler asagida sunulmaktadir:

— “Bence 0grencilerin bu davramglarimin temel nedeni ailelerin ilgisizligidir. Bolgenin sosyo
ekonomik yapisindan da kaynakli olarak aileler cocuklariyla yeteri kadar ilgilenmiyorlar. Sadece
okula gonderiyorlar. Cogu zaman veli toplantilarina dahi gelmiyorlar. Bu ilgisizlik bence evde de
devam ediyor ve bunun sonucunda 6grenciler okulu yeteri kadar 6nemsemiyorlar.” (O2)

— “Aileler genellikle okuma yazma bilmeyen veya ilkokul mezunu aileler. Bu nedenle dersler ailelerin
ilgisini cekmiyor. Aileler cocuklarla ilgilenmeyince cocuklar da dersleri ve okulu ciddiye almuyor
ve kural digi davramislar sergiliyor.” (O13)

— “Ogrencilerinden bazilarmn annesi ve babasi ayri yaswor. Dikkatle gozlemledigimde bu
ogrencilerin daha agresif tavirlar sergiledigini goriiyorum. Ailenin birlikte yasamas: bence cok
onemlidir.” (O15)

Bazi katilimcilar ise sinif igerisinde karsilastiklar: disiplin sorunlarinin 6grencilerin kendisinden
kaynaklandigim ifade etmektedirler. Ogretmenler ilgisizlik (12), saygisizlik (f=9) ve
onemsememe (f=7) nedeniyle simf icerisinde istenmeyen davramslarla karsilastiklarim
vurgulamaktadirlar. Bu durum katihimcilarin asagidaki goriisleri ile ortaya konulmaktadir:

— “Ogrenciler derse karst o kadar ilgisizler ki bu ilgisizlikleri onlari kural disi davranmaya
yoneltiyor.” (O4)

— “Maalesef hem bana hem de arkadaslarina kars: saygisizca tavirlar: ¢ok sik oluyor. Bu tavirlar:
onlart disiplin kurallarina aykiri davranmaya sevkediyor.” (017)

— “Daha dnce de soyledigim gibi ogrencilerin derse ilgisini arttirmak icin cesitli etkinlikler
diizenliyorum. Ama nedense dersi yeteri kadar énemsemiyorlar.” (O012)

Katilmalar smif igerisinde karsilastiklari disiplin sorunlarmin {igiincii nedeni olarak smif
ortamini 6ne siirmektedirler. Buna gore katilimcilar siflarin kalabalik olmas: (£=15), yeterli
sosyal aktivitenin olmamas1 (f=6) ve fiziksel yetersizlikler (f=3) nedeniyle derslerde disiplin
sorunlar1 yasadiklarini ifade etmektedirler. Katilimcilarin asagidaki goriisleri bu durumu ortaya
koymaktadar:
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— “Suniflar o kadar cok kalabalik ki. Ogrencileri zapt etmekte zorlanyoruz.” (O1)

— “Hem kalabalik simiflarda eitim veriyoruz hem de okulun fiziksel eksikliklerinden dolay: yeterli
sosyal aktivite yapamiyoruz. 5 saat boyunca ayni mekinda kalan 6grenciler ister istemez sikilyor
ve birbirleriyle ugrasiyor” (04)

— “Ogrenciler derslerde sikiliyorlar. Cesitli etkinlikler yapmak istiyoruz ama bu konuda
imkdnlarimiz stmirli. Boyle olunca enerjilerini tam olarak atamyorlar sunf icerisinde huysuzluk
yapyorlar” (O14)

Sinif Ogretmenlerinin Sinif Icerisinde Karsilastiklar1 Disiplin Sorunlarin1 Cézme
Stratejileri

Aragtirmanin  iiglincli alt problemi kapsaminda smif ogretmenlerinin smif igerisinde
karsilastiklar1 disiplin sorunlarmi ¢ézme stratejileri hakkinda goriigleri incelenmektedir. Smnif
Ogretmenlerinin smif igerisinde karsilastiklar1 disiplin sorunlarini ¢6zme strtaejileri tablo 4'te
sunulmustur.

Tablo 4: Ogretmenlerin Sinuf Icinde Karsilastiklar Disiplin Sorunlarin1 C6zme Stratejileri

Tema Kod f

Ceza verme 14

Uyarma 13

Sinif icinde karsilagilan ~ Idareye sevk etme 10
disiplin sorunlarini ¢6zme égrencilerle konusma 8
stratejileri Kizma 6

Aileye haber verme 4

Not diistirme 2

Tablo 4’e gore Ogretmenler smifta icinde karsilastiklart disiplin sorunlarini ¢6zme konusunda
agirlikh olarak ceza verme (f=14) yontemini tercih etmektedirler. Bunun disinda 6gretmenler
sirastyla uyarma (f=13), idareye sevk etme (f=10), 6grencilerle konusma (f=8), kizma (f=6), aileye
haber verme (f=4) ve not diisiirme (f=2) gibi stratejilere basvurmaktadirlar.

— “Bu tiir sorunlarla karsilastiklarinda ¢ogu zaman kiiciikte olsa bir ceza vermeyi tercih ediyorum.
Béyle olunca dgrenciler bunun yanhs bir davranis oldugunu daha kolay anlyor.” (O1)

— “Once uyarmay: tercih ediyorum tabi. Uyarilarim sonug vermez ise idareye sevk ediyorum veya
not kirtyorum.” (O6)

— “Ogrencilerin disiplin sorunlarim gordiigiimde oz ile veya sz ile yasadigim kizginligint onlara
hissettiriyorum. Bundan sonuc alamazsam ceza veriyorum.” (O9)

— “Ogrenciler bizi her giin gordiikleri icin artik §§retmenden cekinmeyebiliyorlar. Ama ailelerinden
ve idareden cekiniyorlar. Ben de kontrol edemeyecegim disiplin sorunlarini ailelere bildiriyorum.”
(013)
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SONUC TARTISMA ve ONERILER

Bu calismada sinif 6gretmenlerinin sinif yonetiminde, hangi disiplin sorunlarryla karsilagtiklarin
ve bu sorunlara yonelik ortaya koyduklari ¢oziimleri 6gretmenlerin bakis agisiyla incelemektedir.

Bu calismada sinif 6gretmenlerinin sinif yonetiminde, hangi disiplin sorunlariyla karsilagtiklarin
ve bu sorunlara yonelik ortaya koyduklari ¢oziimleri 6gretmenlerin bakis agisiyla incelemektedir.
Caligmann birinci alt problemi kapsaminda sinif 6gretmenlerinin sinif igerisinde en sik izinsiz
konusma, kavga etme, kiifiir etme, fiziksel siddet, s6zel siddet, kopya ¢ekme, derse kars1 ilgisizlik
ve sorumsuzluk gibi disiplin sorunlariyla karsilastiklar1 belirlenmistir. Bu sonu¢ mevcut literatiir
bulgulariyla da tutarlidir. Literatiirde simf &gretmenlerinin smif igerisinde benzer sorunlarla
karsilastiklarini ortaya koyan cesitli arastirmalar bulunmaktadir (Aktas, 2019; Carotenuto, 2011;
Cankaya ve Canakg1, 2011; Sadik ve Aslan, 2015; Saygili ve Giirsimsek, 2008; Topal ve Uzoglu,
2020). Bu arastirmalardan birisinde Topal ve Uzoglu (2020) ilgisizlik, saygisizlik, davranis
bozuklugu, derse uyum, iletisim bozuklugu, psikolojik sorun gibi durumlar1 disiplin
sorunlarindan 6ne c¢ikanlar olarak belirlemistir. Benzer sekilde Cankaya ve Canakg¢ (2011)
arastirmalarinda 6gretmenlerin smif ortaminda karsilastiklari istenmeyen 6grenci davranslarim;
kopya ¢ekme, derse karsi ilgisizlik, sozlii ve fiziksel siddet, 6gretmenlere kars1 saygisizlik, olarak
siralarken, Saygili ve Gilirsimsek (2008) ise arastirmalarinda dgrencilerin sinif ortaminda kiifiir
etme, kavga etme ve kendi arasinda konusma gibi istenmeyen davramglar sergilediklerini
bildirmektedir. Aragtirma sonuglarint destekler nitelikteki bagka bir ¢alismada ise Cetin (2013)
Ogretmenlerin simif icerisinde en sik karsilastigi disiplin sorunlarimi izin almadan konusma,
dikkat eksikligi ve cekingenlik olarak tanimladiklarimi belirlemistir. Bu sonuglar 6grencilerin sik
stk 0grenme etkinliginden uzaklastiklarini ve derste sikildiklarini gostermektedir. Nitekim
Ogretmenler Ogrencilerin smuf ortaminda birbirleriyle alay ettiklerini, birbirlerini rahatsiz
ettiklerini ve derse ilgi gostermediklerini belirtmislerdir. Bu durum da 6grencilerin bir uyum
sorunu yagadiklarimni agik sekilde ortaya koymaktadir.

Calismanin ikinci alt problemi kapsaminda 6grencilerin sinif igindeki kural dis1 davranislarinin
temelinde aile, cocuk ve siif ortami oldugu belirlenmistir. Ozellikle davranis sorunlari altinda
ailenin ilgisizligi, egitim seviyesi, ebeveynlerin ayri1 yasamasi gibi durumlarin oldugu
Ogretmenler tarafindan belirtilmektedir. Ebeveynlerin okula ve ¢ocuga kars: ilgisiz davrandigim
ifade eden 6gretmenler bu durumun ¢ocuklarin derse kars: isteksiz ve ilgisiz olmasma neden
oldugunu vurgulamislardir. Bu sonug da literatiir bulgulariyla desteklenmektedir (Atici, 2007;
Baysal, 2009; Daglh ve Baysal, 2012; Sadik ve Aslan, 2015; Jones ve Jones, 2007). Baysal (2009)
ogretmenlerin genel olarak sinuf i¢cinde karsilastiklar1 disiplin problemlerinin kaynagini ailede ve
¢ocukta aradiklarini vurgulamaktadir. Benzer sekilde Sadik ve Aslan (2015) da arastirmalarinin
sonunda sinif 6gretmenlerinin smif i¢inde karsilastiklar: disiplin sorunlarinin genellikle aileden
ve ¢ocuktan kaynaklandigimi diisiindiiklerini saptamiglardir. Ailenin bireyin tutum, deger ve
aliskanliginin olusmasinda birincil 6neme sahip olmasi ve ¢ocuklarin zamanin biiyiik boliimiini
aile ile birlikte gegirmesi nedeniyle bu sonucun dogal bir sonug oldugu diisiiniilebilir. Calismanin
ikinci alt problemi kapsaminda ayrica 6gretmenler smif icerisinde karsilastiklari disiplin
sorunlarinin siniftaki 6grenci sayisinin fazlaligs, fiziksel yetersizlik ve yeterli sosyal aktivitenin
olmamasindan kaynaklandigini belirtmislerdir. Bu sonucu destekler nitelikteki ¢alismalarinda
O'Neil ve Stephenson, (2013) sinif mevcudunun fazla olmasmin ve yetersiz sosyal aktivitenin
ogrencilerin kural dis1 davranislar sergilemelerine neden oldugunu belirtmektedir. Ayr sekilde
Oztiirk Kog ve Sahin (2003) de sinif igerisinde yasanan disiplin sorunlarinin ¢ogunun smuftaki
Ogrenci sayisindan, 6gretim programu niteliginde, sinifin yerlesim diizeninden dolayisiyla okul
ici degiskenlerden kaynaklandigimi belirtmektedir. Topal ve Uzoglu (2020) da 6gretmenlerin
Ogretim ortaminin ve sinif diizeyinin davranis sorunlar: olusturabilecegi goriisiinde olduklarin
bildirmektedir. Elde edilen sonuglar bir arada degerlendirildiginde sinif 6gretmenlerinin sinif
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icerisinde karsilastiklar1 disiplin sorunlarinin degistirilmesindeki sorumlulugu 6ncelikle aileye
daha sonra ise cocuga ve okula yiikledikleri sdylenebilir. Ancak unutulmamalidir ki 6grenci ile
stirekli etkilesim halinde olan, 6gretimi gergeklestiren, konuya ve Milli Egitimin amaglarma
yonelik davrarus degistiren 6gretmen, tutum, aliskanlik ve davranislariyla 6grencilerini etkiler.

Caligmanin {glincii ve son alt problemi kapsaminda smif Ogretmenlerinin siuf iginde
karsilastiklar1 disiplin sorunlariyla bag etmede agirlikh olarak ceza verme ve uyarma stratejisini
kullandiklar1 belirlenmistir. Dolayisiyla smif yonetimi agisindan olumsuz olarak degerlendirilen
davraniglarin sinifta yonetilmesinde farkl yollarin kullanildig: tespit edilmistir. Bu kapsamda
yapilmis arastirmalar incelendiginde simuf icinde karsilasilan disiplin sorunlar1 karsisinda
Ogretmenlerin siklikla cezalandirma ve uyarma stratejisine yoneldikleri goriilmektedir (Kazu,
2007; Sadik ve Aslan, 2015; Ugurlu vd., 2014). Topal ve Uzoglu (2020) 6gretmenlerin siuf iginde
istenmeyen davranislara ve bunlara karsi tepkilerinin basinda uyar1 ve odiil-cezay1 tercih
ettiklerini tespit etmistir. Benzer sekilde Sadik ve Aslan (2015) da siif i¢i disiplin sorularim
engellemede 6gretmenlerin sikca kullandiklar1 yontemlerin ceza ve uyarma oldugunu tespit
etmistir. Ogretmenlerin egitim ve 6gretimin siirekliligini saglayabilmek icin bir an evvel kural
dis1 davraniglart durdurmaya odaklanmalar1 bu durumun nedeni olabilir. Egitim faaliyetlerini
engelleyen her tiirlii davranig istenmeyen davramis olarak degerlendirilebileceginden, bu
davranislar sinif diizenini ve isleyisini bozma, hedeflere ulasmayi engelleme ve 6zellikle zamanin
kotiiye kullamilmast gibi olumsuzluklar: da ortaya c¢ikaracaktir (Tutkun, 2006). Bu baglamda
ogretmenlerin etkili bir siif yoneticisi olarak smifi 6gretim siireclerine hazirlamasi, kurallar
belirlemesi, Ogretimi uygulamasi, denetlemesi ve planlamasi ve degerlendirmesi, istenen
davramglar1 kazanmasi énemlidir. Bu nedenle simif 6gretmenlerine 6grenci merkezli 6gretim
yontemleri ve teknikleri, sinif i¢cin motivasyon, aile katilimi, 6nleyici disiplin ve 6grenci davranis:
sorumlulugunu alma konusunda uygulamali hizmet i¢i egitimlerin verilmesi onerilmektedir.
Ogretmenler, 6gretme ve dgretme konusunda dgrencileriyle iyi iligkilere sahip olduklarinda
bir¢ok disiplin sorununun Oniine gegilebilir. Olumlu &gretmen-6grenci iliskileri, 6grencilerin
okuldaki akademik basarilar1 kadar sorumluluk almalarini da etkiler. Bu nedenle 6gretmenlere
etkili iletisi konusunda egitimlerin verilmesi Onerilmektedir. Bu baglamda smif yonetiminde
kargilagilan sorunlarin azaltilmasi ve egitim faaliyetlerine daha fazla zaman ayrilmas igin
Ogretmenlerin saglikli bir iletisim ve igbirligi ortami olusturmaya 6zen gostermeleri onerilebilir.
Ciinkii her meslekte oldugu gibi egitimde de iletisim 6nemli bir yere sahiptir (Alkayis, 2022). Bu
anlamda 0zellikle insan benzeri davraniglar yapmak {izere gelistirilmis yapay zeka (Celebi ve
Giiltekin, 2020) teknolojilerinin de Ogrenci ile 0gretmen arasindaki iletisime katki sunmasi
agisindan iglevsel sekilde kullanilmasi onerilmektedir. Elde edilen bulgularin genellenebilir
olmasi igin sonraki arastirmacilar tarafindan daha genis 6rneklem grubunda nicel arastirma
yontemlerinin uygulandig1 yeni arastirmalarla bu bulgularin karsilagtirilmas: 6nerilmektedir.
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