Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi ®

2022, 5(5) 657—669 9imll‘lungnnm¢‘;l

.

DOI:10.26677/TR1010.2022.983
ISSN: 2667-422X Dergi web sayfasi: www.sobibder.org

KAVRAMSAL MAKALE

Standart Dis1 Calisma ve Diger Calisma Sekilleri*

Ogr. Gor. Dr. Burcu ARISOY, Beykent Universitesi, Meslek Yiiksek Okulu, Istanbul, e-posta:
burcuarisov@bevykent.edu.tr
ORCID: https://orcid.org/0000-0001-7452-2950

Prof. Dr. Zeki PARLAK, Istanbul Universitesi, Iktisat Fakiiltesi, Istanbul, e-posta:
zeki.parlak@istanbul.edu.tr
ORCID:; https://orcid.org/0000-0002-3402-3054

Oz

1980’lerden sonra ekonomik ve sosyo politik iiretim sistemindeki degisiklikler calisanlar,
isverenler, iilkeler, istihdam ve emek piyasalar1 agisindan birtakim degisikliklere yol agmuistir.
Ozellikle Fordizmin c¢okiisiiniin ardindan neo-liberal iktisat politikalarmin uygulamaya
konulmas: diinya emek piyasalarini derinden etkilemistir. Fordist iiretim sisteminde yer alan
standart veya tam zamanli istihdam yerini esnek calisma iliskilerine birakirken gelisen ve
gelismis tilkelerde emek piyasalar1 doniisiim gegirmis, standart disi istihdam adeta norm haline
gelmistir. Nitekim 198(0’lerden sonra ekonomik, sosyal politik ve {iretim sistemindeki
degisiklikler calisanlar, isverenler, {iilkeler, istihdam agisindan birtakim degisikliklere yol
agmistir. Biitlin bu gelismelerle birlikte 21. yiizyilin ilk baslarinda ulusal emek piyasalar:
islevlerini yitirmeye bagslamis, isverenler {iiriin piyasalarinda artan rekabet ve iiretim
yontemlerinde teknolojik degisiklik ile karst karsiya kalmislardir. “Dijital Cag” olarak
adlandirilan bu dénem, yeni is yapilarini ve ¢alisma iliskilerini ortaya gikarmaktadir. Alternatif
calisma sekilleri tercih edilmeye baslanmistir. Ne var ki bu alternatif ¢calisma sekilleri birbirinin
yerine kullanilmaya baslanmis, kavram kargasasini da beraberinde getirmistir. Bu ¢alismanin
amaci birbirlerinin yerine kullanilan ¢alisma sekillerinin literatiir taramasi ile kavramsal olarak
analizini yapmaktir. Birbirlerinin yerine kullanilan bu ¢alisma sekillerinin farklilasan ve benzer
noktalarinin oldugu goriilmektedir.

* Bu ¢alisma ilk yazarin Doktora tezinden tiiretilmistir.
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Abstract

The implementation of neo-liberal economic policies after the collapse of the Fordist production
system tremendously affected the labor markets worldwide. While flexible working relations
have replaced standard or full-time employment in the Fordist production system, labor markets
have been transformed in developing and developed countries, and non-standard employment
has become the norm. Thus, changes in the economic and social-political production system after
the 1980s have led to some changes in terms of employees, employers, countries, and the structure
of employment. With all these developments, at the beginning of the 21st century, national labor
markets started to lose their functions, and employers were faced with increasing competition in
product markets and technological changes in production methods. This period, called the
"Digital Age, " revealed new business structures and working relationships. Alternative working
methods have started to be preferred. However, these alternative ways of working have begun
to be used interchangeably, bringing about conceptual confusion. The purpose of this study is to
conceptually analyze alternative working methods that are used interchangeably. Although these
working methods used interchangeably are thought to be the same, there are points where they
differ.
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GIRIsS

1980’lerin baginda yagsanan ekonomik durgunlukla birlikte standart isttihdam ile 6zdeglesen uzun
vadeli, is gilivencesi saglayan is sozlesmeleri ile galisan isciler isten ¢ikarilmak durumunda
kalms, alternatif calisma sekilleri tercih edilmeye baslanmustir. Nitekim daha az sermaye
gerektiren emek yogun hizmetlerin ortaya ¢ikmasi, artan rekabet sonucu firmalarmn sayisal
esnekligi gozeterek yeniden yapilanmaya gitmesi, teknolojik yeniliklerle firmalarin maliyetlerini
diisiirmesi, yeni pazarlarin ortaya c¢ikmasi, Is Kanunlarindaki esneklik diizenlemeleri ile
isverenlerin is¢i alip ¢ikarmalarmin kolaylastirilmasi, kadinlarin emek piyasasinda yer almasi,
isverenlerin esneklik arayisi gibi nedenlerle standart disi calisma sekilleri artmaya baslamistir
(Stone, 2004 :15). Istihdam iliskilerinin dogal yapist degismistir. Firmalar gekirdek sabit iscileri
yerine, esneklik ve ¢ok yonliliik saglayan standart disi calistiracaklar: iscilere yonelmeye
baslamislardir. Esnekligi saglamak firmalarin politikas1 haline gelmis bu dogrultuda esneklik icin
firmalar is¢i aliminda diizenli isgiler yerine, gegici is¢ileri tercih etmeye baslamislardir (ILO, 2016
:159).

Ote yandan gegici is, isverenlere esnek ¢evreci is gliciinii olusturmak ve ulusal is piyasasinda
istikrarli gekirdek is giiclinii korumak i¢in imkan saglamaktadir. Ayni zamanda emek
piyasalarinda ve organizasyonlarda esnekligi islevsel ve sayisal esneklik olarak
gerceklestirmektedir. Benzer sekilde standart dis1 ¢calisma sekillerinden olan belirli siireli ¢alisma,
isverenlere isten ¢tkarma maliyetlerinden kagmay1 saglamakta, kiralama ve gikarma kolaylig: ile
sayisal esneklik imkami sunmaktadir (Schmid, 2010: 13). Nitekim 1980’lerin ortasinda bir¢ok
isveren uzun vadeli ¢ekirdek galisanlarimi koruma amacindan ve bu ¢alisanlari 6miir boyu
istihdam saglayan is sozlesmeleri ile ¢calistirmaktan vazge¢mistir. Tam zamanli isgilerin bir kism
gecici bir statiiye, bir kismi ise serbest calisan statiisiine doniismiistiir. Boylece, tam zamanh
"diizenli" is bulan, ancak uzun vadeli is giivencesi konusunda agik veya gizli bir giivenceye sahip
olmayan is¢i sayisinda bir artis olmustur (ILO, 2016: 70-181).

Aym sekilde yasanan diger gelismeler de her zaman var olan standart dig1 istihdamin yeniden
ortaya c¢ikmasimi saglamistir. Yasanan bu gelismelerden biri de kiiresellesme ile emek
piyasalarinin talep dogrultusunda béliinmesidir. Ekonomik yapida tarimda, imalat sektoriinde
doniistim, hizmet sektoriinde yeni {iretim tekniklerinin gelismesi, uluslararas: tedarik
zincirlerinin artmasi, iiretim sisteminin uluslararasilagsmasi, emek piyasalarinda demografik
yapin degismesi sonucu kiiltiirel normlar ve emek piyasalar1 bu degisikliklere adapte olma
ihtiyac1 yasamaktadirlar (ILO 2016: 47).

Yasanan tiim bu degisikliklerle birlikte alternatif ¢alisma sekilleri 6ne ¢ikmaktadir. 9-5 saatleri
arasinda calismak seklinde nitelendirebilecegimiz, belirsiz siireli tam zamanl is s6zlesmeleri ile
tabir edilen standart calisma yerine alternatif ¢alisma sekilleri 6nem kazanmaktadir. Bununla
birlikte bu alternatif calisma sekilleri birbirinin yerine kullamilmaya baslanmis, kavram
kargasasin1 da beraberinde getirmistir. Nitekim bu g¢alismanin amaci birbirlerinin yerine
kullarilan calisma sekillerinin literatiir taramas: ile kavramsal olarak analizini yapmaktir.
Birbirlerinin yerine kullanilan bu ¢alisma sekilleri ayn1 gibi diisiintilse de ayristiklar: noktalarin
oldugu goriilmektedir.

STANDART DISI CALISMA

Standart dis1 calisma iliskilerine olan talep artmakla birlikte, standart dis1 ¢alismay1 kavramsal
olarak ortaya koymak her zaman kolay olmamaktadir. Standart disi ¢calismanin net bir tanim
olmamakla birlikte, standart, tam zamanly, belirsiz siireli, diizenli, uzun siire boyunca tek isveren
ile yapilan ¢alismalarin disindaki ¢alismalar olarak tanimlanabilir. Standart calisma dedigimizde
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ise calisma saatleri belli, belirsiz siireli, tam zamanly, tek bir isverenin emir ve talimati ile ¢calisilan,
yonetim yetkisinin tek bir isverende toplandigi calismalardir. Kalleberg ve arkadaslarina
goreyse; standart calisma; is¢inin emegi karsilig1 isverenden ticret aldig, belirli gorev tanimlari
ile isverenin isyerinde ve isverenin kontroliinde stirekli istihdam beklentisi icerisinde ¢alistig
calisma seklidir. Rodgers’a gore; standart istihdam iliskilerinde giivence ve devamlilik esas olup,
iscilerin sosyal acidan gilivencesiz uygulamalardan ve g¢alisma kosullarindan korundugu,
haklarin ve yiikiimliiliiklerin oldugu, ekonomik biiylimeyi destekleyecek iligkilerin oldugu
kosullar mevcuttur. Goriildiigii {izere standart calisma literatiirde ¢ogunlukla giivenceli tam
zamanl istihdam iligkileri ile 6zdeslestirilse de tarihsel siirecine bakildiginda 6ziinde gegicilik
ozelliginin de oldugu goriilmektedir. Standart istihdamin belirsizligini goz Oniinde
bulundurarak, standart dist istihdamin farklilasan tiim istihdam bigimlerini icerecek sekilde
tanimlanmasi ve anlasilmas1 gerekmektedir (Stephen, 2016: 386).

Bununla birlikte standart dis1 istihdam Fordist tiretim modelindeki istihdam seklinin tam aksine
bir tanuma sahiptir. Siklikla standart dis1 istihdam, belirli donem veya kisa donem ¢alisma ile
karakterize olmaktadir (Serrano Mar Eileen Pupos, 2014: 47). Bugiin standart ¢alisma denilen
kavram diizenli tam zamanl istihdam seklinde ortaya ¢ikmistir. Fordist {iretim sistemi gorevlerin
parcalanip, basitlestirilmesi esasina dayanmaktadir. Ayn1 zamanda Fordist {iretim sistemindeki
calisma iligkileri standartlasma ile es anlamlidir. Nitekim bu {iretim sistemi standart {irtinii
standart makineler kullanilarak, standart metotlarla standart is¢ilikle standart isgiiniinde iiretme
esasma dayanmaktadir. Fordist sistemde isin standart hale gelmesi, isin tam zamanl ve kalict
olmas1 beraberinde sendikalasmay1 meydana getirmistir. Tarihsel siirecin bu yillar1 ¢alisma
hayatinda is gilivencesinin, iicretler vasitasiyla hayat standardinin yiikselecegi beklentisinin,
isyerinde isci dayamsmasinin, giiglii sendikalarin ve toplu pazarliklarin, refah devletinin oldugu
bir dénemdir.

Ote yandan standart dis1 calisma tanimu iilkeden iilkeye farklilik gosterdigi icin iilkeler arasinda
kiyaslama yapmak, tanimin ve 6l¢limiinii ortaya koymak kolay degildir. Standart dig1 calismay1
ortaya koymak igin yapilan is giicii anketlerinde veya hane halki anketlerinde olgiimleme
yapmak amaciyla anket yapilan kigilere ¢alisan veya kendi hesabina calisan olup olmadigy,
sozlesme cesitleri ve calisma saatleri sorulmaktadir. Standart disi calismanin tanimi ve tiirleri
iilkeden {ilkeye farklilik gostermekle birlikte Asya ve Dogu Asya terminolojisinde standart dis1
istihdam kavrami kullanilmamaktadar.

Baz iilkeler standart dis1 isttihdami tam zamanl, siirekli standart ¢alisma kategorisinde yer alip
yer almadigina bakarak tanimlamakta, baz1 iilkeler ise istihdamin 6zelliklerine bakarak ve
istihdam tiiriiniin sonucunda elde edilecek sosyal giivenlik, egitim imkani gibi ¢iktilara goére
tamimlama yapmaktadir. Her {ilkede standart dis1 calisma kategorileri degismektedir. Ornegin
Amerika’da standart dis1 calisanlar 8 kategoriye ayrilmistir. Bunlar :1) Gegici ajans ¢alisanlari 2)
Cagr tizerine calisanlar 3) Sozlesmeli sirket calisanlari 4) Dogrudan ise alinan gegici isgiler 5)
Bagimsiz sozlesmeliler 6) Daimi kendi hesabina calisanlar 7) Daimi kismi siireli ¢alisanlar 8)
Daimi tam zamanh galiganlardir. Tlk 6 kategoride yer alanlar kismi siireli ve tam zamanli isgileri
kapsamaktadir (Ogura, 2005: 11). ILO’'nun sinuflandirmasina gore ise standart dis1 ¢alisma; gegici
istihdam, kismi stireli ve ¢agri {izerine ¢alisma, ¢ok tarafli istihdam ve bagimli / kendi hesabina
calisanlar olarak kategorize edilmistir. Belirli siireli sozlesmeler ve giinliik, gegici isler gegici
istihdam statiisiiniin kapsaminda yer alirken, 6zel istihdam biirolar: vasitasiyla is¢i temini ve alt
isverenlik iligkisi ¢cok tarafli istihdam iligkisi igerisinde tanumlanmugtr.

Ulkelerdeki farkl kategorilerde tanimlanmasina ragmen standart disi galisma gogunlukla diisiik
iicret ve giivencesiz c¢alisma ile iligskilendirilmektedir. Ozellikle Asya ekonomilerinde esneklik
artigmna bagh olarak standart digi istihdam “precarious” (giivencesiz) istihdam seklinde
artmaktadir. Ote yandan bu iilkelerde giivencesiz istithdam gogunlukla enformel sektorde ortaya
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cikmaktadir. Nitekim Hindistan’da enformel tarim dis1 ¢alisanlarin orami %83 iken,
Endonezya’da bu oran %78 dir. Bununla birlikte Asya bélgesinde gd¢menler ¢ogunlukla
glivencesiz calisanlardir, ¢alisma haklarmna ulasmada yasal agidan ayrimcilikla kars: karsiya
kalmaktadirlar (Kallerberg Hewison, 2013: 281).

Standart dis1 ¢alisma ile giivencesizlik arasinda iliski kuranlara gore standart ¢alisma isler
arasinda kutuplasmaya yol a¢makta, orta vasifli mesleklerin kaybolmasina ve vasifsiz veya
yliksek vasifli iglerin 6ne ¢ikmasina sebep olmaktadir. Bununla birlikte saglanacak olan esneklik
ve daha fazla giivencesiz calisma ile firmalarin emek maliyetlerini diisiirmesi planlanmasina
ragmen esnek calisma ile artmasi beklenen is giiciine katilm oram ve kariyer gelisimi aym
dogrultuda artig gostermemektedir. Isgilerin refah diizeyleri azalabilmekte, isciler is giivencesi
ve sosyal korumanin diginda kalabilmekte smurli egitim ve istihdam olanaklarina sahip
olmaktadir (OECD, 2018: 69). Nitekim standart dis1 istihdamin Ozellikleri arasinda diisiik
istihdam giivencesi, zayif istihdam korumasi, is¢inin isine kolay son verilebilmesi, standart
calismaya gore daha diisiik kaliteli calisma kosullari, diizensiz gelir, sinurli is saghgi ve gtivenligi
ve saglanan yan haklar, kisith egitim ve gelisim imkani, disiik pazarlik giicli yer almaktadir
(Serrano, 2015: 2).

Buna ragmen diinyada yasanan ekonomik krizlerden ¢ikis yollariin aranmasi ile standart dist
calismanin yeni sekillerinin ortaya ¢ikmasi ve gelismesi s6z konusu olmustur. 2008 krizi
sonrasinda gelismekte olan iilkelerde formel ticretli ¢alisanlar isten ¢ikarilmis, formel sektorde
standart dis1 ¢alisma sekilleri ortaya ¢ikmis ve c¢alisanlar enformel sektdrde istihdam edilmeye
baslanmislardir. Sirketler iiriin taleplerinin azalmasi, kredilerinin sinirlandirilmast ile birlikte iki
yeni strateji gelistirmislerdir. Maliyetleri azaltmak igin ya organizasyonlarin1 yeniden
diizenlemisler, ¢calisma saatlerini azaltmislar ya da gegici sozlesme ile is¢i calistirmak veya gegici
istihdam ajanslarindan is¢i kiralamak suretiyle ¢alisan sayilarini azaltmislardir (ILO, 2016: 157).

STANDART DISI CALISMA VE DiGER CALISMA SEKIiLLERi

Giivencesiz Is

Standart dis1 ¢alisma ile birlikte kullanilan farkli ¢alisma sekilleri vardir. Bunlardan bir tanesi
literatiirde “precarious work” olarak gecen Tiirkceye “giivencesiz is” veya “gilivencesiz ¢alisma”
olarak cevrilebilecek olan kavramdir. Giivencesiz is kavramini igine alan gilivencesiz istihdam
terimi, 19. ytizyil ve 20. yiizyil baglarinda yaygin olarak kullanilmigtir. 1812 — 1935 yillar1 arasinda
giivencesiz istihdam, hem is giiclinii hem de belirli bir bolgedeki veya genis bolgedeki emek
piyasasi kosullarini tamimlamak igin kullamlmustir. Isin niteligi geregi giinliik, gecici, mevsimsel
diisiik {icretli ve calisma saatlerinin diizensiz oldugu is giicli giivencesiz istihdam tanimi
icerisinde yer almaktadir. Insaat iscileri, liman iscileri, tarim iscileri, gecici olarak devlette calisan
is¢iler, belirli stireli calisanlar, alt isveren iscileri, kendi nam ve hesabina ¢alisanlar bu kategoride
yer almaktaydi. 1929 krizinden once gelismis iilkelerde sendikalarin giicliniin az olmas1 ve
devletin emek piyasasindaki denetim azliindan dolayr giivencesiz istihdam kural olarak
uygulanmaktaydi. Bununla birlikte 1970’lerin sonlarindan itibaren giivencesiz istihdam terimi
glivensiz ve diizensiz ¢alisma sekilleri i¢in kullanilmaktadir. Ote yandan esnek ¢alisma sekilleri
ile birlikte giivencesiz isler kiiresel boyut kazanmustir.

Gilivencesiz ¢alismanin kesin bir tanimi olmakla birlikte, iilkelere, bolgelere ekonomik toplumsal
politik yapiya gore farklilik ve gesitlilik gostermektedir. Atipik veya standart dig1 veya sartlara
bagli calisma seklinde ortaya cikmaktadir. Islerin niteligi geregi aslinda giivencesizlik sz
konusudur. Giivencesiz ¢alisma ve standart dis1 calisma sekilleri arasinda birebir baglant1 yoktur.
Bununla birlikte bir takim ortak Ozellikler belirlenebilmektedir. En genel algi, giivencesiz
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¢alismanin, isverenlerin riskleri ve sorumluluklar: iscilere yansitmasi i¢in bir ara¢ oldugudur.
Aynm zamanda bu is kayith ve kayit disi ekonomide yapilan istir, bu iste belirsizlik ve
giivencesizlik s6z konusudur. Bu isler genellikle belli olmayan istihdam siirelerini, birden fazla
isveren ya da gizli istihdam iligkilerini, sosyal korumadan ve haklardan yararlanma eksikligini,
diisiik iicreti ve sendikaya katilma ve toplu olarak pazarlik yapma konularinda yasal siiregteki
ve uygulama boyutundaki engelleri ifade etmektedir. Gegici siireli, farkl1 zamanlarda s6zlesme
yapan isciler, dogrudan oOzel istihdam biirolar1 vasitasiyla istihdam edilmekte veya ise
alinmaktadirlar, bu durum kisa donemde isgilere fayda saglamakla birlikte s6zlesmenin uzatilip
uzatilmayacag1 belli olmamaktadir. Isciler gelecek icin plan yapamamakta, bazi sosyal
giivencelerden mahrum kalabilmektedirler. Ayni zamanda igverenin kim oldugu da belirli
degildir. Iscinin ise alinmas alt isveren veya Ozel istihdam biirosu tarafindan gerceklestirilirken,
is¢i performansini kullanici isverene sunmakta, is¢inin hak ve sorumluluklar1 bakimindan hangi
isverenin sorumlu oldugu belirsiz kalmaktadir. Yetersiz yasal siire¢ ve denetim mekanizmasi
sonucunda i¢ tarafli veya bagimli / kendi nam ve hesabina calisma seklindeki istihdam
iligkilerinde c¢alsanlarin haklar1 neredeyse yok gibidir. Giivencesiz ¢alisma aym zamanda
sendikal haklarin yoklugu anlamina da gelmektedir.

Gilivencesiz ¢alisma hem standart hem de standart disi islerde olabilmektedir. Ayni zamanda bu
kavrami tanimlamak icin “egreti istihdam” deyimi de kullanilmaktadir. Glivencesiz is ile birlikte
kullanilan bir diger kavram “contingent work” Tiirkgesi diizensiz is olarak tanimlanabilecek
terimdir. Her iki kavramda mevcut ¢alisma sekillerinde calisma saatlerinde veya gelirlerde
belirsizlik veya diizensizlik olmakla birlikte, belirli siireli, giinliik, gegici (6zel istihdam biirolar1
ile calistirma), kendi nam ve hesabina ¢alisanlari, alt isverenleri, uzaktan veya evden ¢alisma
sekillerini kapsamaktadir. Bununla birlikte gegicilik sadece iscinin talep dogrultusunda
calistiginda ise baslatilmasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Giivencesizlik terimi ise, ¢alisma iliskilerinin
ozelligi olarak is ve gelir giivensizligini kapsamaktadir. Ote yandan giivencesiz istihdam terimi
gecici is kavramina gore daha genis bir kavramdir (Quinlan, 2012:4).

Precarious yani giivencesiz istihdam; giivencesiz isi, diisiik geliri, sinurli veya hi¢ olmayan sosyal
haklari, diisiik sosyal korumay: ifade etmektedir. Dijital devrim, {iriiniin diinyanin her yerine
ulastirilmasi, diisiik ticretli iilkeler ile yiiksek tiicretli {ilkeler arasinda rekabetin artmasi ¢alisma
hayatinda 6nemli degisikliklere sebep olmustur. Diinya Ticaret Bankas1 ve OECD tarafindan
reform politikalar1 savunulmus, bu dogrultuda giivencesiz isler artmistir (Cremers, 2010: 2).

ILO’ya gore glivencesiz ¢alisma; istihdamin siirekli veya kesin olmadigi, ¢ok tarafli isverenler,
gizli veya belirsiz istihdam iligkilerinin bulundugu, sosyal giivenceden yoksun, diisiik ticretli,
sendikalasma ve pazarlik engellerin oldugu calisma seklidir. Atipik calismaya giivencesiz
calisma atifta bulunur ancak benzer degillerdir. Uluslararasi Metal Iscileri Konfederasyonuna
gore giivencesiz g¢alisma; isverenlerin siirekli is gliclinii en aza indirmek veya azaltmak,
esnekliklerini en {ist diizeye ¢ikarmak ve riskleri calisanlara kaydirmak i¢in tasarlanmis istihdam
uygulamalarimin sonucudur. Ortaya gikan isler genellikle kalici olmayan, gegici, giindelik ve
glivensizdir (ILO, 2012: 27).

Buna kargin kavramin kesin olarak taniminin ortaya konmasinda oldugu gibi kavrama iliskin
istatistiki verilere ulasma da birtakim sorunlar oldugu goriilmektedir. Giivencesiz ¢alisanlar
genellikle gayri resmidirler, istatistiklere yansima konusu bu nedenle kuskuludur. Aym
zamanda isverenler de bu tiir ¢alisanlarinin yasa disi olabilecegini istihdam verilerini
etkileyecegini bildiklerinden resmi gorevlilere bilgi vermekten kaginmaktadirlar.

Standart dis1 ¢alisma ile giivencesiz calisma arasinda iliskiye bakildiginda giivencesiz ¢alisma ve
standart dis1 g¢alismada iki smuflandirmanin oldugu goriilmektedir. Birinci grup, is
sozlesmelerinin simirli durumlarda yapilmasin, (kisa zamanl, belirli siireli, mevsimsel, giinliik,
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gecici is glicii) ikinci grup ise istihdam iligkilerinin kurulmasini ifade etmektedir. (Alt isverenlik,
gecici istihdam biirolari ile ¢alistirma, bagimli gizli / kendi nam ve hesabina ¢alisma). Bununla
birlikte standart dis1 calisma sekillerinde yer alan iscilerin kutuplastig1 hallerde ortaya baglantilh
bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Kutuplagsmada yer alan ¢ok sayida giivencesiz, diigiik vasifli,
siradan igciler ile az sayida yiiksek vasifli, yiiksek iicretli ve siradan olmayan isgiler bir arada
bulunmaktadir. Giivencesiz iscilerin emeklilik ve saghk imkanlarina erisimleri ile egitim ve
kariyer imkanlar1 sinirhdir. Bu baglamda standart disi is, belirli siireli, diisiik vasifli, diisiik
ticretli kismi giivencesiz is olarak nitelendirilecektir (Serrano, 2015: 13).

Atipik Calisma

Standart dig1 istihdam ile ayn1 anlamda kullanilan bir diger kavram atipik ¢alismadir. Atipik
calisma veya standart dist calisma yeni bir kavram olmamakla birlikte son yillarda
dijitallesmenin, kayit dis1 ekonominin gelismesi, hiikiimetlerin ve kuruluslarin modern calisma
sekillerine olan ilgisinin artmasiyla 6nem kazanmustir. Atipik ¢alisma; belirsiz siireli s6zlesmede,
tek bir isveren igin diizenli olarak caligmakta olan bireyin “standart” modeline uymayan bir dizi
calismalardir. Literatiirde atipik ¢alisma kavrami “gig economy” veya “gig work” olarak da
gecmektedir. Atipik kavrami genelde Avrupa ve Japonya'da kullanilan bir kavram iken,
Amerika’da bu kavram yerine 1980'lerden beri “contingent work” kavrami kullanilmaktadir.
Standart dis1 calisma kavrami ile bu kavramlarin iliskisine bakildiginda standart disi ¢alisma
kavraminin tiim bu kavramlari kapsayan, son yillarda daha yaygmn olarak kullanilan bir kavram
oldugu goriilmektedir. 1980’lerden sonra kavram ilk kullanildiginda belirli siireli ¢alisanlar1 ve
Ozel istihdam biirolar1 vasitasiyla ¢alisanlar1 ifade etmekteydi (Ogura, 2005: 12). Bununla birlikte
glintimiizde atipik isttihdamdaki ¢alisma sekilleri; sifir saatli sozlesmeler, 6zel istihdam biirolar:
iscileri, kendi hesabina calisanlar, kisa stireli ¢alismalardir. Atipik calisan kategorisinde yer
alanlar ise; sinirli yasal haklara sahip ve gegici ve esnek durumlarda istihdam edilenler, belirsiz
stireli sozlesmeye sahip olmayan belirli siireli sozlesmeye sahip olanlar, bir¢ok isverenle ¢alisan
veya tek isverene bagli ancak, belirli siirede icin ¢alisanlar, gecici durumlar icin dénemsel, 6zel
istihdam biirolart ile ¢alisanlar, en az ¢alisma saat garantisi olmayan sifir saatli veya degisik saatli
sozlesmelerle caligsanlardir (CIPD, 2019: 2).

Atipik calisma kavrami ile literatiirde kullanilan diger kavram olan gegici ¢alismanin farkina
bakildiginda, atipik ¢alismanin kapsammin daha genis oldugu gorilmektedir. Sifir saatli
sOzlesmeli calisanlar, 6zel istthdam biirolar1 vasitasiyla calisanlar, kendi nam ve hesabina
calisanlar ve kisa siireli sozlesmeli calisanlar, taseron olarak calisanlar atipik g¢alismanin
kapsaminda yer almaktadir. Atipik ¢alismanin yeni olmamasina ragmen son zamanlarda 6nem
kazanmasinin baslica nedeni, firmalarin kisa donemli talep dalgalanmalarinda gegici veya
glinliik iscileri ¢calistirmak istemeleridir. Ayn1 zamanda gegici talep dalgalanmalari ile miicadele
etmek, devamsizlik yapan iscileri yedeklemek, uzmanlasmis is gliciinii kullanmak, sosyal
glivenlik harcamalarini azaltmak, degisen talep kosullarinin etkilerinden tam zamanl ¢alisanlar:
korumak, yiriirliikteki ticretle bosalan kadrolar1 doldurmak da son zamanlarda atipik
¢alismanin artan 6neminin diger nedenleri arasinda bulunmaktadir.

Giivencesiz Calisma (Contingent Work)

Ingilizce de “contingent work” olarak gegen kavram ilk olarak 1985'de Audrey Freedman
tarafindan kullanilmistir. Bu kavram iscilerin yalnizca acil ve dogrudan bir talep oldugunda ise
alindiklari, talep azaldiginda ise isten ¢ikarildiklar1 bir yonetim teknigini tanumlamak igin
kullanilmistir. Bununla birlikte son birkag yil icinde “gecici calisma”, yar1 zamanl ¢alisma, gegici
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istihdam, is¢i kiralama, kendi nam ve hesabina calisma, sozlesmeli ve evden c¢alisma islerini
iceren ¢ok cesitli is tiirlerini tamimlamak i¢in kullanilmaya baslanilmistir. Cok farkl is
deneyimlerine ve sosyo ekonomik durumlara sahip olmakla birlikte, yar1 zamanl veya gegici
islerde calisanlar veya bagimsiz ¢alisanlar ya da tamamen farkli nedenlerden otiirii evden
calisanlar dahil olmak {izere genis bir ¢alisan grubu bu kapsamda yer almaktadir. Bu tiir
calisanlar, iyi ticretli, calistiklar1 kosullar1 ve calisma zamanini belirleyen, cogunlukla ne kadar
calisacaklarmi segen, kosullar1 biiyiik ol¢lide kontrol eden “vasifli siuf” iscilerine karsi, bir
alternatifi olmayan ¢alisanlardir. Farkli kategorilerdeki is tiirlerinin ayni kategorideki gegici veya
glivencesiz calismaya yerlestirmek, bu kavramlarin karmagik yapisim da gostermektedir.
Nitekim kismi siireli ¢alisma, gegici istihdam anlamina gelmemektedir. Kismi siireli isci aym
isverenle yillarca calisirken, tam zamanl isci diizenli olarak isveren degisikligi yasamaktadir
(Lambert Herod, 2016: 5).

Glivencesiz ¢alisma, geleneksel istihdamdan zaman, siireklilik baglaminda isci ve isveren
arasinda geleneksel kargilikli hak ve yiikiimliiliiklerden farkli olarak yapilan stzlesmelerden
ayrismaktadir. Bu, geleneksel istihdam olarak kabul edilen giinde sekiz saat, haftanin 5 giinii
calismadan farkli bir calisma seklidir. Isci ve isveren arasinda kalic iliskiden farkli bir iligki
mevcuttur. Bu calisma seklinde geleneksel karsilikli haklarmn, yiikiimliiliiklerin ve yasal
korumalarin olmadig1 sdzlesme tiirii vardir (Copeland vd., 1999: 3). Buna karsilik gecici ¢alisma
ise bir bireyin uzun siireli istthdam igin acik ya da ortiilii bir sozlesmesi olmadig1 veya asgari
calisma saatlerinin degistigi herhangi bir istir. Bu ¢alismada isin devamliligina dair garanti
verilmemektedir. Ayn1 zamanda yetersiz calisma kosullar1 ve kariyer imkanlar1 vardir. Bu da
beraberinde iscilerin giivencesiz sekilde calismasini getirebilir. Ote yandan iscilerin bu tiir
calismay: goniillii olarak tercih ettikleri de goriilmektedir. Ge¢gmiste yaygin olmayan bu ¢alisma
ile iscilerin gelirlerini garanti altina almak ve gelirlerini maksimize etmek yerine aileleri ile daha
fazla vakit gecirmek tercihi, onlarin goniillii olmalarmi saglamaktadir. Nitekim emekli olan
calisanlar ise mesgul olmak veya evlerinin disindaki insanlarla sosyallesmek icin bunu
isteyebilmektedirler. OECD f{ilkelerinde bu kategoride calisanlar gecici is¢i olarak
adlandirilmakta, belirli siireli ¢calisanlar1 ve 6zel istihdam biirolar: vasitasiyla istihdam edilenleri
kapsamaktadir. Ote yandan bu calisma orani yiiksek degildir. OECD iilkelerindeki bu oran
1985'te %9,8, 2007 yilinda %12.5, 2020 yilinda ise %11.4 olmustur (https://data.oecd.org/).
Bununla birlikte OECD ekonomileri arasinda bu oranda 6nemli farkliliklar vardir.

Diger yandan giivencesiz ¢alisma diizensiz is kavramu ile de es anlamli kullaulmaktadir.
Giivencesiz ig; istikrarsiz, uzun donem firmaya baglanmayan, is sdzlesmeleri kolayca fesih
edilebilecek, issizlige karsi savunmasiz iscileri karakterize etmektedir. Buna karsin diizensiz
isciler, gecici veya kisa stireli ¢alisan iscilerdir. Is istikrarmimn gerilemesi ve son yirmi yildaki
istikrarsiz istihdamin artmast hem goniillii hem de istem dis1 is kaybinda bir artisin sonucudur
(Katherine, 2004: 71). Bu baglamda her iki kavraminda mevcut calisma sekillerinde, calisma
saatlerinde veya gelirlerinde belirsizlik veya diizensizlik vardir. Her iki kavramda da belirli
siireli, giinliik, gecici (6zel istihdam biirolar ile ¢alisma), kendi nam ve hesabina ¢alisma, alt
isveren ile ¢alisma, uzaktan veya evden calisma sekillerini kapsamaktadir. Bununla birlikte
diizensizlik, sadece iscinin talep dogrultusunda calistiginda ve ise baslatildiginda ortaya
cikarken, giivencesizlik terimi ise, caligma iligkilerinin 6zelligi olarak is ve gelir giivencesizligini
kapsamaktadir. Giivencesiz istihdam terimi diizensiz gegici is kavramina gore daha genis
kavramdir (Quinlan, 2012: 4).

GENEL DEGERLENDIRME ve SONUC

Standart dig1 ¢alisma kavrami her ne kadar son zamanlarda yaygm bir sekilde kullanilmaya
baslansa da kavramin kokeni eskilere dayanmaktadir. Nitekim standart disi calisma olarak
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nitelendirilmese de 19.yy’da giivencesiz ¢alisma ile 6zdeslesen standart dis1 calisma tiirlerinin
kullanild181 goriilmektedir. Aym zamanda standart calismanin yaygin goriildiigii Fordist tiretim
sisteminde de s6z konusu ¢alisma tiiriiniin uygulandig1 goriilmektedir. Fordist {iretim, tarihsel
stirecte 1970’lere kadar egemen olmustur. Bu iiretim sistemi gorevlerin parcalanip,
basitlestirilmesi esasma dayanmaktadir. Fordizm de standart iiriin, standart makineler
kullanilarak, standart metotlarla ve standart iscilikle standart isgiiniinde tiiretim
gerceklestirilmektedir. Tarihsel siirecteki bu yillar aynm1 zamanda calisma hayatinda is
giivencesine, iicretler vasitasiyla hayat standardmin yiikselecegi beklentisine, isyerinde isci
dayanmigmasina, gii¢lii sendikalarm oldugu doneme isaret etmektedir. Keza donemdeki
“Keynesen” ekonomi politikalar1 da bu amacin gerceklesmesine hizmet etmistir.

Ote yandan Fordist iiretim ayn1 zamanda standart ¢alisma iligkileri ile 6zdeslesmektedir.
Standart calisma belirli zaman dilimlerinde belirli bir mekanda tek bir isverene bagli ve belirsiz
stireli is sozlesmeleri ile ¢alismay: ifade etmektedir. Giiniimiizde yaygm olan ¢alisma sekli
standart ¢alisma olmakla birlikte, bu calisma seklinin tiim ¢alisanlar igin giivence sundugunu
sOyleyebilmek miimkiin degildir. Nitekim standart calisma belirli meslek gruplar1 igin
glivencesizlik, diisiik iicretli isler anlamina da gelmektedir.

Calisma iligkilerinin tarihsel stirecinde 1980lere gelindiginde istihdam iligkilerinin dogal
yapisinin degistigi goriilmektedir. Istihdam sekillerinde ekonomik durgunluk déneminin
yasanmasi, kiiresellesme, bilgi sistemlerindeki ve teknolojik gelismeler nedeniyle farkl arayislar
ortaya ¢ikmistir. Nitekim standart istihdam ile 6zdeslesen tam zamanly, is giivencesi saglayan is
sOzlesmeleri ile ¢alisan isciler yerine, sayisal ve islevsel esneklik saglayan standart dis1 ¢alisma
iliskileri tercih edilmeye baslanmis, bu ¢alisma iliskileri standart ¢alisma biciminin alternatifi
halini almigtir. Standart dig1 ¢alisma sekilleri ile standart ¢alisma kogullarinin disinda ¢alisma
kosullar1 sunulmaktadir. Ozellikle bu ¢alisma sekilleri emek piyasasina ekonomik kriz ve
durgunluk dénemlerinde yeni ¢oziimler getirmektedir.

Nitekim 1970’lerin sonlarinda ¢oklu istihdam sekilleri ile standart digi ¢alisma artmistir. Bu
kategoride yer alan alt isveren ve Ozel istihdam biirolar1 vasitasiyla isttihdamin da arttig:
goriilmektedir. Bu artisin nedeni firmalarin esneklik saglamak igin is¢i aliminda diizenli isgiler
yerine, daha az maliyetli olan gegici iscileri tercih etmeye baslamasidir. Bu nedenle 1980'lerin
ortasinda tam zamanli isgilerin bir kismi gegici bir statiiye dontismiistiir. Tam zamanli "diizenli"
is bulan, ancak uzun vadeli is gilivencesi konusunda agik veya gizli bir giivenceye sahip olmayan
is¢i sayisinda da benzer sekilde artis olmustur. Ayn1 zamanda standart dis1 ¢alisma seklinde yer
alan isin yapisi da degismektedir. Nitekim igin resmi olarak kisa siireli ya da aralikli olmasi
miimkiin olmus, bununla birlikte firma ile is¢i arasindaki baglarin zayiflamig olmasi ile is daha
az bagimli hale gelmistir.

1980’lerden sonra istihdam sekilleri ile birlikte istihdamin sektorel dagiliminda da degisiklikler
olmustur. Nitekim ekonomik yapida tarimda, imalat sektoriinde doniisiim, hizmet sektoriinde
yeni iiriin tekniklerinin gelismesi, uluslararasi tedarik zincirlerinin artmasi, iiretim sisteminin
uluslararasilagsmasi, emek piyasalarinda demografik yapinin degismesi sonucu kiiltiirel
normlarda ve emek piyasalarinda bu degisikliklere adapte olma ihtiyact ortaya ¢ikmistir. Son 30
yildir hizmet sektorii diinyanin bir¢ok yerinde biiylimektedir. Hizmet sektorii 1990'larin
basindan itibaren %10 artmustir. Diinya emek piyasalarinda kadinlarin hizmet sektoriinde
erkeklere gore daha fazla istihdam edildigi goriilmektedir. Bircok gelismekte olan tilkede, yapisal
doniistim siirecinde diisiis gozlense de hala 6zel sektor hizmetlerinde ekonomik faaliyetlerin is
yaratma konusundaki en hizli biiyiimenin gerceklesmesi beklenmektedir. Ote yandan istihdamin
statiisiine bakildiginda gelismekte olan ekonomilerde daha fazla {icretli ve maasl istihdam
yoniinde tarihsel egilim yavaslamaktadir. Kayit dis1 ekonomideki islerin ve ticretsiz aile islerinin
siklig1 gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda yiiksek kalmaktadir. Gelismis ekonomilerin ¢ogunda
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ticretli ve maash ¢alisanlarin oran1 diiserken, kendi hesabina calisan, geleneksel isveren ¢alisan
diizenlemesinin kapsami disindaki diger istihdam sekilleri yiikselmektedir.

Tarihsel siirecte emek piyasalarindaki ve ¢alisma iligkilerindeki doniisiim siireci ile birlikte
standart calisma sekline alternatif calisma sekilleri arayist ortaya ¢ikmistir. Nitekim bu calisma
sekilleri “alternatif calisma sekilleri, atipik calisma, standart dis1 ¢alisma” seklinde ifade
edilmektedir. Bu calisma sekillerinin disinda kavramsal olarak standart disi istihdam yerine
literatiirde kullanilan pek ¢ok ¢alisma sekli oldugu goriilmektedir. Giivencesiz is, gegici ¢alisma,
egreti istihdam bu kavramlar arasinda yer almaktadir. Goriildiigii {izere aslinda standart dis
calisma seklinin yeni olmadig1, kavramin gegmisinin eskilere dayandig1 goriilmektedir.

Nitekim literatiir incelemesi yapildiginda standart disi ¢alisma ile birlikte kullanilan bu ¢alisma
sekillerine rastlanmaktadir. Bununla birlikte literatiirde kullanilan kavramlarin net tanimlarinin
olmamasy, tilkeden {ilkeye farkl sekillerde ifade edilmesi ve anlam tasimasi kavram kargasasina
yol a¢mustir. Nitekim kavramlarin isimi, kapsami ve yasal siireci iilkeden {ilkeye farklilik
gostermektedir. Atipik calisma yaygin olarak Avrupa’da karsibk bulurken, Amerika’da bu
kavram yerine “Contingent Work” tercih edilmektedir. Ayn sekilde “Precarious Work” terimi
de standart digi olarak tanimlanan isleri ifade etmekte kullanilmaktadir. Giivencesiz ¢alisma
Avrupa ve diinya genelinde giderek kullanim1 yayginlagsa da tanimi1 ve kapsaminda genel gecer
bir tanim yer almamaktadir. Bu durum giivencesiz ¢alismanin ¢ok boyutlu olmasindan ve
iilkelere, bolgelere, emek piyasalarma, politik sistemlerin ekonomik ve sosyal yapilarina bagh
olarak degismesinden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle de terimlerde gesitlilik meydana gelmistir.

Ote yandan bu calisma sekilleri birbirinin yerlerine kullanilsa da kapsami niteligi ve sonuglari
bakimindan farkhiliklar gostermektedir. “Giivencesizlik” boyutu ise bu calisma iliskilerinin
hepsinde ortaya cikabilmektedir. Bu baglamda giivencesiz is, is giivenceli, siirekli diizenli
standart islerin disinda kalan isler olarak tanimlanmaktadir. Bununla birlikte Rodgers’a gore
giivencesizligin bircok boyutu goriilmektedir. Birinci boyut devam eden isin kesinlik derecesidir.
Bu baglamda giivencesiz isler, kisa donemli ve is kaybetme riskinin yiiksek oldugu islerdir. Ikinci
boyut, bireysel ve toplu pazarligin daha az olmasidir. Nitekim iscilerin calisma kosullari, {icret,
calisma saatleri gibi konularda kontrolii daha az olmaktadir. Ugiincii boyut; iscilerin Is Kanunu
ve toplu pazarlik haklari ile korunma durumudur. Bu tiir isler sosyal giivenlik, haksiz yere isten
cikarilma, ayrimcaliga karst korunma, is saghg: ve giivenligi haklarina sahip olmamaktadir.
Dordiincii boyut; belirsizlik, diisiik iicret ve gelir boyutudur. Bu boyutlardan bir veya birkagini
tastyan isler giivencesiz is olarak tanimlanabilir (Rodgers, 1989: 3).

Benzer sekilde Sekil 1'de goriildiigii tizere tam zamanl is glivencesi saglayan standart isler, kriz
dénemlerinde tehdit olarak goriilebilmekte ve firmalarin yeniden yapilanmalarma yol
acabilmektedir. Ayni1 zamanda standart ¢alisma tiim is giiclinii kapsamamaktadir. Tam zamanl
belirsiz siireli is sozlesmeleri ile 6zdeslestirilen standart calismanin da atipik denilen ¢alisma
tiirlerini de igerebildigi goriilmektedir. Bununla birlikte standart disi olarak tanimlanan isler
standart hale gelebilmektedir. Standart dis1 isler de kendi igerisinde daha fazla standart dist
olabilmektedir (Eurofound, 2010). Ancak standart dis1 ¢alisma iliskilerinde tiim iglerin giivencesiz
olmadig ve tiim giivencesiz islerin de standart dis1 olmadig1 goriilmektedir. Calisma saatlerinin
ve calisma sekillerinin esnekligini diizensizlik kavramu ile iligkilendirdigimizde giivencesizlik
kavramu ile iligki kurulabilmektedir. Bununla birlikte tiim esnek ¢alisma ve standart dis1 calisma
sekillerinin, kayit digi, sigortasiz isler oldugu iddiasin1 kabul edebilmek de miimkiin degildir.
Ulkelerin Is Kanunlarinda tanimli olan, haklar1 olan tercih edilen standart disi calisma
iligkilerinin giivencesiz ¢alisma oldugunu sdylemek de miimkiin degildir.
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Cevrimigi: Eurofound, Flexible forms of work: ‘very atypical’ contractual arrangements,
https://www.eurofound.europa.eu/

Sonug olarak bakildiginda kavramlar arasindaki iliskinin ¢alisma sekilleri ile standart disi
calisma arasindaki benzerlik standart disi calismanin gilivencesiz oldugu is gruplarinda
goriilmektedir. Buna ragmen tipa tip ayni1 ¢alisma sekilleri oldugunu sdylemek pek de miimkiin
degildir. Bununla birlikte bu ¢alisma sekilleri ile standart ¢alismanin giivencesiz oldugu belirli
islerde baglant1 kurulabilir. Nitekim isin niteligi itibariyle standart dis1 ¢calismanin gegici, belirsiz
oldugu ve Is Kanunu'nda yer almadig1 cesitlerinde giivencesizlik ortaya cikmaktadir. Bu
durumda s6z konusu ¢alisma sekilleri arasinda ortak noktadan s6z edilebilir. Bununla birlikte
standart dis1 calisma sekilleri tilkelerin Is Kanunlarinda diizenlenen yasal siirecte yer alan ¢alisma
sekilleridir.
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