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Oz

Hipokondri DSM IV’te viicutsal semptomlarin dogru yorumlanamamasina dayanan, bir kisinin
ciddi bir hastaliga sahip olduguna yo6nelik inanci veya sahip olacagina iligkin korkusu olarak
tanimlanmustir. Cagdas psikiyatri hipokondriyi anksiyeteye bagli somatoform bir bozukluk
olarak siniflandirmus ve giiven verici bir tibbi kontrole ragmen en az alt1 ay boyunca devam eden
fiziksel semptomlarin yanlis yorumlanmasi ile aile iliskileri, sosyal iliskiler ve profesyonel
iligkilerde negatif etki gosteren bir durumun olmasim ayirt edici tan1 kabul etmistir. Covid-19
salgmiyla birlikte turizm egilimlerinde bas gosteren degisimler turist tiirlerinin ve
gerceklestirilecek turizm bigimlerinin de yapisim degistirecek boyuttadir. Turistler salgin
stirecinde kisisel koruma hizmetlerini en {ist diizeyde kendilerine sunacak isletme hizmetleri
arayisindadir ve bu egilimin uzun vadede kitlesel turizmden daha bireysel turizm tiirlerine
gecise de yol acacag1 ongoriilmektedir. Turistlerden ise hipokondri rahatsizligini yasayanlarin,
daha kat1 6nlemler alacag1 tahmin edilmektedir. Bu 6nlemlerin, hipokondrik turistlerin turizm
tercihlerini ne yonde etkiledigi arastirmanin cevap aradigl soru olmustur. Calisma sonuglarina
gore ise hipokondrik turistleri turizm faaliyetlerine tesvik edici onlemler ve bu konuda
isletmelerin turistlere sunabilecegi olanaklara yer verilmisgtir.
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Abstract

Hypochondria is defined in DSM 1V as the belief that a person has a serious illness or fear that
they will have it, based on an inability to interpret bodily symptoms correctly. Contemporary
psychiatry has classified hypochondria as an anxiety-related somatoform disorder and accepted
as the differential diagnosis of a condition that has a negative impact on family, social, and
professional relationships with a misinterpretation of physical symptoms persisting for at least
six months despite reassuring medical control. The changes that have emerged in tourism trends
with the covid-19 epidemic are at a level that will change the structure of tourist types and forms
of tourism to be realized. Tourists are in search of business services that will provide personal
protection services at the highest level during the epidemic, and this trend is expected to lead to
a transition from mass tourism to more individual tourism types in the long run. It is estimated
that those who suffer from hypochondria among the tourists will take stricter measures. The
question of how these measures affect the tourism preferences of hypochondriacal tourists is the
question that the research seeks to answer. According to the results of the study, measures to
encourage hypochondric tourists to tourism activities and the opportunities that businesses can
offer to tourists are included.
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GIRIS

Covid-19, etkilerinin kiiresel olgekte yayilan boyutu dogrultusunda derin bir duygusal etki
yaratmasi ile, Jung un yeni bir kolektif arketipini olusturmustur. Insan davranust iizerindeki uzun
donemli etkilerine ve gezegenle ilgili dogurdugu sonuglara ragmen, biling diizeyinde
ongoriilmesi ve anlasilmasi zordur ve gelecek nesillerde daha derin, bilingalt: diizeyinde bir ice
isleme gostermesi muhtemeldir (Galvani, Lew ve Perez, 2020).

Karantina siiregleri, disari ¢ikislarda kisitlamalar, onemli olaylarin ileri tarihlere ertelenmesi veya
ortak kullanim alanlarinda sosyal mesafe gibi uygulamalar acgiktan islemekle birlikte belirli
gruplar tizerindeki etkileri farkli olabilmektedir. Turizm kapsaminda da bu ve benzeri
uygulamalar veya uygulamalara yonelik beklentiler ile salgmin yayilis seyri, turist egilimlerini
sekillendiren temel faktorler haline gelmistir. Ote yandan bdylesi bir salginin bir ilk olay olmast
neticesinde, salgina yonelik alman saglik onlemleri 6zel bir kisisel hassasiyet gerektirmektedir.
Saghk konusunda gosterdikleri kisisel hassasiyetle hipokondrik bireylerin ve o6zelinde
hipokondrik turistlerin ise, turizm egilimlerinin bigimlenmesinde 6ncii konumda olabilecekleri
diistiniilmektedir.

Covid-19 siireci heniiz uzun donemli etkileri hissedilmeyen bir siirectir. Fakat bu etkilere yonelik
birtakim ipuglarimin takibi yine de miimkiindiir. Bu dogrultuda nis bir pazar olusturan
hipokondrik turist egilimlerinin incelenmesinin literatiire katki saglayacag1 diigliniilmiis ve
calisma, siiregteki bedensel saglik vurgusunun yaninda zihinsel saghgmn da altmi gizmeyi
amaglamustir. Literatiirde kendine has ozelliklere sahip hipokondrik turist grubunun belli bir
tipoloji olusturmadig1 goriilmiis ve covid-19 siireciyle birlikte herkesin bir parca hipokondrik
olmaya bagladig1 diisiincesinden hareketle, covid-19 ve zihinsel saglik iliskisi, covid-19 ve
hipokondri iligkisi, turizm ve covid-19 iligkisi ve son olarak hipokondrik turistlerin covid-19
slireci esnas1 ve sonrasinda igerisinde olmasi muhtemel egilimler betimleyici bigimde ele
alinmigstir.

COVID-19 ve ZIHINSEL SAGLIK

Covid-19 salgininin ilk yayilmaya basladifi donemde, yol ac¢tigi tahribatin 6nlenmesinin
mimkiin olmamasi ve covid-19 ile miicadelede smurli bir medikal miidahale
gerceklestirilebilmesi, bir¢ok {iilkenin farmakolojik olmayan ¢esitli miidahale bigimleri (NPI)
gelistirmelerine, evde izolasyon veya goniillii ya da gerekli olan karantina yontemlerinin
uygulanmasina, sosyal mesafe uygulamalari, okul, iniversite ve baz is yerlerinin kapatilmasi,
konferanslar, konser ve festivaller, se¢cimler ya da spor miisabakalar1 gibi olaylarin ertelenmesi
ve belirli bir saymin {izerinde insanlarmn bir araya gelmesinin engellenmesi gibi cesitli
yontemlerin izlenmesini beraberinde getirmistir (Gossling, Scott ve Hall, 2020). Bu yontemler
bazi iilkelerde kisa donemli, bazilarinda ise uzun donemli bir soluk alinmasina neden olmus
fakat salgin ve alinan onlemler, belirli donemlerde yiikselerek kisiler {izerinde etkisini
hissettirmeye devam etmistir.

Pandemi, karantina veya sosyal mesafe gibi uygulamalar, zihinsel saglik iizerinde olumsuz etkisi
olabilecek bigimde yiiksek stres seviyelerine neden olabilmektedir. SARS, HIN1 veya Ebola gibi
pandemi tiirleri, genis bir niifusun zihinsel saghig: tizerinde anlamli bir yan etki yaratmigtir.
Covid-19 ile birlikte de pandemiyle iligkili haber sayisiin artmasi veya rapor edilen vakalar
neticesinde anksiyete diizeyi yiikselmistir. Covid-19 esnasinda, anksiyete ve depresyonu igeren
psikolojik problemlerin artti1 gozlemlenmistir (Yan, Gan, Ding, Wu ve Duan, 2020). Aym
zamanda covid-19, gelecek planlar ve ertelenen zamanla iligkili olarak bir belirsizlik yaratmagtir.
Ik olarak Cin’de basladiginda ve sosyal medyada konuyla ilgili haberler yayilmaya
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basladiginda, belirli medikal bir yaklasim, hastalik sonrasinda kazanilan bagisiklik veya asmin
bulunmasi ile ilgili gesitli konular hakkinda heniiz bir goriis birligi saglanmamigtir. Virologlar ve
epidemiyolojistler arasinda, covid-19 ile basa ¢ikma konusunda celiskili goriisler mevcuttur. Bu
olgunun anlasilmasina yodnelik gabalar kisiyi belirli bir saskinliga siiriikledikge, neler olup
bittigini kavrama cabasi ile birlikte teoriler, analizler veya ongoriiler ¢ogalmistir (Cipolletta ve
Ortu, 2020). Kuveyt'te gergeklestirilen bir ¢alisma, kisilerin hastaliga yonelik tutumlari ve tedbiri
saglik davraniglari arasinda anlaml bir baglant1 ortaya ¢ikarmigtir. Covid-19’a yonelik hastalikla
ilgili tutum, bireylerin saglik davraniglarini anlaml olarak etkilemektedir (Al-Sejari, Al-Ma’Seb,
2020). Tutumun, inanglardan etkilendigi (Ajzen, 1991) bilinmektedir. “Saghiga yonelik inanig
modeli”, saglikla ilgili inanglar1 goz Oniine alarak davranisi ongdrmeyi amaclayan teorik bir
modeldir. Model, saglikla ilgili karar verme davranginin rasyonel oldugunu varsayar. Inancin,
davranmigin psikolojik bir tanimlayicisi olmasindan dolayi, saghga yonelik inanig modeli,
bireylerin, bir hastalikla karsilasma durumunda algiladiklar1 duyarlilik ve tehdit, hastalifin
algilanan siddeti ve ciddiyet boyutu, bireylerin hastalig1 énlemek icin onerilen faaliyetlerde
bulunmalar1 esnasinda algiladiklar1 fayda, onerilen saglik faaliyetlerini yerine getirmelerinde
algiladiklar1 engeller, 6nleyici saghik davranigim yerine getirmelerinde algiladiklar1 6z yeterlilik
ve Onerilen saglik faaliyetlerini yerine getirmelerinde gereken eylemlere yonelik konulari teorize
etmektedir (Chua, Al-Ansi, Lee ve Han, 2020). Fakat belirsizlik ortam1 ve yasanan bilgi kirliligi
neticesinde kisilerin tedirginlikleri, farkli psikolojik tepkiler gelistirmelerine neden olmustur. Bir
¢alismada (Duan, Yan, Ding, Dan, Kohn ve Wu, 2020), covid-19'a yonelik korku zaman i¢inde
azaldikca, depresyon diizeyinin anlamli olarak arttig1 ortaya konmustur. Daha geng olanlar ve
daha diisiik gelir diizeyine sahip olanlarda algilanan stres diizeyi daha yiiksek olmugken,
karantina deneyimi, depresyonun énemli bir yordayicis1 olmustur.

COVID-19 ve HIPOKONDRI

Genel niifus {izerinde salginin psikolojik etkisi, viriisiin dogas: ile ilgilidir. Covid-19, asina
olunmayan ve 6liimle baglantili bulagic1 bir salgindir. 20. yiizyildaki mikrop panigini takiben,
covid-19, 21. yiizyihin viriitik panigi haline gelmistir (Parlapani, Holeva, Voitsidis, Blekas, Gliatas,
Porfyri, Golemis, Papadopoulou, Dimitriadou, Chatzigeorgiou, Bairachtari, Patsiala, Skoupra,
Papigkioti, Kafetzopoulou ve Diakogiannis, 2020). Eger bir birey, korku veya 6fke gibi olumsuz
duygusal bir durum doguran travmatik bir deneyim yasamigsa, otonomik ve endokrinel
boyutlarda veya iskelet motor tepkiler iizerinde psikolojik birtakim degisiklikler meydana
gelebilmektedir (Tazaki ve Landlaw, 2006). Travmatik deneyim sonucu yasanan ve beden ile
psikoloji arasindaki baglantiy1 ele veren noktalardan biri de somatik semptomlardir. Somatik
semptomlari, somatizasyonu ve somatoform bozukluklar: anlamak yillar icerisinde gelisen bir
seyir gostermistir. Somatik sikayetlerdeki merkezi unsur, bu tiir durumlarda yeterli bir bedensel
agtklamanin olmamasi ve psikolojik sorunlarin reddedildiginin varsayilmasidir. “Soma”, bedeni
nitelemektedir. Somatizasyon; anksiyete, depresyon ve hipokondri biciminde ortaya
cikabilmektedir (Chaturvedi, Desai ve Shaligram, 2006). Somatizasyona ek olarak anksiyete de
gerilime neden olan endise, uykusuzluk, panik atak, saglikla ilgili endiseler veya hipokondrik
korkular yaratabilmektedir (Goldberg, 1979). Ayni zamanda yiiksek diizeyde algilanan stres,
depresyon, korku, kompalsiyon-anksiyete, nevrasteni ve hipokondri gibi duygusal sikintilarla
baglantili olabilmektedir (Yan vd. 2020). Bu dogrultuda, panige neden olmus bir salgimnin
kisilerde anksiyete ve stres seviyesini artirdifi ve psikolojik sikintilar1 tetikledigi
soylenebilecektir. Bu 6nemli psikolojik sikintilardan biri de hipokondridir.

Hipokondri, DSM-IV tarafindan “kisinin bedensel semptomlarimi yanlig yorumlamasina
dayanan ciddi bir rahatsizliga sahip oldugu fikri veya olacagma iliskin korkusu” olarak
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tanimlanmigtir. Hem rahatsizlik fobisi hem 6liim fobisi hipokondrik sendromun bilesenlerini
temsil etmektedir (Sirri, Grandi ve Fava, 2008). Siddetli hipokondride, kiside birtakim bozulmalar
meydana gelmektedir. Cokiisii yaratan travmatik unsurlar kiside baski altindadir. Bunlar serbest
kaldiginda, benligi yok olmakla tehdit eden bir dinamik gerceklesir. Kisinin yansitarak
6zdeslesmesi miimkiin degildir. Benlik bu dinamigi yansitma yoluyla tahliye etmeye ¢alisirken,
parcalanma tetiklenir. Degersiz kalinti benlie donerken benlik, biitiinlesmeme tehdidi
altindadir. Benligi kurtarmak i¢in bu dinamikler, hipokondriye doniisiir (Nissen, 2018). Covid-
19’un, yarattigr travmatik etki ile bazi bireylerde bu tiir bir siirece yol agmis olmas1 veya bu
rahatsizhifa covid oncesinde de sahip olan bireylerin rahatsizliklarmi tetiklemis olmasi
muhtemeldir. Ornegin izolasyonun, obsesif kompalsif bozukluk, korku, hipokondri, depresyon
ve nevrasteni semptomlari iizerinde karmasik bir etkisi oldugu saptanmigtir (Chen, Sun ve Feng,
2020).

Hipokondriyi bir “hastalik davranisi” olarak diisiinmek de miimkiindiir. Hastalik davranisi,
semptomlarin farkli algilandigi, degerlendirildigi ve bu dogrultuda davranildig: eylemlilik halini
ifade etmektedir. Hastalik davramst ile iligkili bir diger kavram da hasta roliidiir. Hasta rolleri
dinamiktir ve hastaligin ciddiyet ve fazina gore degiskenlik gostermektedir. Kisi, cesitli fazlar
arasinda gider gelir. Bir fazda kabul edilebilir olan, bir bagka fazda normal dig1 olabilir
(Chaturvedi vd., 2006). Covid-19 siirecini yasayan belirli gruplarin ise ortak birtakim roller
gelistirdigi, ortak birtakim davramslar sergiledigi diisiiniilmektedir. Hipokondrik turistler, bu
gruplardan biridir.

TURIZM ve COVID-19

Covid-19'un yayiligini simirlandirma kapsaminda yetkililer diinya capinda, biitiin olarak iilkenin
veya salgindan en ¢ok etkilenen sehirlerin evlere kapanmas: veya smir giris-¢ikislarinin
yasaklanmasi gibi dnlemler almis, bu durum, 6zellikle seyahat ve agirlama sektorii olmak tizere
bir biitiin olarak turizm sektoriinii zor durumda birakmustir (Fotiadis, Polyzos ve Huan, 2020).
Fotiadis vd., (2020)'nin gergeklestirmis oldugu calismaya gore, turist gelis sayilarinda en az
Haziran 2021’e kadar siirecek bir sekilde %30.8 ile %76.3 araliginda bir diisiis dngoriilmiistiir.

Alanda gergeklestirilmis ¢alismalardan bazilari, yerel halkin, turizm aktiviteleri dogrultusunda
olusabilecek saglik risklerine yonelik algisi, kamusal saglik riskinin azaltilmas: dogrultusunda ne
tiir maddi fedakarliklarda bulunabileceklerini (Qiu, Park, Lin ve Song, 2020) ele almistir.
ftalya’da gerceklestirilmis bir calisma, destinasyona yénelik algilanan giivenlik ve ilgili
destinasyonda yer alan otellerde konaklamayz tercih etme ihtimali arasinda anlamli pozitif yonlii
bir iligki saptamis; bolgesel bulasmanin konaklama hizmetlerine deme yapma istegi ile negatif
olarak baglantili oldugu sonucuna varmistir (Aiello, Bonanno ve Foglia, 2020). Koronaviriisiin
turistin ruhsal durumu tizerinde etkisinin ortaya konuldugu bir baska calismada ise (Kock,
Norfelt, Josiassen, Assaf ve Tsionas, 2020) evrimsel psikoloji teorilerinden faydalanilmustir.

Covid-19 ile Birlikte Degisen Seyahat ve Tatil Egilimleri

Avrupa Seyahat Komisyonu (European Travel Commission — ECT) verilerine gére Avrupali
turistler 2021 yilinda %49’luk bir oranla bagka bir Avrupa {ilkesine seyahati tercih etmistir.
%17’lik bir oran tatil konusunda kendilerini en ¢ok endiselendiren noktanin havayolu seyahati
oldugunu belirtmisken, bunu restoran ve barlar1 ziyaret etmek takip etmistir. Her iki
Avrupali’dan biri, asinin gelistirilmesi halinde seyahat konusunda iyimser olduklarmi ifade
etmistir. Z kugag liyelerinin ise yalnizca %28’i, as1 olunmasi halinde seyahatlerinde kendilerini
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rahat hissedeceklerini belirtmistir. Katithimecilarmn biiyiik cogunlugu, tatillerini deniz-kum-giineg
icin gerceklestireceklerini ifade etmistir. Katihmcilar arasinda en ¢ok tercih edilecegi belirtilen
konaklama bigimi zincir otel veya resortlarda konaklamak olmustur. Tatilin baska bir Avrupa
iilkesinde gecirilmesini tercih etme nedenlerinin basinda destinasyonun covid-19 siirecini
yonetmedeki etkinligi, esnek iptal politikalar1 ve seyahat dncesi covid-19 testlerinin yapilmis
olmasi gelmektedir (ETC, 2021).

Tiirkiye’de ise 24 Kasim 2020 tarihi itibariyle Tiirkiye genelinde 1975 konaklama tesisi “Giivenli
Turizm Sertifikas1” ile hizmet vermektedir. “Giivenli Turizm Sertifikasi”na sahip otellerin il bazli
dagiliminda Antalya 374 tesis ile ilk sirada yer alirken Istanbul 373 tesis ile ikinci sirada yer
almaktadir. Onceki yillarda tatil tercihlerinde “uygun fiyat” hep ilk tercih nedenini olustururken
pandemi ile birlikte uygun fiyatin yerini hijyen ve giivenlik almistir. Tiiketicilerin yiizde 50’si igin
bu konu en 6nemli belirleyici olmugtur. Salgmn sonras1 yeni normal diye adlandirilan siirecte,
kendi araci ile seyahat etme orarn yiizde 48 oraninda artis gostermistir (Tiirsab, 2020).

Tiirsab’m yayinladig: raporda (2020), koronaviriis sonrasi turizm egilimlerinde indirimli tatiller,
kisa siireli geziler, sanal seyahatler, litks kacis noktalari, giivenli destinasyonlar, rezervasyon
esnekligi, kis tatillerine olan talepte artis gibi konulara deginilmis ve ozellikle dijitallesmenin
turizm {izerinde etkili olacagi ongoriisiinde bulunulmustur. Uzun vadede ise turistlerin zincir
otellerden butik oteller, ¢adir veya karavan konaklamas:i gibi konaklama tiirlerine kaymasi
beklenmistir.

Hipokondrik Turistler ve Covid-19

Covid-19, yarattigr panik hali ve yiiksek stres durumu ile, herhangi bir fiziksel rahatsizlig
olmayan fakat kendini fiziksel bir rahatsizliga sahipmis gibi hisseden bireyler iizerinde daha agir
bir etkide bulunmaktadir. Bu etki dogrultusunda bireyler, alacaklar1 6nlemler konusunda daha
kat1 olabilmektedirler. Herhangi bir psikolojik rahatsizlifa sahip olmayan bireylerde bile zaman
zaman sadece salgmin kendilerini de etkilemis oldugu inancryla belirli siireler dahilinde nefes
darligi, okstiriik veya bogaz agris1 gibi somatoform semptomlar yasanabilmektedir. Zaten
bedenindeki herhangi bir olagandis1 durumu dahi ciddi bir hastalik belirtisi olarak yorumlamaya
miisait hipokondrik bireylerde ise saglik endiselerinin daha yiiksek olmasi beklenen bir
egilimdir. Bu bireylerin, herhangi bir turistik seyahat gerceklestirme durumunda ¢ok daha
temkinli olacaklari, kendilerini ¢ok daha tehdit altinda hissedecekleri ve belki de bu nedenlerle
seyahat ve tatillerini iptal edebilecek olmalar1 ise turizm davranismna yonelik beklenen
egilimlerdendir.

Tiim turistler icin hijyen ve giivenligin mutlaka saglanmas1 gereken kosullardan oldugu bir
stirecte, hipokondrik turistlerin hijyen konusunda sertifika sahibi olmayan tesisleri
se¢meyecekleri diistiniilmektedir. Ozellikle, karantina siireclerinin bireyde yol actif1 uzun
donemli etkilerle birlikte, bireylerde “kendi basmna yasamim idame ettirme” anlayisinin
benimsenmeye baglamasiyla, hipokondrik turistlerin, gerekli oldugu durumlarda tatillerini
karavan araciifiyla gerceklestirmesi veya kendi araglariyla akraba, es-dost ziyaretinde
bulunulan bir tatil plan1 yapmalari olas1 goriinmektedir. Geleneksel ve yeni olanin ig ice gectigi
bu siiregte hipokondrik turistlerin yeni tatil egilimlerinde dncii durumda olmalari muhtemeldir.
Avrupa Seyahat Komisyonu verilerine gore turistlerin biiyiik cogunlugu hala tatillerini zincir otel
veya resortlarda gecirmeyi tercih etmekte ve seyahatlerini havayolu araciligiyla
gergeklestirmektedir. Hipokondrik turistler soz konusu oldugunda ise, tatilin en tedirgin edici
kismi olan havayolu seyahatinin bu turistler tarafindan tercih edilmeyecegi, bu nedenle
hipokondrik turistlerin i¢ turizm hareketlerini canlandiracagi beklenebilir.
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Covid-19 sonrasi siiregte beklenen bir diger egilim, turizmin yilin 365 giiniine yayilacak
olmasidir, ¢iinkii turistler kalabalik tatiller yapmak istememektedir. Hipokondrik turistlerin de
yilin, cogunlugun tercih etmedigi donemlerinde tatillerini planlayacaklari, kalabalik ortamlardan
uzak duracaklari, ihtiyaglarini kendilerinin gidermelerinin 6ncelikli oldugu tatillerin yasanacags,
boylece klasik bir turizm hizmet sunumunun bu turistler igin gecerli olmayacag diger tahminler
arasindadir.

Hipokondrik turistlerin, yurtdis: seyahat gerceklestirmeleri durumunda kat: giivenlik 6nlemleri
almis destinasyonlar tercih edecegi de beklentiler arasindadir. “Kati giivenlik 6nlemleri’nden
biri de iilkeye giren yabanci ziyaretcilerin as1 durumlarinin kontrole tabii tutulmasidir fakat bu
konuda hipokondrik turistlerin asilarin yan etkileri konusunda da endiseli olup as1 olmayz tercih
etmemis olmalar1 bir bagka olasiliktir. Siiphesiz bu durum, hipokondrik turistler arasinda da
farkli hedef pazarlarin dogmasina neden olacaktir.

Kisilerin kendini saglik agisindan giivende hissetmelerinin 6nemli oldugu bu siirecte, bir ihtiyag
olan tatil igin ayrilan biitgelerin artmasi ve bu dogrultuda kisi basma diisen harcamanin da
yiikselmesi muhtemel bir diger egilimdir. Ayrica, daha bireysel bir hareket alan1 ve esneklik
saglamasiyla, dijital olanaklarmn kullaniminm, hipokondrik turistler arasinda yayginlasacagi
diisiiniilmektedir. Son olarak ise, salgmin yaratti$1 korkunun uzun doénemli yol a¢tigi hasar
dogrultusunda, hipokondriye sahip bireylerin turizm faaliyetlerinden tamamen vaz ge¢mesi de
olasi bir diger senaryodur.

SONUC ve ONERILER

Bilincin yanisira, ruhanilik ve psisik yetenekler, meditasyonun gesitli bicimleri, psikoaktif t6ziin
rekreasyonel ve dinsel kullanimlari, diinyay1 anlama konusunda alternatif deneyimsel yollar1
olusturma konusunda seyahat ve turizm yoluyla insanlarin deneyimlerine yon vermektedir. Bu
tiir deneyimler gibi, pandemi de diinyanin deneyimlenmesinde bilin¢dis1 bir yone sahiptir
(Galvani vd., 2020). Covid-19 salgin esnasi ve sonrasinda farkli insan gruplari, uzun dénemli bir
ilgi gerektiren ve korkunun beden {izerindeki etkisinin goz ardi edilmemesi gereken duygusal
tepkiler gelistirebilirler (Liu, Zhao, Ji, Liu, Zang, Mou ve Shi, 2020). Bu dogrultuda mevcut
calismada da bir grup olusturan hipokondrik turistlerin pandemi esnasi ve sonrasinda
sergilemeleri beklenen turizme yo6nelik egilimler {izerinde durulmustur.

Covid-19, turizmin gelecekte daha iyi bir rotaya yonlendirilmesi konusunda degerli ve nadir bir
firsat olarak degerlendirilebilir. Yalnizca turizme yonelik sorumlu yaklasimlar bu tiir bir
yonlendirmede yeterli degildir (Higgins-Desbiolles, 2020). Covid-19, kiiresellesme ve zaman-
mekan sikismasini kesintiye ugratan ilk giiclerden biri olmustur. Diinyanin bunun icin 6dedigi
bedel c¢ok biiylik olmasina ragmen, bu, turizm sektoriiniin, siirdiiriilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda, cevresel bozulma, ekonomik somiirii veya asir1 kalabalik gibi karanlik yonlerini
bertaraf etmesi i¢in bulunmaz bir firsat olarak goriilebilecek olmakla birlikte (Niewiadomski,
2020), bu durum deginildigi gibi, kiiresel bir yaklasim gerektirmektedir. Turizm sisteminin
kapsamli bir sekilde doniigiimiiniin miimkiinati, tiim bir gezegenin elzem doniigiimiine bagh
gortinmektedir (Hall, Scott ve Gossling, 2020).

Doniistiiriicii seyahat ve turizm de kiiltiirel kreatiflerin kendilerini ve yasadiklar1 diinyay1
yeniden icat etme araciligiyla olusturduklar: ortam (medium)’da yiikselise gegen bir egilim
olarak gdze carpmaktadir. Igsel déniisiim, dis diinyaya yansimaktadir. Varolmanin, bilmenin ve
yapmanin yeni bigimleri, yenileyici paradigmalar ve yenileyici ekonomik sistemler
dogrultusunda gerekli olan doniisiim uyarinca ortaya ¢ikmaktadir (Ateljevic, 2020). Turizmde
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dontisiimii saglayacak olan ise hem arz hem talep yoniinden yeterli kurumsal inovasyonun
saglanmasindan ge¢mektedir (Brouder, 2020).

Turizm isletmeleri, hipokondrik turistlere, tatile tesvik edici olmasi anlaminda bazi ayricaliklar
saglayabilir, s6z konusu turistlerin indirimlerden veya kampanyalardan faydalandiriimasi
saglanabilir. Seyahat acenteleri, saghk acisindan daha giivenli olacak ve en temel bedensel
aktivitelerden birini tegvik edecek olmasi nedeniyle hipokondrik turistlere yonelik kisa siireli
trekking turlarim yayginlagtirabilir, bu turlarm rota aglarmi genisletebilir. “Saglikli ve dogal
tatil” temal tatiller, tatil tesisleri yapilandirilabilir, bu kapsamda turistlerin hem rahatlamalarim
hem saghkli besin almalarmi hem de viicut bagisikhigmi artirici bedensel etkinliklerde
bulunmalarini tesvik edecek tatil tiirleri 6n plana ¢ikarilabilir. Ayrica tesislerde calisan personelin
saglik ve giivenlik davranislarina yonelik siki tedbirler alinmas: uygun olacaktir. Dijitallesme
egilimiyle baglantili olarak turizm isletmeleri dijital platformlarda daha aktif yer alabilir, bunun
icin profesyonel personel egitimi saglayabilir ve bir siire yerinden kipirdamak istemeyen
turistlerin hos vakit gecirmelerine, detayli sanal turlar ve kullanici etkilesimli platformlar
vesilesiyle katki sunabilir. Rehabilitasyon ve turizm etkinliklerinin birlestirildigi tesisler insa
edilebilir ve bu tesislerde turistlerin tatil siirecine daha rahat bir sekilde dahil olmalar
saglanabilir. Ayrica Christou ve Simillidou (2020) tarafindan turizmin depresyon ve melankoliye
yonelik iyilestirici etkisi giindeme getirilmistir. Filep (2002), 6znel iyi olus hali tizerinde turizmin
etkisini arastirmis, McCabe ve Johnson (2012) ise bireylerin iyi olus hali iizerinde sosyal turizmin
etkili oldugunu 6ne siirmiistiir. Bu durumda, bireysel tatil tiirlerine yonelik egilimin, turistler ve
ozellikle hipokondrik turistler {izerindeki etkisinin degerlendirilmesi ve gerekiyorsa turistlerin
bireysel turizm tiirlerine yonelik dezavantajlarla ilgili bilgilendirilmesi &nerisi getirilebilir.

Haywood (2020)’a gore bugiin kesin olan, herkesin ayni gemide oldugudur. Bu yaklasim
tartigilabilir fakat gercekten de bakildiginda, insanlarin belirgin olarak yasadigi psikolojik
sikintilar ve ruh hali ortaklasmaya baslamistir. Turizm isletmelerinin bu konuda yapabilecekleri,
turist egilimlerinin siirekli ve detayli bir sekilde kiiresel gelismelerle entegre bigimde takip
edilmesi ve azami hizmet standartlarmnin saglanarak kisilerin saglikli kalmalar1 i¢in gereken
onlemlerin alinmasidir. Ilginin dis objelerden ziyade bireyin igine yonlendigi bir cagin kiyisinda
isletmelerin sosyal sorumluluk konusunda tekrar kapsamli bir sekilde diistinmeleri
gerekmektedir. Alinacak tiim Onlemlerin, psikolojik boyutta da turistlerin rahatlatilmasim
sagladig dlciide faydali olacag: diistiniilmektedir.

Konuyla ilgili aragtirma yapmay1 diisiinen arastirmacilar, hipokondrik turistlerin agilanmaya
yonelik algisini veya tatil yapmaktan vazge¢gme egilimlerini ve tatil beklentilerini 6lgebilir. Bu
dogrultuda ihtiya¢ duyulmas: halinde kisilere yonelik rehabilite faaliyetlerinin ne dogrultuda
gelistirilecegine yardimci olunabilir.
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