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Tiirkiye’de Matematik Egitiminde Olasilik Konusuna Yénelik Lisansiistii
Calismalarin Betimsel Icerik Analizi

Dr. Ali SAHIN, Milli Egitim Bakanligi, Kirkpmar Ortaokulu, Sanlurfa, e-posta:
Ararat can@hotmail.com
ORCID:; https://orcid.org/0000-0003-1389-670X

Oz

Bu calismada matematik egitiminde olasihik konusuna yonelik gerceklestirilen lisansiistii
calismalarin betimsel igerik analiz sonucunun belirlenmesi hedeflenmektedir. Calisma nitel bir
calisma olup calismada dokiiman incelenmesi tekniginden yararlanilmistir. YOK Ulusal Tez
Merkezinde olasilik konusuyla gerceklestirilen 21 lisansiistii tez c¢alismasi bu calismanin
orneklemini olusturmaktadir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan ““Olasilik Konusuna Yonelik Tez
Calismalarm Inceleme Formu” veri toplama araci olarak uygulanmistir. Elde edilen verilerin
analizinde ise betimsel icerik analiz yontemi tercih edilmistir. Lisanstistii ¢alismalarin tematik
acgidan ozelliklerine gore yapilan analiz sonucunda 20 ¢alisma (%95.2) ile en fazla yiiksek lisans
calismasinin oldugu goriiliirken yillar bazinda ise en ¢ok 2024 yilinda 5 ¢alismanin (%23.8)
oldugu goriilmiistiir. Bogazi¢i Universitesi, Balikesir Universitesi ve Karadeniz Teknik
Universitesinde 3’er calisma (%14.2) ile diger tiniversitelere gore daha fazla calismalarin yapildig
goriiliirken enstitiiler agisindan da en fazla 10 ¢alisma (%47.6) ile Fen Bilimleri Enstitiistinde
calismalarm yaymlandig1 bulunmustur. Metodolojik yapiya gore en ¢ok 5 calisma (%23.8) ile
deneysel arastirma yontemi tercih edilirken 6rneklem biiytikliigii agisindan da 8 calisma (%38.1)
ile 120 ve {izeri sayiya sahip katihimcilarla galigmalar gerceklestirilmistir. Orneklem tiiriine
yonelik 16 calisma (%76.1) ile 6grencilerle calismalar yapilirken veri toplama aract bakimimdan
da 14 calisma (%33.3) ile en fazla basar testinin kullanildig1 goriilmiistiir. Veri analiz gesidi
igerisinde en ¢ok 9 ¢alisma (%20.0) ile bagimli ve bagimsiz 6rneklemler igin t-testinin uygulandig:
yapilan incelemeler sonucunda bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Matematik Egitimi, Olasilik, Lisansiistii Calismalar, Betimsel icerik Analiz.
Makale Génderme Tarihi: 31.07.2025
Makale Kabul Tarihi: 02.01.2026

Onerilen Atif:
Sahin, A. (2026). Tiirkiye’de Matematik Egitiminde Olasiik Konusuna Yonelik Lisanstistii
Calismalarin Betimsel icerik Analizi, Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 9(1): 1-19.
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Descriptive Content Analysis of Postgraduate Studies on Probability in
Mathematics Education in Turkey

Dr. Ali SAHiN, Ministry of National Education, Kirkpinar Secondary School, Sanliurfa, e-mail:
Ararat can@hotmail.com
ORCID:; https://orcid.org/0000-0003-1389-670X

Abstract

This study aims to determine the results of descriptive content analysis of postgraduate studies
on probability in mathematics education. The study is a qualitative study and utilizes the
document analysis technique. The sample of this study consists of 21 postgraduate theses on the
subject of probability conducted at the Council of Higher Education (YOK) National Thesis
Center. The "Thesis Studies on Probability Review Form" prepared by the researcher was used as
the data collection tool. Descriptive content analysis method was used in the analysis of the
obtained data. As a result of the analysis conducted according to the thematic characteristics of
postgraduate studies, it was seen that the highest number of master's studies was 20 studies
(95.2%), while in terms of years, it was seen that the most studies were in 2024 (23.8%). It was
observed that more studies were conducted at Bogazici University, Balikesir University, and
Karadeniz Technical University compared to other universities, with 3 studies (14.2%) each, while
in terms of institutes, it was found that studies were published at the Institute of Science and
Technology with a maximum of 10 studies (47.6%). According to the methodological structure,
experimental research method was preferred in 5 studies (23.8%), while in terms of sample size,
studies were conducted with 120 or more participants in 8 studies (38.1%). In terms of sample
type, 16 studies (76.1%) conducted studies with students, and in terms of data collection tool, it
was seen that achievement test was used the most, with 14 studies (33.3%). As a result of the
examinations carried out, it was found that t-tests were used for dependent and independent
samples in 9 studies (20.0%).

Keywords: Mathematics Education, Probability, Postgraduate Studies, Descriptive Content
Analysis.
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Ali SAHIN

GIRIS

Matematik, kisilerin giinliik yasamda karsilastig1 veya karsilasilabilme ihtimali olan sorunlara
kars1 bireylerin sayi, sekil, sembol veya formiiller yardimiyla bu sorunlara karsi mantiksal
cikarimlar yoluyla ¢oziim iiretmeyi saglayan bir bilim dali olarak ifade edilmektedir (Baykul,
2011). Bireyler karsilasilan sorunlar igin belirli bir mantiksal ¢ikarim yaparken belirli bir
kademede ve biitiinliik icerisinde hareket etmesi gerekir. Bu nedenle matematikte her bir konu
kendinden sonra gelen konularla iligkili olmasindan dolayr matematigi olusturan yapilar ve
bunlar arasindaki iligkiler matematik dersinin biitiinciil programini olusturdugu sdylenmektedir
(Pesen, 2023). Matematik dersinin kademeli yapisina ve bu yapilar arasindaki iligkiler dikkate
alinarak gerceklestirilecek 6gretimlerin daha kolay 6grenmeleri gerceklestirecegi soylenebilir.

Matematik dersinin 6gretiminde soyut kavramlarin sik sik kullanilmasindan dolay1 bireyler
tarafindan bu dersin zor olarak goriilmesine neden olabilir. Bireyler tarafindan matematik
dersindeki soyut kavramlar nedeniyle 6grenilmesi ve 6gretilmesi zor olarak goriilen bu ders
icerisinde bulunan sembol veya formiillerin nereden geldigini diger bir deyisle giinliik yasamla
baglantisinin  kurulmasi bu dersin &gretimi agisindan 6nemli bir yere sahip olacag:
diistiniilmektedir (Nugraheni ve Marsigit, 2021). Matematik dersinin ogretimi ve 6greniminde
glinliik yasamdaki problemlerle iliskilendirme ve problemlerin ¢dziimii icin gesitli ¢oziim
yollarin ortaya konulmasi matematik dersinin islevi agisindan énemli bir yere sahip oldugu ifade
edilmektedir (Bingdlbali ve Ozdiner, 2022). Bireylerin karsilastigi problemlerin ¢oziimii icin
gerekli matematiksel kavramlarin kullanimi matematik dersinin islevinin yaninda problemlerin
¢ozlimiinde de kolaylik saglayacagi sdylenebilir.

Bilim dallarinin yonelik 6gretimler aktarilirken bireysel farkliliklar en énemli etkenlerden birisi
olurken belki bu durum matematik dersi 6gretimi i¢cin daha da 6nemli bir yere sahip oldugu ifade
edilebilir. Bireysel farkliliklar nedeniyle bireyler kendisine aktarilan tiim bilgileri oldugu gibi
almadiklar1 bu bilgileri bireysel farkliliklarma gore anlamlandirdiklar1 goriilmektedir (Ozen,
2021). Bir bagka ifadeyle aymu sinif ortaminda ayru yas ve cinsiyete sahip 6grenciler arasinda kimi
ogrenciler konuya daha erken ve kalic1 olarak 6grendigi goriiliirken kimi 6grencilerin ise daha
yavas ve eksik 6grenmeler gerceklestirmesi bireysel farkliliklarin 6nemini ortaya koymaktadir
(Muenks ve Miele, 2017). Cgretimin gerceklesecegi 6gretim ortamlariin da bu farkliliklara gore
diizenlenmesi veya olusturulmasi ogretimin kolay ve anlasilir olarak &grenilmesine kolaylik
saglayacagi diisiiniilmektedir (Sahin, 2022). Ogrencilere aktarilacak matematik dersine ait
bilgilerin bireysel farkliliklar1 dikkate alan bir 6gretim ortaminda gergeklesmesi gerektigi ifade
edilebilir.

Matematik 6gretimini etkileyen bir diger 6nemli etkeninde 6gretimi gergeklestiren kisilerin yani
ogretmenlerin etkisi oldugu bilinen bir gercektir. Ogretmenlerde bulunmasi gereken ii¢ tane
bilginin var olmasi gerektigi ve bilgilerin ise kavramlara yonelik alan bilgisi, iliskilerin kurulmasi
icin baglam bilgisi ve pedagojik alan bilgisinin oldugu ifade edilmektedir (Shulman, 1986).
Ogretmenlerden bu ii¢ kriteri harmanlayarak &gretimi gergeklestirmeleri beklenir. Bununla
birlikte 6gretmenlerin sadece 6gretimin nasil yapacagl veya 6gretim agsamalarinda karsilagilan
problemleri ne sekilde ¢ozeceklerini bilen degil ayn1 zamanda bilgilerin hangisini kullanacagim
ve uygulayacagina karar veren olmasi gerekmektedir (Karatas, 2020). Ogretmenler sinif
ortaminda sadece bilgiyi aktaran degil ayni1 zamanda 6gretim ortamini yoneten kisiler olmasi
gerektigi sOylenebilir.

Matematik dersine ait konularin bircogunun giindelik hayatla baglantisinin oldugu birgok kisi
tarafindan kabul edilen bir olgudur. Matematikteki bazi konular temelde giindelik hayatta
karsilasilan durumlardan yola ¢ikilarak olusmasina ragmen agirlikli olarak soyut kavramlarla
ifade edilirken baz1 konularin ise giindelik hayatla i¢ ice bir yapisi1 bulunmaktadir (Yalgin vd.,
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2025). Giindelik yasamla i¢ ice olan konulardan bir tanesi de olasilik konusudur. Bireylerin hava
durumunu tahmin etmesi, bir kisinin milli piyango biletini kazanma ihtimali, madeni paranin
havaya atilmasi olayinda yazi gelme olasiligl, bir takimm mag¢i kazanma ihtimali gibi durumlar
bireylerin giinliik yasamda kargilagmas1 miimkiin olaylar olup bu olaylar matematigin olasilik
konusu igerisinde kendisine yer bulduklari bilinmektedir (Giin vd., 2021). Olasiik konusu
bireylerin sadece matematik dersinde degil ayn1 zamanda giinliik yasaminin her alaninda da
karsilasabilecegi bir konu olmasindan dolay: olasilik konusu bireylerin hayatinda énemli bir yer
edindigi ifade edilebilir. Bundan dolayidir ki olasilik konusunun 6gretimi, olasilik konusunun
Ogretiminde yaganilan sikintilar, kavram yarnilgilar1 ve bireylerdeki olasiliksal diigtinme
yeteneginin belirlenmesi bireyler agisindan ¢ok 6nemli bir hale geldigi belirtilmektedir (Nabbout-
Cheiban, 2017; Ruz vd., 2020). Olasilik konusu bireylerin hayatinin her alaninda karsilasilan bir
konu olmasi nedeniyle bu konunun Ogretimi bireylerin yasaminda kolaylik saglamasi
bakimindan 6nemli bir yere sahip oldugu ifade edilebilir.

Olasilik

Matematik dersinin konulari igerisinde 6nemli konularindan biride olasilik konusudur. Olasilik,
karsilasilan herhangi bir durumun veya olayin gerceklesme ihtimalinin yaninda ger¢eklesmeme
ihtimalini de igerisinde barindiran ifadeler olasilik kavramimi olusturmaktadir (Milli Egitim
Bakanlig1 [MEB], 2019). Bir bagka deyisle olasilik, genellikle rast gelme, rastlanti, denk gelme ve
belirsizlik gibi ifadeler barindiran kavramlarla olusmugs matematik konusuna olasilik olarak ifade
edildigi goriilmektedir (Tanujaya vd., 2018). Goriildiigii tizere olasilik, bir olayimn veya durumun
olusmasinda yani herhangi bir olayin gerceklesme veya gerceklesmemesi ihtimali olasilik konusu
kapsaminda incelendigi diisiinebilir.

Olasilik konusunun 6gretiminin gergeklesmesindeki en 6nemli faktorlerden biri de olasiliksal
muhakeme yetenegidir. Bireylerin diisiinme tarzlarindan biri olan olasiliksal muhakeme
yetenegi, matematiksel bir diisiinme bi¢imi olup bireylerin karsilasti§1 sorunlarin neticelerine
ulasabilmesi igin yani mantiksal c¢ikarimlar yaparak sorunlarin ¢oziimiinde kullanmayi
diisiindiikleri ¢6ziim yollarini iiretme yetenegi olarak ifade edilmektedir (Doruk vd., 2018).
Aslina bakilirsa yatirim yaparken kazancimizin ne olacagl, hava durumunda havanin yagmurlu
olup olmamasi, gelecekle ilgili planlar yaparken gibi giinliikk yasamda kullandigimiz ¢ogu
olaylarda farkinda olmadan olasiliksal muhakeme yetenegini kullandigimiz bir hayli olaylarin
oldugu belirtilmektedir (Nicolson, 2005; Giin vd., 2021). Olasihik konusunun o&gretimi
asamasindan once Ogretmenlerin de olasiliksal diisiinme yeteneginin gelistirilmesi gerektigi
hatta olasilikla ilgili 6grencilerle benzer 6n yargilara sahip oldugu diisiiniilmektedir (Estrada ve
Batanero, 2020; Kilig¢ ve Oztiirk, 2022). Olasiliksal diisiinme yetenegi bireylerin giindelik hayatta
karsilasacag1 tiim ihtimalli olaylarda karar vermeyi saglayan bir matematiksel diisiinme tarzi
oldugu ifade edilebilir.

Olasilik konusu sadece matematik dersine ait bir konu gibi goriilse de aslinda bireylerin giinliik
yasaminin bir¢ok yerinde karsisina ¢ikan bir konu olmasindan dolay: matematik dersi kadar
bireyler icinde onemli bir konudur. Literatiire bakildiginda olasilik konusu ile ilgili birgok
calismanin oldugu goriilmektedir. Bu calismalardan bazilar1 olasilik konusunun ogrenciler
tarafindan Ogrenilmesinde yasanilan zorluklar, akademik basarilari, kavram yanilgilar ve
onyargilara yonelik oldugu goriilmektedir (Kafoussi, 2004; Else-Quest vd., 2010; Can, 2018;
Ortiz ve Alsina, 2019; Kilig, 2020). Bu calismalar sayesinde olasilik konusunun 6gretiminde
ogrenci kaynakli yasanilan zorluklarin goriilmesinin yaninda 6gretmenlere de bu zorluklarin
iistesinden nasil gelebileceklerinin goriilmesine katki saglamasi acisindan onemlidir. Bunun
yaninda olasilik konusunun 6gretiminde yasanilan sikintilardan bir digeri de 6gretmen kaynakl
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nedenlerden olusan sikintilardir. Ogretmenlerin olasilik konusuna dair 6n yargilariin olmast,
yeterli alan bilgisine sahip olmamalari, 6gretmenlerin olasiliksal diisiinme yeteneginin iyi bir
seviyede olmamasi, konu anlatiminda kitaba bagh kalinmas: gibi cesitli nedenlerden dolay1
yaganilan sikintilarm oldugu ve bu sikintilara yonelik alanyazida bir¢ok ¢alismanin oldugu
goriilmektedir (Batanero ve Diaz, 2012; Koparan ve Giiven, 2014; Firat, 2018; Ruz vd., 2020).
Yapilan bu ¢alismalar sayesinde 6gretimi gerceklestirecek kisilerin yani 6gretmenlerin olasilik
konusunun Ogretiminde neden olduklari olumsuz etkilerin ve eksikliklerin goriilmesinin
yaninda bu olumsuzluklarin giderilmesi i¢in hem lisans hem de hizmet i¢i egitimlerin
planlanmasina olanak taniyarak olasilik konusunun 6gretimindeki bu olumsuzluklarin ortadan
kaldirilmasina olanak taniyacaktir. Yapilacak bu arastirmayla da olasilik konusu uygulanan
lisanstistii caligmalarin tamaminin bir arada goriilmesi hedeflenmektedir. Boylelikle olasilik
konusuyla ilgili aragtirma yapacak kisilerin bu konuyla ilgili gerceklestirilen tiim caligmalar:
birlikte gormesine kolaylik saglayacag: diistiniilmektedir. Goriildiigii tizere olasilik konusunun
hem giinliik yasamin her alaninda bireylerin karsisina ¢itkan bir konu olmas: hem de matematik
dersinin 6nemli konulari arasinda oldugu goriiliirken bu konunun 6gretiminde yaganilan
stkintilarinda mevcut oldugu yapilan cesitli arastirmalarda goriilmektedir. Bundan dolay1
olasilik konusunun sadece matematik dersi agisindan degil giindelik hayattaki yerinden dolay:
da bu konunun hem matematik dersi hem de bireyler i¢in 6nemi azimsanmayacak derecede
o6nemli bir konu oldugu ifade edilebilir.

Bu arastirmanin amaci, 2000 yili1 sonrasinda YOK Ulusal Tez Merkezinde matematik egitimi
alaninda olasilik konusuyla ilgili gergeklestirilen lisanstistii tezlerin betimsel igerik analiziyle
incelenmesidir. Yapilacak bu calisma sayesinde arastirmacilarin olasilik konusuna yonelik
alanyazimizda su ana kadar gerceklestirilmis tiim lisanstistii ¢alismalarin bir arada goriilmesinin
saglanmasi, olasilik konusuna yoOnelik genel bir cercevede bilgi sahibi olunmasi ve
aragtirmacilarin olasilik konusunun 6gretimini hangi agilardan ele aldiklarinin goriilmesi gibi
nedenlere cevap aramak yapilacak bu ¢alismanin 6nemini ortaya koymaktadir.

Arastirma Problemi

Tiirkiye’de 2000 y1l1 sonrasinda olasilik konusu uygulanan lisansiistii tez ¢alismalarinin betimsel
igerik analiz sonucunun belirlenmesi bu ¢alismanin ana problemini olusturmaktadir.

Alt Problemler

Olasilik konusuna yonelik yapilacak bu calismanin alt problemleri iki ana baslik altinda
toplanmustir. Ana problemlerimizden biri tematik agidan 6zellikler iken digeri ise metodolojik
yap1 olmak tiizere ikiye ayrilmis olup bu ana problemlerin daha anlasilir olmasi bakimindan alt
problemlere ayrilmusgtir.

. Alanyazimizda 2000 yii sonrasinda matematik egitiminde olasiik konusuyla ilgili
gerceklestirilen lisansiistii ¢alismalarin tematik agidan 6zellikleri nelerdir?

1. Lisansiistii caligmalarin yayinlanma tiirtine gore dagilimi nasildir?

2 Lisansiistii caligmalarmn yayinlanma yillarina gore dagilimi nasildir?

3. Alanyazimizdaki tezlerin yaymlandiklari {iniversitelere gore dagilimi nasildir?

4 Alanyazimizdaki tezlerin yaymlandiklar enstitiilere gore dagilimi nasildir?

. Alanyazimizda 2000 yii sonrasinda matematik egitiminde olasiik konusuyla ilgili
gerceklestirilen lisansiistii galismalarin metedolojik yapis1 nasildir?

1. Tez ¢alismalarinin aragtirma yontemlerine gére dagilimi nasildir?

2. Tez ¢alismalarinin 6rneklem biiyiikliigiine gore dagilimi nasildir?
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3. Tez ¢alismalarinin 6rneklem tiiriine gore dagilimi nasildir?

=

Lisansiistii caligmalarin veri toplama araglarina gore dagilimi nasildir?
5. Lisansiistii calismalarin veri analiz yontemlerine gore dagilimi nasildir?

YONTEM
Aragtirma Modeli

Alanyazimizda 2000 yili sonrasinda matematik egitiminde olasilik konusuyla ilgili
gerceklestirilen lisansiistii c¢alismalarin betimsel igerik analiz sonucunun belirlenmesi
istendiginden nitel bir aragtirma yontemi tercih edilmesinin uygun olacag diistiniilmektedir.
Nitel arastirma yonteminde arastirmacilar, olay, durum veya vakalar: kendi dogal ortamlarda
inceleyerek onlara yiiklenen anlamlari anlamlandirmaya calistiklari goriilmektedir (Aydin,
2023). Nitel aragtirma yontemleri igerisinde dokiiman incelemesi, goriisme ve gozlem gibi veri
toplama araglar: kullanilmasiyla veriler elde edilerek 6nceden yapilan arastirmalarin gizli kalan
yonlerinin gercekgi olacak sekilde 6znel olarak ortaya konulmasini saglayacag diisiiniilmektedir
(Baltac, 2019). Yapilacak bu ¢alisma olasilik konusunda yayinlanan lisansiistii tez ¢alismalarin
incelenmesi seklinde olmasindan dolayi nitel aragtirma yontemlerine ait desenlerden biri olan
dokiiman incelemesi tercih edilmistir. Dokiiman incelenmesi, bir arastirmada hedeflenen olgu,
olay veya durumlara yonelik bilgi ve belgelerin oldugu yazili materyallerin analiz edilme siireci
olarak ifade edilmektedir (Yildirirm ve $Simsek, 2016). Yapilacak arastirma kapsaminda
alanyazimizda olasilik konusuyla ilgili 6nceden yayinlanan lisansiistii tez ¢alismalarin yani yazil
materyallerin incelenmesi seklinde gerceklesecegi ig¢in bu calismada dokiiman incelemesi
tekniginin uygun bir teknik oldugu diisiiniilmektedir.

Verilerin Toplanma Siireci

Ulkemizde olasilik konusu ile yapilan lisansiistii ¢alismalarin betimsel igerik analiz sonucunun
ortaya konulmasi amaciyla 2000 yii sonrasinda yaymlanan doktora ve yiiksek lisans tez
calismalarin incelenerek ¢alisma i¢in gerekli olan veriler elde edilmeye ¢alisilmistir. Burada 2000
yili sonrasimin baz alinmasinda hem YOK tezdeki verilerin 2000 yili sonrast dijital ortama
aktarilmasi ve erisime agilmas: hem de 2000 y1l1 6ncesiyle birlikte ¢ok fazla tez ¢alismasinin yani
verinin mevcut olmasindan dolay1 boyle bir kisitlamaya gidilmistir. Arastirma kapsaminda YOK
Ulusal Tez Merkezini veri tabanina olasilik yazildiginda toplam 595 tane lisanstistii ¢alismanin
oldugu goriilmiistiir. Burada veri ¢oklugunun yaninda sadece olasilik konusunun matematik
egitim ve 6gretiminde icerisinde uygulanan lisansiistii ¢calismalarin bulunmasi hedeflendiginden
dolay1 konu alani egitim-6gretim ve matematik olmak {izere kisitlamaya gidilmistir. Bu kisitlama
sonucunda matematik 6gretiminde olasilik konusuyla ilgili gergeklestirilen lisansiistii ¢alisma
say1sinin 21 lisansiistii ¢calismanin oldugu bulunmustur. Sonug olarak elde edilen 21 tez ¢alismasi
bu aragtirmanin 6rneklemini olusturmaktadir.

Veri Toplama Arac1

Matematik 6gretiminde olasilik konusu uygulanan lisansiistii ¢alismalarin betimsel igerik analiz
sonucunun bulunmasi igin gerekli verileri elde etmek amaciyla aragtirmaci tarafindan “Olasilik
Konusuna Yénelik Tez Calismalarim Inceleme Formu” hazirlanmistir. Bu form yapilacak
calismada lisansiistii ¢alismalarin yayinlanma tiiriine, yayinlanma yilina, yaymlandiklar
iiniversitelere, yaymlandiklari enstitiilere, arastirma yontemine, oOrneklem biiyiikliigiine,
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orneklem tiiriine, veri toplama araglarina ve veri analizlerinin bulunmasma yonelik
olusturulmustur. Yani arastirmaci tarafindan arastirma kapsaminda merak edilen tim alt
sorulara yonelik bir form hazirlanmistir. Hazirlanan “Olasilik Konusuna Yonelik Tez
Calismalarim Inceleme Formu” arastirma igin uygun bir form oldugunun goriilmesi igin
alaninda uzman iki G6gretim {iyesine gonderilmistir. Alaninda uzman kigilerden alinan
doniitlerde formun bazi ifadelerinin degisilmesi gerektigi belirtilmistir. Uzmanlardan alinan
doniitler 1s1g1nda inceleme formu son halini almistir. “Olasiik Konusuna Yonelik Tez
Caligmalarini Inceleme Formu” alinan veriler dokiiman incelemesi teknigi uygulanarak
incelemeler gergeklestirilmistir. Dokiiman inceleme teknigi, yapilmasi disiiniilen bir
aragtirmada amaca uygun dokiimanlara ulagabilme, dokiimanlar1 kontrol ederek orijinal olup
olmadiginin belirlenmesi, dokiimanlar1 anlama ve yorumlama, verileri analiz ederek verileri
kullanmaya yarayan onemli bir nitel arastirma yontemi olarak ifade edilmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2016). Dokiiman incelemesi tekniginin kullamimi yapilacak bu ¢alisma igin uygun bir
teknik oldugu sdylenebilir. Olasilik konusuyla yapilan calismalarmn fazlaligindan dolay1 YOK
Ulusal Tez Merkezinde ilk 6nce konu kisminda matematik ve egitim-6gretim seklinde bir
kisitlama yapildiktan sonra bu veri tabanina ““Olasilik”, “Olasilik konusu”, “Olasilik konusunun
ogretimi”’, “Olasilik ve Istatistik” ve “Permiitasyon-Kombinasyon-Olasilik” seklinde ifadelerle
aramalar yapilmistir. Arastirma igin gerekli tiim veriler elde edildikten sonra bu verilerin analiz
kismina gegilmistir.

Verilerin Islenmesi ve Analizi

Alanyazimizda matematik egitiminde olasihik konusuyla ilgili gerceklestirilen lisanstistii
calismalarin incelenmesi icin hazirlanan “Olasilik Konusuna Yonelik Tez Calismalarini Inceleme
Formu” aragtirma verilerini elde etmek igin uygulanmistir. YOK Ulusal Tez Merkezinde 2000 yil
sonrasinda yayinlanan lisansiistii tez ¢alismalardan elde edilen veriler, arastirma kapsamindaki
alt problemlere uygun olacak sekilde kodlamalar yapilarak calismalar kategorilere ayrilmig
frekans (f) ve ytizdelik (%) degerler yardimiyla da miktarlarin sayisal olarak karsilastiriimasina
olanak tanimistir. Sunu da belirtmek gerekir ki bazi alt problemlerin birden fazla cevabi
olmasindan dolay1 tez ¢alisma miktarindan daha fazla olacak sekilde veriler elde edildigi
kisimlarda olmustur. Bu durumu daha da aciklamak gerekirse mesela bir ¢calismada veri toplama
araci olarak basari testi, tutum 6lcegi, anket gibi birden fazla veri toplama araci kullanilmasi gibi
21 tez calismasindan daha fazla miktarda cevaplar elde edildiginin de unutulmamas: gerekir.
Alanyazimizda olasilik konusu ile yapilan lisansiistii ¢alismalardan elde edilen verilerin
analizinde betimsel igerik analiz sonucuna bakilacaktir. Betimsel icerik analiz, dnceden belirlenen
bir konuya yonelik gergeklestirilen tiim calismalarin ele alinmasiyla sonuglarin sistematik bir
sekilde yorumlanmasi kolaylik saglayan bir analiz ¢esidi seklinde ifade edilmektedir (Jayarajah
vd., 2014). Bir bagka deyigle betimsel icerik analiz, yazili metin veya dokiimanlarin belirlenen
temalar altinda sayisal olarak goriiniir kilnmasini saglayan analiz gesidi oldugu sdylenmektedir
(Patton, 2014). Betimsel icerik analiz, bir konu hakkinda yapilan arastirmalarin belirli temalar
altinda diizenleyerek yorumlanmasina imkan tanimaktadir (Creswell, 2016). Buradan betimsel
icerik analiz, merak edilen herhangi bir nitel arastirmaya yonelik elde edilen verilerin frekans (f)
ve ylizdelik (%) yardimiyla sayisal olarak belirli temalar altinda kategorilestirilmesiyle goriiniir
hale getirilmesi ve yorumlanmasina olanak tanidig1 sdylenebilir. Yapilacak bu arastirmada elde
edilecek verilerin dnceden belirlenen kategorilerin altinda frekans (f) ve yiizdelik (%) degeri
olacak sekilde genel bir ¢ercevede bilgi sahibi olunmasi istenmesinden dolay1 bu ¢alisma igin
betimsel igerik analizi kullaniminmn uygun olacag diisiiniilmektedir.
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BULGULAR

Alanyazimizda matematik egitiminde olasilik konusuyla ilgili 2000 yili sonrasinda yaymnlanan
lisansiistii ¢alismalarin belirlenmesine yonelik gerceklestirilen analiz sonucunda toplam 21 tane
lisansiistii ¢alismalarin oldugu goriilmiistiir. Arastirmanin bu kisminda alt problemlere ait
bulgular tablolar halinde ortaya konulmustur.

Olasilik Konusuyla flgili Yayinlanan Lisansiistii Caligmalarin Tematik Acidan
Ozelliklerine Ait Bulgular

Arastirmanin ilk alt problemi 2000 yili sonrasinda olasilik konusuyla ilgili alanyazimizda
yayinlanan lisansiistii c¢alismalarin tematik acidan Ozelliklerinin neler olduguna yonelik
olmustur. Bu yapinin daha anlagiir olmasi bakimindan kendi igerisinde de alt problemlere
ayrilarak bu problemlere cevaplar aranmustir.

Olasilik konusu uygulanan lisansiistii calismalarin demografik yapisina yonelik merak edilen ilk
soru ““Lisanstistii calismalarin yaymlanma tiiriine gore dagilimi nasildir?”” sorusudur. Bu soruya
yonelik lisanstistii ¢alismalarin yaymlanma tiiriine gore frekans ve yiizdelik degeri Tablo 1'de
gosterilmektedir.

Tablo 1. Lisansiistii Calismalarin Tiiriine Gore Frekans ve Yiizdelik Degerleri

Lisanstistii Calismalarin Tiirleri Frekans Yiizdelik (%)
Yiiksek Lisans 20 95.2

Doktora 1 4.8

Toplam 21 100

Tablo 1’e bakildiginda olasilik konusu uygulanan lisansiistii ¢alismalarin 20 tanesi (%95.2)
yliksek lisans calismasi oldugu goriiliirken sadece 1 tanesinin (%4.8) doktora tez calismasinin
oldugu gortlmiistiir. Burada lisansiistii ¢alismalarin tiirleri agisindan agirlikli olarak yiiksek
lisans tezleri oldugu goriilmektedir.

Arastirmanin demografik yapisinin ikinci merak edilen sorusu ise ““Lisansiistii ¢alismalarin
yayinlanma yillarina gore dagilimi nasildir?” seklinde olmustur. Lisansiistii calismalarin
yayinlanma yilina gore frekans ve ytizdelik tablosu Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Lisansiistii Calismalarin Yaymlanma Yillarina Gore Frekans ve Yiizdelik Degerleri

Lisansiistii Calismalarin Yayin Yillar Frekans Yiizdelik (%)
2024 5 23.8
2010 4 19.1
2002 3 14.2
2013 2 9.5
2009 2 9.5
2020 1 4.7
2016 1 4.7
2014 1 4.7
2007 1 4.7
2006 1 4.7
Toplam 21 100
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Lisansiistii caligmalarin yaymlanma yillarma gore bakildiginda 2000 yili sonrasinda farkl
yillarda yayinlanan tez ¢alismalarinin oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alismalar icerisinde de en ¢ok 5
tane (%23.8) ile 2024 yilinda yayinlanan lisansiistii caligmalarin diger yillarda yayinlanan tez
calismalarina gore daha fazla oldugu yapilan inceleme sonucunda ortaya ¢ikmaistir.

Alanyazimizda olasilik konusuyla ilgili yapilan tez calismalarmin demografik yapisma yonelik
olusturulan tigiincii soru “ Alanyazimizdaki tezlerin yaymnlandiklar: tiniversitelere gore dagilimi
nasildir?” sorusundan olusmustur. Tez calismalarmin yayinlandiklar: iniversitelere gore
dagilimlarma ait frekans ve yiizdelik tablosu Tablo 3'te gosterilmektedir.

Tablo 3. Lisansiistii Calismalarin Yayimlandiklar: Universitelere Gore Frekans ve Yiizdelik
Degerleri

Universiteler Frekans Yiizdelik (%)
Bogazici Universitesi 3 14.2
Balikesir Universitesi 3 14.2
Karadeniz Teknik Universitesi 3 14.2
Uludag Universitesi 2 9.5
Mersin Universitesi 2 9.5
Ortadogu Universitesi 1 47
Gazi Universitesi 1 4.7
Atatiirk Universitesi 1 4.7
Kiitahya Dumlupnar Universitesi 1 4.7
Eskigehir Osmangazi Universitesi 1 4.7
Sivas Cumhuriyet Universitesi 1 4.7
Sakarya Universitesi 1 4.7
Bayburt Universitesi 1 47
Toplam 21 100

Tablo 3’e bakildiginda olasiik konusuyla ilgili gerceklestirilen lisanstistii c¢alismalarin
yayinlandiklar1 iiniversitelere gore dagilimi acisindan bakildiginda cgesitli {iniversitelerde
yayinlanan calismalar oldugu goriilmiistiir. Yine Tablo 3’e bakildiginda Bogazici Universitesi,
Balikesir Universitesi ve Karadeniz Teknik Universitelerin 3’er taneyle (%14.2) diger
iiniversitelere oranla daha fazla yayin yaptiklar1 yapilan inceleme sonucunda bulunmustur.

Olasilik konusuyla ilgili gerceklestirilen lisansiistii calismalarin demografik yapis1 bakimimndan
merak edilen son soru ise ““Alanyazimizdaki tezlerin yaymlandiklar: enstitiilere gore dagilimi
nasildir?” sorusudur. Tez ¢alismalarinin enstitiilere gore dagihimma ait frekans ve yiizdelik
degerleri Tablo 4'de gosterilmektedir.

Tablo 4. Olasilik Konusu Uygulanan Lisansiistii Calismalarin Yaymnlandiklar: Enstitiilere Gore
Frekans ve Yiizdelik Degerleri

Yaymlandig Enstitiilere Gore Dagilimi Frekans Yiizdelik (%)
Fen Bilimleri 10 47.6

Egitim Bilimleri 6 28.5

Sosyal Bilimler 3 14.2
Lisanstistii Egitim 2 9.5

Toplam 21 100
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Tablo 4’e bakildiginda lisansiistii calismalarin farkli enstitiilerde yayinlanan lisansiistii
calismalarin oldugu goriiliirken bu calismalar igerisinde de en fazla 10 tane (%47.6) ile Fen
Bilimleri Enstitiisiinde yayinlanan calisma oldugu goriilmektedir. Buradan bu caligmalar
icerisinde nerdeyse yariya yakimi Fen Bilimleri Enstitiisiinde yaymlandigi seklinde ifade
edilebilir.

Olasilik Konusuyla ilgili Yayinlanan Lisansiistii Calismalarin Metodolojik Yapisina
Ait Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt problemi alanyazimizda matematik egitiminde olasihik konusuyla ilgili
gerceklestirilen lisansiistii ¢calismalarin metodolojik yapisiyla ilgili olmustur. Bu alt probleme ait
bulgulara ge¢meden once sunu da belirtmek gerekir ki yaymlanan lisansiistii ¢alismalar
toplamda 21 tane oldugu halde her bir tez ¢calismasi birden fazla alt probleme cevap olusturmaya
yonelik oldugu icin veri toplama araglar1 ve veri analiz kisminda 21’den ¢ok daha fazla veriler
elde edildiginin unutulmamasi gerekmektedir.

Alanyazimizda 2000 yili sonrasmnda matematik egitiminde olasihik konusuyla ilgili
gerceklestirilen lisansiistii calismalarm metodolojik yapilarina gore merak edilen ilk soru “Tez
calismalarmin arastirma yontemlerine gore dagilimi nasildir?” sorusu olmustur. Metodolojik
yapmin ilk sorusuna ait frekans ve ytiizdelik degerleri Tablo 5'te gosterilmektedir.

Tablo 5. Tez Calismalarin Arastirma Yontemlerine Gore Frekans ve Yiizdelik Degerleri

Aragtirma Desen Frekans Yiizdelik (%)
Yontemleri
Deneysel 5 23.8
Tarama 3 14.2
Nicel Yar: Deneysel 2 9.5
Nedensel Kargilagtirma 1 4.7
Yontemi
Dokiiman Analiz 2 9.5
Nitel Durum Calismasi 2 9.5
Ornek Olay Calismast 2 9.5
Ogretim Deneyi 1 4.7
Karma Karma 3 14.2
Toplam 21 100

Lisansiistii ¢alismalarin arastirma yontemlerine yonelik olusturulan Tablo 5’e bakildiginda
aragtirma yontemi konusunda cesitli yontemler denendigi goriilmiistiir. Bu yontemlerin frekans
degerlerine gore arastirmalarda deneysel yontem 5 tane (%23.8) ile diger yontemlere gore daha
fazla tercih edildigi inceleme sonucunda bulunmustur.

Olasilik konusu uygulanan tez ¢alismalarinin metodolojik yapisini yonelik ikinci soru “Tezlerin
orneklem biiyiikliigiine gore dagilimi nasildir?” sorusu olmustur. Bu soruya ait frekans ve
ylizdelik tablosu Tablo 6’da gosterilmektedir.

Lisanstistii caligmalarin orneklem biiyiikligii icin Tablo 6'ya bakildiginda farkli 6rneklem
biiytikliikleri ile yapilan arastirmalarin oldugu goriiliirken bu arastirmalarin igerisinde de en
fazla 8 tane (%38.1) ile 120 ve {izerinde 6rneklem biiyiikliigline sahip lisansiistii ¢alismalarin
oldugu goriilmiistiir.
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Matematik egitimi alaninda olasilik konusu uygulanan lisansiistii ¢alismalarinin metodolojik
yapist agisindan merak edilen {iclincii soru ise “Tezlerin 6rneklem tiiriine goére dagilim
nasildir?” seklinde olmustur. Lisanstistii calismalarin 6rneklem tiiriine 6zgii frekans ve yiizdelik
degerleri Tablo 7’de gosterilmektedir.

Tablo 6. Tez Calismalari Orneklem Biiyiikliigiine Gore Frekans ve Yiizdelik Degerleri

Tezlerin Orneklem Biiyiikliigiine Gore Frekans Yiizdelik (%)
0-30 4 19.1

31-60 3 14.2

61-90 4 19.1

90-120 2 9.5

120 ve {izeri 8 38.1

Toplam 21 100

Tablo 7. Lisansiistii Calismalarin Orneklem Tiiriine Gore Frekans ve Yiizdelik Degerleri

Tezlerin Orneklem Tiirii Gore Frekans Yiizdelik (%)
Ogrenciler 16 76.1
Ogretmen Adaylari 2 9.5
Materyaller 2 9.5
Ogretmen 1 4.7

Toplam 21 100

Tablo 7'ye gore olasilik konusu uygulanan lisansiistil ¢alismalarda en ¢ok 16 tane (%76.1) ile
katilimc1 olarak Ogrencilerle arastirmalarin gerceklestigi yapilan inceleme sonucunda
bulunmustur. Buradaki tez caligmalara bakildiginda digerlerine gore ¢ok fazla agirlikhi olarak
ogrencilerle gerceklestirilen lisansiistii calismalarm oldugu sdylenebilir.

Alanyazimizda olasilik konusuyla yapilan tez ¢alismalarinda merak edilen dérdiincii soru
““Lisanstiistii ¢alismalarin veri toplama araglarina gore dagilimi nasildir?”” sorusudur. Bu soruya
ait bulgular yani veri toplama araglar1 dagilimina gore frekans ve yiizdelik degerler Tablo 8'de
gosterilmektedir.

Tablo 8. Lisansiistii Calismalarin Veri Toplama Araglaria Gore Frekans ve Yiizdelik Degerleri

Veri Toplama Araglar Frekans Yiizdelik (%)
Bagar1 Testi 14 33.3
Goriis Formu 8 19.1
Tutum Olgegi 6 14.2
Dokiiman Incelemesi 4 9.5
Anket 2 4.7
Gozlem 2 4.7
Video ve Ses Kaydi 2 4.7
Form 1 2.3
Ogrendi giinliikleri 1 2.3
Proje 1 2.3
Olgek 1 2.3
Toplam 42 100
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Olasilik konusu uygulanan lisansiistii calismalara bakildiginda alanyazimizda toplam 21 tane tez
calismasinin oldugu bulunmustur. Bu lisansiistii ¢alismalarin veri toplama araglarma gore
dagilimina yani Tablo 8e bakildiginda toplam 42 tane veri toplama araglar1 kullanilan lisansiistii
tez ¢alismalarinin oldugu goriilmiistiir. Yine Tablo 8e gore arastirmacilar veri toplama araglari
icerisinde en fazla 14 tane (%33.3) ile basar1 testini tercih ettikleri goriilmiistiir.

Olasilik konusuyla ilgili gergeklestirilen lisanstistii ¢alismalarin metodolojik yapisina gore merak
edilen son soru “Lisansiistii ¢alismalarin veri analiz yontemlerine goére dagilimi nasildir?”
sorusudur. Lisansiistii ¢alismalarda uygulanan veri analiz yontemlerine ait frekans ve ytizdelik
tablosu Tablo 9’da gosterilmektedir.

Tablo 9. Tez Calismalarinin Veri Analiz Yontemlerine Gore Frekans ve Yi{izdelik Degerleri

Veri Analiz Yontemlerine Gore Frekans Yiizdelik (%)
Bagimsiz ve Bagiml T-testi 9 20.0
Betimsel Analiz 8 17.7
Dokiiman Analizi 4 8.8
ANOVA- ANCOVA 4 8.8
Frekans Tablosu 4 8.8
Korelasyon Analizleri 3 6.6
Icerik Analizi 3 6.6
RBC+C modelinin agamalarina gore analiz 2 4.4
Mann Whitney U Testi 2 4.4
Kruskal-Wallis H Testi 2 44
Ki-Kare 1 2.2
Etki Blyukligii 1 2.2
Maxqgda Analizi (Nicel) 1 2.2
Cikarimsal Analiz 1 2.2
Toplam 45 100

Alanyazimizda toplam 21 tane matematik egitimi alaninda olasilik konusu uygulanan lisanstistii
calisma olmasina ragmen bu calismalarda uygulanan veri analizlerinde toplam 45 tane veri analiz
yonteminin kullanildigr Tablo 9'da goriilmiistiir. Ayrica yine Tablo 9’a bakildiginda veri analiz
yontemi olarak farkli farkli analiz yontemleri uygulanmis olsa da bu analiz yontemleri igerisinde
nicel arastirmalarda en fazla 9 tane (%20) ile bagimli-bagimsiz 6rneklemler icin t-testi ve nitel
aragtirmalarda ise 8 taneyle (%17.7) betimsel analizin diger analiz yontemlerine oranla daha ¢ok
tercih edildikleri yapilan inceleme sonucunda goriilmiistiir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Alanyazimizda olasilik konusuyla ilgili gergeklestirilen lisanstistii ¢alismalarin betimsel igerik
analiz sonucuna ulasilmas: igin ¢alismalarin tematik agidan ozellikleri ve metodolojik yapist
olmak iizere iki alt probleme cevaplar aranmistir. Tematik agidan 6zellikleri ve metodolojik
yapmin daha anlasilir olmasi iginde kendi iclerinde de alt sorular olusturarak bu sorulara
cevaplar aranmustir. Lisansiistii ¢calismalara yonelik tematik agidan 6zelligin ilk sorusu lisansiistii
calismalarm yaymlama tiirleri dagiliminin nasil olduguna yonelik olmustur. Yapilan inceleme
sonucunda toplam 21 lisanstistii ¢alismadan 20'si (%95.2) yiiksek lisans ¢alismasi iken 1’inin
(%4.8) doktora calismasi oldugu goriilmiistiir. Burada yiiksek lisans ¢alismasinin normal
sayilabilecek bir miktarda calismaya sahipken doktora ¢alismasinin sadece 1 tane olmas: bu
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alanda ¢ok az bir sayida ¢alismanin oldugu ifade edilebilir. Benzer sekilde Balta'nin (2019),
Maden (2021) ile Tavsanli ve Ulas (2023) calismalarindaki betimsel igerik analiz sonuglarina
bakildiginda yiiksek lisans calismalarin doktora tez galismalarina gore daha ¢ok c¢alismanin
gerceklestirildigi goriilmektedir. Bu sonuglar yapilan bu ¢alismayla ayni dogrultuda sonuglar
verdigi goriilmektedir. Aslina bakilirsa bu durumun normal oldugu ifade edilebilir. Ciinkii
sadece olasilik konusu degil tiim konu alanlarinda yapilan ¢alismalara bakildiginda ytiiksek
lisans 6grenimi goren 6grenci sayisinin doktora tez caligmalarma goére ¢ok fazla olmasi ve bunun
yaninda bazi doktora calismalari yapan bireylerin yiiksek lisans galismalarinin devamu
niteliginde ¢alismalar yapmasindan dolayr bu sonucun ¢ikti§1 soylenebilir. Bu sonug
dogrultusunda olasilik konusunu konu eden doktora tez ¢alismalarina alanyazimizda daha fazla
yer verilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Olasilik konusuyla ilgili gerceklestirilen tez calismalarin tematik agidan 6zelliklerine yonelik
ikinci soru lisansiistii ¢alismalarin yaymlanma yillarmin dagilimma yonelik olmustur. Yapilan
betimsel igerik analiz sonucuna bakildiginda 2000 yili sonrasindan giliniimiize kadar farkl yillar
icerisinde olasilik konusu uygulanan tez calismalarin oldugu goriiliirken bu ¢alismalarda 5
calisma (%23.8) ile en ¢ok 2024 yilinda yapilan tez calismalarin oldugu goriilmiistiir. Buradan
olasilik konusuna yonelik gerceklestirilen tez ¢alismalarda cogunlugun giincel ¢alismalar oldugu
seklinde yorumlanabilir. Uzun vd. (2022) ile Unlii vd. (2024) yaptiklar1 arastirmalarda yiiksek
lisans ve doktora ¢alismalarinin son donemlerde daha fazla lisansiistii galismalar gergeklestigini
goriilmektedir. Diger bir deyisle yaymlanan lisansiistii caligmalarmn yillarma bakildiginda
digerlerine oranla son zamanlarda yapilan calismalarin daha fazla oldugu yapilan inceleme
sonucunda ortaya ¢ikmistir (Uzun vd., 2022; Unlii vd., 2024). Burada yapilan bu galismayla agag:
yukar: ayni dogrultuda ilerlendigi ifade edilebilir. Belki de bu durumun olugsmasinin sebebi
lisansiistii ¢alismalarda kullanilan konularin her daim giincelligini korumas: olarak ifade
edilebilir. Ayrica olasilik konusunun akademik agidan siirekli albenisi olan bir konu olmasmndan
dolay1 son yillarda yapilan ¢alismalarda da yer almasini sagladig diistiniilebilir.

Lisanstistii caligmalarda uygulanan olasilik konusuna yonelik merak edilen iigiincii soru bu
calismalarmn yaymlandiklar: tiniversitelere gore dagilimi hakkinda olmustur. Betimsel igerik
analiz sonucuna bakildiginda 13 tez c¢alismasmin farkhi {iniversitede yayinlandiklar
goriilmiistiir. Bu iiniversitelerden de en fazla Bogazigi Universitesi, Balikesir Universitesi ve
Karadeniz Teknik Universitesini {icer tane (%14.2) ile calismalarin yayinlandiklar: bulunmustur.
Buradan olasiik konusuyla ilgili yapilan lisansiistii caligmalarin gesitli iiniversitelerde
yayinlanmasi bir¢ok farkli arastirmaci tarafindan bu konunun tercih edilmesinden kaynaklandigi
ifade edilebilir. Alanyazimiza baktigimizda benzer sekilde Akytirek (2022), Toptas ve Gozel
(2018) ve Kaya Ulker (2024) gerceklestirdikleri ¢alismalarda lisansiistii ¢alismalarin igerik analiz
sonucuna bakildiginda cesitli iiniversitelerde yayinlanan ¢alismalar olmasi bakimindan yapilan
bu calismayla ayni paralellikte ilerlendigi goriilmektedir. Bu durumun olusmasinin belki en
o6nemli nedenlerinden biri de olasilik konusu gibi konularin arastirma yapmak icin genis bir konu
alanina sahip olmasidir.

Alanyazimizda olasilik konusu uygulanan lisanstistii ¢calismalarin tematik agisina yonelik merak
edilen son soru ise lisansiistii ¢alismalarin yayinlandiklar enstitiilere gore dagilimi bakimindan
olmustur. Yapilan analiz sonucunda gesitli enstitiilerde yayinlanan lisansiistii ¢calismalar oldugu
goriiliirken bu enstitiiler igerisinde de en ¢ok 10 calisma (%47.6) ile Fen Bilimleri Enstitiisiinde
yayinlandiklar1 goriilmiistiir. Bu ¢alismayla ayn1 dogrultuda olacak sekilde Topgu ve Nemlioglu
Koca (2025) calismasinda lisansiistii calismalarin yayinlandiklari en fazla Fen Bilimleri
Enstitiisiiniin  oldugu goriilmektedir. Olasiik konusunun yapisi geregi Fen Bilimleri
Enstitiisiinde genis bir ¢alisma olanagi tanimasindan kaynaklandig: ifade edilebilir. Bunun
disinda sunu da belirtmek gerekir ki bir¢ok arastirmada Egitim Bilimleri Enstitiisiiniin diger
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enstitiilere oranla daha baskin oldugu goriilmektedir (Toptas ve Gozel, 2018; Balta, 2019;
Koseoglu ve Eroglu Dogan, 2020). Burada lisanstistii calismalara bakildiginda konudan daha ¢ok
konularm 6gretimi dikkate alinmasindan dolayr bu sonucun ortaya ¢iktigr sdylenebilir. Bunun
yaninda olasilik konusu uygulanan tez ¢alismalarin matematik egitiminde 6nemli bir yere sahip
olmas, bireylerin matematik egitiminde olasilik konusunun stirekli olarak karsilarina ¢tkmasi ve
Ogretimde yasanilan sikintilarin giderilmesine yonelik caligmalara yer verilmesi bu durumun
olugmasina neden olabilir.

Olasilik konusu uygulanan 2000 yili sonrasinda yaymlanan lisansiistii ¢alismalarin betimsel
igerik analiz sonucunun bulunmas: amaciyla olusturulan ikinci alt problem metodolojik yapisiyla
ilgili olmugtur. Metodolojik yapmin daha iyi anlagilmas: icin alt sorular olusturularak cevaplar
aranmigtir. Bu sorulardan birincisi tez ¢alismalarda uygulanan aragtirma yontemlerinin
dagilimia yoneliktir. Yapilan inceleme sonucunda cesitli arastirma yontemlerinin kullanildig:
goriiliirken bu yontemler icerisinde de en ¢ok 5 ¢alisma (%23.8) ile deneysel arastirma yonteminin
tercih edildigi goriilmiistiir. Benzer sekilde Ardug (2024), Ertiirk ve Kosar (2023) ile Uzun vd.
(2022) calismalarinda da deneysel arastirma yontemlerini uygulayan tez ¢alismalarmin diger
arastirma yoOntemlerine gore daha fazla miktarda oldugu goriilmiistiir. Buradan yapilan bu
calismayla aymi dogrultuda olduklar ifade edilebilir. Belki de bu durumun olusmasinin
sebeplerden biri de yapilan tez ¢alismalarmin belirli gruplar arasindaki akademik basar1 veya
tutumlar1 arasindaki farklarm goriilmesine yonelik olmasindan dolay1 bu sonucun olustugu
sOylenebilir.

Matematik egitiminde olasilik konusu uygulanan lisansiistii caligmalarm metodolojik yapisina
gore olusturulan ikinci soru tez caligmalarm uygulandig1 érneklem biiyiikliigiine gore dagilimi
hakkinda olmustur. Yapilan inceleme sonucunda 6rneklem biiyiikliigii bakimindan 8 ¢alisma
(%38.1) ile agirlikli olarak 120 ve tizeri 6rneklem biiyiikliigliniin tercih edildigi gorilmiistiir.
Ozellikle olasihik konusu uygulanan lisansiistii caligmalarda ok fazla siuf veya gruplarla
arastirma yapilmasindan dolay1 bu sonucun ortaya ¢iktig1 ifade edilebilir. Literatiir taramast
yapildiginda Ozan ve Kiigiikoglu (2013) ile Seving (2024) gergeklestirdikleri calismalarda benzer
orneklem biiyiikliigiiniin tercih edildigi goriiliirken yapilan bu c¢alismayla ayn paralellikte
oldugu goriilmiistiir. Burada 6zellikle baz1 gruplarmn karsilastirilmasina yonelik aragtirmalar
gerceklestirildigi i¢in katihmear sayilari toplamda 120 ve tizeri orneklem biiyiikliigiine sahip
gruplarin tercih edildigi diistiniilebilir. Elde edilen bu sonug¢ dogrultusunda kisi sayis1 fazla olan
calismalar sayesinde olasilik konusuna yonelik akademik basarilar, uygulanan 6gretim yontem
veya modeller, kavram yanilgilar1 gibi durumlar hakkinda arastirmacilara genel geger bir
seviyede bilgi sahibi olunmasma katk: sagladig1 ifade edilebilir.

Lisansiistii ¢alismalarin metodolojisine gore hazirlanan {i¢iincii soru tez ¢alismalarinin 6rneklem
tiiriine gore dagilimina hakkinda olmustur. Bu alt soruya yonelik gerceklestirilen betimsel igerik
analiz sonucunda olasihik konusu uygulanan tez calismalarinda ogrenciler, 6gretmenler,
materyaller ve 6gretmen adaylariyla calismalar yapilirken bu 6rneklem tiirleri igerisinde de en
fazla 16 calisma (%76.1) ile ogrencilerle calisma yapildig1 gorilmiistiir. Alanyazimiza
bakildiginda bir¢ok ¢alisma benzer ozellik gostermektedir. Bunlardan bazilari; Ardug (2024),
Ertiirk ve Kosar (2023), Kef¢i ve Bas (2024), Sahin (2024) ile Yildirim ve Calik (2024) calismalarinda
ogrenci agirlikl calismalar yaptiklar: yani rneklem tiirii olarak 6grenci gruplarimn tercih ettikleri
goriilmektedir. Bu sonug yapilan aragtirma ile aynm paralellikte oldugunu gostermektedir.
Arastirmanin bir¢ogu Ogrenciler arasindaki akademik basari, bilgilerin kaliciligi, kavram
yanilgilar: gibi 6grencilere yonelik gesitli arastirmalar oldugu i¢in bu sonucun olusmasi dogal bir
sonug oldugu seklinde ifade edilebilir.

Olasilik konusu uygulanan tez ¢alismalarmin metodolojik yapisi agisindan hazirlanan doérdiincii
soru tez calismalarinda kullanilan veri toplama araglarmin dagilimma yonelik olmustur. Yapilan
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analiz sonucunda tez calismalarinda nicel ve nitel olmak iizere gesitli veri toplama araci
kullanldig1 goriiliirken 14 calisma (%33.3) ile basar1 testi diger veri toplama araglarina oranla
daha fazla kullanildig1 arastirma sonucunda goriilmiistiir. Simsek ve Yasar (2019) ile Uzun vd.,
(2022) arastirmalarina bakildiginda tez ¢alismalarinda veri toplama araclar: olarak en ¢ok basar1
testinin kullanildig1 goriiliirken bu calismayla aymi dogrultuda ilerlendigi goriilmiistiir. Bu
durumun olugmasinda yaymlanan tez ¢alismalarinda agirlikhi olarak &grenci ve 6gretmen
adaylarinin herhangi bir konudaki akademik basari, tutum puanlari arasindaki fark veya
bilgilerin kalicihgina yonelik aragtirmalarin gerceklesmesinden kaynaklandig: soylenebilir. Elde
edilen bu sonug sayesinde olasilik konusunun oOgrencilere aktarimi asamasinda hangi
yontemlerin daha etkili olundugunun goriilmesi agisindan da matematik egitimine katki
saglayacag diistiniilmektedir. Ayrica sunu da belirtmek gerekir ki olasilik konusu uygulanan
toplam 21 tez caligmasi var iken veri toplama aracinda ise toplam 42 tane veri toplama araci
vardir. Bunun sebebi bilindigi {lizere bir tez ¢alismasinda birden fazla alt probleme sahip
olmasindan dolay1 boyle bir sonug ortaya ¢ikmustir.

Literatiirde olasiik konusu uygulanan lisansiistii ¢alismalarin metodolojik yapisina gore
hazirlanan son soru bu c¢alismalarda elde edilen verilerin analizi i¢in hangi analiz cesitlerinin
tercih edildigine yonelik olmustur. Calismalardaki verilerin betimsel icerik analiz sonucuna
bakildiginda 21 tez calismasinda toplam 45 tane veri analiz yOnteminin tercih edildigi
goriilmiistiir. Veri analizleri igerisinde de en ¢ok 9 calisma (%20) ile bagimli ve bagimsiz
orneklemler igin t-testinin aragtirmacilar tarafindan tercih edildigi goriilmiistiir. Oguzman vd.
(2021), Ozan ve Kiigiikoglu (2013) ile Pinar (2025) ¢alismalarinda veri toplama araglarindan elde
edilen verilerin analizinde en fazla bagimli ve bagimsiz 6rneklemler igin t-testini sectikleri
yapilan inceleme sonucunda bulunmustur. Bu sonuglar yapilan ¢alismayla ayni paralellikte
hareket ettigini gostermektedir. Bu durum veri toplama aracindaki durumla benzer sekilde
ogrencilerin  akademik  bagar1 ve  bilgilerin  kahcligma  yonelik  aragtirmalar
gerceklestirilmesinden dolay1 olustugu ifade edilebilir.

Sonug¢ olarak bu calisma Tiirkiye’de 2000 yili sonrasinda matematik egitiminde olasilik
konusuyla ilgili gerceklestirilen lisansiistii tez ¢alismalari irdelenerek elde edilen veriler betimsel
icerik analiz yontemiyle incelenmistir. Calisma kapsaminda lisansiistii ¢alismalarin tematik ve
metodolojik yapilarina yonelik olusturulan sorularin sonuglar incelenip bu sonuglar 1s1ginda
yorumlar yapilmistir. Calismanin tematik agidan 6zelliklerine gore yapilan analiz sonucunda
yliksek lisans galismasmin doktora tez calismalarma gore ¢ok fazla calisma yapildigi, farkh
yillarda ¢alismalarin yapildigl, gesitli {iniversite ve enstitiilerde ¢alismalarin yapildig: 6zellikle
Fen Bilimleri Enstitiistindeki calisma sayilarin digerlerine oranla daha fazla oldugu goriilmiigttir.
Caligmanin ikinci alt problemi olan metodolojik yapisina gore olusturulan sorulara bakildiginda
ise orneklem biiyiikliigii olarak 120 ve tizeri 6rneklem biiyiikliigiiniin digerlerine gore daha fazla
tercih edildigi ve 6rneklem tiirii olarak da 6grencilerin digerlerine oranla aragtirmalarda bir hayli
fazla tercih edildigi goriilmiistiir. Bunun yaninda veri toplama aracinda agirlikh olarak basar:
testinin secildigi goriiliirken bu verilerin analizinde de bagimli ve bagimsiz 6rneklemler igin t-
testinin digerlerine gore daha fazla tercih edildigi yapilan inceleme sonucunda bulunmustur. Bu
sonuglardan hareketle olasilik konusuyla ilgili yapilacak lisansiistii ¢alismalarda doktora tez
calismalarma daha fazla yer verilmesi ve olasilik konusunun Fen Bilimleri Enstitiisii disindaki
enstitiilerde ¢okca ¢alismalarin yapilmas: onerilmektedir. Bunun yaninda 6grencilerin disinda
Ogretmen veya Ogretmen adaylariyla ilgili ¢alismalarin yetersiz denilebilecek bir miktarda
gerceklestirilen ¢alismalarin oldugu goriildiigii i¢in bu 6rneklemlere yonelik ¢alismalar daha ¢ok
yapilmasi arastirmacilara 6nerilmektedir.

Olasilik konusuna yonelik gergeklestirilen bu ¢alismayla olasilik konusu uygulanan lisanstistii
calismalarin bir arada verilmesi ve genel bir ¢ercevede bilgi sahibi olunmasi agisindan kolaylik
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saglayacag1 distiniilmektedir. Bu arastirmanin verilerini olusturan calismalardan hareketle
olasilik konusu 6gretiminde 6grencilerin akademik bagarilarmi ve bilgilerin kaliciligin artiran
O0gretim modellerinin goriilmesi ve bu modellere goére ogretim ortamlarmin nasil
diizenlendiginin incelenmesi Ogretimi gerceklestirecek 6gretmenlere oOnerilmektedir. Ayrica
ogrencilerin olasilik konusu ile ilgili yasadiklar1 kavram yarnilgilarmin goriilmesi, kavram
yanulgilariin giderilmesine yonelik etkinliklere ve 6grenme asamasinda yasanilan zorluklarin
listesinden nasil gelindiginin goriilmesi amaciyla bu arastirmanin verilerini olusturan
calismalara bakilmas: 6gretmenlere 6nerilmektedir. Yapilan bu arastirmanin hedeflerinden biri
de olasilik konusu ile ilgili gerceklestirilen lisansiistii ¢alismalar hakkinda genel bir cercevede
bilgi sahibi olunmasidir. Bu nedenle elde edilen verilerden yani lisansiistii calismalardan
hareketle gergeklestirilen lisansiistii tez ¢alismalarin farkli yonlerine yonelik yeni calismalar
yapilabilmesi, baz1 calismalarda goriilen eksikliklerin giderilmesi ic¢in yeni c¢alismalarin
diisiiniilmesi veya olasilik konusu ile ilgili su ana kadar hi¢ yapilmamis ¢alismalarin goriilmesi
gibi durumlar dikkate alinarak yeni calismalar ortaya konulmasi icin arastirmacilara
onerilmektedir. Bununla birlikte program gelistiricilerine yonelik olarak da olasilik konusu
Ogretiminin okul ortaminda gerceklestirilirken lisanstistii tez ¢alismalarindaki bulgular dikkate
alinarak olasilik konusu 6gretimine ayrilan ders saatinin yeterli bir diizeyde olmasimi, olasilik
konusuna ait kazanimlarin daha dikkatli hazirlanmasi, materyaller veya ders kitaplarmin
hazirlanma asamalar1 bu tez ¢alismalarinda ifade edilen bulgular dikkate almarak olusturulmasi
Onerilmektedir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Cikar catismasi yoktur.

Etik Onay1: Bu calismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara riayet edildigini yazar(lar)
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Sosyal, Begeri ve Idari Bilimler Dergisi'nin higbir
sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazar(lar)ina aittir.

Etik Kurul Onay1: Calisma kamuya agcik ikincil verilerin kullanilmasiyla olusturulmustur.
Arastirmacilarin Katki Orani: Calisma tek yazarl olup katki orani %100’ diir.
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Oz

Yapay zeka teknolojilerinin, turizm sektoriinde 6nemli bir doniisiim yaratma potansiyeline sahip
oldugu goriilmektedir. Son yillarda bu teknolojilerin gelismesiyle birlikte, akilli turizm uygulamalar:
da hizla yayginlagmis ve turizm faaliyetlerinin dijitallesmesine katki saglamistir. Yapay zeka destekli
sistemler; seyahat planlama, miisteri iliskileri, hizmet kisisellestirme, veri analizi ve destinasyon
yonetimi gibi bir¢ok alanda kullanilmakta ve sektérde verimliligi artirmaktadir. Bu ¢alismanin temel
amaci, yapay zeka teknolojilerinin akilli turizm tizerindeki etkilerini ve gelecekteki yonelimlerini
incelemektir. Bu amagla, sistematik literatiir taramasi ve bibliyometrik analiz yontemleri kullanilmustir.
“Web of Science’, ‘Scopus’ ve ‘ScienceDirect’ veri tabanlarinda yer alan, SSCI ve SCIE kapsamindaki
Ingilizce yayimlanan makaleler analize dahil edilmistir. Toplanan veriler, VOSviewer analiz yazilimi
ile degerlendirilmigtir. Elde edilen bulgular, 2017 sonrasinda yapay zekaya yonelik akademik ilginin
belirgin bigcimde arttigini ve bu teknolojinin akilli turizmin gelisiminde merkezi bir role sahip oldugunu
gostermektedir. Turizm sektoriinde yapay zeka kullaniminin artik yalnizca operasyonel bir arag
olmaktan ¢gikarak, sektoriin rekabet giiciinii belirleyen yenilik¢i bir unsur haline geldigi sdylenebilir. Bu
calisma, mevcut literatiirii biitlinciil bir bakis agisiyla degerlendirerek akill turizmde yapay zeka
uygulamalarmin kavramsal gelisimini ortaya koymasi bakimindan 6nemli bir katki sunmaktadir.
Ayrica elde edilen sonuglar, gelecekte 6zellikle 6ngoriisel analitik, robotik hizmetler, kisisellestirilmis
deneyim tasarimi ve otonom seyahat teknolojilerinin arastirmalarda daha fazla 6nem kazanacagim
gostermekte ve alan yazinma yonlendirici nitelikte ipuglar saglamaktadir. Bu baglamda aragtirma,
akilli turizmin gelisiminde yapay zekanin hem mevcut durumu hem de gelecekteki potansiyeli
hakkinda kapsamli bir ¢erceve sunarak literatiire anlamli bir katki saglamaktadir.
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Abstract

Artificial intelligence technologies have the potential to create a significant transformation in the
tourism sector. In recent years, with the development of these technologies, smart tourism applications
have rapidly become widespread, contributing to the digitalization of tourism activities. Al-supported
systems are used in many areas such as travel planning, customer relations, service personalization,
data analysis, and destination management, increasing efficiency in the sector. The main objective of
this study is to examine the effects of artificial intelligence technologies on smart tourism and their
future trends. For this purpose, systematic literature review and bibliometric analysis methods were
used. English-language articles published in the ‘“Web of Science’, ‘Scopus’, and ‘ScienceDirect’
databases, within the scope of SSCI and SCIE, were included in the analysis. The collected data were
evaluated using VOSviewer analysis software. The findings show that academic interest in artificial
intelligence has increased significantly after 2017, and that this technology plays a central role in the
development of smart tourism. It can be said that the use of artificial intelligence in the tourism sector
has now moved beyond being merely an operational tool and has become an innovative element
determining the sector's competitiveness. This study makes a significant contribution by evaluating the
existing literature from a holistic perspective and revealing the conceptual development of artificial
intelligence applications in smart tourism. Furthermore, the results indicate that predictive analytics,
robotic services, personalized experience design, and autonomous travel technologies will gain more
importance in future research, providing guiding clues for the literature. In this context, the research
offers a comprehensive framework on both the current state and future potential of artificial intelligence
in the development of smart tourism, thus making a meaningful contribution to the literature.
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GIRIS

Son yillarda turizm sektoriinde yasanan dijital dontisiim, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizh
gelismelerle birlikte ivme kazanmis ve “akilli turizm” kavrami hem teorik hem de pratik agidan 6nemli
bir arastirma alami haline gelmistir. Akilli turizm tizerine yapilan akademik g¢alismalarin giderek
artmasi, alanin bilimsel olarak da olgunlasmakta oldugunu gostermektedir. Nitekim Liu ve Wang,
(2020) 96 akademik makaleyi frekans analizi, ag analizi ve metin madenciligi yontemleriyle incelemis
ve akilli turizm arastirmalarinin gelisim siirecini ayrintili bicimde ortaya koymustur. Arastirmada 2015
ve 2017 yillarinda iki 6nemli kirilma noktas: belirlenmis; 6zellikle 2017 sonras: donemde uluslararasi
akademik iiretimin belirgin sekilde arttig: tespit edilmisgtir.

Aym zamanda bilgi islem kapasitesindeki gelismeler, biiyiik veri erigimi ve makine 6grenimi
algoritmalarindaki ilerlemeler, yapay zekammn turizm alaninda kritik bir rol iistlenmesine olanak
tanimistir. Yapay zeka sistemleri, 6zellikle veri toplama, analiz ve isleme gibi insan bilisi agistndan
karmasik olan siirecleri etkin bi¢cimde yerine getirerek karar verme mekanizmalarini desteklemektedir
(Knani vd., 2022).

Bununla birlikte, bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) entegrasyonu, turistik bélgeleri daha akilli hale
getirmistir. Destinasyonlar, seyahat deneyimini artirmak amaciyla yararl bilgileri toplayan, degistiren
ve seyahat etkinlikleriyle gercek zamanl olarak bag kuran bir seyahat platformu olusturmak igin bu
teknik kaynaklar1 kullanmaktadir (Hott Correa ve Gosling 2020). Bu da turizm sektoriinde, Akill
Turizm olarak adlandirilan donemde, diger endiistrilerde oldugu gibi yapay zeka, bilgi teknolojileri ve
robotik sistemlerdeki ilerlemelerin hizla yaygmlagmasini saglamistir. Ozellikle akilli telefon aglari,
akilli otel ve destinasyon sistemleri, seyahat acenteleri, merkezi rezervasyon sistemleri, akilli bilet
uygulamalar: ve tur rehber sistemleri gibi inovatif uygulamalar, yan sira sanal gergeklik teknolojisi de
sektore biiyiik katki saglamaktadir (Atar, 2020). Bu gelismeler dogrultusunda, turizm faaliyetlerinde
geleneksel yaklasimlar yavas yavas terk edilmekte ve tiim katilimcilarin giderek daha fazla is
stireclerine dahil oldugu yeni bir yaklasima gegis yapilmaktadar.

Bu calisma kapsaminda akilli turizmde yapay zekanin ge¢mis, simdiki ve gelecekteki ¢alismalarin
sistematik bir bakis acis1 saglanmasi hedeflenmistir. Ayrica disiplinler arasi alanlarin bibliyometrik
analizini saglayarak literatiirdeki boslugu doldurmak da hedefler arasinda yer almaktadir. Aym
zamanda bilisim sistemlerinin gelismesine iliskin gelecek arastirmalara rehberlik etmek ve akademik
literatiire katkida bulunmak da hedeflenmektedir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Akill: Turizm

Alill turizm terimi ilk olarak 2000 yilinda Gordon Philips tarafindan ortaya atilmis olup, turizm
faaliyetlerinin ve isletmelerinin yoOnetimi, gelistirilmesi, planlanmasi ve pazarlanmasinda
stirdiirtilebilir ve biitiinciil bir yaklasimin benimsenmesini ifade etmektedir (Akt. Li vd., 2017). Gretzel
vd. (2015) akilli turizmi bir destinasyondaki unsurlar tarafindan desteklenen fiziksel altyapi, sosyal
baglantilar, devlet kuruluslari, kurumsal kaynaklar ve ziyaretci verilerinin toplanmasiyla desteklenen,
ozellikle siirdiiriilebilirlik odakli turizm faaliyetleri olarak tanimlamaktadir.

UNWTO (Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii), 2009 yilinda akilli turizmi, hizmet zincirinin her
asamasinda temiz, yesil, etik ve kaliteli olma kriterlerine dayali bir kavram olarak tanimlamistir
(http://sdg.iisd.org). Bu tanima, 2015 yilinda bilgi iletisim teknolojileri (BIT) ve akilli destinasyon
kavramlarmin eklenmesiyle birlikte, 2017 yilinda akilli turizmin turizmin gelecegi olarak kabul
edilmistir (https://www.unwto.org).

Huang vd., (2012) akilli turizmi, bilgi islem teknolojilerin giindelik yasam ve kiiltiirle entegre edilerek
turistin kisisel ihtiyaglarina odaklanma ve bu ihtiyaglar1 karsilama ¢abasi olarak tanimlamistir. Akillh
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turizm, turistlerin seyahat planlarini yaparken karar verme kalitesini artirarak, gorsellestirmelerinde
yardimc1 olup, veri odakli yapisi sayesinde bilissel sinirlarini genisletir (Yoo vd., 2017).

Buhalis ve Amaranggana (2014) ise akilli turizmi, turistlere ger¢ek zamanli iletisim ve konum bilgisine
dayanarak oOzellestirilmis hizmetler sunma amaciu tasimak olarak tarnumlamislardir. Turizm
sektoriiniin, bilgi iletisim teknolojileriyle entegre olmasi ve turizmin dijital doéniisiimii olarak
adlandirilan akilli turizm, turistik deneyimlerin BIT ile birlesmesinden kaynaklanan bir sosyal olguyu
ifade etmektedir (Hunter vd., 2015; Lee vd., 2020). Akilli turizm aym1 zamanda, mevcuttaki akilh
teknolojilerin turistik deneyimlerle biitiinlestirilmesini, turizm aktivitelerinin daha aktif ve etkin olarak
test edilmesini ve turistlere giincel ¢oziimler sunulmasini icermektedir (Baser ve Olcay, 2022).

Istek Rapor
Turist Dogal Alan
Cevap izleme
Reklam v istatistik
i » Bilgi Degisim Hiikiimet
2 < Merkezi (IEC) Yéneti
Cevap dnetim
Yapay Zcka Bulut Sistem Nesnenin intemneti

Sekil 1. Akilli Turizm Yapist
Kaynak: Zhu vd., (2014: 553-564).

Zhu vd., (2014) sekil 1'deki akilli turizm yapisiny, turist, dogal alan, hiikiimet, is ve bilgi degisim merkezi
olarak bes unsurda gostermektedir. Bu yap1 cercevesinde, turistlerin, bilet alma veya rezervasyon
yapma taleplerini bilgi degisim merkezine ileterek, merkezin bu isteklere yanit verdigi goriilmektedir.
Ote yandan dogal alanlarin izlenmesinden sorumlu olan bilgi degisim merkezi, ziyaretgi tiiketicileri
istatistiklerini analiz etmek ve arsivlemek amaciyla bilgileri kendisine iletilmelidir. Sonuglanan
istatistiksel veriler daha sonra devlet yetkililerine gelecek politikalar igin sunulabilir. Son olarak,
restoran, otel, eglence ve turizmle ilgili diger isletmeler, turistlere reklam ve promosyon tanitimlari
yapmalari i¢in bilgi degisim merkezine bagvurabilirler.

Alalli turizm gelisimi, isletmeleri ve destinasyonlar: iceren sisteminde {iretilen verilerin toplanmasi,
paylasilmasi ve islenmesine dayanmaktadir. Bu nedenle, Akill turizmin etkili bir sekilde
uygulanabilmesi igin farkli bilesenlerin varlig1 gereklidir. Bu bilesenler; akilli deneyim, akilli is
ekosistemi ve akilli turizm destinasyon seklindedir (Gretzel vd., 2015). Akilli deneyim bileseninin
turistik deneyimleri teknoloji aracihigiyla daha bireysel ve gercek zamanl hale getirmeye odaklandigini
belirtirken, Neuhofer vd., (2015) ise, akilli turizm deneyiminin olusmasina katki saglayan etkenleri veri
toplama, herhangi bir yerden baglanti kurabilme ve gercek zamanli senkronizasyon seklinde
tanimlamiglardir.

Buhalis ve Amaranggana (2014) calismasina gore, akilli turizmin is bilesenleri, paydaslarin aktif olarak
birbirine kenetlenmesi, organizasyon gevikligi ve temel turizm uygulamalarmn dijitallegtirilmesi
gerekliligi olarak tanimlamaktadir. Akilli turizmin yiikselmesiyle birlikte, ortaya ¢ikan yeni talep ve
degerlere cevap verebilen bir akill i ekosistemi gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Bu akilli is ekosistemi, turist
kaynaklarinin doniisiimiinii ve turizm deneyiminin igbirligiyle olusturulmasim destekleyen bir sistem
olarak tanimlanmaktadir (Gretzel vd., 2015).
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Alilll destinasyonlar, yerel halki degerlendirmenin yani sira turistleri de dikkate alarak akilli sehir
ilkelerini uygular; bu nedenle, akilli sehirlerin bir devami olarak kabul edilir (Gretzel vd., 2015). Lopez
de Avila ve Sanchez (2015) ise, akilli destinasyonlari, siirdiiriilebilir turizm uygulamalarin giivence
altina alan, gelismis turistik ¢ekiciligi olan, yenilikgi, turist etkilesimini kolaylastiran, herkesin kolayca
erisebildigi ve turistlerin tecriibelerini gelistiren turizm noktasi seklinde tanimlamaktadir.

Yapay Zeka

Yapay zeka teriminin ilk kez 1965 yilinda Amerikal bilgisayar bilimci John McCarthy tarafindan
kullanildig1 bilinmektedir. Yapay zeka kavraminin teorik bir cercevede genisletilmesi, bilgisayar
bilimlerinde mantiksal problem ¢o6zme siireglerinin sadelestirilmesine yonelik calismalar sirasinda
ortaya konmustur. Baslangicta yapay zeka, karmasik matematiksel problemlerin ¢oziimlenmesi
amactyla tasarlanmis bir yaklasim olarak gelistirilmis ve bu yoniiyle teorik diisiinme siireclerini
desteklemek {izere yapilandirilmistir (Zsarnoczky, 2018). Yapay zeka konseptinin dogrulanmasinin ilk
donemlerde onemli giicliikler igerdigi ifade edilmektedir. Alan yazininda, bu konudaki anlayisin
gelisimine 6nemli katkilar saglayan Profesér Douglas Carl Engelbart’m, ilgili bilim insanlar1 arasinda
ortak bir kavramsal zeminin olugsmasina yardimei oldugu aktarilmaktadir (Akt. Sloman, 2019).

Yapay zeka arastirmasi, bagimsiz bir bilim alani olarak evrim gegirdi ve bircok endiistri alaninda
uygulanmaktadir. Farkli endiistrilerin alt sektorlerinde yaygm bir sekilde kullanilan yapay zeka,
kaliteyi ve verimliligi artirarak gesitli siireclerin hizini artirabilir. Gelecekle ilgili tahminlere gelince,
gelisimin mevcut bilgimizi asmaya devam etmesi beklenmektedir. Bu nedenle, yapay zeka tarafindan
sekillendirilen yeni diinyaya nasil adapte olabilecegimiz konusu kritik bir Sneme sahiptir (Zsarnoczky,
2018).

Shankar (2018) ise yapay zekayi, zeka sergileyen programlar, algoritmalar ve makineleri olarak ifade
etmistir. Pereira vd., (2020) yapay zekayy; diger akilli teknoloji ve araglari, makine 6grenimi, nesnelerin
Interneti, yapay sinir aglarm, biiyiik veriyi, akilli robotlar1 ve sanal ve artirilmis gergeklik
uygulamalarimi igerdigini belirtmistir.

Artan hesaplama giicii, biiyiik veri erisimi ve makine 6grenimi algoritmalarindaki ilerlemeler, yapay
zekanin 6nemini artirmaktadir. Insanlar tarafindan gerceklestirilen bircok karmasik gorev, ozellikle
veri toplama, isleme ve analiz gibi zeka gerektiren islemlerde, biiyiik veri, isleme kapasiteleri ve
algoritmalarina dayanmaktadir. Bu gorevler, bircok akilli hizmet ve etkinligin temelini olusturur;
hizmet saglayici-miisteri etkilesimlerini etkiler; ve hizmet, operasyonlar, yonetim ve pazarlama igin
bir¢ok sonug¢ dogurmaktadir (Buhalis vd., 2019).

Literatlirde, yapay zekanin miihendislik, bilgisayar bilimleri ve tip gibi disiplinlerde yogun bigimde
incelendigi acikca goriilmektedir (Duede vd., 2024). Buna karsin, sosyal bilimlerde yiiriitiilen
arastirmalarda yapay zekaya yonelik ilginin daha diisiik diizeyde oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu
baglamda, mevcut ¢alisma turizm ve konaklama alanindaki s6z konusu boslugu doldurmayi; hem
akademisyenlere hem de uygulayicilara yapay zekanmn potansiyeline iliskin degerli bir bakis agis1
sunmay1 amaglamaktadir. Ayrica, ¢alisma sosyal diinyanin karmagik problemlerini yapay zeka
perspektifinden ele almanin saglayabilecegi katkilara da dikkat cekmektedir (Liu ve Wang, 2020).

Literatiirde, yapay zeka arastirmalarinin zaman igerisindeki tematik ve disipliner dontisiimiinii ortaya
koymak amaciyla c¢alismalarini belirli donemlere ayirarak inceleyen cesitli arastirmacilar
bulunmaktadir. Ornegin, Gargiulo vd., (2022) yapay zeka ekosistemini tarihsel donemler {izerinden
analiz ederek, Al ¢alismalarinin bilimsel alanlar arasinda nasil yayildigim ve tematik olarak nasil
¢esitlendigini ortaya koymustur. Bu kapsamli analiz, yapay zeka calismalarinin 6zellikle miithendislik,
bilgisayar bilimleri ve tip alanlarinda belirgin bir yogunlasma gosterdigini; buna karsin diger
disiplinlerde daha simirhi diizeyde ele alindigini gostermektedir. Benzer sekilde, Duede vd., (2024)
tarafindan 1985-2022 yillar1 arasinda gerceklestirilen biiytiik 6lgekli bibliyometrik inceleme, Al'ya iliskin
yaymlarin agirlikli olarak teknik disiplinlerde kiimelendigini ve sosyal bilimlere yayilimin daha yavag
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gergeklestigini dogrulamaktadir. Nitekim sosyal bilimlerdeki yapay zeka ¢alismalarinin gorece daha
diisiik yogunlukta oldugu farklh arastirmalarda da vurgulanmaktadir (Liu ve Wang, 2020). Bu
baglamda, mevcut ¢alisma turizm ve konaklama alanindaki bu literatiir boslugunu doldurmayi, s6z
konusu alanda yapay zekanin potansiyeline iliskin kapsamli bir ¢erceve sunmay1 ve sosyal diinyanin
karmasgik yapisinin Al perspektifiyle incelenmesine katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

YONTEM
Aragtirma Stratejisi

Bu arastirmanin yontem yaklagiminda bibliyometrik bir aragtirma yontemi benimsenmis olup veri
toplama siirecinde sistematik literatiir taramasi uygulanmustir. Bibliyometrik analiz, belirli bir alandaki
yayinlarin etkilesimlerini, yapisini ve etkilerini 6l¢mek amaciyla matematiksel ve istatistiksel araclar1
kullanan nicel gostergelere dayali bir yontemdir. Bu analiz, yayimlanan bilimsel dergiler, kitaplar ve
diger akademik ciktilar gibi kaynaklarin matematiksel ve istatistiksel teknikler araciligryla biitiinciil
bicimde incelenmesini icermektedir (Diodato ve Gellatly, 2013; Lee vd., 2020).

Calisma kapsaminda literatiirdeki nitelikli akademik yaymlara sistematik bicimde ulagabilmek
amactyla Web of Science, Scopus ve ScienceDirect veri tabanlarinda kapsamli bir tarama
gerceklestirilmistir. Arama stratejisinde “akilli turizm (smart tourism)”, “yapay zekd (artificial
intelligence)”, “teknoloji (technology)”, “teknoloji kabul modeli (technology acceptance model)”,
“Endiistri 4.0 (Industry 4.0)” ve “bibliyometrik analiz (bibliometric analysis)” anahtar kelimeleri
kullanilmaistur.

Arastirma Sorular:

Alalli turizmde yapay zeka kullanimimin giderek artmasi, bu alandaki akademik iiretimin yapisin,
yonelimlerini ve etki diizeyini sistematik bicimde inceleme gereklili§ini ortaya koymaktadir. Bu
gereksinim dogrultusunda calismanin temel amaci; akilli turizm ile yapay zeka kesisiminde {iretilen
bilimsel yayinlarin zaman igerisindeki gelisimini, arastirma konularmi, kavramsal egilimleri ve
akademik igbirligi aglarim bibliyometrik yontemlerle ortaya koymaktir. Bu amacla Web of Science,
Scopus ve ScienceDirect veri tabanlarindan elde edilen veriler kullanilarak alandaki yaymlarin gelisimi,
kavramsal dagilimi ve istatistiksel Ozellikleri kapsamli bigimde degerlendirilmistir. Bu kapsamda
asagidaki arastirma sorularina (AS) yanit aranmistir:

AS1: 2017 yiindan itibaren akilli turizmde yapay zeka konulu yayinlarin sayisinda nasil bir egilim
(trend) gozlemlenmektedir?

AS2: Alall turizmde yapay zeka ile ilgili literatiirde en ¢ok atif yapilan anahtar kelimeler ve 6ne ¢ikan
ortak yazarlar kimlerdir?

Bu sorularm analizi, akilli turizm alanindaki yapay zeka uygulamalarinin gelisimini ve etkisini daha iyi
anlamaya yonelik 6nemli veriler sunmaktadir.

Arama Kriterleri

Arastirma kriterleri arastirmanin temelini olusturarak, akademik alandaki giincel ve nitelikli bilgilere
erisim saglamak amaciyla 6zenle segilmistir.

[lk olarak, Web of Science, Scopus ve ScienceDirect veri tabanlarinda “akilli turizm”, “yapay zeka”,
“teknoloji”, “teknoloji kabul modeli” ve “Endiistri 4.0” gibi anahtar kelimeler kullarularak tarama
yapilmisg; belirlenen kriterlere gore 2017-2024 yillar1 arasindaki yaym dénemi kapsaminda yer alan,
SSCI ve ESCI indekslerinde bulunan Ingilizce makaleler calismaya dahil edilmistir. Ingilizce makalelere
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odaklanilmasinin nedeni, bu dilde yayn yapan dergilerin literatiirde daha genis temsil edilmesi ve
bilimsel aragtirmalar tizerinde énemli bir etkiye sahip olmasidir (Dobrescu vd., 2021).

fkinci olarak aragtirmada, bilginin daha derinlemesine incelenmesi ve gelisimine yonelik kapsamli bir
anlayis elde etmek amaciyla “akilli turizmde yapay zeka” alanindaki yayinlari, yazarlari, kurumlar: ve
iilkeleri aragtirmayi, yazarlarin zaman igindeki anahtar kelime sikligina gore belirlenen trend konular:
tespit etmeyi ve ortak kelime analizi ile tematik haritalar olusturmay1 icermek i¢in VOSviewer programi
kullanilarak arama filtreleri uygulanmigtir. VOSviewer programi kullanilarak yazarlarmn ortak alintilar
ve ortak sozciikleri analiz edilmistir. Ayrica tilke siralamasinda (SJR) en iist siralarda yer alan dergilerde
yaymlanan makalelere odaklanlarak, en yiiksek kalitede bilgilere erisim saglanmistir. Bu segim
kriteleri, cahismanin metodolojik temelini olusturup, aragtirmanin bilimsel katk: saglama potansiyelini

artirmagtir.

BULGULAR
Akis Semasi

Akis semasindaki agiklamalar genel olarak alan arastirmasi teknikleriyle derlenen verilerin analizi
tizerine yapilmaktadir. Analiz gesidinin se¢imi, istatistiksel testler, giiven araligy, istatistiksel testlerin
tercih edilme nedeni vb. noktalar, boliimiin giris kisminda agiklanir, ardindan bulgular varsayimlara
uygunlugu degerlendirilerek yorumlanir (Azevedo vd., 2011).

WoS (828), Scopus (234) ve ScienceDirect (224) veri
tabanlarindan toplam tespit edilen yvayin sayisi n= 3.307

Tespit Etme

-

Arama kriterleri belirlendikten sonra kalan vayin sayisi
n=104

Tarama

Duplikasyon sonrasi incelenen makale savisi #=89

-

Odak noktasina uyvgun olmayan yvayin sayisi n=4

(-

|
= Arastirma kapsaminda nitel makale savisi n=61
8o
S
Arastirma kapsaminda nicel makale sayis: n=24
@ 4 9
E
.
= Arastirmaya dihil edilen nihai calisma sayvisi n=85
(=]
Sekil 2. Akis Semasi
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Sekil 2.’deki akis semasinda genel arama kriterleri dogrultusunda Web of Science (WoS) veri
tabanindan 828, Scopus’tan 234 ve ScienceDirect'ten 2.245 olmak tiizere toplam 3.307 makale elde
edilmistir. Ug veri seti birlestirildikten sonra yinelenen calismalar ¢ikarilmistir. Bu asamadan sonra, SJR
siralamasimda Q1 ve Q2 kategorilerinde yer alan yiiksek kaliteli dergilerde yaymmlanmis makaleler
secilmistir. Devaminda, arastirma alani ile dogrudan iligkili olmayan yayinlar ve akademik nitelik
tasimayan calismalar ayiklanmistir. Uygulanan tiim filtreleme adimlarmin ardindan, arastirma
kapsamina en uygun 85 makale analiz i¢in se¢ilmistir. Bu kapsamli siireg, turizm ve teknoloji kesisimin
de yapilan ¢alismalarin mevcut durumunu anlamak ve alandaki bilimsel literatiire katki saglamak
amactyla gerceklestirilmistir.

Makalelerin Kategori Ceyregi (Q) Degeri

Kategori Ceyregi (Q) degeri, makalenin yayimlandig: derginin ilgili alandaki prestij diizeyini gosteren
bir olgiittiir. Bu deger genellikle dergilerin yayinladig makalelerin akademik etkinligini ve 6nemini
yansitir. Q1 kategorisi en {ist diizeyde olan ve en yiiksek prestije sahip dergileri temsil ederken, Q4
kategorisi ise en diisiik prestije sahip dergileri temsil eder (SJR, 2021). Dolayisiyla, bir makalenin Q1
kategorisinde yayimlanmis olmasi, o makalenin akademik alanda biiytiik bir etkiye sahip oldugunu ve
yliksek kalitede oldugunu gosterebilir. Q2 ve Q3 kategorileri ise orta diizeyde prestije sahip dergileri
temsil eder.

Asagidaki Tablo 2, Tablo 3 ve Tablo 4'te Web of Science (WoS), Scopus ve ScienceDirect veri
tabanlarinda 2017-2024 yillar1 arasinda turizm ve konaklama sektoriine odaklanan en etkili beg
makaleyi igeren bir liste sunmaktadir. Bu makaleler, sektordeki 6nemli konulari ele alarak yapay zeka,
miigteri hizmeti, akilli konaklama ve gercek zamanl isbirligi gibi alanlarda bilimsel katkida bulunan
calismalar1 kapsamaktadir. Bu donemde one c¢ikan bes makalenin detayli analizi asagida
sunulmaktadir.

Tablo 2. WoS Veri Tabaninda 2017-2024 Yillarinda Yayinlanan Q1 Degeri Yiiksek Olan Ilk Bes Makale
Listesi

Yazarlar Makale Ad1 Dergi Adu (y1l) KatEg(ﬁl Almty C?l@mav
7 Ceyregi Say1st Yontemi

Zeng, Z., Chen, P.]., and From high-touch to high-tech: COVID-19 drives robotics adoption Tourism Geographies (2020) Q1 293 Nitel

Lew, A. A.

Bubhalis, D., and Sinarta, Y. Real-time co-creation and nowness service: lessons from tourism and Journal of Travel & Tourism Q1 267 Nitel

hospitalit; Marketing (2019)

Lin, H., Chi, O. H,, and Antecedents of customers' acceptance of artificially intelligent robotic Journal of Hospitality Marketing & Q1 133 Nitel

Gursoy, D. device use in hospitality services Management (2020)

Leung, R. Smart hospitality: Taiwan hotel stakeholder perspectives Tourism Review (2019) Q1 73 Nitel

Ribeiro, M. A, Gursoy, D., Customer Acceptance of Autonomous Vehicles in Travel and Journal of Travel Research (2022) Q1 73 Nicel

and Chi, O. H Tourism

Tablo 3. Scopus Veri Tabaninda 2017-2024 Yillarinda Yayinlanan Q1 Degeri Yiiksek Olan I1k Bes Makale
Listesi

Yazarlar Makale Adi Dergi Adu (y1l) KatEg(ﬁl Alintt C?l@mav
7 Ceyregi Sayist Yontemi

Cubric, M. Drivers, barriers and social considerations for Al adoption Technology in Society, (2020) Q1 125 Nitel
in business and management: A tertiary study

Van, N. T. T,, Vrana, V., Duy, N. The role of human-machine interactive devices for post- Sustainability (2020) Q1 80 Nicel

T., Minh, D. X. H,, Dzung, P. T, COVID-19 innovative sustainable tourism in Ho Chi Minh

Mondal, S. R., and Das, S. City, Vietnam

Zheng, W., Liao, Z., and Lin, Z. Navigating through the complex transport system: A Tourism Management (2020) Q1 38 Nicel
heuristic approach for city tourism recommendation

Leung, X.Y. Technology-enabled service evolution in tourism: a Tourism Review (2022) Q1 32 Nitel
perspective article

Bulchand-Gidumal, J., Secin, E. Artificial intelligence’s impact on hospitality and tourism Current Issues in Tourism (2023) Q1 14 Nicel

W., O’Connor, P., and Buhalis, D.

marketing: exploring key themes and addressing

chall Espatia como caso de estudio
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Tablo 4. Sciencedirect Veri Tabaminda 2017-2024 Yillarinda Yayimlanan Q1 Degeri Yiiksek Olan Ilk Bes

Makale Listesi
. . e Alintt Calhisma

Yazarlar Makale Ad1 Dergi Adu (y1l) Kategori Ceyregi Sayist Yontemi
Tussyadiah, I. A review of research into automation in tourism: Annals of Tourism Research (2020) Q1 323 Nitel

Launching the Annals of Tourism Research

Curated Collection on Atrtificial Intelligence and

Robotics in Tourism
Li, Y, Hu, C, Huang, C, and The concept of smart tourism in the context of Tourism Management (2017) Q1 306 Nitel
Duan, L. tourism information services
Park, S. Multifaceted trust in tourism service robots Annals of Tourism Research (2020) Q1 152 Nicel
Lv, X, Liw, Y., Luo, J., Liu, Y., and Does a cute artificial intelligence assistant soften Annals of Tourism Research (2021) Q1 145 Nicel
Li, C. the blow? The impact of cuteness on customer

tolerance of assistant service failure
Xiang, Z., Stienmetz, ], and Smart Tourism Design: Launching the annals of Annals of Tourism Research (2021) Q1 56 Nitel

Fesenmaier, D. R. tourism research curated collection on designing

tourism places

Yukarida Tablo 2, Tablo 3 ve Tablo 4’deki bilgiler, Web of Science (WoS), Scopus ve ScienceDirect veri
tabanmin 2017-2024 yillar1 arasinda yaymlanmis Q1 degeri yiiksek olan ilk bes makaleyi
kapsamaktadir. Tablolarda ilgili makalelerin yazar adlari, makale adlari, yayimlandig1 dergiler, yaym
yili, kategori ¢eyregi, toplam atif sayisit ve ¢alisma yontemi gibi temel bibliyometrik 6zellikleri yer
almaktadir. Ayrica makalelerin Q degerleri incelendiginde biiyiik ¢ogunlugunun Q1 ceyreginde
smiflandirildig: goriilmektedir. Bu durum, s6z konusu ¢alismalarin turizm ve akilli turizm arastirmalar:
alaninda yiiksek etki degeri tasidigina isaret etmektedir.

Bu calismada her veri taban icin ilk bes makalenin secilmesinin temel nedeni, akilli turizmde yapay
zeka konusunu ele alan en nitelikli ve en yiiksek etki diizeyine sahip yayinlarin belirlenerek temsili bir
orneklem olusturulmasidir. Q1 kategorisindeki dergiler, alaninda en iist ceyrekte yer aldigindan
bilimsel etki, goriiniirliik ve atif performans: agisindan belirleyici bir 6lciit olarak kabul edilmektedir.
Bu nedenle, veri tabanlarmin “Q1 etki diizeyi yiiksek yayinlar” Olgiitiine gore siralanan ilk beg
makalesinin incelenmesi, hem literatiirdeki 6ncii egilimlerin hem de yapay zeka—-akilli turizm iligkisine
dair giincel arastirma odaklarinin sistematik bir sekilde ortaya konulmasina olanak saglamaktadir. Bu
makalelerin tercih edilmesinde asagidaki ti¢ kriter dikkate alinmistir:

(1) Bibliyometrik analizlerde sik kullanilan “iist siralardaki sinurli fakat etkisi yiiksek yayimlarin
karsilastirmali incelenmesi” yaklasimina uygunlugu,

(if) Veri setinin yonetilebilir ve yorumlanabilir bir kapsamda tutulmasi,

(iii) Arastirma konusundaki dominant temalar1 temsil edebilecek yeterli ¢esitliligi saglamasidir
(Bornmann, 2014).

Bu baglamda belirlenen bes makale, hem nitelik hem atif performans: acisindan ilgili donemi yansitan
gliclii ve yeterli bir 6rneklem sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler Analiz Haritas1

Asagida harita 1.’de yer alan anahtar kelimeler analiz haritasi, akilli turizm alaninda gergeklestirilen
yapay zeka ¢alismalarinin odak noktalarini gostermektedir. Bu kelimeler arasinda turizm deneyimi,
seyahat hareketliligi, rekabet avantajlari, tiiketici davranmiglari ve destinasyon pazarlamasi gibi
konularin yani sira e-turizm, akilli turizm destinasyonlari, akilli otelcilik gibi yapay zeka
uygulamalarmin turizm sektoriindeki etkilerine de vurgu yapilmaktadir. Bu anahtar kelimeler, yapay
zekd tabanl turizm inovasyonu ve gelisimi {izerine yapilan aragtirmalarn onemli bir Ozetini
sunmaktadir.
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Harita 1. Kelimeler Analiz Haritas1

Harita 1./de akilli turizmde yapay zeka kapsaminda yayinlanmis olan makalelerde siklikla kullanilan
ilk bes anahtar kelimelerin, smart tourism, tourism, covid-19, smart tourism technology ve sustainable
tourism oldugu goriilmektedir. Ayrica anahtar kelimeler akilli turizm ve yapay zeka temelli turizm
inovasyonu ve gelisimi konusundaki 6nemli arastirmalara dikkat ¢ekerken, sektordeki bu yeniliklerin
nasil sekillendigini ve gelecekteki potansiyel etkilerini anlamak i¢in bir baslangi¢ noktas: sunmaktadir.

Ortak Yazar Analiz Haritas1
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Harita 2. Ortak Yazarlar

Harita 2/de VOSviewer yazilimi ile olusturulan akilli turizmde yapay zeka kapsamindaki
makalelerdeki ortak yazarlarin ag analizini gostermektedir. Noktalar, yazarlar1 temsil ederken,
boyutlar akademik etki ve atif sayisim1 yansitmaktadir. Farkli renkler, yazar gruplarim ve aragtirma
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temalarmi ayirt etmekte, isbirliklerinin yogunlugunu ve arastirma egilimlerini analiz etmeye olanak
tanumaktadir (Van ve Waltman 2010).

Harita 2."de Koo Chulmo, Gretzel Ulrike ve Buhalis Dimitrios'un giiglii baglantilarla iligkili oldugu ve
bu yazarlarin akill: turizm alaninda 6nemli katkilarda bulundugu goriilmektedir. Koo Chulmo, 6zellikle
Gretzel ve Buhalis ile birlikte gerceklestirdigi calismalarla 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. @rnegin, Gretzel
vd. (2015) tarafindan kaleme alinan Smart tourism: Foundations and developments makalesi, akill1 turizmin
temellerini ve gelisimini ele almaktadir. Sonug olarak, ag haritasi, Koo Chulmo, Gretzel Ulrike ve
Buhalis Dimitrios'un isbirliklerinin akilli turizm alaninda birbirleriyle olan etkilesimlerini net bir
sekilde ortaya koymaktadur.

SONUC

Bu ¢alismanin ana odak noktasi, akilli turizm alaninda sunulan yapay zeka teknolojisi ile ilgili arastirma
makalelerini bibliyometrik bir analizle sistematik bir sekilde incelemektir. Tlk olarak konuyla ilgili
makaleler Web of Science, Scopus ve ScienceDirect veri tabanlarindan analiz edilerek arastirmaya dahil
edilmistir. Arama sonucunda 3.307 makaleye ulasilmis olup, sistematik arama kriterleri yapilarak 85
makale incelemeye alinmistir. Bu da sekil 2'deki akis semasinda gosterilmistir. Calismada, akilli turizm
alanindaki yapay zeka yayinlarimi genel bir degerlendirme ile incelenmis ve uluslararasi literatiirdeki
egilimlerini belirlemeye olanak tanimigtir.

Ikinci olarak, iilke siralamasinda (SJR) en iist siralarda (Q1 ve Q2) yer alan dergilerde yayinlanan
makalelere odaklanarak, en yiiksek kalitede bilgilere erisim saglanmigstir. Bununla ilgili Web of Science,
Scopus ve ScienceDirect veri tabaninda 2017-2024 tarihleri arasmnda yaymlanan Q1, Q2 ve alint1 sayisi
yliksek olan bes makalenin listesi tablo seklinde olusturulmustur.

Calismanin {iclincii asamasinda, VOSviewer programu kullanilarak harita 1’de yer alan en ¢ok
kullanilan anahtar kelimelere odaklanilmistir. Bu anahtar kelimelerin, akill turizmde yapay zeka
teknolojisinin odak noktalaria ne 6l¢iide vurgu yaptigr incelenmistir. Akill turizmde yapay zeka ile
ilgili literatiirde en ¢ok atif yapilan anahtar kelimeler arasmnda smart tourism (akilli turizm), artificial
intelligence (yapay zekd), tourism experience (turizm deneyimi) ve sustainable tourism (stirdiiriilebilir turizm)
one c¢ikmaktadir. Bu kavramlar, arastirmalarin temel odak noktalarimi ve sektordeki yenilikgi
uygulamalarm yonelimlerini yansitmaktadir.

Son asamada ise, harita 2."de ortak yazar analizi gerceklestirilmistir. Bu analiz, belirli yazarlarin akillh
turizm alanindaki igbirliklerinin yogunlugunu ve etkisini ortaya koymaktadir. Ozellikle Koo Chulmo,
Gretzel Ulrike ve Buhalis Dimitrios gibi yazarlarin giiclii baglantilari, bu alandaki bilgi birikiminin
gelisimine 6nemli katkilar sagladigina isaret etmektedir.

Sonug olarak, bu ¢alisma, akilli turizmde yapay zeka teknolojisinin giderek artan bir ilgiye sahip
oldugunu ve bu teknolojinin turizm endiistrisindeki biiyiime potansiyelini ortaya koymaktadir. Elde
edilen bulgular, turizm endiistrisinde teknolojik yeniliklerin ve yapay zekdnin roliiniin daha iyi
anlasilmasina katki saglamaktadir. Bu baglamda, akilli turizmde yapay zekad odakl arastirmalarin,
endiistrisindeki yeniliklerin sekillenmesinde ve gelecekteki gelismelerin yonlendirilmesinde kritik bir
oneme sahip oldugu sonucuna varilmaktadir.

Ayrica bu calismanin sonuglari, akill turizm alaninda yapay zeka teknolojisinin daha fazla aragtirilmasi
gerektigini ve bu alandaki teknolojik gelismelerin endiistrideki uygulamalara yansitilmasi igin gerekli
adimlarm atilmasi gerektigini de gostermektedir.

Tartisma

Aragtirma sorular1 dogrultusunda elde edilen bulgular, 6zellikle yapay zeka uygulamalarmin turizm
sektorii tlizerindeki etkilerini ve ilgili literatiirdeki Onemli egilimleri acikhiga kavusturmay:
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amaclamaktadir. Calismada elde edilen bulgular, 2017 ile 2024 yillar1 arasinda akilli turizmde yapay
zeka konulu yayinlarin sayisinda belirgin bir artis oldugunu gostermektedir. Bu artis, 6zellikle COVID-
19 pandemisinin turizm sektdriinde biiyiik degisikliklere yol agmasinin ardindan ivme kazanmustir.
Pandeminin, seyahat ve konaklama hizmetlerine olan talebi ve sektordeki dijital doniisiim gerekliligini
artirdig1 distiniiltirse, yapay zeka gibi teknolojilerin turizmde entegrasyonunun hizlandigi sdylenebilir.
2020'den sonra ozellikle robotik siireglerin benimsenmesi ve gercek zamanli hizmet inovasyonlari
ilizerine yapilan ¢alismalarin yogunlastigi gozlemlenmistir. Bu egilim, Tablo 2’deki Zeng vd., (2020)
tarafindan yapilan COVID-19 drives robotics adoption bashikli makale gibi 6nemli calismalarla
somutlagmistir.

Ayrica, bu donemde, 6zellikle akill otelcilik, turizmde yapay zeka destekli miisteri deneyimi ve akilli
seyahat ¢oziimleri gibi konularin daha fazla ilgi gordiigii anlagilmaktadir. 2017-2024 yillar1 arasinda
yaymlanan makalelerde bu temalarin sik¢a vurgulandigi, akilli turizm teknolojileri ve siirdiiriilebilir
turizm gibi anahtar kelimelerin popiilerlestigi gozlemlenmistir (harita 1). Bu bulgular, literattirdeki
artan ilginin sadece yapay zekaya dayali ¢oziimlerle siirli kalmayip, ayni zamanda bu teknolojilerin
cevresel ve toplumsal siirdiiriilebilirlik baglaminda nasil sekillendirildigine de isaret etmektedir.

Bu arastirmada, akilli turizmde yapay zeka konusundaki anahtar kelimeler ag analizine dayali olarak
yapilan degerlendirmelerde, smart tourism, tourism, COVID-19, smart tourism technology ve sustainable
tourism gibi kavramlarmn one ¢iktifl goriilmiistiir (harita 1). Bu anahtar kelimeler, yapay zeka tabanh
turizm ¢Oziimlerinin pandemi sonras: donemde nasil doniistiigiinii ve stirdiiriilebilirlik gibi kiiresel
onceliklerle nasil iligkilendirildigini yansitmaktadir. Ozellikle COVID-19'un seyahat ve turizm
sektoriindeki doniisiimii tetiklemesi, stirdiiriilebilir turizm ve akilli turizm teknolojisi gibi kavramlarin,
sektordeki yenilik¢i ¢oziimlerle iliskilendirilmesinin bir sonucu olarak goriilebilir.

Ortak yazarlar analizi, 6zellikle Koo Chulmo, Gretzel Ulrike, ve Buhalis Dimitrios gibi isimlerin akilli
turizm alaninda yogun isbirlikleriyle 6ne ¢iktigin1 gostermektedir (harita 2). Bu arastirma liderlerinin,
akilli turizm teknolojileri ve yapay zeka temali projelerde 6nemli katkilarda bulundugu, 6zellikle yapay
zeka tabanl hizmetlerin benimsenmesi ve miigteri deneyiminin iyilestirilmesi gibi alanlarda etkili
calismalar yaptiklar1 anlasilmaktadir. Koo ve Gretzel'in (2015) Smart tourism: Foundations and
developments bashikli ¢alismasi, akill turizmin temel prensiplerini ve gelisim siirecini ele alarak bu
alandaki ilk onemli derlemelerden biri olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu igbirliklerinin, literatiirdeki
glincel trendleri sekillendiren giiglii etkilesimlere ve fikir liderligine isaret ettigi soylenebilir.

Calismadaki Sinirlamalar
Calismanin kapsami dogrultusunda belirlenen simirliliklar asagida belirtilmistir.

Anahtar kelime stmirlamalari: Anahtar kelime se¢iminde biiyiik bir 6zen gosterilmis ve ¢alismanin temast
ve kapsamina onem verilmistir. Bu nedenle, farkli bibliyometrik tekniklerin uygulanmasi, yapay
zekanin pratik bir degerlendirmesine olanak taniyabilir.

Yontem simurlamalari: Cahsmada kullanilan yontemlerin belirli varsayimlara dayanmas: veya farkh
yontemlerin kullanilmamis olmasi, sonuglarin yorumlanmasini etkileyebilir.

Teknoloji sinirlamalari: Yapay zeka teknolojilerinin hizla evrilen dogasi, ¢calismanin yapildigr donemde
mevcut teknolojik imkanlarla smurli olmasi, gelecekteki teknolojik gelismelerin dikkate alimasimi
engelleyebilir.

Literatiir stmirlamalari: Literatlir taramasi siirecinde daha genis bir zaman dilimi incelenerek, akilli
turizmde yapay zeka konusunun tarihsel gelisimi ve trendleri daha iyi anlasilabilir.

Bu sinirlamalar, ¢alismanin sonuglarimin ve Onerilerin yorumlanmasi ve genellestirilmesi acisindan
dikkate alinmalidir. Gelecek arastirmalara, bu simirlamalar1 asarak daha kapsamli bir bakis agisi
sunabilir.

31



Sadik SERCEK ve Muazzez KORMAZ

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda ¢ikar catismasi yoktur.

Etik Onay1: Bu calismanin tiim hazirlanma siireclerinde etik kurallara riayet edildigini yazar(lar) beyan
eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Sosyal, Begeri ve Idari Bilimler Dergisi'nin hicbir sorumlulugu
olmay1p, tiim sorumluluk makale yazar(lar)ina aittir.

Etik Kurul Onay1: Calisma kamuya agik ikincil verilerin kullanilmastyla olusturulmustur.
Arastirmacilarin Katki Orani: Yazarlar calismaya esit oranda katk: saglamustir.
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Oz

Tirkmen mezarliklari, Tiirkmen topluluklarinin mezarlarina dikmis olduklar1 tamgali veya
stislemesiz dogal haliyle yerlestirilen mezar taslarinin bulundugu alanlardir. Kirsehir tarih
boyunca Tiirkistan” dan Anadolu’ ya go¢ yoluyla gelen Tiirkmen topluluklarina ev sahipligi
yapmis sehirlerden biridir. Tiirkmen topluluklar1 Kirgsehir'e geldikleri zaman kendi yagam
alanlarini olusturarak koyler kurmuglardir. Tiirkistan’dan gelirken yanlarinda tasmir kiiltiir
varliklari ile gelenek ve goreneklerini tasimislar ve yerlestikleri yerlere de bunlari yansitmislardir.
Yerlestikleri koylerin isimlerine de kendi oymak, boy, asiret ve cemaat isimlerini vermislerdir.
Aymu sekilde Kirsehir ve cevresine yerlesen Tiirkmenler beraberlerinde 6lii gomme ve mezar
geleneklerini de getirerek bolgede olusturulmus olan mezarlik alanlarinda bu gelenekleri
yansitmislardir. Mezarlarda mezar taslarini dogal haliyle oldugu gibi diktikleri ve sade
biraktiklar: gibi bazi bolgelerde de boy tamgalarini da taslara kazimislardir. Kirsehir ¢evresinde
boy tamgal1 dikili Tiirkmen mezar taslarina rastlanmamuistir. Kirsehir yoresinde ¢alisma sirasinda
elde edilen veriler dogrultusunda Kirsehir ili Kaman ilgesi Cagirkan Koyii Mezarligi'nda,
Kirsehir ili Akpinar ilgesi Merkez Mezarligi'nda, Kirsehir ili Kaman ilgesi Savcilikisla Koyii
Mezarhigi'nda, Kirsehir ili Mucur ilgesi Asmakaradam K&yii Mezarligi’'nda Tiirkmen mezarliklar:
ve Tiirkmen Mezar Taslari tespit edilmistir. Mezar taslar1 giiniimiizde ya bos bir arazide ya da
yerlesim yeri ¢cevresinde bulunmakta ve etrafi bir duvar veya tel orgiiyle cevrilmis vaziyettedir.

* Bu makale; Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde hazirlanmakta olan “Kirsehir
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Abstract

Turkmen cemeteries are areas where tombstones, whether naturally decorated or not, are erected
on the graves of Turkmen communities. Kirsehir is one of the cities that has historically hosted
Turkmen communities migrating from Turkestan to Anatolia. When Turkmen communities
arrived in Kirsehir, they established villages, establishing their own living spaces. They brought
with them movable cultural heritage, traditions, and customs from Turkestan, and these were
reflected in the places they settled. They also named the villages they settled after their own tribes,
clans, tribes, and communities. Similarly, the Turkmen who settled in Kirsehir and its
surrounding areas brought with them their burial and burial customs and reflected these customs
in the cemeteries established in the region. They erected the tombstones as they were, leaving
them plain, and in some areas, they also carved the tribal tombstones into the stones. No Turkmen
tombstones with tribal tombstones have been found in the Kirgehir area. Based on data obtained
during research in the Kirgehir region, Turkmen cemeteries and Turkmen gravestones were
identified in the Cagirkan Village Cemetery in the Kaman district of Kirsehir province, the Central
Cemetery in the Akpmar district of Kirgehir province, the Savcilikigla Village Cemetery in the
Kaman district of Kirsehir province, and the Asmakaradam Village Cemetery in the Mucur
district of Kirsehir province. Today, the gravestones are located either in vacant lots or around
settlements, surrounded by walls or wire fences.
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GIRIS

Kirsehir, tarih boyunca Luviler, Hattiler, Galatlar, Hititler, Frigler, Tabal Kralligi, Lidyalilar,
Medler, Persler, Makedonyalilar, Kapadokya Kralligi, Pontus Kralli§i, Romalilar, Sasaniler,
Selguklular, Beylikler ve Osmanlilar gibi gesitli devletlere ve toplumlara ev sahipligi yapmistir
(Sahin, 2007: 8). Tiirkmenler, ilk olarak Anadolu’ya Selcuklu Devleti kurulmadan once
gelmislerdir. Tkinci defa Anadolu’ya geligleri Selcuklu Devletinin kurulusunun akabinde
olmustur (Sahin, 2007: 15). Anadolu’ya gelen Tiirkmenler ¢esitli oymak ve asiretlere boliindiiler
ve cesitli bolgelerde varliklarmi siirdiirdiiler. Bazen boy adlariyla bazen de beslemis olduklar:
hayvan adlarryla aruldilar. Yasadiklari yerlere kendilerince Tiirkge terimler kazandirdilar.
Denizler, irmaklar, daglar, ovalar Tiirkce adlariyla cografyada yerlerini aldilar (Sahin, 2007: 16).
Kirsehir dolaylarina 24 Oguz Boyundan Karkin, Kinik, Kayi, Bayat, Cepni, Yazir, Bayindir, Kizik,
Avsar, Dodurga, Begdili, Cavuldur, Salur, Bugduz (Biigiiz) boylar1 gelmistir (Sahin, 2007: 19). Bu
boylara bagh olarak toplam 450 dolayinda Tiirkmen Asireti gelip Kirsehir'de yurt tutmustur.
Tiirkmenlerle birlikte Kirsehir'de gliniimiizde de 6nemli bir degere sahip Asik Paga, Ahi Evran,
Giilsehri, Hac1 Bektag1 Veli, Kaya Seyhi ve Siileyman Tiirkmani gibi Tiirkmen biiyiikleri gelmisler
ve yerlesmisler mezarlar1 da Kirsehir ‘de medfundur. Kirsehir'in miizik kenti olmasinda biiyiik
oneme sahip Abdallar da Ttirkmen topluluklari igerisindedir. Muharrem Ertas, Neset Ertas, Cekic
Ali gibi bliyiik miizik {istatlarmin da Tiirkmen kiiltiiriintin dile getirilmesinde biiyiik katkilar
olmustur.

Mezarlik, Arapca ziyaret kelimesinden tiireyen “ziyaret mekan1” anlamindaki mezar
kelimesinden Tiirkge ekle tiiretilerek elde edilmis bir yer adidir. Arapga’da “6liiniin gomiildiigii
alan” anlamindaki kabir ve metfene karsilik gelen Farsca ile Tiirk¢e’de daha yaygin goriilen
mezar kelimesinin kullaniminda kabirlere gidilmekle ilgili olarak Kur’an-1 Kerim (et-Tekastir 102/
2) ve hadislerde “ziyaret” kelimesinin ge¢mesinin de etkisi goriilmektedir. Mezarligin karsilig
olarak Arapga’da makber veya makbere (kabirlerin bulundugu alan), cebban veya cebbane
(sahra), Farsca’'da mezarat, kabristan ve guristan olarak kullanilmaktadir. Onemli kisilerin
mezarlarina veya mezarlarimin bulundugu alanlara ravza, meshed, kubbe, tiirbe ve kiimbet; cami,
tekke, tiirbe gibi yapilarin yaninda bulunan kiiciik mezarlik alanlarina Tiirkce’de hazire (etrafi
caly, ¢it veya tastan duvarla gevrili yer) ve daha ¢ok tekke ve zaviye hazirelerine vadi-i hamusan
(sessizler vadisi) olarak adlandirilmistir. Eski Tiirk¢e’de kabire “sin” (Anadolu lehgesinde sin) ve
mezarlik alanina da “sinlag” (Anadolu lehgesinde sinle) denildigi kayitlarda geg¢mektedir
(Bozkurt, 2004: 519). Cenaze defnedildikten sonra mezarin bas tarafina bir mezar tas: (Seng-i
mezar) dikilir. Yunus Emre’nin dilinde bunun adi “hece tas1” dir. Mezar tasinin hece tasi olarak
ifade edilmesi Arap Alfabesinde ilk harfin elif olmasi, elifin de mezar tasina benzemesindendir.
Elif ise vahdetin semboliidiir (Sener, 1999: 387).

Islam’in ilk dénemlerinde siislii ve gosterisli mezar yapimi geleneginin bulunmamasina ragmen
Hulafa-i Rasidin’den sonra Emevi ve Abbasi Donemlerinde muhtesem mezar ve tiirbeler
yapilmaya baslanmistir (Cilaci, 1998: 345).

Tiirk kiiltiir tarihine biiyiik katkilar sunan ve Tiirkistan'in gesitli bolgelerinde bozkir alanlarda
bliyiik mezarliklar olusturan kurganlarin (mezar iizerine toprak yigilarak yapilan kiiciik tepe,
tiimtiliis) tstiine tas dikmek bir gelenegin yansimalariydi. Bu mezar taglarimin bir kisminda
kitabeler ve tamgalar bulunuyordu. Orhon Yaztlarinin aslinda Tonyukuk, Kiiltigin ve Bilge
Kagan icin dikilmis anit mezarlarin taslar1 oldugu sanilmaktadir. Cin kaynaklarinda Tiirkler ‘in
mezar iizerine bir bina (bark) yaptiklari, duvarlarina 6liiniin sahsini ve hayatta iken katildig:
savaslar1 anlatan sahneler resmettikleri ve onun kimligi hakkinda bilgilerin yer aldif1 yazilh
isaretler diktikleri belirtilmektedir. Mezarin {istiine ¢adir kurulmasi ve 6liiniin hayatta iken
oldiirdiigii kisi sayis1 kadar balbal dikilmesi gelenekti. Tiirkler ‘in Islamiyet'i kabuliinden sonra
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cadirlar kiimbet, balballar ise abidevi mezar taslar1 seklinde kendini gostermistir (Bozkurt, 2004:
519).

Tiirkmenler, Tiirkistan’dan Anadolu’ya gelirken gelenek ve goreneklerinin yan sira Tiirkistan'da
uygulamus olduklar: mezar tas: gelenegini Anadolu’ya tagimislardir. Kendi mezarlarmin oldugu
mezarliklar olusturmuslardir. Tirkistan'da mezarlara balbal ve menhir dikme gelenegini
Anadolu’da yagadiklar yerlere tagimislar ve bu gelenegin izlerini Kirsehir'de yasadiklar yerlere
de yansitmiglardir. Tiirkmenler yasadiklar1 yerlerde mezarliklarini olusturmuslardir.
Tiirkmenler 6ldiikten sonra oliilerini defnettikten sonra mezarlarinin bas ucuna ve ayak ucuna
abidevi dogadan dogal haliyle kesilmis sekildeki taslar1 dikmislerdir. Mezar taslarinin {izerine
kendi boylarmna ait tamgalar: islerken, sade ve siislemesiz birakmislardir. Kirsehir yoresinde
calisma sirasinda elde edilen veriler dogrultusunda Kirsehir ili Kaman ilgesi Cagirkan Koyt
Mezarhigi'nda, Kirgehir ili Akpinar ilgesi Merkez Mezarli§i 'nda, Kirgehir ili Kaman ilgesi
Savalikigla Koyii Mezarligi 'nda, Kirgehir ili Mucur ilgesi Asmakaradam Koyii Mezarligi ‘'nda
Tiirkmen mezarliklar1 ve Tiirkmen Mezar Taslar1 tespit edilmistir.

Mevcut literatiir degerlendirildiginde bolgedeki Tiirkmen yerlesimleri ile ilgili calismalar
yapilmis olmakla beraber Tiirkmen mezarliklar: {izerine herhangi bir ¢alisma yapilmamuistir.
Hatta bolgede yer alan Tiirkmen mezarliklari ilk defa bu ¢alisma ile tespit edilmistir. Calismanin
boyutu dikkate almarak sadece Tiirkmen mezarliklarinin oldugu alanlar ve genel durumlar
hakkinda bilgiler verilmekle yetinilecektir. Mezarlik alanlarinda yer alan mezar taglarmin
etraflica degerlendirilmesi bagka bir ¢alismanin konusu olarak ele alinacaktir.

Kirsehir Tiirkmen Mezarliklar1

Kirsehir yoresinde calisma sirasinda elde edilen veriler dogrultusunda Kirsehir ili Kaman ilgesi
Cagirkan Koyii Mezarligi'nda, Kirsehir ili Akpmar ilgesi Merkez Mezarligi'nda, Kirsehir ili
Kaman ilgesi Savcilikisla Koyii Mezarligi'nda, Kirsehir ili Mucur ilgesi Asmakaradam Koyii
Mezarligri'nda Tiirkmen mezarliklar: tespit edilmistir.

Kaman Il¢esi Cagirkan Koyii Mezarlig

Cagirkan Koyii, Kirsehir ilinin Kaman ilgesine bagh bir koydiir. Koy, 1928'den beri ayni ad1
tasimaktadir. 27 Subat 1971’de belediye statiisii alarak beldeye cevrilen kasabanin niifusunun
2000 kisinin altina diismesi iizerine 2013 y1linda sona ermistir. Koy, Kaman ilce merkezine 10 km,
Kirsehir il merkezine 50 km mesafededir (tr.wikipedia.org). Dulkadirli oymaklar1 arasinda ad:
gecen Cagirkan/ Cagirkanlu, Kirsehir ve yoresinde bulundugunu, bugiin de ayn1 adi tasiyan
Kaman’a bagl 2109 niifuslu Cagirkan beldesinde yasayan insanlarla varhigin siirdiirdiigiinii
goriiyoruz (Gilingsen,1997:38). Cepni Boyuna bagli Cagirganli Asireti, Kirsehir Kazasi Cagirkanh
Karyesi kurucularinin bu asirete bagh olduklar1 anlasilir (Ugakc, 2020: 702). Cagirkan Koyii
Mezarhig: (Fotograf 1), Cagirkan Koyii yolu {izerinde Kale Hoyiik’ iin yakininda Ada: 200/ Parsel:
4 numaral alanda bulunmaktadir. Mezarligin etrafi tas orgii duvarla gevrilidir. Mezarliga dogu,
kuzey, kuzeydogu ve giineybati yoniinde acilmis demir kapilardan girilmektedir. Mezarlik
icerisinde malzeme deposu bulunmaktadir. Mezarhiga gliniimiizde de definler yapilmaktadir.
43.689,16 m? alanda bulunan mezarligin biiyiik bir kismi Tiirkmen Mezar taslar: ile doludur.
Mezar taslar1 dogal olarak bicimsiz, siislemesiz, ocaktan ¢ikarildig1 ve dogada bulundugu haliyle
dikilmis monoblok taslardan olusmaktadir. Mezarin bir bas ucu ve bir ayak ucuna dikilmislerdir.
Taslar zamanla dogal ve iklimsel nedenlerden dolay1 yikilmislardir (Fotograf 2-3-4-5-6). Cesitli
boyutlarda ve biiytikliikte monoblok taslarin boyu 100 cm ile 200 cm, eni 30 cm ile 60 cm arasinda
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degismektedir. Tas lizerinde zamanla likenler, yosunlar ve paslar olusmustur. Taslar tizerinde
tamga veya boy isaretlerine rastlanilmamustir.
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Fotograf 1: Cagirkan Kéyii Mezarligi'min Uydu Goriintiisii (parselsorgu.tkgm.gov.tr)
Kaynak: Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii (TKGM)

Fotograf 2: Cagirkan Koyii Mezarligi'ndaki Tiirkmen Mezar Taslarinin Genel Goriintisti
Kaynak: Hikmet KARAASLAN
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Fotograf 3: Cagirkan Koyii Mezarligi'ndaki Tiirkmen Mezar Taglarinin Genel Goriiniisii
Kaynak: Hikmet KARAASLAN

Fotograf 4: Cagirkan Koyii Mezarhigi'ndaki Tiirkmen Mezar Taglarindan Ornekler
Kaynak: Hikmet KARAASLAN

Fotograf 5: Cagirkan Koyii Mezarligi'ndaki Tiirkmen Mezar Taglarindan Ornekler
Kaynak: Hikmet KARAASLAN
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Fotograf 6: Cagirkan Koyii Mezarhigi'ndaki Yikilmis Tiirkmen Mezar Taglarindan Ornekler
Kaynak: Hikmet KARAASLAN

Kirsehir ili Kaman Ilcesi Savcilikisla Koyii Mezarlig

Savalikigla Koy, Kirsehir ilinin Kaman ilgesine baghdir. 1926 yii kayitlarinda koyiin adi
Ortaoba olarak ge¢mektedir. Daha onceleri Savcili Agzibozlu kéyiine bagh bir mahalle iken, 22
Aralik 1952'de koy statiisii kazandi. Koy, Kaman ilge merkezine 18 km, Kirsehir il merkezine 72
km uzakhiktadir (tr.wikipedia.org). Savcili adiyla anilan koyleri meydana getirenler Savcili
Tiirkmen Asiretine mensupturlar. Boynuincelii Cemaatine bagh olan Savcili Tiirkmen Asireti
Anadolu’ya gelmeden oOnce Gaziantep-Sanhurfa dolaylarinda bulunuyorlar ve Dulkadirli
Beyligine bagh Halep Tiirkmenleri arasinda yer aliyorlardi. Dulkadirli Beyligi, Osmanllarca
1515’de yikilip 1521’de bir eyalet olarak yine Osmanlilara baglaninca Savcili Tiirkmen Asireti
Osmaniye-Adana-Toroslar yoluyla Karaman Eyaleti'ne ve oradan da 1690 yillarinda Nevsehir'e
gelip Nevsehir'in imarinda ¢alismislardir. Daha sonra 1727-1730'1arda Kirsehir Sancagi” nin bos
arazilerine yerlestirilip ilk olarak Savcilibiiyiikoba Koyii'nii daha sonra da diger Savcili adiyla
anilan koyleri meydana getirmislerdir (Sahin, 2007: 227). Savcilikisla Koyii Mezarligi, koyiin
girisinde Ada: 149/ Parsel: 3 numarali alanda bulunmaktadir (Fotograf 7). Mezarlik alan1 7.488,02
m?dir. Mezarligin cevresi tas duvarla gevrilidir. Mezarliga dogu ve kuzeyinde bulunan demir
kapilardan girilmektedir. Mezarlikta Tiirkmen mezar taglarinin yan sira Osmanli ve Cumhuriyet
Donemi mezar taslar1 da goriilmektedir. Mezarliga giiniimiizde de definler yapilmaktadir.
Mezarlik alanindaki Tiirkmen mezar taslar1 gri renkli bazalt tasindan bigimsiz ocaktan kesildigi
ve dogadan ¢ikarildig: haliyle dikilmis taslardan olusmaktadir. Bir bas ucuna ve bir ayak ucuna
dikilmis taslardir. Taslarin boyu 30 cm ile 250 cm arasinda, eni 20 cm ile 60 cm arasinda
degismektedir. Taslar iizerinde siisleme veya tamga bulunmamaktadir. Taslar {izerinde iklimsel
ve dogal nedenlerden dolay1 likenler ve paslar olusmustur (Fotograf 8-9-10).
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Fotograf 7: Savcilikisla Koyl Mezarligi'min Uydu Goriintiisii (parselsorgu.tkgm.gov.tr)
Kaynak: Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii (TKGM)

Fotograf 8: Kaman- Savcilikisla Koyii Mezarligi'ndaki Tiirkmen Mezar Taslarmin Genel
Goriiniisii
Kaynak: Hikmet KARAASLAN

42



Hikmet KARAASLAN ve Sultan Murat TOPCU

Fotograf 9: Kaman- Savcilikisla Kéyli Mezarhigi’'ndaki Tiirkmen Mezar Taslarinin Genel
Gorliniisii
Kaynak: Hikmet KARAASLAN

Fotograf 10: Kaman- Savalikisla Koyii Mezarligi’'ndaki Tiirkmen Mezar Taslarinin Genel
Gorliniisii
Kaynak: Hikmet KARAASLAN
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Kirsehir ili Akpinar il¢esi Merkez Mezarlig

Akpinar, Kirsehir ilinin bir ilgesidir. Temmuz 1987 tarihinde ilge olmustur. Y{izol¢timii 528 km?,
yiiksekligi 1.150 metredir. flgenin 6 mahalle ve 26 kdyii bulunmaktadir. Akpinar ilgesi, giineyinde
Kirsehir'e, kuzeybatisinda Kirikkale ilinin Keskin ilgesine, batisinda Kaman ilgesine ve
kuzeydogusunda Akcakent ilgesine karayollari ile baglantis1 bulunmaktadir (tr.wikipedia.org).
Antalya yoresinden go¢ ederek ilgenin Tek Hoytik Mevkiine yerlesen Yoriik ogullari, Yozgat
dolaylarindan gog ederek ilgeye bagl Eldelekli Kéylerine yerlesen imamogullar1 kabilesi diye
bilinen birkag ailenin ticari ve akrabalik iliskilerinin gelismesi sonucu simdiki Akpinar bolgesine
yerlesmis olup, bugiine kadar varliklarint devam ettirmislerdir (Sahin, 2007: 178). Akpinar ilgesi
Merkez Mezarligr (Fotograf 11), Akpmar Merkez Sadi Erdem Caddesi {izerinde sagl ve sollu
olarak yerlestirilmis ve Akpinar Piknik Alani ve Akpinar flge Stad1 yaninda yer almaktadir. Ada:
641/ Parsel: 1, Ada: 641/ Parsel: 1 ve Ada: 611/ Parsel: 20 numarali alanlarda yer alan Merkez
Mezarligi'm1 Sadi Erdem Caddesi ikiye bolmiistiir. Birinci boliime caddeye bakan giineybati
yoniindeki demir kapidan girilir. Tkinci boliime kuzeybati yoniinde caddeye bakan demir
kapidan girilmektedir. Mezarligin etrafi tas duvarla ¢evrilmistir. Mezarlik icerisinde boyu 20 cm
ile 100 cm, eni 20 cm ile 50 cm arasinda degisen dikili taslar bulunmaktadir. Tiirkmen Mezar tas:
olarak adlandirdigimiz bu taslar ocaktan kesildigi ve dogal haliyle dogadan getirilmis ve dikilmig
taslardan olusmaktadir. Taslar giintimiizde kimisi yikilmis halde kimisi toprak altinda kalmis
vaziyettedir (Fotograf 12-13-14). Mezarlikta Tiirkmen mezar taslar1 disinda Osmanh ve
Cumhuriyet Donemi mezar taglar1 da goriilmektedir. Taglar {izerinde iklimsel ve dogal
nedenlerden dolayi likenler ve paslar olusmustur. Gliniimiizde mezarliga definler yapilmaktadir.

* = 8 394453 339800 17

Fotograf 11: Akpinar Merkez Mezarlig1'nin Uydu Goriintiisii (parselsorgu.tkgm.gov.tr)
Kaynak: Tapu ve Kadastro Genel Miidiirligii (TKGM)
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Fotograf 12: Akpinar Merkez Mezarlig1 ve Mezarliktaki Tiirkmen Mezar Taslarmin Genel
Gortintisi
Kaynak: Hikmet KARAASLAN

e ”™ TN

Fotograf 12: Akpmar Merkez Mezarlig1 ve Mezarhiktaki Tiirkmen Mezar Taglarimin Genel
Goriliniisii
Kaynak: Hikmet KARAASLAN
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Fotograf 14: Akpinar Merkez Mezarligi'ndaki Tiirkmen Mezar Taslarinin Genel Goriiniisii
Kaynak: Hikmet KARAASLAN

Kirsehir Ili Mucur ilcesi Asmakaradam Koyii Mezarlig

Asmakaradam Koyii, Kirsehir ilinin Mucur ilgesine baghdir. 1927 yilindan beri aym adla
anilmaktadir. Koy, il merkezine 33 km, ilce merkezine 12 km uzakliktadir (tr.wikipedia.org).
Asmakaradam, Mucur'un en eski kdylerinden birisidir. Anadolu’ya ilk gelen Tiirkler tarafindan
XII. yiizyllda kurulmus veya iskan edilmistir. Buraya daha sonra 1727- 17301arda bir grup
Karacakurt (Karacayutlu) Tiirkmen Asireti mensubu gelerek yerlesmislerdir (Sahin, 2006: 69).
Asmakaradam Koyt Mezarlig: (Fotograf 15), kdyiin girisinde Ada: 172/ Parsel: 7 numarali alanda
Koyic¢i Mevkii’ nde bulunmaktadir. Mezarhigin alami 15.529,76 m?dir. Mezarhig1 etrafi briket
duvarla cevrilidir. Mezarliga giineydoguda bulunan demir kapidan girilmektedir. Mezar taslar1
bolgede bulunan kayadan kesilerek olusturulmustur. Mezarlar bas ucu ve ayak ucuna dikilmis
taslardan olustugu gibi bas ucu sahidesi, ayak ucu sahidesi ve giiney ile kuzey yan taslar1 olan
Tiirkmen mezar taslar1 da bulunmaktadir. Taslar dogal haliyle oldugu gibi burada silindirik, kare
ve baslikli haliyle sekillendirilmis ve diizgiin kesilmis blok kayalara da rastlanmaktadir. Taslar
iizerinde siisleme ve tamgalara rastlanmamuistir. Sadece bir mezar tasmnin bas sahidesi iizerinde
Osmanlica harflerle yazilmis H.1261/ M.1845 tarihi yer almaktadir. Mezarhktaki taslarin boyu 30
cm ile 100 cm arasinda, eni 20 cm ile 60 cm arasinda degismektedir (Fotograf 16-17-18-19). Taslar
yikilmis ve topraginda altinda kalmistir. Taslar, tasin cinsinden, iklimsel ve dogal nedenlerden
dolay1 yer yer erimistir. Mezarliga giiniimiizde de definler yapilmaktadir.
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W o~ & 389918:34.4547

© HGM Atias, TKGM Ortofoto © TKGM

Fotograf 15: Asmakaradam Koyii Mezarligi'nin Uydu Goriintiisii (parselsorgu.tkgm.gov.tr)
Kaynak: Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii (TKGM)

Fotograf 16: Mucur- Asmakaradam Kdyii Mezarligi ve Mezarhktaki Tiirkmen Mezar Taslarinin
Genel Gorlintisii
Kaynak: Hikmet KARAASLAN
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Fotograf 17: Mucur- Asmakaradam Koyii Mezarligi'ndaki Tiirkmen Mezar Taglarinin Genel
Gortintisi
Kaynak: Hikmet KARAASLAN

Fotograf 18: Asmakaradam Koyii Mezarhigi'ndaki Tiirkmen Mezar Taglarindan Ornekler
Kaynak: Hikmet KARAASLAN
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Fotograf 19: Asmakaradam Koyii Mezarligi'ndaki Tiirkmen Mezar Taslarindan Ornekler
Kaynak: Hikmet KARAASLAN

Degerlendirme ve Sonug

XI. ylizyilla birlikte Anadolu cografyas: yogun bir sekilde Tiirkmen taifelerinin yeni yurt
arayislar1 ve iskanina sahne olmustur. Bu gog siireci 6zellikle doguda zuhur eden Mogol baskisi
sonras1 artmis ve Anadolu cografyasi onemli bir Tiirkmen niifusa ev sahipligi yapmaya
baglamistir. Zamanla iskana tabi tutulan bu topluluklar kendi kiiltiirel yasantilar1 dogrultusunda
bu bolgeleri sekillendirmislerdir. Ozellikle kirsal bélgelere yerlesen Tiirkmen taifeleri hem
buralarin senlenmesini hem de Tiirklesmesini saglamislardir. Ttirkmen topluluklar kendi 6lim
adetleri dogrultusunda yerlesim yerlerinin disinda genellikle tepelik alanlarda genis mezarhk
alanlart olugturmuglardir. Kent mezarliklarindan farkli olarak daha basit tarzlarda kurulmusg
mezarlarin bulundugu bu mezarlik alanlarindaki mezar taglar1 dikkate alindiginda kadim Tiirk
mezar ve mezar tag1 dikme geleneklerinin devam ettirildigi anlasilmaktadar.

Kirsehir'de tespit edilen Tiirkmen mezarliklarinin yerlesim yerlerinin girisinde ya da ¢ikisinda
konumlandirildiklar: tespit edilmistir. Giintimiizde defin ilmelerinin devam ettigi mezarliklarin
etrafi duvar veya tel orgil ile gevrilidir. Kirsehirde bulunan Tiirkmen mezar taslar1 malzemesi
ocaktan gikarildig1 ve dogada bulundugu haliyle yorede bulunan kiifeki tasi, kireg tasi, gri renkli
bazalt tas1 ve kaya cinsi malzemelerden olusmaktadir. Mezar taslar1 genelde tek sahide veya bas
ve ayak sahidesi seklinde dikilmis monoblok taglardir. Mezarin kuzey ve giliney yan tagi olan
mezarlar nadir olarak goralir. Cagirkan Koyii Mezarhigi'nda, Akpmar ilgesi Merkez
Mezarligi'nda ve Savalikisla Koyii Mezarligi’'nda bulunan mezarlar bas ucu ve ayak ucu
taslarindan olugsmaktadir. Sadece Asmakaradam Koyii Mezarligi'nda giiney ve kuzey yan taslari
olan Tiirkmen mezar taglar1 bulunmaktadir. Asmakaradam Koyii Mezarhigi'nda diger
mezarliklardan farkl olarak silindirik, kare ve baslikli haliyle sekillendirilmis ve diizgiin kesilmis
monoblok kayadan yapilan mezar taslarina da rastlanmaktadir. Taslarin dlgtileri; boyu 30 cm ile
200 cm arasinda, eni 20 cm ile 60 cm arasinda degismektedir. Daha 6nce Anadolu Tiirkmen
mezarliklar1 ve mezar tasglari {izerine yapilan calismalarda ¢ogunlukla figiirlii ve tamgali
Tiirkmen mezar taslari ele alinmistir. Kirsehir'de bulunan mezar taslari ise figiirsiiz ve tamgasiz
mezar taglar1 olduklar: tespit edilmistir. Mezar taslar: siislemesiz, oldugu gibi dikilmislerdir.
Sadece Asmakaradam Koyl Mezarlhigr icerisinde bulunan Osmanlica rakamlarla kazinmis
H.1261/M.1845 tarihli bir Tirkmen mezar tag1 bulunmaktadir. Mezarliklarda bulunan Tiirkmen
mezar taslar1 kaderine terkedilmis, yikilmis, topraga gomiilmiis ve yeri gelince de mezarliklardan
sokiilerek cevre koylerde cevre duvari ve bina insaati sirasinda insaat malzemesi olarak da
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kullanilmislardir. Mezarliklarda bulunan Tiirkmen mezar taslar1 dogal ve iklimsel nedenlerden
dolay1 iizerlerinde yogun sekilde liken ve pas tabakasi ile kaplanmis ve yer yer taslarda erime ve
dagilmalar goriilmektedir. Tiirkmen mezarliklar: ve mezar taslar1 bakimsiz vaziyette birakilmis
ve mezar taslarna gereken deger verilmemistir. Tasinmaz kiiltiirel mirasimiz olan Tiirkmen
mezarliklar1 ve mezar taglar1 koruma altina alinmali ve gelecek kusaklara aktarilmalidir. Gelecek
nesil Tiirkmenlerin biraktiklar: Tiirkmen mezar taglarindan haberdar edilmeli ve bilingli bir nesil
yetistirilmelidir. Tiirkmen mezar taslar {izerine yapilan ¢alismalar yok denecek kadar azdir.
Yapilan ¢alismalarin sayisi artirilip sanat tarihi literatiiriine ve bilim diinyasina kazandirilmalidir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda ¢ikar catismasi yoktur.

Etik Onay1: Bu calismanin tiim hazirlanma stiireglerinde etik kurallara riayet edildigini yazar(lar)
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Sosyal, Begeri ve Idari Bilimler Dergisi'nin higbir
sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazar(lar)ma aittir.

Etik Kurul Onay1: Calisma kamuya agik ikincil verilerin kullanilmasiyla olusturulmustur.
Arastirmacilarin Katki Orani: Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.
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Partnerlerin birbirlerine gosterdikleri anlayis, deger ve ilgi igerikli davramslarmi algilama
sirecleri olarak tanmimlanan algilanan partner duyarhiliginn, iligskisel ve bireysel siirecler
tizerinde bir¢ok olumlu etkisi vardir. Partneri duyarl algilamanin bireylerin mutlulugu, iligki
isleyisi, fiziksel sagliklar1 ve hatta yasam siireleri ile iligkili oldugu bilinmektedir. Bir¢ok olumlu
ciktisi olan algilanan partner duyarhiligmin partnerlere dair farkli degiskenler tarafindan
yordanmasi miimkiindiir. Bu derleme makalesinin amaci partnerden algilanan duyarhililik ile
partnerin dinleme davranigi arasindaki iligkiyi incelemektir. Bu baglamda oncelikle algilanan
partner duyarlilig ile ilgili yapilan c¢alismalar ardindan bu kavram ile dinleme davranisin
iliskilendiren c¢alismalar incelenmistir. Yapilan inceleme sonucunda partnerlerin dinleme
davraniginin algilanan partner duyarhili1 iizerinde bir etkisinin oldugu fakat bu etkinin alan
yazinda yeterince ele alinmadifi goriilmiistiir. Buradan hareketle gelecek arastirmalar icin
Onerilerde bulunulmustur.
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Abstract

Perceived partner responsiveness, defined as the processes of perceiving the understanding,
value, and caring behaviors of partners towards each other, has many positive effects on
relational and individual processes. It is known that perceiving one's partner as responsive is
related to individuals' happiness, relationship functioning, physical health, and even their
lifetime. It is possible that perceived partner responsiveness, which has numerous positive
outcomes, can be predicted by various variables related to partners. The purpose of this review
article is to examine the relationship between perceived partner responsiveness and the partner's
listening behavior. In this context, studies on perceived partner responsiveness were examined
first; then studies relating this concept to listening behavior were also examined. As a result of
the examination, it was concluded that the partners' listening behavior had an impact on the
perceived partner responsiveness, but this effect was not adequately addressed in the literature.
Based on this, suggestions are made for future research.
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GIRIS

Insanlarin diger insanlarla olumlu iligkiler kurma, bu iliskileri siirdiirme ve ait olma ihtiyaclar1
bulunmaktadir (Baumeister ve Leary, 1995). Evrimsel olarak diger insanlarla yakin iligki
kurmanin hayatta kalip tiremek icin gerekli olan giiven hissinin olusmasi agisindan onemi
bliytiktiir (Hazan ve Shaver, 1994). Yakin iligkilerin fiziksel saglik (Slatcher ve Selguk, 2017) ve
hatta olimliiliik oran1 (Robles vd., 2014) tizerinde bile 6nemli bir etkisi vardir. Aile iligkileri,
arkadaslik iliskileri ve romantik iliskiler yakin iliskilere drnektir. Hem romantik iliskiler hem de
aile ve arkadaslik iligkileri iizerine ¢ok sayida arastirma yapilmustir. Iliski dinamiklerine dair
bir¢ok kavram kullanilsa da 6zellikle romantik iliskiler s6z konusu oldugunda, algilanan partner

duyarliliginin (APD?; perceived partner responsiveness) onemi konusunda alan yazinda fikir birligi
mevcuttur (Reis vd., 2004; Reis ve Clark, 2013).

APD {iizerine yazilan bu derleme makalesinde 6ncelikle bu kavramin tanumi, 6nemi, alt boyutlar1
ve bu kavram ile ilgili modeller ele alinacaktir. Ardindan kisiler arasi iliskilerin kalitesini
belirleyen diger bir degisken olan dinleme ile APD arasindaki iliski tartisilacak ve gelecek
arastirmalar i¢in Onerilerde bulunulacaktir.

APD

Algilanan duyarhilik, sosyal iligkilerin bir¢ok tiirtinde 6nemli bir boyut olarak karsimiza
cikmaktadir. Aile iliskileri (Reis vd., 2004), arkadaslik iliskileri (Shelton vd., 2010), doktor hasta
iliskileri (Reis vd., 2008), mentorler veya terapistler ile kurulan iliskilerde (Itzchakov vd., 2022)
duyarlilik 6nemlidir. Fakat algilanan duyarlilik agirlikli olarak romantik iligkiler kapsaminda ele
alinmaktadir. APD, partnerlerin birbirlerinin en merkezdeki ve kendi benliklerini en iyi
tanimlayan oOzelliklerine yonelik gelistirdikleri duyarliigr algilama siiregleri olarak
tanimlanmaktadir (Reis vd., 2004; Reis, 2007; Reis, 2013; Reis ve Clark, 2013). APD partnerlerin
birbirlerinin ihtiyag, amag, deger, yatkinhik gibi 6zelliklerine yonelik hem dikkat gelistirmeleri
hem de bu alanlan aktif sekilde desteklemeleri ile olusan bir yapidir (Reis vd., 2004; Clark ve
Lemay, 2010). Bu kavram tarif edilirken partnerlerin birbirlerinin herhangi bir 6zelligine karsi
degil onlar icin 6nemli olan 6zelliklerine kars1 gelistirdikleri duyarhilik vurgulanmaktadir (Reis,
2007). Partnere duygusal agidan destek vermek, onu takdir etmek, ihtiyaglarma uygun tepkilerde
bulunabilmek gibi siirecler algilanan duyarlilik agisindan 6énemlidir. Bu ve benzeri davranislar
bireylerde kendilerine ait 6zelliklerinin partnerleri tarafindan fark edildigi ve bunlara deger
verildigi algisinin olugsmasina katk: saglamaktadar.

APD’nin Onemi

Partnerden ytiksek diizeyde duyarhlik algilamanin bireylerin esenligi (Selcuk vd., 2016; Tasfiliz
vd., 2018), mutlulugu (Selcuk vd., 2018), stresle basa ¢ikma becerileri (Pierce vd., 1996), olumlu
duygular1 ve benlik yeterliligi (Feeney, 2004) ile olumlu yonde iliskili oldugu bilinmektedir.
Giincel bir makalede APD’nin fiziksel saglik tizerinde ¢atisma ya da iliski doyumu gibi bir¢ok
iligki dinamiginin tesinde bagimsiz bir etkisinin oldugu belirtilmistir (Farrell vd., 2023). Ayrica,
partneri duyarlhi algilamak bireyleri fiziksel saghk agisindan bir¢ok olumsuz durumdan

! Bu makalede okuyucuyu yormamak admna “algilanan partner duyarlilig1” bir Tiirkce derleme
makalesinde (Kirimer-Aydinli ve Siimer, 2020) kullanildig1 iizere kisaltilarak APD olarak
kullanilmaistir.
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korumaktadir. Ornegin APD’nin diisiik kortizol seviyesi (Slatcher vd., 2015), diisiik stres seviyesi
(Beckes ve Coan, 2015), diisiik kayg1, depresyon ve uyku problemleri (Sel¢uk vd., 2017) ve hatta
diisiik oliim riski (Selcuk ve Ong, 2013) ile iliskili oldugu da raporlanmistir.

APD iligkilerdeki yakinhigin olusmasinda c¢ok oOnemli bir etkiye sahiptir (Reis vd., 2004;
Laurenceau vd., 2005; Ruan vd., 2020). Partnerden algilanan yiiksek diizeyde duyarlihigin yiiksek
iliski kalitesi (Reis vd., 2004), iliski doyumu (Gable vd., 2006; Gadassi vd., 2016), iliski yanlis1
davraruslar (Wieselquist vd., 1999), cinsel istek (Birnbaum vd., 2016), duygularin ifade edilmesi
(Ruan vd., 2020), affetme (Pansera ve La Guardia, 2012) ve sosyal destek (Maisel ve Gabel, 2009)
ile iligkili oldugu bulunmustur. Partnerlerini daha duyarh algilayan kisiler iliskilerinden daha
fazla doyum almakta, iligkilerine daha fazla yatirnm yapmakta, kendi partnerlerine alternatif
olabilecek diger partnerleri daha diisiik kalitede algilamakta ve sonug olarak iligkilerine daha
bagl hissetmektedirler (Segal ve Fraley, 2016).

Duyarliligin bagliliga ek olarak c¢ekicilik, hoslanma, bireysel biiyiime ve giliven hissinin
olusmasina katki sagladigi bilinmektedir (Reis ve Clark, 2013). Partnerin duyarli olarak
algilanmasinin olumsuz olaylar karsisinda tampon etkisi gosterdigi, bir diger ifadeyle olumsuz
olaylarin etkisini azalttigi da bulunmustur (Debrot vd., 2014). Ornegin APD'nin basarisizlik
karsisinda daha az savunmaci tutumlar gosterme ile iligkili oldugu gortilmiistiir (Caprariello ve
Reis, 2011). Bireylerin kendilerini anlasilmis hissetmeleri fizyolojik semptomlarini azaltmakta
(6rnegin agr1 esiklerini yiikseltmekte), partnerlerine olan uzaklik hislerini azaltmakta ve yasam
doyumlarini artirmaktadir (Lun vd., 2008; Oishi vd., 2013). Yapilan arastirmalarda partneri
duyarh algillamanin davranis degisikligine motivasyon saglayabildigi; Ornegin sigaray:
birakmay1 bile yordadig gosterilmektedir (Derrick vd., 2013; Britton vd., 2019).

Goritildiigli lizere partneri duyarl algilamak hem bireysel hem iliskisel olarak bir¢ok olumlu
psikolojik, duygusal ve davranigsal ¢ikt ile iligkilidir. Ote yandan partneri duyarh algilamanin
onciilleri alan yazinda kendine yeterince yer bulamamigtir. Algilanan partner duyarhilifin
onciillerine dair daha fazla arastirmanin yapilmasi yakin iliskilerin dogasmi anlamak agisindan
oldukca oOnemlidir. Bu sebeple bu makalenin amaci partner duyarhihigmi yordayan
degiskenlerden biri olan partnerin dinleme davrarnisi ile APD arasindaki iliskiye odaklanmaktir.

Alan yazinda ¢ogunlukla duyarlilig algilayan partner icin “aktor” ve duyarliligi gosteren partner
icin “partner” ifadelerinin kullanildig1 goriilmektedir (6rn. Kirtmer-Aydmnh ve Siimer, 2020). Bu
makalede de benzer sekilde duyarlilig1 algilayan partner i¢in aktor; duyarlihig: algilanan partner
icin ise partner terimleri kullanilacaktir.

APD’nin Alt Boyutlarn

APD, alan yazinda {i¢ alt boyutu ile ele alinmaktadir. Bunlar anlagilma (understanding), deger
verilme (validation) ve ilgi gorme (caring) olarak isimlendirilmektedir (Reis ve Shaver, 1988; Reis,
2007; Reis ve Gable, 2015; Tasfiliz vd., 2020).

Anlasilma, partnerlerin birbirlerinin amag, istek, hayal, beklenti, giiclii veya zayif yanlar1 ya da
genel olarak kendi benlikleri ile ilgili nemli noktalar1 dogru sekilde anlayip anlamadiklarin
tanimlamak i¢in kullanilir. Partnerlerin birbirlerini dogru sekilde anlamalar1 olumlu iligki
ciktilari (Reis ve Gable, 2015) ve yiiksek iliski kalitesi (Finkenauer vd., 2010) ile iliskilendirilmistir.
Ayrica partnerin tutumlarina asina olmanin daha iyi kisilerarasi siiregler ve fiziksel ¢iktilar (Reis
vd., 2014) ile iligkili oldugu da gosterilmistir. Ote yandan partnerlerin birbirlerini olmasi gerektigi
sekilde anlamamasi1 kosulunda gosterilen davranis ne kadar duyarh olursa olsun birbirlerinin
gercek ihtiyaglarimi karsilayamama riski bulunmaktadir. Bu durum partnerin duyarl olarak
algilanmasimin 6niindeki engellerden biri olabilir. Bu sebeple anlagilma, hem APD'nin bir boyutu
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hem de diger bir boyut olan deger verilmenin bir 6nctilii olarak diisiiniilebilir (Reis ve Shaver,
1988).

Deger verilme, partnerlerin birbirlerinin deneyimlerine ne kadar ©6nem verdikleri ve
partnerlerine ne kadar saygi duyduklar1 olarak kavramsallastirilmaktadir. Bu boyutu bir 6diil
mekanizmas: olarak diistinmek miimkiindiir. Ciinkii aktor kendisiyle ilgili bir paylasimda
bulundugunda partnerinden gelen kabul edici geri bildirimler onun icin bir 6diil gorevi
gormektedir (Reis ve Shaver, 1988). Evliliklerdeki ¢atismalar ve iletisim (Margolin vd., 1983;
Gottman, 1994) ile arkadaslik (Argyle ve Henderson, 1984) konularinda yapilan ¢alismalar da
deger verilmenin énemine dikkat ¢ekmistir.

Son boyut olan ilgi gorme ise partnerlerin birbirlerine ne kadar ilgi ve sefkat gosterdiklerini
anlatmak ic¢in kullanilir. Hgi gormenin igerisinde partnerin tek basina karsilayamayacag:
ihtiyaglarin karsilanmasi yer almaktadir (Reis ve Clark, 2013). Partnerin, aktoriin bir basaris: ya
da mutlulugu karsisinda hevesli ve olumlu bir sekilde karsiik vermesi, aktoriin kotii bir
davraniginin hoggoriilmesi, affetme ve fedakarlik gosterme ilgi boyutunun farkli baglamlardaki
goriilme sekilleridir (Rusbult vd., 1991; Whitton vd., 2002; Gable vd., 2004; Rusbult vd., 2005;
Gable ve Reis, 2010). Bu boyut ayn1 zamanda yakin iliskilerin sefkatli bir icerigi olmasi gerektigine
dair sahip oldugumuz beklenti ile de uyumludur (Reis ve Shaver, 1988).

Sonug olarak partnerlerin duyarhi olarak algilanma siireci bir partnerin digerini anlama, ona
deger verme ve ilgi gosterme eylemlerini igermelidir. Bu eylemlerin sonucunda da partneri
tarafindan ne kadar duyarli oldugunun karar verilir.

Baglanma Kurami ve APD

Insan yavrular heniiz olgunlagsmadan diinyaya geldikleri igin hayatta kalmalar1 birilerinin onlara
bakim vermesine ve onlarin ihtiyaclarini karsilamasina baghdir (Hazan ve Shaver, 1994).
Yasamun ilk yillarindan itibaren bize bakim verenlerin ihtiyaclarimiza ne kadar duyarh
oldugunun hayatta kalmamiza ek olarak psikolojik, duygusal ve davramssal ¢iktilar1 vardir.
Ebeveynlerin ¢ocuklarm ihtiyaglarma gosterdikleri duyarlilik ¢ocuklarin ebeveynlerine ne kadar
uyum saglayacaklar1 konusunda 6nemli bir belirleyicidir (Maccoby ve Martin, 1983; Parpal ve
Maccoby, 1985).

Baglanma Kuramina gore bir bebegin her tiir ihtiyacina yonelik bakim vereninin gosterdigi
duyarlilik bebek icin ¢ok dnemlidir (Bowlby, 1988; Mikulincer ve Shaver, 2007). Bebekler bakim
verenlerinden ihtiya¢ duyduklar1 bakimi alabilmek icin onlara fiziksel ve duygusal olarak yakin
olmak isterler. Bu yakinlik giiven hissinin olusmasi agisindan oldukg¢a onemlidir. Bakim
verenlerin bebeklerin ihtiyaclarina duyarli olup olmadigina bagh olarak da bebeklerin zihinsel
temsilleri (igsel modelleri) olusmaktadir. Bu zihinsel temsiller diinya ve diger insanlar ile ilgili
sahip oldugumuz semalardir. Bakim verenler bebeklerin ihtiyaglarina tutarh bir sekilde duyarh
davranabilir, bir duyarh bir duyarsiz davranabilir ya da tutarh bir sekilde duyarsiz davranabilir.
Bu davranis oriintiileriyle sik sik karsilasan bebeklerin zihninde bir ihtiyaclar1 oldugunda
yanlarinda giivenebilecekleri birini bulacaklarma ya da bulamayacaklarina dair temsiller
olusmaya baslar. Bu temsiller hem diinyada kurdugumuz ilk iliski olan ebeveyn ¢ocuk iliskisinde
hem de ilerleyen yillardaki arkadaslik ve romantik iliskilerde kendini gostermektedir (Hazan ve
Shaver, 1994).

Baglanma Kurami kapsaminda giivenli baglanma, kaygili baglanma ve kagingan baglanma
stilleri tanumlanmistir. Giivenli baglanmanin olusabilmesi ve ¢ocugun hem kendine hem de
cevresindeki diger insanlara dair bilissel semalarinin gelisebilmesi i¢in bakim verenin
duyarliligina ihtiya¢ duyulmaktadir (Dix, 1991; Reis vd., 2004). Yukarida belirtildigi tizere bakim
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veren ¢ocuga farklh sekillerde tepki verebilir. Bunlardan ilki bakim verenin ¢ocuga tutarli bir
sekilde duyarli davranmasidir. Bu tarz davrarus Oriintiileri ¢ocukta giivenli baglanmanin
olusmasma yardimeai olabilir. Giivenli baglanmada ¢ocuk bakim verenden ayrildig1 zaman strese
girse de yeniden bulustuklarinda kolayca sakinlesir. Ote yandan bakim veren gocuga bazen
duyarh bazen duyarsiz davranabilir. Bu tarz bir davranis oriintiisii de cocukta kaygili baglanma
stilinin olusmasina zemin hazirlayabilir. Baglanma kaygisi yiiksek olan cocuklar bakim verenden
ayrildiklarinda kaygi ve 6fke hissederler ve sakinlesmeleri uzun zaman alir. Bakim verenin
gosterebilecegi bir diger davranis ise ¢ocuga tutarli bir sekilde duyarsiz davranmaktir. Bu
davrarus Oriintiisii de cocukta kagingan baglanma stilinin olusmasma sebebiyet verebilir.
Baglanma kaginmasi yiiksek olan ¢ocuklar bakim verenleri ile ayrildiklarinda Snemsemiyormus
gibi goriinerek dikkatlerini baska tarafa yoneltmeye ¢alisirlar (Ainsworth vd., 1978).

Bakim veren ile ¢ocuk arasindaki bu iliskinin bir benzeri yetiskinlik doneminde romantik
partnerler arasinda yasanmaktadir. Yetigkinlik donemlerinde giivenli baglanma stiline yakin
olan (baglanma kaygis: veya kaginmasi diisiik olan) bireyler partnerleriyle daha kolay yakinlik
kurarken baglanma kaygis1 ya da kaginmasi yiiksek olan bireyler yakinlik kurma konusunda
tedirginlik hissedebilirler. Baglanma kaygisi yiiksek olan bireyler siklikla partnerlerinin
kendilerini sevmeyecegini ve terk edileceklerini diisiiniirken baglanma kaginmasi yiiksek olan
bireyler partnerlerinin kendileriyle kurdugu yakinhiktan rahatsizik duyabilirler (Hazan ve
Shaver, 1987; Simpson, 1990). Bebek ile bakim veren arasindaki iliski tek yonlii; yetiskinlik
donemindeki romantik iligki ise kargilikli oldugu icin birbirlerine gore farkliliklar1 bulunsa da
(Hazan ve Shaver, 1994) yetigkinlikte romantik partnerden algilanan duyarhlik ile yasamin ilk
yillarinda bakim verenden algiladigimiz duyarlilik benzer oriintiiler gostermektedir. Bebeklikte
bakim verenin duyarlilif bizi hayatta tutarken yetigkinlikte partnerimizin duyarlh olmasi da
yiiksek iliski doyumundan (Gable vd., 2006) diisiik 6liim riskine (Selguk ve Ong, 2013) kadar
bir¢ok olumlu etkiye sahiptir.

APD ile Ilgili Modeller
Yakinlik Siireci Modeli

APD, temelini Reis ve Shaver (1988) tarafindan gelistirilen Yakinlik Siireci Modeli'nden
almaktadir. Bu modele gore yakinlik siireci aktoriin kendisiyle ilgili 5nemli bir bilgiyi partneri ile
paylasmasi ile baslar. Bu durum, sosyal psikoloji alan yazininda kendini a¢ma olarak adlandirilir
(Cozby, 1973). Bu modelde kendini agma davranis, soz veya ifadelerle aktoriin kendi benligiyle
ilgili onemli bir seyi partneri ile paylagsmasi olarak tanimlanir. Bu paylagim sozel olarak
yapilabilecegi gibi yiiz ifadesi, ses tonu ve durus kullanilarak s6zel olmayan kanallar araciligiyla
veya davraniglarla da gerceklestirilebilir. Dinleyici roliindeki partner, kendisine aktérden gelen
bilgiyi kendi algisal siizgecinden gegirerek yorumlar ve bir tepki verir. Aktor ise partnerinin
tepkisini kendi algisal bakis agis1 ile degerlendirdikten sonra onun ne kadar duyarl olduguna
karar verir. Modele adin1 veren yakinlik da bu etkilesimin sonucunda olusur.

Kendini agma davranusi harici durumlar da partnerin duyarl algilanmasina katk: saglayabilir.
Ciftlerin bir anlasmazlik yasamalari, bir partnerin gelecege dair umutlan ile ilgili tartismalar:
veya beraber gelecek plani yapmalar: bu durumlara ornektir (Reis ve Gable, 2015). Bunlara ek
olarak, bireysel farkliliklar, aktor ve partnerlerin 6zellikleri veya iligkisel faktorler de partnerin
duyarliliginin algilanmasinda etkili olabilir (Kirimer-Aydinl ve Siimer, 2020). Aktoriin yaptig:
paylasim ve partnerin verdigi tepki, bireylerin kendi amag, motivasyon, korku ve ihtiyaclarindan
bagimsiz degildir. Ayrica partnerlerin davranislari sadece kendilerinin bireysel 6zelliklerinden
degil ayni zamanda aktorlerin davramslarindan da etkilenir (Reis ve Clark, 2013). APD
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kisileraras1 bir siire¢ olsa da bireylerin igsel siire¢lerinden etkilenen ve ayni zamanda bu igsel
stirecleri etkileyen bir yapidir (Reis ve Gable, 2015). Dolayisiyla hem algilanan duyarhilik hem de
paylasim yapan partnere verilen tepkiler bireysel 6zelliklerden ayr1 degerlendirilmemelidir.

Bu modelin gelistirildigi 1980°li yillardan sonra bu alanda ¢ok sayida arastirma yapilarak bu
model gesitli diizenlemeler gecirmis (Selguk vd., 2018) ve yeni modeller gelistirilmistir. Bu
modellerden biri Partner Duyarliigma Yonelik Motive Algilar Modeli (Lemay ve Clark, 2015),
digeri ise Duyarlilik Modeli'dir (Reis ve Gable, 2015).

Partner Duyarliligina Yonelik Motive Algilar Modeli

Partner Duyarlihgma Yonelik Motive Algilar Modeli Lemay ve Clark (2015) tarafindan
gelistirilmistir. Bu modele gore partnerin gercek duyarlili§i, APD’nin bir kismin aciklar fakat
tamamini agiklayan tek faktor degildir. Aktoriin partnere olan baglanma isteg§i APD’yi hem
dogrudan hem de dolayli olarak yordamaktadir. Buna gore partnere baglanma istegi yanl biligsel
stireclerin olugmasmni, yanh biligsel siirecler de partnerin duyarl algilanmasin etkilemektedir.
lligkilerdeki partnere baglanma istegi farkli sekillerde davramisa dokiilebilir. Partnerin
ihtiyaglarmi kargilamaya yonelik gliclii bir istek, yakin iligkiye baslama ya da iligkiyi siirdiirme
istegi, iliskiye yiiksek baglilik ve partnerle ilgili olumlu degerlendirmeler yapma bunlara 6érnektir
(Rusbult ve Buunk, 1993; Murray vd., 2000; Mills vd., 2004). Bu sebeple bireylerin partnerlerinin
duyarl olduguna dair bir algilar1 olugsmaktadir. Bu algilar olusurken bireyler partnerlerinin
duyarl olduguna iliskin ipuglarina daha fazla dikkat etme, bunlar1 daha ¢ok hatirlama ve yanl
bir sekilde yorumlama siireglerini kullaniyor olabilirler. Dolayisiyla APD'nin bir¢ok farkh
kaynaktan beslendigini sdylemek miimkiindiir.

Bu modele gore partnerin gercek davranmigindan bagimsiz olarak aktdr, partneri gercekte
oldugundan daha duyarh algilama egilimindedir. Aktoriin algilarinin olumlu yonde motive
olmus algilar oldugu; bunlarin olumlu yanilsamalar olarak da adlandirildig: ve iliskideki olumlu
ciktilar ile iligkili oldugu bilinmektedir (Lemay ve Clark, 2015). Bu durum partneri idealize etme
davrarus1 ile de tutarhh goriinmektedir. Ciftlerin bagimsiz gozlemciler tarafindan
gozlemlendikleri ¢alismalarda partnerlerin birbirlerini gercekte olduklarindan daha olumlu
degerlendirdikleri bulunmustur (Niehuis vd., 2011).

Duyarlii1 algilama siirecinde olumlu yanilsamalara ve partneri idealize etmeye ek olarak
bireylerin kendi duyarhliklarm kars: tarafa yansitma egiliminde olduklar1 da goriilmektedir
(Lemay ve Clark, 2008). Ayrica aktorlerin kendi duyarliliklarinin ve partnerlerine gosterdikleri
destegin partnerlerinden algiladiklar1 duyarhibk i¢in 6nemli bir gosterge oldugu; ve kendi
duyarhiliklarim hatirlamada zorluk yasarlarsa algiladiklar: duyarlihigim da diistiigii bulunmustur
(Lemay vd., 2007). Aktoriin partnere verdigi deger, partnerin duyarlihig: ile ilgili arular
konusunda yanli olmasma da sebep olmaktadir. APD’nin partnerlerle gegmis yasantilardan
etkilendigi ve bu yasantilar1 da aktoriin kendi filtresinden gegerek hatirladigi raporlanmistir
(Lemay ve Neal, 2013).

Sonug olarak partnerin duyarh algilanmasimin yordayicilarindan bir tanesinin aktoriin bu yonde
motive olmus algilar1 oldugu goriilmektedir. Fakat partneri duyarh algilamada partnerin
gercekte sergiledigi davranislarin 6nemli oldugu da bilinmektedir.

Duyarlilik Modeli

Duyarlilik Modeli, Reis ve Gable (2015) tarafindan gelistirilmistir. Bu modele goére oncelikle
partnerin aktorii anlama, ona deger verme ve ilgi gosterme yoniinde bir niyetinin olmasi
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gerekmektedir. Sonra partnerin bu niyetini davranusa dokmesi beklenmektedir. Bu siire¢ basarili
bir sekilde tamamlanirsa da partnerin davranislari, aktoriin hem kisisel hem de iliskisel giktilarimi
olumlu etkilemektedir. Buna ek olarak modelde aktoriin ihtiyag, amag ve isteklerinin kendisinin
algiladig1 duyarhiligy;, partnerin ihtiyag, amag¢ ve isteklerinin ise kendisinin niyetini ve
sergileyecegi duyarlilig: etkiledigi 6ne stiriilmektedir.

Modelde asil vurgu biitiin APD ¢alismalarinda oldugu gibi aktoriin algisi tizerinde olsa da (Reis
ve Gable, 2015) bir 6nceki modelden farkli olarak Duyarlilik Modeli partnerin siirecteki etkilerine
dikkat cekmektedir (Kirimer-Aydinh ve Siimer, 2020). Bu modelde partnerin hangi kosullarda
duyarsiz algilanacag1 da belirtilmistir. Bunlar partnerin duyarh olmas: gereken bir durumu fark
edemememesi, partnerin bu durumu fark etmesi fakat bir eylemde bulunmamasi, partnerin bir
eylemde bulunmasi fakat bu eylemin aktore iletilmesi icin eksik kalmasi ve son olarak yeterince
duyarlh davraniglar sergilense de aktoriin partneri duyarl olarak yorumlayamamas: olabilir.
Gortildiigli iizere sadece partnerin duyarli algilanmasinda degil ayni zamanda duyarsiz
algilanmasinda da aktoriin algisal siireglerine ek olarak partnerin sergiledigi davranislarin énemi
bliyiiktiir. Tiirkiye’de yapilan bir calismada partnerden algilanan duyarsizligin iliski doyumu ve
partner destegini olumsuz yonde yordadig1 gosterilmistir (Kahya ve Karanfil, 2023).

Sonug olarak Duyarlilik Modeli, partnerin duyarl ya da duyarsiz algilanma siirecinin ikili bir
stire¢ oldugunu; partnerlerin es zamanli olarak birbirlerini etkilediklerini ve ge¢mis yasantilarin
da gelecek yasantilar1 etkileme potansiyeline sahip oldugunu belirtmektedir (Reis ve Gable,
2015).

Modellerin Degerlendirilmesi

Partner Duyarliifina Yonelik Motive Algilar Modeli partnerin duyarh algilanmasinda gercek
davraniglarin 6nemli oldugunu sdyler fakat vurgusu aktoriin algisi1 tizerindedir. Duyarhlik
Modeli aktoriin algisinin énemine dikkat geker fakat vurgusu partnerin niyeti ve davraniglar
tizerindedir. Alan yazindaki arastirmalarin sonuglari ise bizi APD'nin yordanmasinda her iki
siirecin de -hem aktoriin algilar1 hem de partnerin gercek davranislari- etkili oldugu sonucuna
gotiirmektedir (Reis vd., 2004; Fletcher ve Kerr, 2010; Reis ve Clark, 2013; Lemay ve Clark, 2015;
Reis ve Gable, 2015). Dolayisiyla her iki partnerin de dahil oldugu cift calismalar1 yapmak
onemlidir. Fakat alan yazinda aktor ve partnerin bireysel 6zellikleri ve davraruslarimi bir arada
test eden arastirmalar oldukca kisithdir. Bunun sebebi ¢ift calismalarinda veri toplama ve
istatistiksel analiz siireclerinin kendine has zorluklari olmasi olabilir. Ote yandan ¢ift calismalar:
bize partner etkisini (partner effect) test etme sans1 vermektedir. Partner etkisi kisaca bir kisinin
partneri tarafindan nasil etkilendigi olarak tanimlanabilir (Cook ve Kenny, 2005). Bu etkilerin test
edilmesi yakin iliskilerdeki karsilikli etkilesimin gozlemlenmesi agisindan oldukga 6nemlidir. Bu
sebeple cift calismalarmin yiiriitiilmesi alan yazini zenginlestirme potansiyeline sahiptir.

Ote yandan bircok aragtirmada aktoriin bireysel dzellikleri ve algisimin etkisi test edilmigken
partnerin davranislarinin yeterince test edilmedigi goriilmektedir. Bir diger ifadeyle, Partner
Duyarhiligina Yonelik Motive Algilar Modeli, Duyarlilik Modeli'ne gére daha ¢ok test edilmistir.
Bazi derleme makalelerinde bu iki modeldeki degiskenlerin bir arada ele alinmas: gerektigi
onerilmektedir (Reis ve Gable, 2015; Kirimer-Aydinli ve Siimer, 2020). Ozellikle Partner
Duyarligina Yonelik Motive Algilar Modeli'ndeki aktoriin baghlik diizeyi ve partneri yanh
algilamasina zemin hazirlayan faktorler ile; Duyarliik Modeli'ndeki partnerin ihtiyag, hedef,
beklenti, niyet ve davramglarinin bir arada test edilmesinin gerekliligi 6ne stiriilmiistiir (Kirmmer-
Aydinli ve Stimer, 2020). Bu gereklilik iliskilerdeki karsilikli etkilesim literatiirii tarafindan da
desteklenmektedir. Sadece aktoriin deneyimine odaklanmak yerine partnerin tepkisinin
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degerlendirilmesi de iligkiler ile ilgili cikarim yapilirken g6z oniinde bulundurulmahdir (Kelley
vd., 1983).

Aktoriin partnerini az veya ¢ok duyarh algilamas: ile iligkili olabilecek birgok bireysel faktor
bulunmaktadir. Baglanma Oriintiileri, bireylerin 6z saygl seviyeleri ya da reddedilme
duyarliliklari bu faktérlere rnektir (Reis vd., 2004). Ote yandan partnerlerin bazi davranislari da
algilanan duyarhilig1 etkileyebilir. Partnerin de kendisini agmasi ve nazik davranmasi bunlara
ornektir. Giincel bir makalede romantik iliskilerdeki 5 davranisin (sefkatli dokunus, minnettarlik
gosterme, kabul etme, iliskiye yatirim yapma ve giiglii hissetme) partnerlerin duyarliligina dair
giiven veren isaretler oldugu belirtilmistir (Murray, 2023). Fakat partnerin duyarh
algilanmasinda etkili olabilecek ve arastirmalarda yeterince ele alinmayan bazi degiskenler de
bulunmaktadir. Son yillarda bazi arastirmacilar (6rn. Itzchakov vd., 2022) partnerin aktorii
dinleme davraniginin algilanan duyarlilik iizerinde etkili oldugunu belirtmektedir.

Dinleme ve Algilanan Partner Duyarlilig:

Reis ve arkadaslar1 (2004) APD’yi iliskilerin merkezinde konumlandirirken ayni1 zamanda duyarh
dinlemenin etkili bir iletisimin 6zelligi oldugunu ve yakinhigin olusmasinda kritik bir faktor
oldugunu belirtmislerdir. Partnerin aktore destek, bakim ve deger verme igeren bir tepki
gostermesi gerektigini de eklemislerdir. Maisel ve arkadaslar1 (2008) tarafindan yapilan bir
calismada ise duyarli partner davranislari siralanmistir. Soru sormak, aktoriin sdylediklerini
bagka sozciiklerle yeniden anlatmak veya Ozetlemek duyarhi partner davramslarindan
bazilaridir. Her iki ¢alismada da dinleme ile ilgili degiskenlerin algilanan duyarlilikta 6nemli
oldugu ve aragtirmalarin bu degiskenlere odaklanmasi gerektigi onerilmistir. Fakat su anki alan
yazin incelendiginde partnerin dinleme davranigi ile algilanan duyarhilif arasindaki iligkinin
yeterince incelenmedigi goriilmektedir.

Bu iki temel metnin yaymlanmasindan yillar sonra Itzchakov ve arkadaslar1 (2022) tarafindan
yazilan bir derleme makalesinde partnerin dinleme davranisinin, iliskilerdeki duyarliligin
algilanmasi i¢in sahip oldugu 6neme yeniden dikkat ¢ekilmistir. Yazarlarin yiiksek kaliteli
dinleme (high-quality listening) olarak adlandirdiklari bir siirecin algilanan duyarliligin hem o
anda hem de boylamsal olarak artirilmasi i¢in 6nemli bir bilesen oldugu 6ne siiriilmiistiir. Bu iki
kavram arasindaki baglantinin yeterince agtklanmadig1 da ifade edilmistir.

Dinleme, iyi sosyal iligkiler icin gereken bir 6zellik ve sosyal bir davramstir (Rogers, 1962).
Dinlemenin is iligkilerinde, ebeveyn ¢ocuk iligkilerinde, bir anlasmazligin yasandig1 herhangi bir
iliskide oldugu gibi romantik iligkilerde de ele alinmast gerekmektedir (Itzchakov vd., 2022). Iyi
bir dinleyici olmanin partnerler iizerinde olumlu etkileri vardir. Yiiksek kaliteli dinleme dikkat,
anlama ve olumlu niyet olmak iizere ii¢ alt boyuttan olugsmaktadir (Kluger ve Itzchakov, 2022).
Dikkat, partnerin dikkatini dagitan seylerden uzaklasarak aktore odaklanmasi iken anlama,
partnerin, aktoriin zihinsel ve duygusal durumunu yeterince iyi anlayip anlamadigi olarak
tanimlanir. Bunlara ek olarak partnerin aktore karsi olumlu bir niyetinin olmasi da beklenir.
Burada yiiksek kaliteli dinleme ile ilgili kavramlardan bir tanesi olan aktif dinlemenin de tanimirn
yapmak yararh olacaktir. Aktif dinleme, karsidaki kisiyi dinlerken alinan mesajlar1 yeniden ifade
etme ve sorular sorma gibi s6zel davraniglara ek olarak sozel olmayan kanallar: da kullanarak
iletisime katilim gosterme olarak kavramsallagtirlabilir (Weger vd., 2014). Yiiksek kaliteli
dinlemenin aktif dinlemenin gostergelerini de kapsadig: diistiniilebilir.

Yiiksek kaliteli dinleme ve APD’nin alt boyutlar1 birbirine benzemektedir. Her ikisi de anlama,
sayg1 ve karsidaki kisiye ilgi gosterme ile iliskilidir (Itzchakov vd., 2022). Bireylerin kendilerini
gercekten dinlenilmis hissetmelerinin bir¢ok olumlu c¢iktis1 vardir. Dinlenildigini diisiinen
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bireylerin sosyal kaygilari, savunmaci davrarnislar1 ve farkli gruplara yonelik onyargilari
azalirken; farkindaliklari, iggoriileri, otonomi hisleri, esenlikleri, yaraticiliklar1 ve bilissel
saglamliklar1 artmaktadir (Itzchakov vd., 2017; Itzchakov vd., 2020; Itzchakov ve Weinstein, 2021;
Salinas vd., 2021; Weinstein vd., 2021; Curhan vd., 2022). Yiiksek kaliteli dinleme sergileyen
partnerler aktorlere kendilerine karsilik verildigini hissettirirken bir yandan da partnerin
sergiledigi dinleme davranisi kendisinin ait olma ihtiyaci1 da karsilayabilir (Hackenbracht ve
Gasper, 2013). Partner stresliyken onu dikkatli bir sekilde dinlemek, daha iyi basa ¢ikma
becerileri ve daha yiiksek iligski doyumu ile iligkililendirilmisken; partneri yeterince dikkatli bir
sekilde dinlememek, daha fazla problem odakli basa ¢ikma ve negatif basa ¢ikma stilleri ile
iliskilendirilmistir. (Kuhn vd., 2018). Partneri anlayish bir sekilde dinlemek, mizahi kullanmak
ve verilen degeri ifade etmek iliski doyumunu artirmaktadir (Walker vd., 2024). Hem romantik
iliskiler hem de aile ve arkadaslik iliskilerinde yiiksek kaliteli dinlemenin olumlu sosyal
motivasyonlar ve dinleyen ve konusan kisi i¢in algilanan iligkisel degeri artirdig1 bilinmektedir
(Lemay vd., 2023). Tyi bir dinleyici olmak genel olarak diger insanlar {izerinde etkili olma ile de
iligkilendirilmistir (Ames vd., 2012).

Ote yandan partneri ihmal ederek, ona diismanca karsilik vererek ya da sahte davramislar
sergileyerek iyi bir dinleyici olmanin tersi davrarslar da gosterilebilir. Bu davranislar: sergileyen
bireyler genellikle karsilarindaki kisinin konusmasinin bitmesini beklemeden soziinii kesme ve
ilgisiz sorular sorma gibi sozel davramglar gosterebilirler. Buna ek olarak partnerleri ile
ilgilenmedikleri belli olacak sekilde yiiz mimikleri ve beden duruslari ile sozel olmayan kanallar:
da kullanabilirler (Itzchakov wvd., 2022). Bu tiir davranslar iliski dinamiklerini olumsuz
etkilemektedir. Ornegin birey kendisi ile ilgili giizel bir gelisme paylastiginda partnerinin
gosterdigi olumsuz tepki veya olumlu ama pasif tepki diistik iliski kalitesiyle iliskilidir (Gable
vd., 2004). Ote yandan partnerlerden biri yikici bir sekilde davrandiginda ve diger partner de
kendini kapattiginda hem algilanan partner duyarlilifi hem de iligki doyumunun distigii
goriilmistiir (Sasaki ve Overall, 2021). Genel olarak partnerlerini elestiren ve onaylamayan
bireylerin daha az destekleyici olarak algilandiklar1 bulunmustur (Overall vd., 2010).

Refoua ve Rafaeli (2023) dinlemenin, duyarhili§in algilanmasi i¢in énemli bir basamak olan
ihtiyaglarin karsilanmasi noktasinda kritik oldugunu dile getirmislerdir. Ote yandan dinleme
partnerin duyarl algilanmasi i¢in tek bagina yeterli degildir, paylasim yapan partnere gergekten
dinlendiginin ve anlasildiginin hissettirilmesi de gerekmektedir (Arican-Dinc ve Gable, 2023).
Benzer sekilde dinleme her ne kadar APD icin bir 6nciil olsa da dinlemenin olmadig1 bazi
baglamlarda da (bireylerin partnerlerine uzun siiredir istedikleri bir hediyeyi almalar1 gibi)
partnerin duyarl olarak algilanmasi miimkiindiir (Itzchakov ve Reis, 2023).

APD ile ilgili temel metinlerde partnerin hangi davranslarinin aktoriin algilayacagi duyarhlikta
kilit nokta oldugu belirtilmemistir (Reis ve Shaver, 1988). Ote yandan partnerin duyarli algilanma
stirecinin bir¢cok farkli kaynaktan beslenebilecegi ve dinlemenin de bu kaynaklardan biri
olabilecegi ifade edilmistir (Reis vd., 2004). Bu sebeple gelecek arastirmalarda dinleme ile APD
arasindaki iligkinin incelenmesi 6nemli olacaktir.

SONUC ve ONERILER

Bu makalenin amaci yakin iligkilerin 6nemli bir bileseni olan ve ¢iktilariyla alan yazinda siklikla
ele aliman algilanan partner duyarhliinin yordayicilan ile ilgili yapilan tartismalara katk:
vermektir. Bu baglamda algilanan partner duyarlilig1 ve partnerin dinleme davramg: arasindaki
iliskiye odaklanilmistir. Bu makale kapsaminda oncelikle APD ile ilgili gelistirilen modeller
incelenmis ve arastirma bulgular1 sunulmustur. Bu modellerin ve arastirmalarin Onerileri
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1s18inda alan yazinda partnerin dinleme davramsininin diger degiskenlere kiyasla daha az
incelendigi vurgulanarak gelecek aragtirmalar igin onerilerde bulunulmustur.

APD, kavramsal olarak algiyr 6n plana koymaktadir. Partnerinin duyarlh olup olmadigimin
degerlendirmesini yapan bireyler i¢in kendi 6zellikleri, ihtiyaglari, hedefleri, yanhliklar1 ve
istekleri 5nemli belirleyicilerdir. Ote yandan partnerlerin davranislarmin da algilanan duyarlilig
etkiledigi bilinmektedir. Partnerlerin sergiledikleri davraniglarin APD {iizerindeki etkisini test
eden arastirmalar bu etkiyi destekleyecek niteliktedir (6rn. Debrot vd., 2012). Fakat partner
davraruslarinin APD {izerindeki etkisi sinirli bir ¢ergevede tartisilmistir. Ayrica her iki partnerin
dahil oldugu arastirmalar hem APD hem de diger iliski dinamikleri konusunda bize daha fazla
bulgu sunmaktadir (Gadassi vd., 2016; O’'Neill vd., 2020; Pauw vd., 2021, Stanton vd., 2021;
Tosyali ve Harma, 2021; Vaillancourt-Morel vd., 2021).

APD ile iligkili olabilecek degiskenlerden biri partnerin dinleme davranigidir. Bireylerin
partnerlerini dikkatlerini yonelterek, anlamaya calisarak ve saygi duyarak dinlemelerinin
algilanan duyarliligi 6nemli olglide artirdig1 diisiiniilmektedir (Itzchakov vd., 2022). Fakat
yapilan incelemede bu iliskiyi dogrudan test eden bir arastirmaya rastlanmamistir. Gelecekte
ozellikle deneysel desenler kullanilarak bireylerin partnerleri tarafindan gercekten dinlenildikleri
ve dinlenilmedikleri kosullarda APD’nin degisimi incelenebilir.

Romantik iliskilerin en 6nemli kavramlarindan biri olan APD’yi anlamak iligkilere dair biiyiik
resmi gormek acisindan 6nemlidir. Reis ve meslektaslar1 (2004) APD’nin farkli degiskenlerden
beslenebilecegini belirtmislerdir. Bu degiskenler aktdre, partnere veya iliskiye dair degiskenler
olabilir. Bu makale kapsaminda gorece daha az ele alman bir degiskenin olas1 etkileri
tartistlmistir. Bu degiskenin gelecek arastirmalarda incelenmesi alan yazini zenginlestirme
potansiyeline sahiptir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Cikar catismasi yoktur.

Etik Onay1: Bu calismanin tiim hazirlanma stireglerinde etik kurallara riayet edildigini yazar(lar)
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi'nin higbir
sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazar(lar)ina aittir.

Etik Kurul Onay1: Calisma kamuya agcik ikincil verilerin kullanilmastyla olusturulmustur.
Arastirmacilarin Katki Orani: Calisma tek yazarl olup katki orani %100’ diir.
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