ISSN: 2667-422X \

~ SOSYAL, BESERI VE
IDARI BILIMLER DERGISI

JOURNAL OF SOCIAL, HUMAN AND
ADMINISTRATIVE SCIENCES

Cilt | Volume| 7

\ Sayl | Issue 6

Yil | Year (2024

v




SOSYAL, BESERI ve IDARI BILIMLER DERGISI
2024, Cilt.7, Say1.6

YAYIN KURULU

BAS EDITOR

Prof. Dr. Yiiksel OZTURK

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi,

Turizm Fakiiltesi Golbas1 Yerleskesi, Ankara, Tiirkiye.
editor@sobibder.org

editor.sobibder@gmail.com
Telefon: +90 312 231 73 60/1847

DIiL EDITORU

Dog. Dr. Ayse Nevin SERT, AHBV Universitesi, Ankara, Tiirkiye. nevin.sert@hbv.edu.tr

EDITORLER KURULU

Atatiirk Ilke ve Cumhuriyet Tarihi: Dr. Ogr. Uyesi Mustafa EGILMEZ,
Kastamonu Universitesi, Kastamonu, Tiirkiye. megilmez@kastamonu.edu.tr
Cografya: Dog. Dr. Mehmet Fatih DOKER, Sakarya Universitesi, Sakarya,
Tiirkiye. fdoker@sakarya.edu.tr

Calisma Ekonomisi: Doc. Dr. Seda TEKELI, Anadolu Universitesi, Eskisehir,
Tiirkiye. sakyalcin@anadolu.edu.tr

Cocuk Gelisimi: Prof. Dr. Arzu YUKSELEN, Istanbul Medipol Universitesi,
Istanbul, Tiirkiye. ayukselen@medipol.edu.tr

Dilbilimi ve Edebiyat: Prof. Dr. [hsan KALENDER, Gazi Universitesi, Ankara,
Tiirkiye. kihsan@gazi.edu.tr

Ekonomi: Dr. Ogr. Uyesi Atilla AYDIN, Istanbul Rumeli Universitesi, Istanbul,
Tiirkiye. atilla.aydin@rumeli.edu.tr

Felsefe: Prof. Dr. Hatice Nur ERKIZAN, Mugla Sikti Ko¢gman Universitesi,
Mugla, Tiirkiye. nerkizan@mu.edu.tr

Iletisim Calismalar:: Prof. Dr. Yusuf YURDIGUL, Atatiirk Universitesi,
Erzurum, Tiirkiye. yusufyurdagul@hotmail.com

Isletme Yonetimi: Dr. Ogr. Uyesi Menekse OZTOPRAK, Baskent Universitesi,
Ankara, Tirkiye. tarhan@baskent.edu.tr

Maliye: Prof. Dr. Ali CELIKKAYA, Eskisehir Osmangazi Universitesi, Eskisehir,
Tiirkiye. acelikka@ogu.edu.tr

Muhasebe: Prof. Dr. Seyhan CIL, AHBV Universitesi, Ankara, Tirkiye.
sevhan.cil@hbv.edu.tr



mailto:editor@sobibder.org
mailto:editor.sobibder@gmail.com
mailto:nevin.sert@hbv.edu.tr
mailto:megilmez@kastamonu.edu.tr
mailto:fdoker@sakarya.edu.tr
mailto:sakyalcin@anadolu.edu.tr
mailto:ayukselen@medipol.edu.tr
mailto:kihsan@gazi.edu.tr
mailto:atilla.aydin@rumeli.edu.tr
mailto:nerkizan@mu.edu.tr
mailto:yusufyurdagul@hotmail.com
mailto:tarhan@baskent.edu.tr
mailto:acelikka@ogu.edu.tr
mailto:seyhan.cil@hbv.edu.tr

Pazarlama: Prof. Dr. Cevat TOSUN, George Washington Universitesi,
Washington, ABD. ctosun@gwu.edu

Psikoloji ve PDR: Prof. Dr. Sefa BULUT, Ibn Haldun Universitesi, Istanbul,
Tiirkiye. sefa.bulut@ihu.edu.tr

Psikoloji: Dog. Dr. Kemale SALMANOVA, Simqait State University, Simgait,
Azerbaycan. salamovakll@gmail.com

Siyasi Tarih: Dr. Ogr. Uyesi Onur SEN, Mersin Universitesi, Mersin, Tiirkiye.

onursen@mersin.edu.tr

Sosyoloji: Dog. Dr. Suna TEKEL, Inénii Universitesi, Malatya, Tiirkiye.
suna.tekel@inonu.edu.tr

Turizm ve Otel Isletmeciligi: Doc. Dr. Sedat YUKSEL, Teknoloji ve Uygulamali
Bilimler Universitesi, Maskat, Umman sedatyuksel@gmail.com

Temel islam Bilimleri: Doc. Dr. Harun CAGLAYAN, Kirikkale Universitesi,
Kirikkale, Tiirkiye. caglayanharun@gmail.com

Uluslararasi iligkiler: Do¢. Dr. Serkan NAKTIYOK, Atatiirk Universitesi,
Erzurum, Tiirkiye. snaktiyvok@atauni.edu.tr

Yakin Cag Tarihi: Prof. Dr. Ahmet GUNDUZ, Gaziantep Universitesi,
Gaziantep, Tiirkiye. agunduz@gantep.edu.tr

Yonetim Bilisim Sistemleri: Do¢. Dr. Ersin KARAMAN, Atatlirk Universitesi,
Erzurum, Tiirkiye. ersinkaraman@atauni.edu.tr

Yonetim ve Strateji: Prof. Dr. Harun DEMIRKAYA, Kocaeli Universitesi,
Kocaeli, Tiirkiye. harundemirkaya@kocaeli.edu.tr

HAKEM KURULU

Prof. Dr. Ahmet GUNDUZ, Gaziantep Universitesi, Gaziantep, Tiirkiye.
Prof. Dr. Ahmet TAYFUN, AHBV Universitesi, Ankara, Tirkiye.

Prof. Dr. Ali CELIKKAYA, Eskisehir Osmangazi Universitesi, Eskigehir, Tiirkiye.
Prof. Dr. Alptekin SOKMEN, AHBV Universitesi, Ankara, Tiirkiye.

Prof. Dr. Arzu KILICLAR, AHBV Universitesi, Ankara, Tiirkiye.

Prof. Dr. Arzu YUKSELEN, Istanbul Medipol Universitesi, Istanbul, Tiirkiye.
Prof. Dr. Cemalettin AKTEPE, AHBV Universitesi, Ankara, Tiirkiye.

Prof. Dr. Cevat TOSUN, George Washington Universitesi, Washington, ABD.
Prof. Dr. Evren GUCER, AHBV Universitesi, Ankara, Tiirkiye.

Prof. Dr. Fevzi OKUMUS, Central Florida Universitesi, Orlando, ABD.

Prof. Dr. Giiler SAGLAM ARI, AHBV Universitesi, Ankara, Tiirkiye.

Prof. Dr. Hatice Nur ERKIZAN, Mugla Sikt1 Kogman Uni., Mugla, Tiirkiye.
Prof. Dr. ihsan KALENDER, Gazi Universitesi, Ankara, Tirkiye.

Prof. Dr. Kurtulus KARAMUSTAFA, Erciyes Universitesi, Kayseri, Tiirkiye.
Prof. Dr. Mehmet BAS, AHBV Universitesi, Ankara, Tiirkiye,

Prof. Dr. Metehan TOLON, AHBV Universitesi, Ankara, Tirkiye.


mailto:ctosun@gwu.edu
mailto:sefa.bulut@ihu.edu.tr
mailto:salamovak11@gmail.com
mailto:onursen@mersin.edu.tr
mailto:suna.tekel@inonu.edu.tr
mailto:caglayanharun@gmail.co
mailto:snaktiyok@atauni.edu.tr
mailto:agunduz@gantep.edu.tr
mailto:ersinkaraman@atauni.edu.tr
mailto:harundemirkaya@kocaeli.edu.tr

Prof. Dr. Mithat UNER, Atilim Universitesi, Ankara, Tirkiye.

Prof. Dr. Sefa BULUT, ibn Haldun Universitesi, Istanbul, Tirkiye.

Prof. Dr. Seyhan CTL, AHBV Universitesi, Ankara, Tirkiye.

Prof. Dr. Seyhmus BALOGLU, Nevada Universitesi, Las Vegas, ABD.

Prof. Dr. Yiiksel EKINCI, Portsmouth Universitesi, Portsmouth, ingiltere.

Prof. Dr. Zeynep ASLAN, Adnan Menderes Universitesi, Aydn, Tiirkiye.

Dog. Dr. Ali Turan BAYRAM, Sinop Universitesi, Sinop, Tiirkiye.

Dog. Dr. Ersin KARAMAN, Atatiirk Universitesi, Erzurum, Tirkiye.

Dog. Dr. Giil ERKOL BAYRAM, Sinop Universitesi, Sinop, Tiirkiye.

Docg. Dr. Harun CAGLAYAN, Kirikkale Universitesi, Kirikkale, Tiirkiye.

Dog. Dr. Kadri Gokhan YILMAZ, AHBV Universitesi, Ankara.

Doc. Dr. Liitfi BUYRUK, Nevsehir Hac1 Bektas Veli Uni., Nevsehir, Tiirkiye.
Dog. Dr. Mehmet Fatih DOKER, Sakarya Universitesi, Sakarya, Tiirkiye.

Dog¢. Dr. Mustafa SOLMAZ, Inonii Universitesi, Malatya, Tiirkiye.

Dog. Dr. Nuray TOSUNOGLU, AHBV Universitesi, Ankara, Tirkiye.

Dog. Dr. Saadet Pinar TEMIZKAN, Osmangazi Uni., Eskisehir, Tiirkiye.

Dog. Dr. Seda TEKELI, Anadolu Universitesi, Eskisehir, Tiirkiye.

Dog. Dr. Sedat YUKSEL, Teknoloji ve Uygulamali Bilimler Uni., Maskat, Umman
Dog. Dr. Selma KALYONCUOGLU, Ankara HBV Universitesi, Ankara, Tiirkiye.
Dog. Dr. Serkan NAKTiYOK, Ataturk Universitesi, Erzurum, Tiirkiye.

Dog. Dr. Suna TEKEL, Inénii Universitesi, Malatya, Tiirkiye.

Dog. Dr. Yasar KAYA, Inonii Universitesi, Malatya, Tiirkiye.

Dr. Ogr. Uyesi Atilla AYDIN, Istanbul Rumeli Universitesi, istanbul, Tirkiye.
Dr. Ogr. Uyesi Ayse ATAR, Ondokuz Mayis Universitesi, Samsun, Tiirkiye.

Dr. Ogr Uyesi Mehmet Halit AKIN, Erciyes Universitesi, Kayseri, Tiirkiye.

Dr. Ogr Uyesi Menekse OZTOPRAK, Baskent Universitesi, Ankara, Tirkiye.
Dr. Ogr. Uyesi Mustafa EGILMEZ, Kastamonu Uni., Kastamonu, Tiirkiye.

Dr. Ogr Uyesi Onur SEN, Mersin Universitesi, Mersin, Tiirkiye.

Dr. Ogr Uyesi Seda OZDEMIR AKGUL, Selguk Universitesi, Konya, Tiirkiye.
Dr. Ogr. Uyesi Zeki YUKSEKBILGILI, Nisantast Universitesi, Istanbul, Tirkiye.

BU SAYIDA HAKEMLIK YAPANLAR

Dog. Dr. Ediz GURIPEK, Tokat Gaziosmanpaga Universitesi.

Dog. Dr. Ekrem SEVIM, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi.

Dog. Dr. Irfan OZET, Aksaray Universitesi.

Dog. Dr. Olcay KILINC, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi.

Dr. Ogr. Uyesi Ciineyd AYDIN, Sinop Universitesi.

Dr. Ogr Uyesi Filiz COSKUN, Saglik Bilimleri Universitesi.

Dr. Ogr Uyesi Ibrahim CEKIC, Gaziantep Islam Bilim ve Teknoloji Universitesi.



Dr. Ogr. Uyesi Ibrahim GUN, Batman Universitesi.

Dr. Ogr. Uyesi Nurperihan TOSUN, Sivas Cumhuriyet Universitesi.
Dr. Ogr. Uyesi Yener OGAN, Artvin Coruh Universitesi.

Dr. Bingiill HARMANCI, Yakin Dogu Universitesi.

Ogr Gor. Dr. Yasemin TARCAN, Siileyman Demirel Universitesi.
Yrd. Doc. Dr. Basak BAGLAMA, Uluslararas: Kibris Universitesi.
Yrd. Dog. Dr. Ayse BURAN, Uluslararas: Kibris Universitesi.

ODAK VE KAPSAM

Sosyal, Begeri ve Idari Bilimler Dergisi'nin yayin odaginda;

Sosyal Bilimler alanindaki profesyonellere akademik katki saglayan, sektorel
uygulamalara katki saglayan teorik ve uygulama arasinda koprii olan, Sosyal
Bilimler alanlarinda ulusal ve uluslararas: karsilastirmalari inceleyen eserler yer
almaktadr.

Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi'nin yayin kapsaminda;

Arkeoloji, Atatiirk ke ve Cumbhuriyet Tarihi, Avrupa Birligi, Bankacilik ve
Sigortacilik, Bat1 Sanat1 ve Cagdas Sanat, Besiri ve Iktisadi Cografya, Bilgi ve
Belge Yonetimi, Bolgesel Calismalar, Cagdas Diinya Tarihi, Cocuk Gelisimi,
Dilbilimi, Egitim Bilimleri, Ekonometri, Erken Hristiyan ve Bizans Sanatlari,
Eskicag Tarihi, Felsefe, Finans, Fiziki Antropoloji ve Paleoantropoloji, Fiziki
Cogratya, Gazetecilik ve Medya Calismalari, Gelisim Psikolojisi, Genel Tiirk
Tarihi, Gorsel ﬂetig,im Tasarimi, Halkla Hi§kiler, Iktisadi Diistince, Iktisat Tarihi,
fletisim Calismalari, Kamu Yonetimi, Makro Iktisat, Maliye, Mikro Iktisat,
Muhasebe, Nicel Karar Yontemleri, Organizasyon, Ortacag Tarihi, Osmanl
Kurumlar1 ve Medeniyeti, Ogrenme-Bili§sel-Biyo-Deneysel Psikoloji, Pazarlama,
Reklamcilik, Sanat Tarihi, Sinema, Siyasi Diistinceler, Siyasal Hayat ve
Kurumlar, Siyaset Bilimi, Siyasi Tarih, Sosyal Hizmet, Sosyal Politika, Sosyal
Psikoloji, Sosyal ve Kiiltiirel Antropoloji, Sosyoloji, Turizm, Tiirk Islam Sanati,
Uluslararasi Iktisat, Uluslararas: iligkiler, Uluslararasi Ticaret, Uygulamali
Psikoloji, Uretim ve Operasyon Yonetimi, Yakingag Tarihi, Yenicag Tarihi, Yerel
Yonetimler, Kent ve Cevre Politikalari, Yonetim Bilisim Sistemleri, Yonetim ve
Strateji, Yiiksekogretim Calismalar: yer almaktadir.

YAYIN SIKLIGI
Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi elektronik ortamda yayin yapan hakemli
bir dergidir. Aylik yayin yapan dergide yilda 12 say1 yayinlanmaktadir.



YAYIN DiLi
Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi Tiirkge olarak yayin yapmaktadir. Ancak
her bir makalede Ingilizce baglik, abstract ve keywords bulunmalidir.

INDEX

SOBIAD Atif Dizini

DRJI | Directory of Research Journals Indexing
RI-ROOTINDEXING

ReseachBib — Academic Resource Index

ROAD | ROAD, The Directory of Open Access Scholarly Resources
ISI | International Scientific Indexing

Eurasian Scientific Journal Index

ICI Index Copernicus International

General Impact Factor

CiteFactor

Asos Index

Scientific Indexing Services
EuroPub Database


https://atif.sobiad.com/
http://olddrji.lbp.world/JournalProfile.aspx?jid=2667-422X
http://www.rootindexing.com/categoryProductSearch/
http://journalseeker.researchbib.com/view/issn/1309-8012
https://road.issn.org/
https://isindexing.com/isi/
http://esjindex.org/search.php?id=3120
https://journals.indexcopernicus.com/search/details?id=66247
http://generalimpactfactor.com/jdetails.php?jname=Sosyal,%20Be%C5%9Feri%20ve%20%C4%B0dari%20Bilimler%20Dergisi
https://www.citefactor.org/
https://asosindex.com.tr/
https://www.sindexs.org/
https://europub.co.uk/

SOSYAL, BESERI ve IDARI BILIMLER DERGISI

2024, Cilt.7, Say1.6
ICINDEKILER/CONTENTS

Arastirma Makalesi

Saglik Sektoriinde Stratejik Yonetim Araclarinin Kullanimina fliskin Bir
Icerik Analizi (2008-2023)

(A Content Analysis on the Use of Strategic Management Tools in the Health Sector
(2008-2023))

Haydar Kerem HOSGOR, Murat SEZGIN

s5.415-434.

Arastirma Makalesi

Ekonomik Kriz Donemlerinde Kusaklara Gore Kadinlarin Beslenme
Davraniglari

(Nutritional Behavior of Women According to Generations During Economic Crisis
Periods)

Serdar EREN, Selahatdin GORGULU

$5.435-454.

Arastirma Makalesi

Cevrimici Jungiyen Psikodrama Uygulamasinin Erken Dénem Semalarin,
Psikolojik Iyi Olus ile Ozsefkat Uzerindeki Etkisi

(The Effect of Online Jungian Psychodrama Application on Early Maladaptive Schemas,
Psychological Well Being and Self-Commission)

Nihal AYDIN, Nil Kiiciik YUCEYURT

s$s.455-470.

Arastirma Makalesi

New Age Hareketi Baglaminda Toplumsal Egilimler ve Doniisiimler: Arayis
Dizisi Uzerine Sosyolojik Bir Degerlendirme

(Social Trends and Transformations in the Context of the New Age Movement: A
Sociological Evaluation on the Question Series)

Ayse DEDE, Cevdet YILMAZ

ss.471-484.



Kavramsal Makale

Obsesif Kompulsif Bozuklugun Tedavisinde Kabul ve Kararlilik Terapisinin
Onemi Uzerine Bir Derleme

(A Review on the Importance of Acceptance and Commitment Therapy in the Treatment
of Obsessive-Compulsive Disorder)

Hayat SEVINDIK, Meryem KARAAZIZ

55.485-495.



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi (5)

SOSYAL, BESERI VE

2024, 7(6): 415-434. ) SR
DOI:10.26677/TR1010.2024.1401 i y
ISSN: 2667-422X Dergi web sayfasi: www.sobibder.org

ARASTIRMA MAKALESI

Saglik Sektoriinde Stratejik Yonetim Araclarinin Kullanimina iliskin Bir icerik
Analizi (2008-2023)

Dog. Dr. Haydar Kerem HOSGOR, Usak Universitesi Saglik Hizmetleri MYO, Usak, e-posta:
haydar.hosgor@usak.edu.tr
ORCID:; https://orcid.org/0000-0002-1174-1184

Prof. Dr. Murat SEZGIN, Usak Universitesi, Hetigim Fakiiltesi, Usak, e-posta:
murat.sezgin@usak.edu.tr
ORCID:; https://orcid.org/0000-0003-2200-3301

Oz

Bu ¢calismada, saglik sektoriinde stratejik yonetim araglarinin kullanimi konusunda yapilmis olan
yayinlarin igerik analizi yontemiyle incelenmesi amaclanmistir. Tarama islemi 06-13 Kasim 2023
tarihleri arasinda gerceklestirilmis olup 7’si makale, 8'i tez olmak {izere toplamda 15 yayina
erisilmistir. En fazla yaymin makale tiiriinde, Tiirkce dilinde, son bes yilda ve nicel yontemde
oldugu ortaya konulmustur. T{im yayin tiirlerinde en fazla veri toplanan 6rneklem grubu saglik
yoneticileridir. En fazla aragtirmanin yapildigs ilk iig il sirayla Istanbul, Ankara ve Samsun’dur.
Saghk sektoriinde en fazla faydalanilan stratejik yonetim araglarmmin sirayla; “toplam kalite
yonetimi”, “misyon ve vizyon ifadeleri”, “sosyal medya araglar1 ve internet”, “dis kaynak
kullamim1”, “dengeli puan kart”, “miisteri iligkileri yonetimi”, “kiyaslama”, “degisim
mithendisligi” ve “SWOT analizi” oldugu sonucuna varilmistir. Basta saglik yoneticileri olmak
ilizere tiim hastane personelinin stratejik yonetim uygulamalar1 ve bu amaca 6zgii olarak
kullanilan stratejik yonetim araglar1 hakkinda bilgi ve farkindalik diizeylerinin artirilmasi

Onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Yonetimi, Saglik Sektorii, Stratejik YOnetim, Stratejik Yonetim
Araglari, Icerik Analizi.
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Abstract

The study aims to examine publications on the use of strategic management tools in the health
sector by content analysis method. The scanning process was carried out between 06-13
November 2023, and a total of 15 publications, 7 articles, and 8 theses, were accessed. It was
revealed that most publications were in the article type, in the Turkish language, in the last five
years, and in the quantitative method. The sample group from which the most data is collected
in all publication types is health managers. The first three cities where the most research was
conducted are Istanbul, Ankara, and Samsun, respectively. The most used strategic management
tools in the health sector are "total quality management", "mission and vision statements", "social
media tools and the internet”, "outsourcing”, "balanced scorecard", "customer relationship
management”, "benchmarking", “change engineering” and “SWOT analysis”. It may be
recommended to increase the knowledge and awareness levels of all hospital personnel,
especially health managers, about strategic management practices and strategic
management tools used specifically for this purpose.

Keywords: Health Management, Health Sector, Strategic Management, Strategic Management
Tools, Content Analysis.
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Haydar Kerem HOSGOR ve Murat SEZGIN

GIRIS

Kavramsal olarak strateji ve stratejik yonetim yaklagimlari, gegmiste oldugu gibi giinlimiiziin
rekabet¢i diinyasinda da hem devletler hem de endiistriyel 6rgiitler i¢cin énemli olan konularin
basinda gelmektedir. En giincel ¢alisma konularindan biri olan stratejik yaklasim; sosyologlar,
filozoflar, antropologlar, etnometodologlar, eylem ve sdylem arastirmacilar1 gibi farkl bilim
alanlarindan arastirmaci ve yazarlar tarafindan ortaya konulan ve onlarmn katkilariyla gelistirilen
uygulamali bir teoriye dayanmaktadir (Almaz ve Cizel, 2016).

“Strateji” terimi eski Yunancada “general” veya “bir ordunun lideri” anlamina gelen strategos
kelimesinden gelmektedir. Dolayisiyla stratejinin orijinal anlami, savag teorisi ve iyi bir ordu
liderinin bilmesi gereken her sey anlamlarma gelmektedir (Huebner ve Flessa, 2022). McNichols
(1977) a gore strateji; kurulusun temel hedeflerini ve bu hedeflere ulagsmak icin yeteneklerin ve i¢
kaynaklarin nasil kullanilacagini yansitan bir dizi karari ifade etmektedir. Steiner ve Miner
(1977)'e gore ise strateji; amaglarin ve temel organizasyonel hedeflerin, bunlar1 karsilayacak
politika ve programlarin uygulanmasini saglamak i¢in gereken yontemlerin formiile edilmesidir.

Stratejiyle baglantih olarak, isletme alan yazininda bir diger 6nemli kavram “stratejik
yonetim”dir. Bu noktada stratejik yonetim, 6rgiitii arzulanan noktaya eristirecek olan stratejilerin
kullanimini igeren bir siire¢ olarak diistiniilebilir. Stratejik yonetim, 1960’11 yillardan itibaren
isletmeler icin ilgi gekici bir arastirma alan1 haline gelmistir. Ozellikle rekabetin yogun oldugu
ortamlarda varligini siirdiirebilmeyi hedefleyen ve olabildigince rasyonel kararlar almak isteyen
isletmeler icin stratejik yonetim kritik rol oynamaktadir (Bilgi¢ ve Aydogan, 2021).

Stratejik yonetim, bir kurulusun uzun vadeli stratejik hedeflere ulasmasini saglayan islevler arasi
kararlarin tasarlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesinden olusan kapsamli bir siireci ifade
etmektedir (Terzic-Supic vd., 2015). Stratejik yonetim, orgiitlerin degisime dair giiclii ve zayf
yonleriyle sahip oldugu kaynaklar gercevesinde karar vermelerine yonelik bir siirectir (Bozkurt
ve Karakaya, 2023). Degisim yonetimine yonelik yapilandirilmis bir yaklasim olan stratejik
yOnetim; strateji ve hazirlik yoluyla kurumlarin konumlandirilmasina, sorun yénetimi yoluyla
stratejik gercek zamanli yanitlara ve mevcut stratejilerin uygulanmasi esnasinda ortaya citkan
direng yonetimine odaklanmaktadir (Gana ve Andemariam, 2020).

Stratejik planlama siireci dort ana asamadan meydana gelir. Bunlardan ilki makro diizeydeki
cevresel faktorlerin analizi iceren PEST (politik, ekonomik, sosyolojik, teknolojik) analizidir.
Tkincisi isletmelerin giiglii ve zayif yonleri ile firsatlar1 ve tehditlerini iceren SWOT analizidir.
Giiglii (strenghts) ve zayif (weaknesses) yonler, isletmenin kendisiyle ilgili faktorleri kapsarken,
firsatlar (opportunities) ve tehditler (threats) basliklari ise rakipleri ve dis gevreyle olan iligkilerini
icermektedir. Stratejik yonetimin {i¢lincii asamasi, ara ve nihai sonuglarin degerlendirilmesi
faktorlerini kapsamaktayken, son asama ise gerekli degisikliklerin ve diizeltme faaliyetlerin
gerceklestirildigi hususlar1 icermektedir (Verulava, 2023). Bu baglamda isletmelerin stratejik
yonetim agisindan strateji degisikligi siirecleri devam etmeli ve mevcut stratejileri ¢agin
gereksinimlerine uygun olarak her zaman giincellenmelidir.

SAGLIK iSLETMELERINDE STRATEJiK YONETiM UYGULAMALARI

Pek c¢ok sektorde aktif olarak yardimina basvurulan bir yoOnetim felsefesi olarak da
degerlendirilen stratejik yonetim felsefesi, rekabet yogun bir alan olan saghk bakim
isletmelerinde de kullanilmaktadir. Diinya capinda saghk sistemleri ¢alkantili, siirekli degisen
yerel ve kiiresel ekosistemlerde varlik gostermektedir. Bu karmasik ortam; teknolojik gelismeler,
yagsam tarzlarindaki degisimler ve sosyal etkilerin yarni sira demografik, ekonomik, politik ve
yasal pek ¢ok unsuru icermektedir. Ayn1 zamanda saghk kuruluslari; politika yapicilarla, fon
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saglayicilarla, rakiplerle, calisanlarla, yoneticilerle ve halkin tiim kesimleriyle de siirekli bir
etkilesim halindedirler (Naamati Schneidar, 2020).

Glntimiiziin  yogun rekabet ortaminda faaliyet gosteren saglik isletmeleri; hasta
memnuniyetsizligi, saghik hizmeti kullanicilarinin talepkar yapisi, tibbi personel eksikligi, dig
cevre ve saghk sistemlerindeki degisiklikler gibi birtakim sorunlarla kars: karsiya
kalabilmektedirler. Dolayisiyla, tiim bu sorunlarin iistesinden basariyla gelerek rekabette 6n
plana c¢ikmayr hedefleyen hastane yoneticilerinin, stratejik yonetim programlarmi hayata
gecirmeleri bir zorunluluk halini almistir (Alim ve Wening, 2021).

Yiiksek maliyetlerle faaliyet gosteren saglik bakim orgiitleri; stratejik planlamalarini bilimsel
yontemlerle yapmali, hangi teknolojilere ne zaman yatirim yapmas: gerektigini, gelecekteki
saglik ve sosyal giivenlik politikalarina gore hasta potansiyelinde olusabilecek degisimleri,
deneyimli ve kalifiye beseri sermaye ihtiyacinin ne kadar olacagimi ayrmtili planlama ve stratejik
yonetim gergevesinde dikkatli sekilde hesaplamalidirlar (Soylu ve Ileri, 2010). Bu bakimdan
hastane yoOneticilerinin stratejik yOnetim bilgi diizeylerinin iyilegtirilerek, konuyla ilgili
farkindalik diizeylerinin yiikseltilmesi nem arz etmektedir.

Saglik isletmelerinde stratejik yonetim; saglik hizmeti sunumunda etkinlik, kalite, hasta tatmini
ve mali siirdiiriilebilirlik gibi birtakim kritik unsurlara odaklanarak, orgiitlerin uzun vadeli
hedeflere erismelerini saglayan kapsamli bir yonetim yaklasimini ifade etmektedir. Her bir saglik
isletmesinde benimsenen ve uygulanan stratejik yonetim araglar1 ve onlara yonelik kullanict
tutumlar1 degisebilecegi gibi, bu farkliliklar makro diizeyde fiilkeler i¢in de farkliliklar
gosterebilmektedir. Konuyla ilgili olarak Tablo 1’de, farkli {iilkelerde hastane yoneticileri
tarafindan yardimina bagvurulan stratejik yonetim araclarina ve onlarin saglik hizmeti sunum
siireclerine olan muhtemel etkilerine yer verilmistir.

Tablo 1. Farkli Ulkelerde Uygulanan Stratejik Yonetim Araglar1 ve Hastanelere Etkileri

Ulke Yontem ve Teknikler Etkileri

Stratejik planlama M Hastanede kalis siirelerinde kisalma ve yatakli tedavi maliyetinde %34 azalma
Pazar analizi M Kalp riski taramalarinda tig yilda iki kattan fazla artig

Amerika Hissedar analizi M Kardiyoloji ve ortopedi pazar paylarinda iigte bir oraninda artis

Birlesik Calisanlara odaklanma M Birinci basamak hekimlerinin sevklerinde tigte bir oraninda iyilesme

Devletleri Siire¢ yonetimi M Hekimlerin memnuniyet oraninda %25 artis
Performans dlgiimii M Hastanelerin giin bagina isletme giderlerinde azalma
Dengeli puan kart M Laboratuvar test sonuglarina erigim stiresinde diisme

™ lyilestirilmis yonetim faaliyetleri

Dengeli puan kart M Calisanlar arasindaki anlayis diizeyinde yiikselme

Isveg [Kurumsal karne] IZlDe.p.artmar.dér aras.lr}daki koordinasyonda iyilesmeler
M Kisisel gelisimde iyilesme
MCalisanlarin yonetim siireglerine katilim diizeylerinde artig
Kanada Misyon ifadeleri M Kurumsal performans ile misyon unsurlart arasinda kurulan anlaml

iligkilerde iyilesme

Stratejik haritalar

Almanya Dengeli puan kart M Akut bakim stratejilerinin daha kolay uygulanmas:

[Kurumsal karne] ™ Hedeflerin &lgiilebilir unsurlara ayrilmasi

M Saglk sistemindeki giiglii ve zayif yonler ile firsat ve tehditlerin analiz
Danimarka | SWOT analizi ed11ere1.<, potansiyel 1y11e§t.11.rmt.3 a.lja.nl.anrur.l bfal.lrlenr.nes1
M Alt sistemler arasindaki igbirliginin gelistirilmesi

M Egitim programlarina yatirim yapilmasi

M Sorunlarin tespit edilerek kritik alanlara odaklanma kapasitesinde artis

M Kirsal kesimde saglik hizmetlerine erigimin artmasi

. Dengeli puan kart M Kirsal kesimde saglik hizmetlerinden faydalanan kisi sayisinda iyilesme

Afganistan N . . . . -
[Kurumsal karne] M Hastalar, saglik hizmeti sunuculari, kalite, hizmet sunum kapasitesi ve

finansal gostergeler agisindan dengeli bir saglik sektorii altyapisinin temellerini

atma

Kaynak: Mihic vd., (2012)'nin ¢alismasi temel alinarak yazarlar tarafindan uyarlanmistir.
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SAGLIK ISLETMELERINDE SIKCA KULLANILAN STRATEJIK YONETIM
ARACLARI

Alan yazin incelendiginde, hizmet sektdriinde faaliyet gosteren isletmeler tarafindan aktif olarak
kullanilan baz1 stratejik yonetim araglarmin oldugu anlasilmaktadir. Benzer sekilde saghk
hizmetleri alaninda faaliyet gosteren hastanelerde de, saghk yoneticileri tarafindan sikga
yardimina bagvurulan stratejik yonetim araglarinin varhig: bilinmektedir. Genel olarak bu araglar
su sekilde siralamak miimkiindiir: Stratejik planlama, SWOT analizi, misyon ve vizyon ifadeleri,
kurumsal yonetisim ve miisteri iligkileri yonetimi, dengeli puan kart, miisteri (hasta) boliimleme,
temel yeterlilikler ve stratejik insan kaynaklari, tedarik zinciri yonetimi, ittifak, birlesme ve
devralmalar, biiyiime ve kiiglilme stratejisi, toplam kalite yOnetimi, kiyaslama, dis kaynak
kullanimi, beyin firtinasi, isletme yetenekleri, senaryo ve acil durum planlamasi, degisim
miihendisligi, deger zinciri analizi, is portfoy analizleri, internet ve sosyal medya araglari, bilgi
yonetimi, degerlendirme ve kontrol. Buradan hareketle saglik sektorii kapsaminda, soz konusu
stratejik yonetim araclarindan en fazla bilinen ve en ¢ok kullanim sikligina sahip olanlar asagida
Ozetlenmistir.

SWOT Analizi: Bir organizasyonun i¢ ve dis gevresini belirlemek i¢in kullanilan stratejik yonetim
aracidir. SWOT,; Strengths (Giiglii yonler), Weaknesses (Zayif yonler), Opportunities (Firsatlar)
ve Threats (Tehditler) kelimelerinin bas harflerinden olusur. Ulusal yazinda GZFT analizi olarak
da bilinen bu analiz tiirii, bir organizasyonun icsel giiclii ve zayif yonleri ile digsal firsatlarini ve
tehditlerini belirlemeyi amaclar (Benzaghta vd., 2021). Bu analiz tiiriinden dogru ve giivenilir
sonuglarin elde edilmesini hedefleyen saglik isletmeleri icin dikkatli bir bigimde planlanmasi ve
uygulanmas: gerekmektedir.

Dengeli Puan Kart: Robert S. Kaplan ve David P. Norton tarafindan 1992 yilinda literatiire
kazandirilmis olan bu arag, kurumlarin performanslarimni 6l¢gmek ve stratejik hedeflerine ulasmak
amaciyla kullanilmaktadir. Ulusal yazinda “Kurumsal Karne” olarak da gegen bu model,
geleneksel finansal performans Olgiimlerinin Otesine gegerek, stratejik hedefleri belirlemeyi,
iletmeyi ve takip etmeyi hedeflemektedir. Bu arag, orgiitlerin yalnizca finansal sonuglarini degil,
ayni zamanda miisteri, i¢ is siiregleri ve dgrenme/gelisim boyutlarimi da dikkate almaktadir
(McDonald, 2012). Dengeli puan kart, tiim bu perspektifler arasinda bir denge saglayarak saglik
bakim &rgiitlerinin uzun erimli bagariya odaklanmalarmna katki sunmaktadar.

Misyon ve Vizyon Ifadeleri: Bu ifadeler bir kurumun temel amaglarini, degerlerini, hedeflerini ve
gelecekteki yonelimini ifade etmektedir. Misyon ve vizyon ifadeleri Orgiitiin kimligini,
degerlerini ve amaglarini belirleyerek, i¢ ve dis paydaslarla birlikte tutarli bir anlam ve
yonlendirme saglayarak uzun vadeli basar1 icin kritik bir temel tegkil eder (Rego vd., 2016).
Ozetle misyon, bir orgiitiin temel amacimi, varolus nedenini ve ana islevini agiklayan kisa bir
ifadeyken; vizyon ise orgiitiin uzun vadeli hedeflerini, gelecekte ulasmak istedigi konumu ve
arzuladig1 durumu yansitan bir ifadedir.

Stratejik Planlama: Isletmelerin uzun vadeli hedeflerine erismek icin belirli bir yonde hareket etme
siirecini ve bu hedeflere ulasmak i¢in gerekli olan stratejilerin olusturulmasini igceren bir yonetim
siirecidir. Etkili sekilde tasarlanan bir stratejik planlama, isletmelerin belirli hedeflere
odaklanmalarina ve degisen kosullara adapte olmalarina yardima olarak stirdiiriilebilir rekabet
avantaji elde etmelerine yardimci olmaktadir (Blanco-Topping ve Topping, 2016).

Kiyaslama: Bir orgiitlin veya is siireglerinin performansini degerlendirmek ve onu rakipleriyle
mukayese etmek icin kullanilan bir stratejik yonetim aracidir. I¢ kiyaslama, islevsel kiyaslama ve
rekabete doniik kiyaslama gibi farkl: tiirlerde uygulanabilir. Her biri farkli avantajlar saglamakta
olup, orgiitiin hedeflerine bagli olarak en uygunu secilip kullanilabilir (Dattakumar ve Jagadeesh,
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2003). Ornegin bir tiniversite hastanesi, sektorde aktif olarak faaliyet gosteren bagka bir iiniversite
hastanesini veya onun belirli siireglerini referans alarak, kendisini o saghk kurumuyla
kiyaslayabilmektedir.

Dis Kaynak Kullammi: Uluslararas: alan yazinda “outsourcing” olarak da gegen dig kaynak
kullanimi, bir isletmenin belirli is siireglerini veya islevlerini genellikle baska bir sirkete veya
hizmet sunucuya devretme uygulamasidir. Bu stratejik arag, isletmelerin kendi i¢ kaynaklarin
kullanmak yerine, belirli gorevleri veya is siireglerini disaridan bir hizmet sunucuya vererek asil
isine odaklanmasini saglayan bir aragtir (Lacity vd. 2011). Ornegin saghk kuruluslary;
camagirhane ve kuru temizleme, yemekhane ve giivenlik hizmetleri gibi gereksinimlerini dig
kaynak kullanarak siirdiirebilmekte ve bdylece asil isi olan tani, tedavi ve bakima daha fazla
odaklanabilmektedirler.

Miigteri Iligkileri Yonetimi: Bir drgiitiin miisterileriyle olan etkilesimlerini ydnetme siirecini ifade
eden stratejik yonetim aracidir. Isletmeler tarafindan bu yaklagim genel olarak; miisteri tatminini
artirmak, sadakat diizeyini iyilestirmek, muiisterilerle iletisimi canh tutmak ve bdylece uzun
vadede siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji kazanmak amaciyla kullanilmaktadir (Nguyen ve
Mutum, 2012). Saghk hizmeti tiiketicilerinin memnuniyet ve giiven diizeylerinin iyilegtirilerek
kurumsal sadakat diizeyi yiiksek hastalarin/hasta yakinlarmin portfdye kazandirilmasi
noktasinda bu stratejik aracin, hastane yoneticileri tarafindan siklikla tercih edildigi ifade
edilebilir.

Toplam Kalite Yonetimi: Bir organizasyonun rekabet avantaji kazanmasma, maliyetleri
diisiirmesine ve miisteri memnuniyetini artirmasina katki sunmak amacinda olan bu stratejik
arag, ozellikle 1980’ler ve1990’lar boyunca 6ne ¢ikan bir yonetim felsefesidir (M. Mosadeghrad,
2014). Giiniimiizde de pek ok sektorde basariyla uygulanmakta olan toplam kalite yonetimi;
siirekli iyilestirme (Kaizen), miisteri odaklilik, katilimcilik, tist yonetimin liderligi, siirekli egitim
ve gelistirme, yalin yonetim ve sifir hata gibi belli bagl ilkeler ekseninde islev gormektedir.

Degisim Miihendisligi: Isletmeler; rekabet kosullari, teknoloji, pazar talepleri, yonetim yapisi,
stratejik hedefler veya diger faktorler nedeniyle siirekli olarak degismek durumundadirlar. Tiim
bu degisimlere etkili ve verimli bir bicimde yanit vermek ve 6rgiitiin hedeflerini siird{iriilebilir
kilmak igin degisim yOnetimi kritik bir rol oynamaktadir. Bu baglamda degisim miihendisligi,
bir organizasyonun i¢inde veya disinda ortaya ¢ikan degisiklikleri planlama, uygulama ve takip
etme siireci olarak tanimlanabilmektedir (Aktan, 2011). Ozellikle saglik isletmeleri gibi emek,
sermaye ve teknoloji yogun olan bir alanda degisime uyum saglamak ve yikici rekabet
arenasinda siirdiiriilebilirligini daim kilmay1 hedefleyen hastanelerin degisim miihendisligine
daha fazla 6nem atfetmeleri olduk¢a 6nemlidir.

Tedarik Zinciri Yonetimi: Bir tirlinlin veya hizmetin tasarimindan baslayarak iiretim, dagitim,
perakende ve nihai tiiketiciye ulasincaya kadar olan siireclerin planlanmasi, uygulanmasi ve
kontrol edilmesini igeren bir stratejik yonetim aracidir. Tedarik zinciri yonetimi, isletmelerin mal
veya hizmet akigini en verimli ve etkili sekilde yonetmelerini amaglar (Gupta ve Palsule-Desai,
2011). Saglik hizmetleri sektoriinde tedarik zinciri yonetimi; maliyet kontrolii, verimlilik, hasta
glivenligi, stok yonetimi, zaman yonetimi, risk yonetimi ve saglikli tedarikgi iliskileri agilarindan
Onem tegkil etmektedir.

Internet ve Sosyal Medya Araclar:: Isletmelerin stratejik yonetiminde bu araglar; seffaflik, etkilegim,
hizli tepki verme ve miisteri merkezli stratejiler gelistirme konularinda oldukga kritik bir rol
oynar. Dolayisiyla isletmelerin bu araglari verimli ve rasyonel bir sekilde kullanmalari, rekabet
avantaji elde etmelerine destek sunabilir (Gunawardena vd., 2009). Giintimiizde saglik bakim
orgiitleri bu araglar1 resmi sosyal medya hesaplar: iizerinden yayinladiklar gesitli igerikler ile
mevcut ve potansiyel miisterilerine ulasmay1 hedeflemektedirler. Buna ek olarak hastaneler; web
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sayfalari, cevrimigi randevu, e-ge¢mis olsun, kisisel saglik dosyam ve saglik durumu danisma
(Biger, 2018) gibi birtakaim dijital nitelikli uygulamalar1 kullanarak da hedef kitlesiyle siirekli
olarak etkilesim kurabilmektedirler.

Tablo 2. Saglik Sektoriinde Stratejik Yonetim Konusunda Yapilmis Olan Calisma Ornekleri

Yazar/lar Yil Ulke Temel Bulgular/Sonuglar
Iran’daki 24 farkli hastanede yiiriitillen bu calismada, hastanelerde stratejik
yonetimin net bir taniminin bulunmadig1 ve bunun da stratejik planlama ve

uygulamalar1 kaotik bir hale getirdigi raporlanmistir. Ayrica, hastanelerin
Sadeghifar vd., [2017] fran yaklagik ficte biri, biitcelerini 6nceliklerine ve stratejik hedeflerine ayirdiklarini
belirtmesine ragmen, konuyla ilgili resmi bir duyurunun yapilmadig: ifade
edilmistir. Ote yandan, hastanelerin 6nceliklerini netlestirmis olmalar1 durumu,
saglik personelleri agisindan dnemli bir avantaj olarak degerlendirilmistir.

1spanya kamu hastanelerinde gorev yapan 218 hemsirenin katilimiyla
gergeklestirilen bu ¢alismada; daha geng, daha deneyimli ve klinik egitimli
Naranjo-Gil [2015] fspanya | | em?lre yonetlcﬂe}rmln deng?ll puan kartini etkllegl.mh bir bigimde kullanma

imkanmin daha yiiksek oldugu saptanmigtir. Dengeli puan kartin hastanelerde
ancak interaktif kullanildig1 durumlarda maliyet azaltimina ve esneklige olanak

sagladig1 sonucuna varimigtir.

fran’da 99 hastane yoneticisinin katilimiyla yiiriitiilen ¢alismada, hastanelerin
stratejik planlarinin bagaris1 iizerinde en fazla etkili olan araglarin; siireg
Esfahani vd,, [2018] fran yonetimi, organizasyon kiltiirii ve miigteri iligkileri yoOnetimi oldugu
raporlanmistir. Mevcut stratejik planlarin orta diizeyde basarili bulundugu
¢alismada, kurumsal performans ile stratejik planlama arasinda pozitif yonlii bir

iliskinin varlig tespit edilmisgtir.

Hastanelerin yaklagik dortte iigiiniin stratejik plan gelistirme siireclerini devam
ettirdikleri ve bunlardan %21,4'tine ait stratejik planin hastane {ist yonetimi
k 2017 Pol .
Jaworzynska (2017] OoNYa | arafindan bilindigi raporlanmistir. Ote yandan hastanelerin yaklasik %29 unun

herhangi bir stratejik plana sahip olmadiklari ortaya konulmustur.

Orta ve {ist diizey 30 hastane yoneticisinin katilimiyla gergeklestirilen ¢alismada,
tiglincli basamaktaki hastanelerin stratejik yonetim araglarini benimsemeye
Khan ve Huda [2016] Pakistan | bagladiklar1 raporlanmistir. Stratejik yOnetimin; rekabet diizeyi, kurumsal
performans ve biiyiime {izerinde olumlu yonde ve giiglii etkilerinin oldugu

saptanmugtir.

Kaynak: Mevcut alan yazin taranarak yazarlar tarafindan olusturulmustur.

YONTEM

Bu boliimde; calismanin amaci ve 6nemi, kapsami, yontemi, verilerin analizi ve ¢alismanin
smirliliklar alt baghklar: yer almaktadir.

Calismanin Amaci ve Onemi

Bu calismada, saglik sektoriinde stratejik yonetim araglarinin kullanimi konusunda yapilmis olan
yaymlarin igerik analizi yontemiyle incelenmesi amaglanmigtir. Mevcut alan yazinimn incelendigi
kadarryla konuyla ilgili ele alinan en giincel yaymin Kandemir ve Ugurluoglu (2017)na ait
olduguna ait oldugu saptanmistir. S6z konusu bu ¢alismada yazarlar, 2010-2015 donemine ait bir
stire zarfinda saghk kurumlarinda stratejik yonetim konulu ulusal ve uluslararas1 makalelerin
icerik analizi vasitasiyla bir degerlendirmesini yapmuslardir. Toplamda 75 makalenin ele alindig:
calismanin 12’sinin ulusal tiirde oldugu ortaya konulmustur. Dolayisiyla aradan gegen yaklasik
on yillik bir siire¢ sonrasinda konunun gelisim seyrinin takip edilmesi agisindan bu arastirmanin
mevcut literatiire katki sunacag diisiiniilmektedir.
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Calismanin Kapsami

Calisma kapsaminda konuyla dogrudan ilgili 2008-2023 periyodunda yapilmis olan makale ve
tez tlrtindeki yaymlar incelenmistir. Makale tiirtindeki yayinlara erismek igin “Google
Akademik”, “Research Gate” ve “Academia” veri tabanlary; tez tiirtindeki yayinlara erismek
iginse Yiiksek Ogretim Kurumu tez veri tabaru kullanilmistir. Tiim bu veri tabanlari iizerinden

”oou V77

tarama islemleri yapilirken; “strateji,”, “strategy”, “stratejik yonetim”, “strategic management”,

7aTi v v

“stratejik yonetim araglar1”, “strategic management tools”, “stratejik yonetim tutumu”, “strategic
management attitude”, “saglik sektorii”, “healthcare sector” gibi anahtar kelimelerin Tiirkge ve
ingﬂizce formlar1 “VE (AND)”, “VEYA (OR)” baglaglar1 ile kullanilmistir. Tarama islemi 06-13
Kasim 2023 tarihleri arasinda gergeklestirilmis olup 7’si makale, 8’i tez olmak iizere toplamda 15

yayma erigilmistir.

”oou

Calismanin Dahil Edilme Kriterleri

Bu arastirma her ne kadar sistematik derleme tiiriinde olmasa da, birtakim bilimsel siireglerin
nasil isletildiginin seffaf bir bigimde raporlanmasini gerektirmektedir. Bu baglamda calismanin
dahil edilme kriterleri su sekilde siralanabilir:

M Yayinlarin makale ve tez tiiriinde olmasi

M Yayinlarin Tiirkge ve Ingilizce dilinde olmast

M Makale tiirtindeki yaymlarin hakemli bir dergide yayimlanmis olmasi
M Tez tiirtindeki yaymlarin erisime acik olmast

M Yayinlarin 2008-2023 yillar: arasinda yayimlanmig olmast

M Yayinlarda nitel, nicel veya karma arastirma yontemlerinden en az birisinin kullanilmis olmasi.
Dolayisiyla tiim bu dahil edilme kriterlerine uymayan ¢alismalar dislanmustir.

Veritabanlarindan
Erisilen Toplam Yayvin
Sayis1
|L> Baslhiga ve Ozetlere
Uvgun Olmavyan Yayin
Sayis1
IL:> Tekrar Eden Yayin
Sayis:
g Dahil Edilme Kriterlerini
Kargilamavan Yayvin
Sayisi
ﬂ::} Degerlendirmeyve Alinan
Nihai Yayin Sayis:

Sekil 1. Arastirmaya Uygun Olan Yaymlarin Calismaya Dahil Edilme Siireci
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Calismanin Yontemi

Nitel tiirdeki bu ¢alismanin verileri dokiiman incelemesi yoluyla elde edilmis ve toplanan
verilerin analizinde igerik analizi yontemi kullanilmistir. Belge tarama olarak da bilinen
dokiiman analizi; belirli bir amaca 6zgii olarak bilgisayar tabanl ve internet erisimli kaynaklar1
bulma, okuma, not alma ve degerlendirme siireclerini igeren bir yaklasimdir (Sak vd., 2021).
Icerik analizi ise; belirli bir konuda ya da alanda birbirinden bagimsiz olarak yapilan kalitatif ve
kantitatif ¢calismalarin derinlemesine incelenip diizenlenmesini igeren bir ¢oziimleme siirecidir
(Ultay vd., 2021).

Verilerin Analizi

Calisma kapsaminda ele alinan makalelerin ve tezlerin genel niteliklerine iliskin birtakim
temalar belirlenmistir. Bu temalar; y1l, yazar, yayn tiirii, yayin dili, arastirma tipi, arastirma yeri,
hastane tiirii, katihima niteligi, 6rneklem hacmi, en fazla kullanilan stratejik yonetim araglar1 ve
temel bulgular/sonuglar seklinde kategorize edilmistir. Belirlenen bu temalara iliskin igerik
analizi yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular ve ilgili grafiklerin ¢izilmesinde
Microsoft Excel 2016 paket programimdan faydalanilmustir.

Arastirmanin Sinirhiliklar:

Calismaya dahil edilen yayimnlarin yalmzca ulusal alan yazmn kapsamindan secilmesi, 2008-2023
donemlerini igeren 16 yillik bir siireci kapsamasi, yalnizca belirlenen anahtar kelimelerle tarama
yapilmasi, literatiir taramasi (derleme) ve kongre bildirisi tiiriindeki yaymlarm devre dist
birakilmasi bu ¢alismanin ana sinirhiliklarini tegkil etmektedir.

Etik Onam

Aragtirmanin yalnizca ikincil veriler tizerinden yiiriitiiliip, herhangi bir insan katihimcidan veri
toplamay1 gerektirmeyen tiirde olmasi, etik kurul onay1 gereksinimini ortadan kaldirmaistir.

BULGULAR

Saglhk sektoriinde kullanilan stratejik yonetim araglarina dair yapilmis olan yaymlarm igerik
analizi yardimiyla incelenmesinin amaclandig1 bu ¢alismada, dahil edilme kriterlerini karsilayan
toplam 15 adet yayina erisilmistir. Yayinlarin %46,7’sinin makale, %33,3’tiniin yiiksek lisans tezi,
%20’sinin ise doktora tezi tiirtinde oldugu saptanmigtir. Makale tiirtindeki yayinlarin yalnizca
%6,7’ sinin 1ngﬂizce, yiiksek lisans ve doktora tezlerinin tamamininsa (%100) Tiirkce dilinde
oldugu tespit edilmistir (Sekil 2).

Makale tiiriindeki yaymlarm %33,3'{iniin, yiiksek lisans tiirlindeki yayimnlarin %20’sinin ve
doktora tiirtindeki yayinlarmnsa %13,3’iintin son bes yil (2019-2023) igerisinde yapildig:
belirlenmistir (Sekil 3). Makale tiiriindeki yayinlarm %40 min, yiiksek lisans tiiriindeki yayimnlarin
%20’sinin ve doktora tiiriindeki yayinlarimn ise %13,3"{iniin nicel (kantitatif) tiirde yapildig: ortaya
konulmustur (Sekil 4). Makale tiirtindeki yayinlarin %26,7’sinin, yiiksek lisans tiirtindeki
yaymlarin %26,7’sinin ve doktora tiirlindeki yayinlarin ise %20’sinin saglik yoneticilerinin
katilimiyla yiirtitiildiigti saptanmugtir (Sekil 5).
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Makale tiirtindeki yayimnlarin 6rneklem hacimleri ortalamasinin 199, yiiksek lisans tezi
tiiriindekilerin 99,4, doktora tezi tiiriindekilerinse 186 oldugu hesaplanmistir (Sekil 6). Makale
tiiriindeki yaymlarin en fazla yapildigi aragtirma ilinin %20 ile Istanbul, yiiksek lisans tezi
tiirtindeki yayinlarin en fazla yapildig arastirma ilinin %13,3 ile Ankara oldugu tespit edilmistir.
Doktora tiiriindeki yayinlarin %13,3’iin{in ise birden fazla il kapsaminda gerceklestirildigi ortaya
konulmustur (Sekil 7).

Calismaya dahil edilen yayimnlar kapsaminda, hastanelerde en fazla faydalanilan stratejik yonetim
aracglarina iliskin kullanim sikliklarinin sirayla; “Toplam Kalite Yonetimi” (f: 10), “Misyon ve
Vizyon ifadeleri” (f: 8), “Sosyal Medya Araclar1 ve Internet” (f: 5), “Dis Kaynak Kullanim1” (f: 4),
“Dengeli Puan Kart” (f: 4), “Miisteri {ligkileri Yonetimi” (f: 4), “Kiyaslama” (f: 3), “Degisim
Miihendisligi” (f: 3), “SWOT Analizi” (f: 2), “Stratejik Planlama” (f: 4), “Stratejik Ortakliklar” (f:
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1), “Beyin Firtinas1” (f: 1), “Temel Yeterlilikler ve Stratejik Insan Kaynaklar1” (f: 1), “Kiigiilme” (f:
1), “Senaryo ve Acil Durum Planlamas1” (f: 1), “Bilgi Yonetimi, Degerlendirme ve Kontrol” (f: 1)
ile “Deger Zinciri Analizi” (f: 1) oldugu sonucuna varilmistir. Diger yandan makale, yiiksek lisans
tezi ve doktora tezi tlirtindeki yayinlardan birinde stratejik yonetim araglarindan hangilerinin
daha fazla kullanildiina dair bir raporlama olmadig: goriilmiistiir (Sekil 8).
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Sekil 8. Hastanelerde En Fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araclarmmn Dagilim

Tablo 3 incelendiginde ise, makalelerin ikisinde katithmcilarin stratejik yonetim uygulamalar ve
bu kapsamda kullanilan araglar hakkinda diisiik bilgi diizeyine sahip olduklari ve egitim
verilmesi gerektigi tespit edilmistir. Tablo 4 incelendigindeyse, tezlerin ikisinde katilimcilarin
stratejik yonetim uygulamalar1 ve bu kapsamda kullanulan araglar hakkinda olumlu bir tutum
icerisinde olduklar: bilgisine erisilmektedir. Tezlerin {i¢iinde; katiimcilarin pozisyon, gorev
sliresi, cinsiyet, egitim diizeyi ve stratejik yonetim konusunda egitim alip almadiklar1 gibi
nitelikleri ile stratejik yonetim biling diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklarin
oldugu raporlanmustir. Calisma kapsaminda degerlendirilen makalelere ve tezlere iliskin daha
ayrmtili bulgular Tablo 3 ve Tablo 4’te sunulmustur.

SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Saghk bakim hizmetleri sektoriinde kullanilan stratejik yonetim araglarma dair yapilmis olan
yaymlarin igerik analizi yontemi kullanilarak ele alindifi bu calismada; toplam 15 yayna
erisilmis olup en fazla yaymin makale tiiriinde, en az yaymn ise doktora tezi tiiriinde oldugu
sonucuna varilmstir. Makale ve tez tiiriindeki yayinlarda en fazla kullanilan yayin dilinin Tiirkge
oldugu, en fazla yayin yapilan zaman periyodunun 2019-2023 yillar1 oldugu ve en fazla tercih
edilen arastirma tiiriiniin ise nicel (kantitatif) yontem oldugu ortaya konulmustur. Tiim yayin
tiirlerinde en fazla veri toplanan 6rneklem grubunun saglik yoneticileri oldugu sonucuna
varilmistir.

Calisma kapsamina dahil edilen yayinlardan en yiiksek 6rneklem hacmi ortalamasina sahip olan
yayin tirtiniin makale, en diisiik olan tiiriin ise yiiksek lisans tezi oldugu ortaya konulmustur.
Yaymlarin arastirma kisimlarmin gergeklestirildigi yerler incelendiginde; ilk sirada yer alan
illerin Istanbul ve Ankara oldugu, bu illeri ise Samsun’un takip ettigi sonucuna varilmigtir.
Hastane personeli ve saghk yoneticileri tarafindan en fazla siklikla yardimina
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basvurulan/memnun kalman stratejik yonetim araglarmin sirayla; “Toplam Kalite Yonetimi”,
“Misyon ve Vizyon Ifadeleri”, “Sosyal Medya Araglar1 ve Internet”, “Dis Kaynak Kullanim1”,
“Dengeli Puan Kart”, “Miisteri Hig.kileri Yonetimi”, “Kiyaslama”, “Degisim Miihendisligi”, ve
son olarak “SWOT Analizi” oldugu sonucuna varilmustir.

Calisma kapsaminda ele alman makalelerin ikisinde katilimcilarin stratejik yonetim
uygulamalar1 ve bu kapsamda kullanilan araglar hakkinda diisiik bilgi diizeyine sahip olduklar
ve bu nedenle kendilerine egitim verilmesi gerektigi sonucuna varilmigtir. Tezlerin ikisinde,
katillmalarin stratejik yonetim uygulamalari ve bu kapsamda kullamilan araglar hakkinda
olumlu bir tutum igerisinde olduklar1 ortaya konulmustur. Tezlerin {igiinde; katihmecilarin
pozisyon, gorev siiresi, cinsiyet, egitim diizeyi ve stratejik yonetim konusunda egitim alip
almadiklar1 gibi nitelikleri ile stratejik yonetim biling diizeyleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli farkliliklarin oldugu sonucuna varilmustir. Diger yandan, genel olarak tiim yaymn
tiirlerinde, katihmcilarin stratejik yonetim uygularina ve onun araglarina karsi nasil ve ne yonde
bir tutum igerisinde olduklarina iliskin standart bir raporlamanin olmadig1 dikkat cekmektedir.

Uluslararas: alan yazinda, farkl iilkelerdeki hastanelerde kullanilan cesitli stratejik yonetim
araglarinin kurumsal etkileri ile bu ¢alismada elde edilen sonuglarin kimi noktalarda benzerlik
tasidigy ifade edilebilir. Ornegin; Bart ve Tabone (1999) tarafindan yapilan bir ¢alismada;
hastanelerin misyon ve vizyon ifadeleri ile kurumsal performans diizeyleri arasinda anlamli bir
iliskinin varlig1 rapor edilmistir. fran’da yliriitiilen bir ¢alismadaysa (Esfahani vd., 2018), stratejik
planlama ile kurumsal performans arasinda pozitif yonlii bir iliskinin varlig ortaya
konulmustur.

Kollberg ve Elg (2011)in cahigsmasinda, hastanede kullanilan dengeli puan kart yontemi
sayesinde; yonetim faaliyetlerinin iyilestigi, calisanlarin yonetim siireclerine katilim diizeylerinin
arthgr ve departmanlar arasindaki koordinasyon diizeyinde iyilesmelerin yasandigi
goriilmiistiir. Ote yandan, Naranjo-Gil (2015) tarafindan Ispanya’da yapilan bir calismadaysa,
dengeli puan kartin hastanelerde ancak interaktif kullanildig1 durumlarda maliyet azaltimina ve
esneklige olanak sagladig: belirtilmistir.

Pakistan'da gergeklestirilen bir ¢calismada (Khan ve Huda, 2016) ise, hastanelerde uygulanan
stratejik yonetimin; rekabet diizeyi, kurumsal performans ve biiyiime iizerinde giiglii olumlu
etkilerinin olduguna atifta bulunulmustur.

Janssen (2002) tarafindan Danimarka’da yiiriitiilen bir ¢alismada, hastanelerde SWOT analizinin
kullanilmas: sonrasinda potansiyel iyilesme alanlarinin daha rasyonel sekilde belirlendigi ve
personelin egitimine yonelik programlara daha fazla yatirim yapilmasi gerektigi rapor edilmistir.
Jaworzynska (2017) tarafindan Polonya’da yapilan bir diger ¢alismada ise hastanelerin yaklasik
%29 unun herhangi bir stratejik plana sahip olmadiklar: tespit edilmistir.

Calismada elde edilen bulgular g6z 6niinde bulunduruldugunda; basta saglik yoneticileri olmak
lizere tiim hastane personelinin stratejik yonetim uygulamalar1 ve bu amaca 6zgii olarak
kullanilan stratejik yonetim araglar1 hakkinda bilgi ve farkindalik diizeylerinin artirilmasi
gerektigi onerilebilir. Bu baglamda hastane yonetimleri tarafindan konuyla ilgili cesitli egitim
programlarinin diizenlenmesi ve belirli periyotlarla ¢alisanlarin konuyla ilgili bilgi diizeylerinin
Olgiilmesi 6nemli olabilir. Bu konuda calisma yapmay1 planlayan arastirmacilarin, saghk
kurumlarinda en fazla kullanilan/benimsenen stratejik yonetim araglarinin neler oldugunu ve
stratejik yonetim uygulamalar1 hakkinda calisanlarin nasil bir tutum igerisinde olduklarimi
standart bir bicimde rapor etmeleri onerilebilir. Ayrica, konuyla ilgili daha sonraki yillarda
yapilacak olan igerik analizlerinin, hem giincel stratejik yonetim trendlerinin izlenmesinde hem
de alan yazindaki eksikliklerin giderilmesinde faydali olacag: diisiiniilmektedir.
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Tablo 3. Konuyla Ilgili Yapilmig Olan Makaleler ve Baglica Nitelikleri

Yil Yazar Yayin Tiirii Yayin Dili Ara§“t11;ma Arastirma Yeri Hastane Tiirii Katilimc1 Ornekle.m
Tiirii Hacmi
. . . .. ghik calisanlari + Idari
2023 E. Kavukoglu & Is¢i Makale Ingilizce Nicel Istanbul Ozel Saglik cahisanlar art 450
personeller

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Konuyla ilgili bir raporlama mevcut degildir.

Raporlanan Bulgular/Sonuclar:

Ust kademe yOnetimin stratejik planlama ve yonetim hakkindaki farkindalik diizeylerinin, idari gorevi olmayan
calisanlara kiyasla daha yiiksek oldugu raporlanmistir. Klinik birimde ¢aligsanlar ile idari birimde caliganlarin
stratejik planlama farkindaligi agisindan anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna varilmustir. Ozetle, hastane
yOnetimi tarafindan saglik calisanlarinin stratejik planlama farkindaligi diizeylerinin iyilestirilmesi gerektigi
yoniinde bir 6neride bulunulmustur.

A A Ornekl
Yil Yazar Yayin Tiirii Yayin Dili ra§“t11."ma ragtll:ma Hastane Tiirii Katilima Ormne e.m
Tiirii Yeri Hacmi
2019 Cinar & Toker Makale Tirkege Nicel Istanbul Devlet + Ozel Saglik yoneticileri 102

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Hastane yoneticilerinin en fazla bilgi sahibi oldugu stratejik yonetim araglarinin; “Toplam Kalite Yonetimi”, “Sosyal
Medya Araclar1 ve Internet”, “Misyon ve Vizyon ifadeleri”, “Miisteri iligkileri Yonetimi” ve “Dis Kaynak Kullanim1”
oldugu raporlanmusgtir.

Raporlanan Bulgular/Sonuglar:

Hastane yoneticilerinin stratejik yonetim araglar1 konusunda yeterli diizeyde bilgiye sahip olmadiklar1 sonucuna

varilmistir.
A A 0
Yil Yazar Yayin Tiirii Yayin Dili ra§“t11."ma ragtll:ma Hastane Tiirii Katilimc1 Ornekle.m
Tiirii Yeri Hacmi
2018 Bicer Makale Tirkege Nicel Sivas Devlet + Ozel Saglik yoneticileri 111

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Hastane yoneticilerinin en fazla bilgi sahibi oldugu stratejik yonetim araglarinin; “Misyon ve Vizyon ifadeleri”,
“Toplam Kalite Yonetimi”, “Sosyal Medya Araclar1 ve Internet”, “SWOT Analizi” ve “Kiyaslama” oldugu
raporlanmigken; en fazla memnun olunan araglarin ise “Toplam Kalite Yonetimi”, “Misyon ve Vizyon Ifadeleri”,
“Sosyal Medya Araglar1 ve Internet”, “SWOT Analizi”, “Miisteri iliskileri Yonetimi” ve “Dis Kaynak Kullanim1”

oldugu raporlanmusgtir.

Raporlanan Bulgular/Sonuglar:

Hastane yoneticilerinin yaridan fazlasinin, stratejik yonetim konusunda egitim almig olduklari sonucuna varilmisgtir.

R -

Yil Yazar Yayin Tiirii Yayin Dili ra§“t11."ma Aragtll:ma Hastane Tiirii Katilimc1 Ornekle.m
Tiirii Yeri Hacmi

2019 Cinar vd. Makale Tirkege Nitel Istanbul Devlet + Ozel Saglik yoneticileri 10

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Hastane yoneticilerinin en fazla bilgi sahibi oldugu stratejik yonetim araglarinin; “Misyon ve Vizyon Ifadeleri”, “Dis
Kaynak Kullanim1”, “Toplam Kalite Yonetimi”, “Sosyal Medya Araglar1 ve Internet”, “Kiyaslama” ve “Degisim
Miihendisligi” oldugu raporlanmustir. Ote yandan en az bilgi diizeyine sahip olduklar1 araglarin ise; “SWOT
Analizi”, “Dengeli Puan Kart1” ve “Kii¢lilme” oldugu ortaya konulmustur.
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Raporlanan Bulgular/Sonuclar:

Stratejik yonetim araglarini kullanma bakimindan kadin yoneticilerin daha ¢ok insan faktoriine, erkek yoneticilerin
ise teknik boliimlere odaklandiklar1 raporlanmigtir.

n =
Yil Yazar Yayin Tiirii Yayin Dili ra§“t11."ma Ara§t11:ma Hastane Tiirii Katilimc1 Orneklefm
Tiirii Yeri Hacmi
2022 | Cagatay & Kizilkaya Makale Tirkege Nicel Samsun Devlet + Ozel Saglik yoneticileri 131

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Hastane yoneticilerinin en fazla bilgi sahibi oldugu stratejik yonetim araglarinin; “Misyon ve Vizyon ifadeleri”,
“Toplam Kalite Yonetimi”, “Kurumsal Karne”, “Temel Yeterlik” ve “Stratejik Insan Kaynaklar1” oldugu
raporlanmigken, hakkinda en az bilgi sahibini olunan aracin ise “Isletme Yetenekleri” oldugu ortaya konulmustur.

Raporlanan Bulgular/Sonuclar:

Hastanede pozisyonu diisiik olan ve stratejik yonetim konusunda egitim almamus olan yoneticilerin, stratejik
yonetim araglartyla ilgili daha ¢ok bilgiye sahip olduklari sonucuna varilmstir.

" m =
Yil Yazar Yayin Tiirii Yayin Dili ra§“t11."ma ra§t11:ma Hastane Tiirii Katilimc1 Orneklefm
Tiirii Yeri Hacmi
2021 O.Tas & Seyhan Makale Tirkege Nicel Ankara Devlet + Ozel Saglik calisanlari 500

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Saglik galisanlarinin en fazla bilgi sahibi oldugu stratejik yonetim araglarmnin; “Misyon ve Vizyon Ifadeleri”, “Dis
Kaynak Kullanim1” ve “Miisteri Miskileri Yonetimi” oldugu; en az bilgi sahibi olunan araclarin ise “Deger Zinciri
Analizi”, “Degisim Miihendisligi” ve “Dengeli Puan Kart” oldugu raporlanmustir.

Raporlanan Bulgular/Sonuclar:

idari personelin, lisansiistii egitim diizeyindekilerin ve stratejik yonetim alaninda egitim gormiis olanlarin s6z
konusu bu araglar hakkinda daha fazla bilgi sahibi oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica devlet hastanesinde
calisanlara kiyasla 6zelde calisanlarin, stratejik yonetim araglarmin daha fazla kullanilacagini diisiindiikleri ortaya
konulmustur.

A A Ornekl
Yil Yazar Yayin Tiirii Yayin Dili ra§“t11."ma ra§t11:ma Hastane Tiirii Katilimc1 Ome Gfm
Tiirii Yeri Hacmi
2008 Ozgener & Kiiglik Makale Tirkege Nicel Kayseri Universite Saglik calisanlari 89

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Hemsireler tarafindan en fazla siklikla kullanilan stratejik yonetim aracinin “Toplam Kalite Yonetimi” ve “Dig
Kaynak Kullanim1” oldugu raporlanmistir.

Raporlanan Bulgular/Sonuclar:

Hemsirelerin hastanelerde verimliligin iyilestirilmesine yonelik tutumlari genel olarak degerlendirildiginde;
modern yOnetim felsefesinin uygulanmasina hem taraftar olduklar:1 hem de olmadiklari sonucuna ulagilmigtir.
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Tablo 4. Konuyla Ilgili Yapilmig Olan Lisansiistii Yayimlar ve Baslica Nitelikleri

i Yazar Yayn Yayin DIl Auguma | Arsgtma [ Hastane [ gy | Omeldem
Tiiril Tiiril Yeri Tiiri Hacmi
glik
2019 Giines, D. YL Tezi Tiirkce Nicel Samsun Devlet + ADS “Sag 1. . 85
yOneticileri

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Konuyla ilgili bir raporlama mevcut degildir.

Raporlanan Bulgular/Sonuclar:

Saglik yoneticilerinin mevcut pozisyonlari, gorev siireleri, cinsiyetleri, egitim diizeyleri ve yonetimle ilgili egitim
alip almama durumlarn ile stratejik yonetim biling diizeyleri ortalamas: arasinda anlaml farkliliklar oldugu
raporlanmigtir. Yonetim alaruyla ilgili egitimi olan erkek yoneticilerin stratejik planlamaya daha fazla destek
verdikleri ve uygulama siirecinde daha aktif rol aldiklari raporlanmustir. Ayrica, 40 yas iizerindeki saglik
yoneticileri agisindan, stratejik yonetim uygulamalarini engelleyen en 6nemli unsurun “saglik personelinden

kaynaklanan sorunlar” oldugu ortaya konulmustur.

i Yarar Yaymn Yayin DIl Amgtrma | Arstrma | Hastane [y, | Omeklem
Tiiril Tiiril Yeri Tiiri Hacmi
. . st Saglik
2020 Turan, H. YL Tezi Tiirkge Nitel (89) + Nicel Edirne Devlet +Ozel | ticileri ve 97
8) + Universite
calisanlar1

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Saglik ¢alisanlarnin en fazla bilgi sahibi olduklar: stratejik yonetim araglarinin; “Misyon ve Vizyon Ifadeleri”,
“Sosyal Medya Programlar1 ve Internet”, “Toplam Kalite YoOnetimi” ve “Stratejik Planlama” oldugu
raporlanmistir. Hastane yoneticilerinin ise bu araglardan bir kismini bildigi fakat stratejik yonetim araglarim
dogru bir bicimde tanimlayamadiklar1 raporlanmustir.

Raporlanan Bulgular/Sonuclar:

Genel olarak saghk calisanlarinin stratejik yonetim araglarinin kullanimindan kaynakli tatmin diizeylerinin
yliksek oldugu sonucuna varilmistir. Dolayisiyla katilimcilarin stratejik yonetim araglarma dair bakis acilarinin
olumlu oldugu ifade edilebilir.

Y A Arastirm H Ornekl
Yil Yazar aym Yayin Dili ragﬂtltm 2 ra§t1. 2 a?.t af\e Katilimc Orme e.m
Tiiri Tira Yeri Tiri Hacmi
+ & —
2019 Cagatay, A. DR Tezi Tiirkge Nicel Orta Karadeniz | Doviet+Ozel | Saghk 313
+ Universite yonet1c1ler1

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Hastane yoneticilerinin son bes yil igerisinde en fazla kullandiklar ilk bes stratejik yonetim aracinin sirayla;

“Toplam Kalite Yonetimi”, “Misyon ve Vizyon Ifadeleri”, Senaryo ve Acil Durum Planlamas1”, “Bilgi Yonetimi,
Degerlendirme ve Kontrol”, “Kurumsal Karne” oldugu raporlanmigtir.

Raporlanan Bulgular/Sonuclar:

Katilimailarin stratejik yonetim araglarina dair bakis acilarinin olumlu oldugu raporlanmistir. Katilimcilarin
stratejik yonetim araglarinin kullanimi1 hakkindaki tutumlari ile yas, egitim durumu, unvan, toplam galisma stiresi
ve hastanedeki calisma siiresi degiskenleri arasinda anlaml farkliliklarin saptandig1 raporlanmigtir. Ayrica,
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saglik yoneticilerinin stratejik yonetim araglari kullanimina dair bakis acilari ile hastanenin bulundugu cevrede
bagka hastanelerin varli1 arasinda negatif yonlii ve anlaml bir iliskinin oldugu sonucu bildirilmistir.

il ez Yayin Yayin Dil Aragtirma Angtirma | Hastane |y, | Omekdem
Tiiri Tira Yeri Tiri Hacmi
. Vakaf glik
2022 Aktiirk, P. YL Tezi Tiirkge Nitel fstanbul et Saghk 12
Universitesi yonetlcﬂerl

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Pandemi déneminde en fazla yardimina bagvurulan stratejik yonetim araglarindan ilk besinin sirasiyla; “Beyin
Firtinas1”, “Degisim Miihendisligi”, “Toplam Kalite Yonetimi”, “Benchmarking (Kiyaslama)” ve “Miisteri
Miskileri Yonetimi” oldugu raporlanmigtir.

Raporlanan Bulgular/Sonuclar:

Covid-19 pandemisi déneminde hastane yoneticiligi yapan katilimecilarin, bu dénemde 16 farkl stratejik yonetim
aracin1 kullandiklar1 raporlanmigtir. Durum degerlendirme temasinda en yogun sekilde kullanulan stratejik
planlama aracinin “Degisim Miihendisligi”; stratejik uygulama temasinda en yogun kullanilan aracin ise
“Miisteri Iligkileri Yonetimi” oldugu raporlanmisgtir.

Yil Yazar Ya_.yl? Yayin Dili Arag;ntltma Ara§t11:ma Ha?,t af‘e Katilimc Ornekle.m
Tiirii Tiirii Yeri Tiirii Hacmi
.. . . . Saghk
2019 Arslan, U. DR Tezi Tiirkge Nicel Ankara Devlet e 226
yOneticileri

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Calisma kapsaminda yalnizca, stratejik yonetim araglarindan birisi olan “Kurumsal Karne” ve ona iligkin hastane
yoneticilerinin tutumlar: ele alinmugtir.

Raporlanan Bulgular/Sonuclar:

Stratejik yonetimin bir araci olarak hastanelerinde kurumsal karne kullanan yoneticilerin, bu sayede
hastanelerinin bor¢ 6deme giin siirelerinin azaldigini, stok devir hizlarinin arttigini, hasta bekleme siirelerinin
azaldigini ve hasta memnuniyeti diizeylerinin iyilestigini belirttikleri raporlanmustir. Ozetle, verimlilik karnesi
uygulamalarinin hastane yoneticileri tarafindan stratejik bir yonetim araci olarak goriildigii sonucuna
varilmistir.

Yil Yazar Ya..ylP Yayin Dili Aragﬂtltm 2 Ara§t11:ma Hasit aPe Katilima Ornekle.m
Tari Tira Yeri Tiri Hacmi
- . . . Istanbul ve - Saglik
2018 Ozkut, U. T. DR Tezi Tiirkce Nitel Ozel Lo 19
Gebze yOneticileri

En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Konuyla ilgili bir raporlama mevcut degildir.

Raporlanan Bulgular/Sonuglar:

Calisma kapsaminda kendileriyle derinlemesine goériisme yapilan hastane yoneticilerinin, 6zel hastanelerde
stratejik yonetim uygulamalarinin hayata gegirilmesi noktasinda pek ¢ok zorlukla karsilasildigi konusunda
hemfikir olduklari raporlanmistir. Hastanelerin JCI denetiminden basariyla gegmesine ragmen, stratejik yonetim
anlayisinin kurumlarda tam olarak yerlesmedigi ve daha ¢ok yatirrmc degerlendirmelerinin esas alindig:
belirtilmistir. Genellikle, stratejik yonetim araclarindan biri olan SWOT analizinin tercih edildigi ve hatta bunun
da JCI denetimlerinin bir kosulu olarak mecburen yapildig: raporlanmustir.
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En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Hastane yoneticilerinin en fazla bilgi sahibi olduklari stratejik yonetim araglarinin sirayla; “Toplam Kalite
Yonetimi”, “Stratejik Planlama”, “Degisim Miihendisligi”, “Miisteri Hi§kileri Yonetimi”, “Stratejik Ortakliklar”,

“Kiigiilme”, “Deger Zinciri Analizi”, “SWOT Analizi”, “Tedarik Zinciri Yonetimi” ve “Dengeli Puan Kart1
(Balanced Score Card)” oldugu raporlanmigtir.

Raporlanan Bulgular/Sonuclar:

Calisma sonucunda, hastane yoneticilerinin en fazla memnun olduklar stratejik yonetim araglarinin sirayla;

“Sosyal Medya araglar1 ve Internet”, “Deger Zinciri Analizi”, “Stratejik Planlama”, “Toplam Kalite Yonetimi”,
“Temel Yetkinlikler” ve “Dis Kaynak Kullanim1” oldugu raporlanmustir.

7 =
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En fazla Kullanilan Stratejik Yonetim Araglari:

Hastane yoneticilerinin en fazla bilgi sahibi olduklari, kullandiklar1 ve gelecekte de kullanmay1 planladiklar
stratejik yonetim araclarinin sirayla; “Toplam Kalite Yonetimi”, “Sosyal Medya Araglar1 ve Internet”, “Misyon ve
Vizyon Ifadeleri” ile “Stratejik Planlama” oldugu raporlanmistir.

Raporlanan Bulgular/Sonuclar:

Hastane yoneticilerinin en fazla memnun kaldiklar1 stratejik yonetim araclarinin ise; “Temel Yetenekler”,
“Toplam Kalite Yonetimi”, “Sosyal Medya Araglar1 ve Internet” ile “SWOT Analizi” oldugu raporlanmuistir.
Yoneticilerin bu araglar tercih ederken yenilikgi ve orgiit kiiltiirlerine uygun olma kriterlerini dikkate aldiklar
sonucuna varilmistir. Ayrica stratejik yonetim araglarini en fazla kullananlarin; idari yoneticiler, lisansiistii
diizeyinde bir egitime sahip olanlar, stratejik yonetim alaninda egitim gorenler ve cevrelerinde rekabetin mevcut
oldugunu diisiinen hastane yoneticileri oldugu raporlanmisgtir.
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Oz

Bireyler ekonomik kriz donemlerinde yasamlarinda degisikliklerle karsilasmaktadir. Bu
degisikliklere halkin ne sekilde bir tepki verdigini aragtirilmasi gelecekte alinacak onlemleri ve
yapilacak ¢alismalara 11k tutmaktadir. Bu durum ekonomik kriz dénemlerinde halkin beslenme
davraruslarinda olusan degisiklikleri onemli hale getirmektedir. Calismanin amaci ekonomik
kriz donemlerinde beslenme ve halkin mutfak aliskanliklarin1 kusaklar aras: farklari gozeterek
ortaya ¢ikartmaktir. Bu amaci gergeklestirmek icin Manisa Ilinin Kula Ilgesindeki 16 kadin ile
goriisme gerceklestirilmistir. Arastirmanin amact dogrultusunda fenomenoloji (olgu bilimi)
deseninde igerik analizi kullanilmistir. Calismada ekonomik kriz donemlerinde bireylerin
beslenmeleri {izerinde degisiklik yaptig1 ikame iiriinleri tercih ettigi ve toplu ahgveris yaparak
maliyetleri diisiirmeye ¢alisti1 sonuglarina ulasilmistir. Ortaya ¢ikan bulgular alan yazinda daha
once yapilan ¢alismalar ile tartisilarak sektorel ve akademik oneriler gelistirilmistir.
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Abstract

Individuals face changes in their lives during periods of economic crisis. Investigating how the
public reacted to these changes sheds light on the measures to be taken and the work to be done
in the future. This situation makes changes in people's nutritional behaviour necessary during
periods of economic crisis. The study aims to reveal the nutrition and culinary habits of the people
during periods of economic crisis, taking into account intergenerational differences. To achieve
this aim, interviews were held with 16 women in the Kula District of Manisa Province. In line
with the purpose of the research, content analysis was used in the phenomenology pattern. The
study concluded that during periods of economic crisis, individuals change their diet, prefer
substitute products, and try to reduce costs by bulk shopping. The findings were discussed with
previous studies in the literature, and sectoral and academic recommendations were developed.
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GIRIS

Tiirkiye’de belirli donemlerde yasanan ekonomik krizler halkin yasam stiline yonelik birtakim
olumsuzluklar: beraberinde getirmektedir. Bu olumsuzluklar basta ulasim olmak tizere, saglk,
ilag, barinma ve yiyecek gibi ihtiyaglarin karsilanmasinda sikintilar dogurmaktadir. Ulkemizde
s0z konusu mal ve hizmetlerin ithal edilmesi ve ithal mallarin fiyatlarinin ekonomik kriz

donemlerinde artmas: gibi faktorlerin etkisiyle s6z konusu donemlerinde halkin hayat stilinde
biiyiik degisiklikler oldugu ifade edilmistir (Demir, Coskun ve Duman, 2022).

Bir iilkede ya da bolgede ekonominin durumuna gore halkin yasayisini, adet ve geleneklerini,
istek ve ihtiyaglarin tedarik etmede kargilastig1 sorunlari inceleyen politik gastronomi, halklarin
kriz donemlerinde mutfak ve beslenme yapilarini nasil kurguladiklar konusu ile de yakindan
iligkilidir. Krizlerin dogal felaketlerden baslayarak, insani ve ekonomik olanlarina kadar birgok
farkli alanda ortaya ¢ikmasi, halkin s6z konusu krizlere kars: tutum ve davraniglarini incelemeyi
onemli hale getirmektedir.

Alan yazinda incelendiginde ekonomik kriz donemlerinde yasanan issizlik, fiyat artislari,
enflasyona bagli olumsuzluklar ile bu durumlara baglh olarak yiikselen yakit, barinma, yiyecek
ve icecek ile ila¢ ve saglik harcamalar1 tizerindeki arastirmalar konuyu genel bir bigimde
aciklamaktadirlar. Ekonomik krizin beslenme ve mutfak tercihleri ile iliskilerinin arastirildigy
calismalarda ise yerel halkin satin alma davraruslari, yerel {iriin tiiketimleri, yemek pigirme
tercihlerindeki degisimler (Ciftci ve Seker, 2021) ve gida fiyatlarindaki artislarin yasam kalitesine
etkisi gibi konularin siklikla ele alindigini goriilmektedir. Kusaklar arasi farkliliklarin ele alindig:
calismalarda ise farkli yas gruplarinin beslenme tercihleri (Kilis ve Sanlier, 2007), ve gastronomi
iirtinlerine yonelik satin alma davranislar: (Dolekoglu ve Celik, 2018), 6n plana ¢ikmaktadur.

Ekonomik krizlerin belirli donemlerde tekrar etmesi ilkesinden hareketle yasanan krizlerin yerel
halkin gastronomi tercihlerine etkisi ile ilgili pek fazla ¢alisma olmadig1 goze carpmaktadir.
Bununla birlikte bu arastirmanin farkli kusaklarin yasadiklar: ekonomik krizleri karsilastirmak
suretiyle ¢ikarimlar yapma hedefi calismayr onemli hale getiren bir diger unsur olarak
gosterilebilir.

Bu ¢alismanin amaci ekonomik kriz déonemlerinde halkin beslenme ve mutfak aligkanliklarimi
kusaklar arasi farkliliklar1 gozetmek suretiyle ortaya ¢ikarmaktadir. Calisma bu alanda arastirma
yapmak isteyen akademisyenlere ve ekonomik krizde pazarlama ve satis konusunda kendilerini
gelistirmek isteyen sektor profesyonellerine faydali olacag: diisiincesiyle hazirlamistir.

EKONOMIK KRiZ ve GASTRONOMIYE YONELIK ETKILERI

Kiiresellesmenin etkisiyle birbirlerinden her ydnde etkilenen devletler ekonomik sistem
icerisinde yer alan finansal istikrarsizliklardan dolay1r buhranlar yasamaktadirlar. Genellikle
finansal giicii yiiksek olan devletlerdeki krizler ise gelismekte olan iilkelerde daha zorlu sartlarin
olusmasina sebebiyet vermektedir. S6z konusu krizler tiilkelerin finansal sistemlerini yanlis
yonetmelerinden ortaya ¢ikabilecegi gibi kiiresel olgekte ortaya ¢ikan ve tiim diinya devletlerini
etkileyen felaketlerin bir sonucu olarak da olusabilmektedir.

Uluslararas: finansal diizenin yaratti$1 ekonomik krizler diizenin bir parcasi olan tiim devletlerin
ekonomilerini etkilemektedir. S6z konusu ekonomik krizler kapitalist sistem diizeninde bazen
tehdit edici sonuglara yol almakta ve bu tehditin boyutlar1 devletler aras1 kurulan uluslararasi is
birlikleri neticesinde olusan ekonomik kriz baskisi altinda devam edebilmektedir (Aydemir,
2005). Ekonomik kriz dogasi geregi beklenmedik ve tahmini zor olan durumlarda ortaya
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¢iktigindan dolay1 (Roux ve Dufort, 2007), kolayca yayilarak bireylerin yasamlarinda olumsuz
etkiler yaratmasi da hizl bir bicimde gerceklesmektedir (Pusti, 2013).

Son dénemde ortaya ¢ikan ve gliniimiizde etkiler devam eden ekonomik kriz 2020 yilinda ortaya
¢ikan Covid 19 pandemisinin tiim diinyada saglik sorunlariyla birlikte iiretim dengelerinin
degismesi ile ortaya ¢ikmistir. Pandemide evlerine kapanan bir¢ok insan ¢alisma yasamindan
uzak kalmis, bir¢ok isletme kapanmis ve bu etkiler ekonomide derin ¢atlaklarin olusmasina
zemin hazirlamistir (Yang, Liu ve Chen, 2020; Dube, Nhamo ve Chikodzi, 2021). Pandemi krizinin
azalmasiyla daha sik goriilen ekonomik hassasiyetler {iilkelerin kendi vatandaslariin istek ve
ihtiyaclarin1 gidermek {izere yeni para basmasma yol acarken, enflasyon oranlarimin da
ylikselmesi sonucunu tetiklemistir. Bununla birlikte yasanan krizlerin etkisiyle devletler ve
halklar nezdinde kendini koruma ihtiyacina yonelik stratejiler gelistirmesini tetiklemektedir.
Ornegin; Covid-19 pandemisi siirecinde yerel halkin &zellikle gida iiriinlerini stoklamaya yonelik
davraruslari, devlet yonetimlerinin 6zellikle ihrag ettikleri tarimsal {iriinlere kotalara sinirlamalar
getirmesi ve gidalarda olusan arz giiveligine iliskin endigeler gelecekte olan krizlerde alinacak
onlemlerin yoniiniin beslenme ve gida ekseninde degisebilecegi konusunda ipuglar1 vermektedir
(Lippert, Furnari ve Kriebel, 2021). Ulkemizde de Covid- 19 pandemisi neticesinde yaganan
ekonomik kriz sonraki yillarda derinlesmis yiikselen enflasyon halkin alim giiciiniin azalmasina
yol agmigtir. Tiim diinya iilkelerinde oldugu gibi Tiirkiye’de icinde bulundugu ekonomik krizden
kurtulmak igin gesitli ekonomik programlar uygulamaktadir.

Ekonomik krizlerde yerel halkin tiiketim davramslarindaki dalgalanmalar Onemli bir
olumsuzluk yaratmakta ve Ozellikle bireylerin iginde bulunduklari durumun vahametine
kapilarak tiim mal ve malzemeleri stoklama ihtiyaci bulunduklar {ilkede enflasyonun hizla
yiikselmesine neden olmaktadir (Yildiz ve Durgun, 2010). Yiiksek enflasyon dénemlerinde
gastronomi iiriinlerinin fiyatlarinda yasanan dalgalanmalar halkin yasam stilinde oynakliklar
meydana getirmekte ve halkin beslenme kalitesini olumsuz yonde etkilemektedir (Waters,
Saadah ve Pradhan, 2003). Ekonomik krizler ortaya ¢iktiklar: iilkelerde halklarin ulasim, saghk
ve ilag, yiyecek ve icecek ile barinma gibi sektorler basta olmak iizere bir¢ok alanda mal ve
hizmetlere ulagsmalarinda sikintilar yaratmaktadir. Bununla birlikte halkin ucuz olan iirtinlere
yonelme c¢abasi bu tip sikintili donemlerde siklikla artmaktadir. Siipermarketlerin ikame
markalara gore kismen ucuz olan kendi markalarina yonelme egilimi, bir takim taze {iriinleri
kendi imkanlariyla bahgelerde yetistirme egilimi, dogadan toplamak ya da avciliga yonelme
tutumlar1 ile yerel pazarlardan toplu miktarlarda aligveris ederek paylasmaya yonelik
davranislar halklarin kriz dénemlerinde uyguladig: stratejilerden en bilinenleri olarak ifade
edilmektedir (Summerfield, 1994; Den Hartog vd., 1996; Gracia-Arnaiz, 2022).

Ekonomik krizin gastronomik tiiketime yonelik aligkanliklari degistirdigi fikrini savunan
arastirmalarda basta yiiksek protein iceren gidalardan et, balik ve tavuk olmak iizere, sebze ve
meyvelerin bu donemde daha az tiiketilmesiyle birlikte (Nishanthi, 2022) beslenme bozukluklari,
stres, alkol ve sigara tiiketimi gibi kotii sonuglara yol agtigi (Ahmad ve Franz 2008; Foscolou vd.,
2017) ifade edilmistir. Bununla birlikte Akdeniz diyetinin yogun oldugu {ilkelerde kalori
aliminda artis (Marty ve digerleri, 2021), yiiksek miktarlarda abur cubur tiiketimi (Dondi vd.,
2020) Akdeniz diyetinin taze tiriinleri yerine un ve seker yogun yiyeceklerin tercih edilmesi
(Bracale ve Vaccaro, 2020) gibi olumsuz sonuglar yarattig1 ortaya ¢ikarilmistir. Bu olumsuzluklara
karsin, tiiketim aligkanliklarinin degismesi bazi gelismekte olan iilkelerde fiziksel aktiviteyi
arttirmasi ve obeziteyi azaltmasi gibi yararh yonleri oldugu da ifade edilmektedir (Gerdtham ve
Ruhm 2006; Ariizumi ve Schirle, 2012).

Ekonomik kriz donemlerinde evde yemek yapmanin tasarruf saglamak konusunda oldukga etkili
oldugu bilinmektedir. Bu donemlerde evde yemek yapma aliskanliklarinda bazi degisimlerin
yasandigina isaret edilen ¢alismalarda ise daha az satin alma, daha ucuz markalar arama, daha
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basit yemekler hazirlama, yiyecek yetistirme ve yiyecek artiklarimi geri doniigtiirme (Gracia-
Arnaiz, 2022) davramslarinin arttigr bildirilmistir. Ayrica kadin ¢alisanlarin artmas: ve kent
ortaminda tarimsal {iriin yetistirme kosullarinin olmamasi tiiketicilerin evde atistirmalik ya da
hazir gidalari tercih etmelerine neden olmaktadir (Giiler ve Ozgelik, 2002; Giiven ve Aysel, 2016).
Kent yasaminda mutfaklarda ev yemeginin tercih edilmemesi alisveris sikliginin arttig1 seklinde
yorumlanabilir (Ugur vd., 2006). Kirsal alanlarda alisveris sikliginin daha az olmasi ise kisisel
olarak {irettikleri tarimsal {iriinleri hazirhk ve saklama yontemleriyle islemeleri ile kriz
donemlerinde kendilerine avantaj yaratmalarindan kaynaklanmaktadir (Bagaran, 2020).

YONTEM

Bu calismanin amaci ekonomik kriz donemlerinde halkin beslenme ve mutfak aligkanliklarinin
kusaklar arasi olusan degisiklikleri Manisa ilinin Kula ilgesi 6rnegi ile arastirmaktir. Bu
calismanin amacina hizmet edecek temel soru ‘Ekonomik kriz donemlerinde cocuklarin
beslenme {iizerindeki etkilerinin degisim diizeyleri nelerdir?’ seklinde ifade edilmistir. Nitel
arastirmalarda kullanilan veri toplama sekilleri ve siireclerinin, orneklem grubunun,
arastirmacinin gorevinin, arastirma tekniginin belirsizlikten uzak net bir sekilde ifade edilmesi
gerekmektedir. Bu gerekliligin ifade ettii durumlar yontem kisminda ayrintihi olarak
aciklanmustir.

Arastirmanin Tasarimi

Bu ¢alismada Fenomenoloji (olgu bilimi) deseninde igerik analizi kullanilarak yapilmistir. Nitel
bir yaklagim olan fenomenoloji duyusal veriler kapsaminda kisilerin deneyimleri dogrultusunda
ortaya ¢ikan bilgileri arastirmalara yansitmasidir (Gencer, 2020). Nitel arastirmalar kisilerin
yasantilarinda olusan deneyimleri anlam kazandirmay:1 amaclamaktadir (Pathak vd., 2013).
Fenomenoloji insanlarm deneyimleri sonucu ortaya ¢ikan 6znel fikirler oldugu sdylenmektedir
(Van Manen, 2017). Fenomenoloji yaklasimida 6znel tecriibelerin birey {istiinde algilarina ve
olgulara ytikledikleri anlamlar1 incelemektedir (Goger, 2014). Ekonomik kriz donemlerinde anne
ve biiylikannelerin evlerinde yaptiklar1 yemekteki degisiklikleri belirleyebilmek amaciyla
yapilan bu calismada, katilimcilarin kendilerini daha iyi ifade edebilmeleri ile daha ayrintili bilgi
alinmasini kolaylastirmak igin olgu bilim deseni tercih edilmistir (Patton, 2005; Jackson vd., 2007).
Aragtirmada kartopu orneklem yontemi tercih edilmis, veriler derinlemesine goriisme teknigi
kullanilarak toplanmustir. Elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilarak Maxquda2020 analiz
programinda igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir.

Orneklem Grubu

Bu ¢alismanin 6rneklem grubunu Manisa ilinin Kula ilgesinde ikamet eden anne ve biiyiikanneler
olusturmustur. Bslgenin Anadolu igerisinde saygin bir sanayi kimligi olmasi, Ege ve Ig Anadolu
bolgeleri arasinda bir koprii gorevi gormesi, yerel {irtinlerden iirettikleri yemeklere sahip olmasi
gibi faktorler Kula ilgesinde bir calisma yapilmasin gerekliligini ortaya koymaktadir.
Calismanin amacma ulasabilmek icin kartopu ornekleme yontemi kullanilmistir. Kartopu
ornekleme caligmaya katilan ilk katilimer aracihigy ile diger katilmcilar: calismaya yonlendirerek
amaca ulagilmasimi saglamaktadir (Parker vd., 2019). Kartopu Ornekleme yonteminde ilk
katilmcinin amaglh érneklem sayesinde ulagildiktan sonra diger katilimcilara yonlendirilmesiyle
katilmc1 sayisinin artirildigr bir yontemdir (Creswell, 2013). Bu yéntem katilimcilar: bir konu
hakkindaki goriiglerini agik olarak ifade etmekte zorlanma durumunda, diger toplumdan
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otekilestirilme durumlarinda kullanilmaktadir (Naderifar vd., 2017, Handcok ve Gile, 2011).
Orneklem grubuna dahil olan kisiler genellikle ekonomik kriz sorularini ilgilendiren
aragtirmalara siyasi nedenlerden dolay1 katilmak istemedikleri i¢in kartopu 6rnekleme yontemi
tercih edilmistir. Kartopu ornekleme yontemi kullanilmasindan dolay1 goriisiilen bireylerden,
katilimc1 Onerileri alinmis olup 16 kisiyle gortisiilmiistiir.

Aragtirmacilarin Calisma Uzerindeki Yetkinligi

Calismanin birinci yazar1 Gastronomi Mutfak Sanatlar1 alaninda akademik ¢alismalar yapan aym
zamanda ulusal ve uluslararasi yaymlar1 bulunan bir akademisyen olup yurtigi ve yurtdisinda
iist diizey otel ve restoranlarda sektdr tecriibesi bulunan gastronomik seyahatler ve tadimlar
diizenleyen bir arastirmacidir. Calismanin ikinci yazar: ascilik lisesi mezunu olup Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 boliimii lisans egitimini tamamlamig {ist diizey otellerde ve catering
firmalarinda sektor tecriibesine sahip olup yiiksek lisans egitimine devam eden, egitim donemi
siirecinde bireysel beslenme ve uluslararast mutfaklar alaninda ¢alismalar gergeklestirmis bir
aragtirmacidir.  Arastirmacilarin  yetkinlikleri g6z oniine alindifinda bu aragtirmay:
gerceklestirmelerinde yeterli bilgi ve donanima sahip olduklar1 goriilmektedir.

Veri Toplama Araclar

Bu calismada genellikle fenomenoloji desenlerinde siklikla kullanilan goriisme teknigi
kullanilmistir (McGehee, 2012). Goriisme teknigi kendi icerisinde de alt kategorilere ayrilmak
tizere odak grup goriismeleri ve bireysel derinlemesine goriisme olarak ayrilmaktadir (Abdhabi
ve Anozie, 2017). Bu tekniklerden biri olan derinlemesine goriisme teknigi calismanin verilerin
toplama araci olarak segilmistir. Karahan ve arkadaslarina (2022) gore derinlemesine goriisme
teknigi yliz ylize, telefonla ve ¢evrimici olarak alt basliklara ayrilmaktadir.

Bu goriisme tekniginin, aragtirmacilarla yiiz ylize goriisiilerek aragtirilan konunun tiim yonlerini
kapsadig1 icin daha net ifade edilecek sorularin sorulmasi agisindan faydali oldugu soylenebilir.
Bununla birlikte katihlmcimn yamitlarinin kaydedilmesine ve detayli cevaplarin alinmasina
imkan saglayan bir veri toplama teknigi olmasi acisindan arastirmada yer verilmesi uygun
goriilmistiir (Minichielle, 2008; Boyce ve Neale, 2006). Bu arastirmada derinlemesine analiz
yonteminin kullanilmasinin temel amacy; kadinlarin kriz dénemindeki alim giiglerinin, kriz
oncesi donemdeki mutfak aligverislerinden farkliliklar1 {izerindeki etkisinin, diisiince ve
deneyimleriyle beslenme aligkanliklarinin etki diizeylerini kapsaml bir sekilde irdelenmesidir
(Kiimbetoglu, 2005).

Verilerin Analizi

Arastirmada yer alan katiimcilarin ekonomik kriz donemlerindeki beslenme egilimlerine,
pisirdikleri yemeklerdeki degisimleri irdelemek icin fenomenolojik yaklasim kullarularak elde
edilen verilere, tematik igerik analizi uygulanmistir. Fenomenolojik yaklagim kullanilarak elde
veriler Maxqda 2020 analiz programina aktarilarak tematik igerik analizi uygulanmigtir.
Creswell, (2023) gore Maxqda nitel ¢alismalar: sistematik sekilde analiz ederek yorumlayan, tema
ve kategoriler olusturabilen kod sistemi olusturabilen bir aragtir.

Nitel arastirmalarda igerik analizleri gesitli alt basliklara ayrilmaktadir. Bu alt basliklar betimsel,
tematik, kategorik, sylem ve bilgisayar destekli igerik analizleridir (Kuckartz, 2013; Neuendorf,
2018; Hardy vd., 2004). Tematik igerik analizi kodlarin belirlenmesi, belirlenen kodlar1 gruplara
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aywrarak ortaya temalarin cikarilmasi, temalarin birlesimiyle kategori haline getirilmesi
sonucunda bir yargiya ulasilmasini saglamaktadir (Kim ve So, 2022; Anderson, 2007).

Bu calismada giivenirlik kriterlerinden derinlik ve genislik kavramlarina bir arada yer verilmistir.
Genislik bir olgu bilim arastirmasinda calismaya katilanlardan elde edilen veri gesitliligini,
derinlik ise kapsadigi veri seti arasindaki Ozgiin degisiklikleri ve aymi olan kavramlari
betimlemektedir (Staller ve Chen, 2022). Olgu bilim aragtirmalarinda genelden &zele anlayis
igsellestirilmesinden dolay1 ve doygunlugun kalite dlciitii olarak ifade edilemeyeceginden veri
derinligi ve genisligi arastirmada esas alinmigtir (O'Reilly ve Parker, 2012). Biitiin veriler analiz
edildiginde desteklenmenin dogru yapilmasi sebebiyle arastirma konusunu kapsamayan ve
celiskili bulgular ¢ikarilmistir (Coleman, 2022).

Czenerk-Marszalek ve McCabe’ye (2022) gore nitel ¢alismalar, arastirmacilar tarafindan da
desteklendigi aragtirma konularimi derinlemesine irdeleyerek aciklik getirdigi goriilmektedir. Bu
desteklemelere ragmen calisma siireglerinin ele alis biciminin yeterli agikliga sahip olmamasi,
sonuglarm giivenirlige sahip olmamasi bakimindan elestirilere maruz kalmaktadir. Bu nedenle
giivenirlik kriteri olarak calismanin degerini ve kalitesini ele almak, bulgularm 6neminin
anlasilmasi icin veriler alanlarinda uzman olan iki sektor temsilcisi ile iki akademisyenin fikirleri
ile duraganlastirilmistir. Kodlamanin ii¢ kisi tarafindan yapildigi arastirmada elde edilen
sonuglar karsilastirilmis anlam bakimindan uyumun saglandigr durumda giivenirlik ortaya
cikmistir. Calismaya katilan kisilerin gortisleriyle elde edilen bulgular birbirini destekler
niteliktedir.

BULGULAR ve TARTISMA

Aragtirma icerigine onay vererek katilanlar 37-52 ve 51-70 yas araliginda olan 16 kadinlardan
olugsmaktadir. Katilimcilar kartopu teknigi ile Manisa Ilinin Kula Tlgesinde ikamet etmekte olan
bireylerden secilmistir. Calismanin bu kisminda yer alan bulgular 2 boliimde agiklanmaktadir.
Bu bulgular demografik bulgular ve katilimc bulgular olarak isimlendirilmistir.

Demografik Bulgular

Demografik bulgularin ¢alismanin  sonuglarmin etkinligi agisindan anlasilir  olmasi
gerekmektedir. Bu calismada anlasilirligin elde edilmesi ig¢in demografik bulgular tablolar
yardimiyla gosterilmistir. Tablolar da anne ve biiyiikanne olmak iizere ayrilan iki farkl kusaktan
elde edilen demografik veriler bulunmaktadir.

Aragtirmanin demografik bulgularinda annelerin (A) yas grubu dagilimi 301u yaslarda 2 kisi
(%25) 40 yaslarda 5 kisi (%62,5) 50li yaslarda 1 kisi (%12,5) olarak gerceklesmistir. Cocuk say1st
bakimindan incelendiginde 1 adet cocugu olan 2 kisi (%25) 2 adet ¢cocugu olan 4 kisi (%50), 3 adet
¢ocugu olan 2 kisi (%25) olarak ortaya ¢ikmistir. Annelerin memleketleri 1 adet Usak (%12,5), 7
adet Kula (%87,5), ikametleri 8 adet Kula (%100) olarak goriilmiistiir. Biiylikannelerin (B) yas
grubu 50li yaslarda 3 kisi (%37,5), 601 yaslarda 4 kisi (%50) ve 70 yasinda 1 kisi (%12,5) olarak
gerceklesmistir. Cocuk sayis1 bakimindan incelendiginde 1 adet cocugu olan 1 kisi (%12,5), 2 adet
¢ocugu olan 2 kisi (%25), 3 adet ¢cocugu olan 5 kisi (%37,5) olarak ortaya ¢ikmustir. 1 adet Usak
(%12,5), 1 adet Selendi (%12,5) 6 adet Kula (%50) olarak memleketleri goriilmektedir. [kametleri
hepsinin Kula (%100) olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Bulgular:

Katilima Yas Memleket Ikamet Cocuk sayis1
Al 38 Kula Kula 1
A2 37 Usak Kula 1
A3 49 Kula Kula 2
A4 43 Kula Kula 3
A5 43 Kula Kula 2
A6 42 Kula Kula 3
A7 47 Kula Kula 2
A8 52 Kula Kula 2
Bl 68 Usak Kula 3
B2 60 Kula Kula 2
B3 51 Selendi Kula 3
B4 55 Kula Kula 2
B5 70 Kula Kula 3
B6 56 Kula Kula 1
B7 61 Kula Kula 3
B8 62 Kula Kula 3

Katilimcilardan Elde Edilen Bulgular

Calismanin birinci temasi ‘Ekonomik Kriz ve Beslenme’ olarak adlandirilmistir. Bu temanin
altinda 3 kategori ise ‘Krizin Beslenmeye Etkisi’, ‘Tkame Uriin Kullanim1’ ve ‘Krizin Diger Etkileri’
olarak belirlenmistir. Calismanin birinci temasi altinda yer alan ilk kategorisi ‘Ekonomik Kriz ve
Beslenme’ olarak adlandirilmistir. Ekonomik kriz donemleri bir¢ok unsuru etkiledigi gibi
krizden payini alan faktorlerden bir tanesinin beslenme oldugu bilinmektedir. Kriz zamanlarinda
insanlar harcamalarm kisitlayarak hareket etmektedirler. Yemek yeme eylemi insanlar igin
hayatta kalmanin 6nemli asamalarindan biri olarak goriilmekte ve biiyiik degisikliklere neden
olmaktadir. Bireylerin {iriine ulasma konusunda sikint: ¢ektikleri bilinmektedir. Katilimcilar bu
konu hakkindaki fikirlerini su sekilde ifade etmislerdir:

A3: Evet diisiiniiyorum. Hazirladigim yemekler siivekli deisiyor. O hafta ya da o giin hangi
iiriinleri alabildiysem onunla yemek yapiyorum. Malzemeye gore yemek yapmaya bagladim. Bu
durumun diizelmesini istiyoruz.

B1: Evet. Ge¢mis donemlere bakarak bu donemki kadar kétii bir donem gordiigiimii hatirlamiyorum.
Alim giiciimiiz cok diistii iiriine ulasmakta cok zorlaniyoruz. Diizelmesini istiyoruz.

B3: Evet diisiiniiyorum. Ornek vermek gerekirse. Su an fasulye 100 TL olmus onceden sadece
fasulyeli et yemegi yaparken simdi biraz fasulye biraz patates koyarak tiirliiye doniistiirmeye
calistyoruz. Yemek fazla olsun diye patates havug ilavesi yapryorum.

Calismada krizin beslenmeye etkisinin oldugu bulgusuna ulagilmistir. Bu bulgu literatiirdeki
diger calismalarla benzerlik gostermektedir. Bireylerin {iriinlere ulasiminin kisitlanmasi (jaz vd.,
2021), iirtin fiyatlarindaki artis ve {irtin arzlarindaki azalma gibi durumlarin yasanmasi (Giines,
2009), krizden etkilenmemek amaciyla oOzgiin ¢6ziim yollarmi bulmaya ¢alismalarim
tetiklemektedir (Farcas vd., 2020).

Calismanin ikinci kategorisi ‘Ikame Uriin Kullanimt’ olarak adlandirilmistir. Ekonomik kriz
donemlerinde insanlar alisik oldugu beslenme egilimlerini sartlar geregi degistirmek zorunda
kaldig1, bilindigi varsayilabilir. Calismanmn bu béliimiinde katilmcilarin geneli beslenme
durumlarinda degisiklige gittiklerini sOylemektedirler. Bununla birlikte bazi1 katilimcilar
herhangi bir degisiklige gitmediklerini, eskiden beri kullandiklar1 yontemleri devam ettiklerini
ifade etmislerdir. Katilimcilar diisiincelerini su sekilde dile getirmislerdir:
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A2: Ozellikle cocugumun organik iiriinler tedarik etmeye calistim. Ornek verecek olursam organik
bal, organik unlar, biskiiviler icerikleri dogal tutmaya calistim. Biiyiidiikce Misir, domates, cilek
gibi yine organik iiriinleri tercih etmeye calistyorum. Ekonomik alim giiciim olmasia ragmen
alacagim iiriinleri, yemeklerde kullanacagim ornegin et grubunu alirken iki kere diisiinmeye itti.
Ekonomik kriz sonrast iiriinlerimde degisiklige ihtiyac duydum.

A7: Ekonomik krizden etkilenmedim. Onceden et grubu iiriinlere kolaylikla ulastyordum hala
ulasyyorum. Ben et grubunu kendim dana ve kuzu keserek hallediyorum. Etlerimi kesip kendim
muhafaza ederek evde yemeklerimi yapmaya devam ediyorum.

B1: Et grubu iiriinleri kullamirdik imkanlarimiz yettikce fakat bu pahalilikta kurban haricinde eti
almakta zorlanwyoruz. Artik sebze iiriinlerine sebze yemeklerine yapmaya calistyoruz. Eskiden
birkag cesit yemek yapryorsak artik tek cesit yemek yapryoruz. Ekonomik pahalilikta degisikliklere
gitmek zorunda kaldik.

Calismada ekonomik kriz donemlerinde bireylerin beslenmeleri {izerinde degisiklik yaptig
ikame {iriinleri tercih ettigi ve toplu aligveris yaparak maliyetleri diisiirmeye calistig1 bulgularina
ulagilmigtir. Bu bulgularin literatiirde yapilan diger ¢alismalarla uyumlu yanlar: bulunmaktadir.
Alan yazinda yapilan ¢alismalarda beslenme i¢in kullanilan {iriin fiyatlariin birden yiikselmesi
sonucu insanlarm alim giicliniin zorlastig1 ve ikame {irtinlere yoneldikleri (Stuckler vd., 2009;
Hayta, 2012), fiyat1 alim giiglerine gére daha uygun olan {iriinleri tercih ederek beslenmelerini
degistirdikleri gibi (Estiirk vd., 2010) bulgulara ulasilmistir. Bu degisiklikler insanlarin
harcamalarmi daha tutumlu bir sekilde olusturdugunu, temel ihtiyaclara yoneldiklerini ve
emsallerine gore daha uygun olan ikame {iriinleri tercih ettiini gostermektedir (Onen, 2023).
Kriz dénemlerinde yiyecek iizerinde ikame triinler degisiklik gosterebilmekle birlikte insanlar
alisik oldugu tirtinlere bakis aliskanliklarini degistirmektedir (Dilek vd., 2017).

Calismanin {igiincii kategorisi ‘Krizin Diger Etkileri” olarak adlandirilmistir. Kriz dénemlerinin
siddeti genelde daha yogun oldugu soylenebilir. Katilimcilarin konu hakkinda diisiincelerini su
sekilde aciklamiglardir:

A1l: Biitcemize uygun iiriinleri tedarik etmeye calistyoruz. Bunu yaparken de bir hayli zorlaniyoruz.
Bu durumun diizelmesini istiyorum.

A3: Evet diisiiniiyorum. Hazirladigim yemekler siivekli deisiyor. O hafta ya da o giin hangi
iiriinleri alabildiysem onunla yemek yapiyorum. Malzemeye gore yemek yapmaya basladim. Bu
durumun diizelmesini istiyoruz.

B7: Evet diisiiniiyorum. Alim giiciiniin diizelmesini eskisi gibi olmasini istiyorum. Bolluk i¢inde ve
ucuzken her sey giizeldi. Biz kiiciik bir yerde yasarken boyle biiyiik sehirde yasayanlar icin daha zor
her sey o yiizden diizelmesini istiyorum.

B8: Evet diisiiniiyorum. Eskisi gibi her seyi alamiyoruz. Bu durumun diizelmesini istiyoruz. Bizler
belli bir yasa geldik cocuklarimiz ve torunlarimiz icin hayat daha zor olacak beslenmeleri onemli
istediklerini alabilmeleri lazim ingallah bu durumlar diizelir.

Calismada bireylerin alm giiciiniin distii§ii, bunun diizelmesinin istedikleri sonucuna
ulasilmistir. Alan yazin ¢alismalarinda krizden etkilenen bireyler olusan yeni durumlara uymaya
calistiklar1 (Demir, 2008), insanlar hayat standartlarimin normal oldugu doénemlerdeki gibi
istedigi {iriinii satin alarak tiiketebildikleri (Orgiin vd., 2013), bireyleri satin alma dzgiirliigii
agisindan kisitlandimldign (Yiiriik, 2010) sdylenebilmektedir. Ozgiir bir sekilde satin alma
isteklerinin yan1 sira cevaplayicilardan biri olan biiyiikanneler gelecek nesiller i¢in kaygih
olduklarmi olumlu diizelmenin gelecek nesillere yarar saglayacagimi sOylenebilmektedir.
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Insanlarin hayatlarin1 idame ettirebilmeleri icin simdi ve gelecek icin yeterli satin alma
ozgirliigiine (Sahin, 2018) ihtiyag duyulmaktadir.

Calismanin ikinci temasi ‘Uriinlerin Pisirme Yontemleri’ olarak belirlenmistir. Bu temanin altinda
iki kategori ‘Firinda’ ve ‘Haglayarak’ olarak belirlenmisgtir.

Calismanin ‘Uriinleri Pisirme Yontemleri’ temasinin iginde yer alan birinci kategorisi ‘Firinda’
pisirme yontemi olarak belirlenmistir. Katihmcilardan elde edilen bulgular sonucunda temalara
ayrilacak kadar veri doygunluguna ulasilamamistir. Katilimcilarin kullandiklar1 pisirme
yontemlerine dair sdyledikleri su sekildedir:

B1: Firinda yemek yapiyorum

Al: Firinda da yemek yapryorum.

A8: Firinda pisirme ile yemeklerimi hazirliyorum.
B2: Haglayarak yemeklerimi pisiriyorum.

B8: Haglama yontemiyle yemeklerimi pisiriyorum.
A2: Firinda pisirmeyi de tercih ediyor ve yapiyorum.

Pisirme yontemleri temasindaki veriler incelendiginde ikinci kategorisi olan haslayarak pisirme
yonteminin daha ¢ok kullanildig goriilmiistiir. Tkinci olarak firinda pisirme yénteminin tercih
edildigi anlagilmaktadir. Calismanin bu bulgusu alan yazinda yapilan aragtirmalar ve caligmalar
ile ortiistiigli goriilmektedir Alan yazin ¢alismalarinda haslayarak pisirme yontemi ev hanimlari
tarafindan en ¢ok tercih edilen pisirme yontemlerinden (Ciloglu, 2021; Derin vd., 2016) biri olarak
adlandirilmaktadir. Ekonomik kriz dénemlerinde et ve et iirtinlerindeki pahalilik dolayisiyla bu
irtinlerin kalitesinin diislirmesi sebebiyle tavada kizartma, mangal ve bunun gibi pahal
teknikler yerine bu iiriinlerde lezzeti daha da arttirabilecek haslama ya da firmlama gibi
tekniklerin kullanildigini sdylemek miimkiindiir. (Serdaroglu ve Degirmencioglu, 2022; Aydin
vd., 2011; Derin, Erdem ve Isik, 2016). Bununla birlikte kriz donemlerinde azalan alim giicti,
haslayarak pisirme yontemi haslanan tirtiniin suyunu dékiilmemesi, yararl besinlerin suyunun
icinde olmasindan dolay1 suyuyla birlikte kullanilmasi ve tiiketilmesi gerektigi (Topgu vd., 2003;
Ciftci ve Seker, 2021), firinda pisirme yonteminde yiyeceklerin hacimsel ve protein bakimindan
kayiplarmin az olmasi (Evren, Turhan ve Ustiin, 2008) gibi stratejilerle yemek pisirilmesini
zorunlu kilmaktadir.

Calismanin tiglincii temas: “Tedarik Yontemleri’ olarak belirlenmistir. Bu tema altinda 4 kategori
‘Marketten Tedarik’, ‘Koylii Pazar1 ve Manavdan Tedarik’, ‘Kendi Uretimi’ ve ‘Ureticiden
Tedarik’” olarak belirlenmistir.

Caligmanin “Tedarik Yontemleri’ arasinda yer alan birinci kategorisi ‘Marketten Tedarik’ olarak
adlandirilmigtir. Bu kategoride aragtirma sonucunda insanlarin tedarik kaynaklarindan olan
marketlere yonelirken fiyat1 uygun olanlari tercih ettigi goriilmektedir. Katihimcilarin bu kategori
ile ilgili actklamalar: su sekildedir:

Al: Uygun olan marketleri de tercih ediyorum.

A7: Fiyati uygun olan marketleri de takip ediyorum.
B3: Fiyat: uygun olan marketlerden alryorum.

B7: Fiyat: uygun olan marketlerden tedarik ediyorum.

Zincir marketler birbirleriyle siirekli bir rekabet igerisindedir. Bu rekabetten dolay: iirtinlerinde
gesitli indirimlere yonelmektedirler. Katiimcilar marketlerde olusan bu indirimlerden dolay:
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aligverislerinde marketlere yoneldikleri goriilmektedir (Tatl, 2014; Ceylan vd. 2016). Bu
kategoride katiimcilarmn marketleri tercih etme nedenleri literatiirdeki yapilan calismalar:
destekler nitelikte olduklar1 anlagilmaktadir. Marketlerin yerel ve yabanci yatirimer rakipleri ile
piyasada iistiinliik saglayabilmeleri igin indirimli iiriinlerini siirekli giincellemeleri sebebiyle
tercih edildigi sdylenebilir (Gavcar ve Didin, 2006).

Calismanin ‘Tedarik Yontemleri” arasinda yer alan ikinci kategorisi ‘Koylii Pazar1 ve Manavdan
Tedarik’ olarak adlandirilmustir. Yiyeceklere ulagsmada ilk akla gelen koylii pazarlar1 ve manavlar
tercih edildigi soylenmektedir. Katilimcilarin bu kategori hakkinda goriisleri su sekildedir:

A3: Manav ve koylii pazarindan satin altyorum.
A4: Manavdan tedarik ediyorum.

B4: Manavlardan satin aliyoruz.

B7: Manavdan, koylii pazarimdan tedarik ediyoruz.

Katilimcilarin besin tedarigi araci olarak tercih ettigi bir diger yontemin pazar ve manav oldugu
bulgusuna ulagilmistir. Yerel ve dogal iiriinlerin tedariginde pazar ve mahalle ya da seyyar
manavlarim yeri oldukga biiyiiktiir. Taze gidaya ulasim ve ekonomik sartlarin yani sira pazar ve
seyyar satici kiiltiirii uzun bir gegmise dayanmaktadir (Akpulat, 2016). Ozellikle kadinlar
cocuklarmin beslenme diizenleri igin belirli giinlerde aligveris yapma rutinlerine sahiplerdir.
Buna dayanarak alan yazinda ¢alismanin bulgusunu destekler nitelikte koylii pazarlar: ve seyyar
esnafin taze gidaya ulasmadaki 6nemini vurgulayan (Yildiz, 2008; Korkmaz, 2021; Kadanal1 ve
Dagdemir, 2016) calismalara rastlamak miimkiindiir.

Calismanin ‘Tedarik Yontemleri” arasinda yer alan {igiincii kategorisi ‘Kendi Uretimi’ olarak
adlandirilmistir. Bireyler ge¢misten gilintimiize cesitli sebepler ile kendi besin maddelerini
iiretme egilimindedirler. Bunun sebebinin arasinda dogal iiriinlere ulagsma arzusu oldugu
soylenebilir. Katilimcilar yiyecek tedarigi konusundaki goriislerini soyle ifade etmislerdir:

A4: Kendimizde iiretiyoruz kiigiik bir bahcemiz var orada yetistiriyoruz.
A8: Kendimiz yetistiriyoruz.

B8: Kendimiz bahce isleriyle ugraswyoruz.

B6: Bazi sebze iiriinlerini kendim yetigtiriyorum.

Katilimalarin bir kismi sebze basta olmak {izere besin maddelerini kendileri yetistirdigini ifade
etmislerdir. Ekonomik kosullar, ikamet ettikleri bolge ve ailenin saglikli beslenmesi gibi faktorler
buna sebep olabilmektedir. Cildam (2022) yaptigr arastirmada g¢alismanin bu bulgusunu
destekler nitelikte kiiltiirel etkenler ve dogal yasama arzusunun giintimiizde dahi insanlar1 kendi
iirtinlerini yetistirmeye yonelttigini gézlemlemistir. Ayn1 zamanda Arslan ve Katipoglu (2011)
calismasinda iiriin yetistirmenin aile ekonomisine olan katkisinin ve alim giictine olumlu etkisi
oldugunu ifade etmislerdir. Alan yazinda yapilan calismalar ile bu ¢alismanin benzerligini
ge¢miste {iriinlere ulasimin zorlugu ve su anda dogal iiriin arayisinin artmasi faktorleriyle
aciklamak miimkiindiir.

Calismanin “Tedarik Yéntemleri’ arasinda yer alan dérdiincii kategorisi ‘Ureticiden Tedarik’
olarak adlandirilmistir. Insanlar saglikli ve taze triinlere ulasabilmek igin aradan aracilari
kaldirarak bizzat kendileri tireticilere ulasarak iiriinleri tedarik edebilmektedirler. Katilimcilar
bu kategori hakkinda goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

A1: Ureticilerden tedarik ediyorum.

A2: Tamdiklar araciligryla iireticiden tedarik ediyorum.
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A5: Ureticiden altyorum.

Katilimcilarin bazilar: tirtinleri kendileri {iretemedikleri i¢in dogal tirtinlere ulasmak amaciyla
iireticilerle baglanti kurmaktadirlar. Aym zamanda direk iireticiden tedarik ettiklerinde {irtiniin
daha uygun fiyata alindig1 goriilmektedir. Glimiis ve arkadaslari (2019) yaptig1 calismada
tiiketicilerin benzer sebeplerle kirsal gidaya yoneldigini gozlemlemislerdir. Bireyler yerel {iriin
iireticileriyle irtibata gegerek dogal {iriinlere ulasmak egilimindedirler (Duron ve Crawley, 2012).
Ozellikle gocuk sahibi bireylerin dogal gidaya ulasma isteklerinden dolay1 calismanin bu
bulgusunun literatiir ile ortiistiigii sOylenebilir.

Calismanin dordiincii temast ‘Tarimsal Uriinler ve Kullanim1’ olarak belirlenmistir. Bu tema
altinda 3 kategori ‘Cocuklari igin Kullandigi Uriinler’, ‘Uriinlerin Degerlendirilmesi’, “Tarim
Uriinleri’ olarak belirlenmistir.

Calismanin ‘Tarimsal Uriinler ve Kullanim1’ arasinda yer alan birinci kategorisi ‘Cocuklar igin
Kullandig1 Uriinler’ olarak adlandirilmistir. Katilimalar cocuklar1 ve torunlari igin
biiyiimelerinde 6nemli bir yere sahip olan yeterli beslenme durumlarma ekonomik sartlar
cercevesinde dikkat etmeye c¢alismaktadirlar. Katihmecilarin bu kategori icin goriisleri su
sekildedir:

Al: Cocuguma et yemekleri yedirmeye calisirken bu durum artik sebze yemeklerine dondii.

A2: Cocukluk déneminde organik iiriinler tedarik etmeye calistim. Ornek verecek olursam organik
bal, organik unlar, biskiiviler icerikleri dogal tutmaya calistim. Biiyiidiikce Misir, domates, cilek
gibi yine organik iiriinleri tercih etmeye ¢alistyorum.

Ad: Et tiirii yemekleri pisiriyordum. Ozellikle Kula kapama, kiymali kula su béregi ve cesitli et
yemekleri yapryordum. Alvm giicii zorlasmastyla beraber yemeklerimi sebze yemeklerine doniistii.

B6: Ben ekonomik krizden biiyiik oranda etkilenmedim gibi goriiniiyor. Et grubunu kendimiz
hayvan keserek hallediyoruz. Koy tavugunu da -18’e koyarak muhafaza ediyorum.

B8: Et grubu iiriinleri kullanirdik imkanlarimiz yettikce fakat bu pahalilikta kurban haricinde eti
almakta zorlaniyoruz. Artik sebze iiriinlerine sebze yemeklerine yapmaya ¢alistyoruz.

B7: Et grubu yemeklerini yapmakta zorlaniyorum alim giicii oldukca zorlandi. Kulaya 6zgii kiymali
su boregi, kula kapama yemeklerini eskisi gibi yapamyorum.

Katilimcilarin bir kisminin ¢ocuklarin ve torunlarinin beslenmede kullandigi tirtinlere ulagiminin
zorlagtiinin bir kisminda herhangi bir zorluk yasamadiklarini séylemislerdir. Cocuklarmin
protein ihtiyaglarini daha ¢ok et grubundan saglarken bu durum tahil grubundan saglamaya
yonelme egilimindedir. Beyazit Hayta (2012) calismasinda kirmizi et kullaniminin yerini bakliyat
ve tahilin aldigma deginmistir. Buna karsin Kaya (2002) toplumda herkesin ekonomik kriz
donemlerinden esit sekilde etkilenmedigini savunmustur. Alan yazm incelendiginde
calismalarm bir kismi ekonomik krizin beslenme diizeninde degisime gidildigini belirtirken aynm
zamanda bireylerin bundan farkli sekillerde etkilendigine deginilmistir (Samsum, 2017;
Brinkman vd., 2010). Bu baglamda calismanin alan yazmn ile ortak yanlar1 bulundugu
soylenebilir.

Calismanmn ‘Tarimsal Uriinler ve Kullaumi’ arasinda yer alan ikinci kategorisi ‘Uriinlerin
Degerlendirilmesi’ olarak adlandirilmistir. Bireyler kendi beslenme aliskanliklarina gore
tirtinlerinin  farkli sekillerde degerlendirebilmektedirler. Calismanin bu kategorisinde
katilimcilar tarimsal {iriinlerin degerlendirme sekillerini su sekilde ifade etmislerdir:

Ad: Satin aldigim ve yetistirdigim iiriinlerden tursu hazirlyorum. Tarhana yapryorum. Patlican,
fasulyeyi konserve yemekleri yaparak kisa hazirlyyorum.
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A6: Biberle genellikle tarhana tursu, domates ile sos sal¢a gibi iiriinler hazirliyorum. Bugday ile
bulgur ve unuyla ekmek hazirliyorum. Susami ezme haline getirtip kahvaltilarda ve coreklerde
kullaniyorum. Aym sekilde hashag: da boyle kullantyorum.

A8: Domates den salca ve sos yapiyorum. Bamyay: bahcemden topladiktan sonra kurutuyorum
yemegini yapmak icin, bugday: kendimiz yetistiriyoruz kaynatip bulgur haline getiriyorum. Susam
kendimiz yetistiriyoruz ezmesini yaptirip ¢oreklerde ve kahvaltilarda kullaniyorum. Yetistirdigimiz
kabag1 pide yaptirtyorum, cekirdeklerini kurutup c¢erez niyetine tiiketiyoruz. Bu gsekilde
kullaniyorum.

B4: Meyveleri kurutarak, domatesi salca ve sos haline getirerek, biberden tarhana yaparak
kullaniyorum.

B1: Domatesten salca sos sise yapiyoruz. Biberi tarhana yaprminda kullaniyorum. Bugdaydan
bulgur ve un yapryorum ekmek yapryorum. Susami ezme haline getirip kahvaltilarda ve ¢oreklerde
kullaniyorum.

B3: Hangi iiriin ucuz ise ona yoneldik. Domatesten salca ve sos elde ediyoruz. Biberden tarhana
corbast yapryoruz. Bulguru marketten aliyorum kendim yapmiyorum. Ama biber patlican gibi
iiriinleri kurutup kisin tiiketiyoruz.

Katilmalar {iriinlerini mevsimlerini tedarik edip uzun vadede kullanabilecekleri iiriinlere
doniistiirme islemlerine basvurduklar1 bulgularina ulasilmistir. Domatesten salca ve sos,
biberden  tarhana,  c¢esitli  sebzelerden  konserveleme  yontemiyle  {iriinlerini
degerlendirmektedirler.

Alan yazinda yapilan c¢alismalar, calismanin bu bulgusunu destekler niteliktedir. Bu
calismalardan bir¢ogu triin hazirlama ve saklama tekniklerini diinyanun bir¢ok kiiltiiriinde
kullanild18 gibi bizim kiiltiiriimiizde de oldukga yaygin olduguna deginilmistir (Memis ve Ersoy
(2007); Saygmn ve Ilban (2019). Ayrica alan yazinda yapilan bir¢ok arastirmada kishk
hazirliklariin kugaklardir varhigi ve boélgesel {iriinlerin degerlendirilmesi konusu oldukga
yaygindir (Akin vd., 2015; Van Ittersum vd., 2003). Tiirk mutfak kiiltiirtini tarima yatkinlig1 da
gbz oniine alindiginda {iriinleri farkh siireglerden gecirdikten sonra stoklamaya ve saklamaya
dayali tekniklerin siklikla kullanldig: ifade edilmistir (Akogul ve Aksakalli, 2020; Cakic1 ve
Zencir, 2018).

Calismanin ‘Tarimsal Uriinler ve Kullanimi’ arasinda yer alan tiglincii kategorisi “Tarim Uriinleri’
olarak adlandirilmugtir. Tklim kosullari, toprak ve ekonomik sebeplerden dolay: yetisen iriinler
bolgesel olarak farklilik gosterebilmektedir. Ulkemizin her bélgesi farkli tarimsal iiriinlere sahip
olup yerel 6zgiinliik icerebilmektedir. Katihmcilar bu boliimde ikamet ettikleri bolgeye 6zgii
tarimsal {irlinler hakkinda asagidaki bilgileri vermislerdir:

A3: Bugday, nohut, fasulye, hashas, susam, domates, misir, biber, patlican gibi iiriinler
AS8: Bugday, arpa, susam, hashas, kavun, karpuz, kabak domates, biber, fasulye gibi sebze iiriinleri.

A6: Nohut, hashas, susam, bugday, nusir, biber domates gibi sebze iiriinleri bunlardan kendimizin
yetistirdigi tiviinlerde var cesitli sebzelerde var.

B1: Arpa, bugday, susam, domates, biber, bamya, patlican hashas sebze iiriinlerinden kendimizin
yetistirmis oldugu iiriinlerde var.

B6: Bugday, zeytin, arpa, domates, salatalik, patlican, biber

B7: Bugday, susam, haghas, nohut, karpuz, kavun, domates, biber, kabak, patlican
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Katilimcilar bolgelerinde yetisen baslica tarim tirtinleri bugday, susam, hashas nohut ve cesitli
sebzeleri ve meyveleri belirtmiglerdir. Tarim {iriinler Ege Bolgesi iklim sartlarina uygun tiriinler
olmakta ve bagta Manisa olmak {izere yayginca {iretimi yapilmaktadir (Ertiirk ve Cilka, 2015).
Bahsi gecen baklagil, tahil, meyve ve sebze iiriinlerinin bolgede yetistirildigi literatiirde bircok
calismada yer bulmustur (Sabanci, 2016; Kodas ve Er, 2012; Atalmis, 2007). Calismanin bu
bulgusu calismaya katilan bireylerin ikame ettikleri bolgeye Ozgii yerel iiriinleri ortaya
cikardigindan dolay literatiirde bu alanda yapilan ¢alismalarla ortak yanlar: bulunmaktadar.

SONUC ve ONERILER

Ekonomik kriz donemlerinde cercevesinde halkin beslenmeye yonelik istek ve ihtiyaglarim
politik gastronomi ile incelenmek miimkiindiir. Bu istek ve ihtiyaclarin kusaklar arasi gesitli
degisiklikler yarattig1 anlasilmaktadir. Bu ¢galismanin amaci ekonomik kriz donemlerinde halkin
beslenme ve mutfak aliskanliklarin1 kusaklar arasi farkliliklar1 gozetmek suretiyle ortaya
¢ikarmaktir. Arastirmanmn bulgulart1 ‘Ekonomik Kriz ve Beslenme’, ‘Uriinlerin Pigirme
Yontemleri’, “Tedarik Yontemleri’ ve ‘Tarimsal Uriinler ve Kullanim1’ olmak iizere dort tema
altinda isimlendirilerek, literatiirde bulunan diger ¢alismalarin bulgulariyla karsilastirilarak
tartisilmistir. Alan yazinda ortaya ¢ikan diger calismalarin sonuglari destekler niteliktedir.

Calismada elde edilen sonuglardan ilki ekonomik kriz ve beslenme iliskilerine yoneliktir. Bu
iliskide ekonomik kriz donemlerinde ikame iiriin kullaniminin 6n plana ¢ikti1 sonucuna
vartlmistir. Calismanin ulastigy bir diger sonug, ekonomik kriz donemlerinde ikame tiriin
kullanimina ve kalitesine bagli olarak pisirme yontemlerinin farklilasmasidir. Mangal, 1zgara ve
tavada pisirmeye uygun iiriinlerin yerini firinda pisirme ve haslama ile yapilan iir{inlerin aldig:
ortaya ¢ikmistir. Calismada elde edilen bulgulardan ortaya ¢ikan diger bir sonug ise ekonomik
kriz donemlerinde yerel iiriin kullanimi1 ve tedarik yontemlerinde bolgeye 6zgii yerel iiriinlere
ulasma c¢abalarinin artmasi ve bireylerin ¢ocuklarimi beslemek icin kalite yoniinden zengin
besinlere yonelmeye calistiklar seklindedir. Literatiirde yer alan ¢alismalarda halkin {iriinleri
pisirme yontemlerindeki degisimler (Serdaroglu ve Degirmencioglu, 2022; Aydin vd., 2011;
Derin, Erdem ve Isik, 2016), yerel iirtinlerin saklama kosullarmnin kusaklar boyu kullanilmas:
(Akogul ve Aksakalli, 2020; Cakic1 ve Zencir, 2018), insanlarin kriz donemlerinde alim giiglerinin
diismesiyle tireticilerle baglanti kurarak fiyat1 uygun olan yerel iiriine yonelmeleri (Duron ve
Crawley, 2012; Stuckler vd., 2009; Hayta, 2012), insanlarin kriz donemlerinde yasamlarini idame
ettirebilmelerine yonelik bu ¢alismanin bulgularini desteklemektedir.

Calismadan elde edilen bulgular sonucunda sektdre ve akademisyenlere yonelik Oneriler
gelistirilmistir.

Sektore yonelik oneriler

- Sektore yonelik 6nerilerden birincisi kriz donemlerinde ortaya ¢ikan ikame tirtinleri hem
kendi pazar paylarina hem de halka yarar saglamasi acisindan gelistirici ¢alismalar
yapilabilir.

- Sektore yonelik Onerilerden digeri ise bireyler arasindaki olan gelir esitsizliginin
ekonomik kriz donemlerinde etkisinin siddetli sekilde gostermesi nedeniyle olusan bu
farklihiklardaki insani zararin azalmasma yonelik kriz donemleri sosyal sorumluluk
projeleri olusturulabilir.

- Sektore yonelik onerilerden diger onemli olani ise kadmnlara yerel {iriin yetistirme
yontem ve teknikleri hakkinda egitimler verilmelidir. Yetistirilen bu iiriinlerin pisirme ve
saklanmas1 konusunda yeni ve 6zgiin teknikler de aktarilabilir.

Akademisyenlere yonelik oneriler
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- Akademisyenlere yonelik Onerilerden birincisi ekonomik kriz donemlerindeki
beslenmede meydana gelen degisiklikleri konu alan arastirmadan yola ¢ikarak yeni
krizler icin ¢alismalar gelistirilebilir.

- Akademisyenlere yonelik onerilerden digeri diinya her kosulda yasarulabilir olmasi
gerektigini insanhga fayda saglayici calismalar gelistirerek gosterilebilir.
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Arastirma, g¢evrimigi jungiyen psikodrama uygulamasimn gen¢ kadin katihmcilarda erken
donem semalar, psikolojik iyi olus ve 6zsefkat tizerindeki etkisini incelemeyi amaclamaktadir.
Calisma, tek grup Ontest-sontest deneysel ve karma desen calismasi yontemini kullanarak
23.01.2021-02.05.2021 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Orneklem, amach 6rneklem
yontemlerinden kartopu teknigiyle belirlenmis ve c¢alismaya katilmay1 kabul eden 10 kadin
calisma grubunu olusturmustur. Degerlendirme igin Young Sema Olgegi, Psikolojik Iyi Olus
élgegi, Oz-Sefkat Olgegi Kisa Formu kullamilmistir. Cevrimigi jungiyen psikodrama
uygulamasinin etkililigini nitel olarak degerlendirmek icin arastirmaci tarafindan gelistirilen
Degerlendirme Formu kullanilmustir. SPSS 21 istatistik paket programu ile analiz edilen veriler,
nitel veriler ise tlimevarim analizi ile degerlendirilmistir. Bulgular, katilimcilarin YSO, PiO0,
OSO-KF sontest skorlarinda anlamli bir dntest skorlarina gore farklilik oldugunu gostermistir.
Nitel analiz sonuglari ise ¢evrimigi Jungiyen psikodrama uygulamasinin geng erigkinlerin erken
donem semalar1, psikolojik iyi olus ve Ozsefkat lizerinde etkili oldugu belirlenmistir. Cesitli
bulgular, literatiir baglaminda tartigilarak O6zgiin sonuglar elde edilmis ve Onerilere yer
verilmistir.
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Abstract

The research aims to examine the effect of online jungyen psychodrama application on early
schemas, psychological well-being and self-compassion in young female participants. The study
was carried out between 23.01.2021-02.05.2021 using the single group pretest-posttest
experimental and mixed design study method. The sample was determined by the snowball
technique, one of the purposeful sampling methods, and the study group consisted of 10 women
who agreed to participate in the study. Young Schema Scale, Psychological Well-Being Scale, Self-
Compassion Scale Short Form were used for evaluation. The Evaluation Form developed by the
researcher was used to qualitatively evaluate the effectiveness of the online jungyen
psychodrama application. The data was analyzed with the SPSS 21 statistical package program,
and the qualitative data was evaluated with inductive analysis. The findings showed that there
was a significant difference in the participants' YSO, PIOO, OSO-SF posttest scores compared to
their pretest scores. Qualitative analysis results determined that online Jungian psychodrama
application was effective on young adults' early schemas, psychological well-being and self-
compassion. Various findings were discussed in the context of the literature, original results were
obtained and suggestions were included.
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GIRIS

Insanlik, tarih boyunca pandemi gibi kitlesel olaylarmn yarattig1 kolektif travmalara pek gok kez
tanik olmustur. Ancak COVID-19 gibi biiyiik ve yaygmn bir pandemi ile ilk kez kars1 karsiya
kalmistir (Margherita vd., 2022; Noor ve Maniha, 2020). Konuyla iliskili olarak Diinya Saglik
Orgiitii (DSO), COVID-19"un kitlesel bir travma oldugunu ve bu siiregte 2. Diinya savaginda &len
insanlardan daha fazla sayida insanin hayatmi kaybettigini bildirmistir. Ayrica bu siirecte
neredeyse diinya {izerindeki tiim iilkeler toplumsal, ekonomik ve sosyal sorunlarla kars: karsiya
kalmiglardir. Bu durum bireylerin fiziksel ve ruhsal olarak olumsuz etkilenmelerine neden
olmustur (World Health Organization, 2021). Yapilan ¢alismalarda 6miir boyu siiren psikolojik
yapilar olarak erken dénem uyumsuz semalarin ve diisiik psikolojik iyi olus ile 6zsefkat
diizeylerinin, COVID-19 siirecinde ortaya c¢ikan psikopatolojik semptomatoloji ile yakindan
iligskili oldugu belirlenmistir (Ergiil Topcu vd., 2021; Faustino vd., 2022). Bu nedenle olasi
semptomlar1 Onlemek ve bireyin ruh saghgmi korumak ve iyilestirmek amaciyla birgok
miidahale programi tasarlanmis ve uygulanmistir. Bu miidahale yontemlerinden biri de online
Jungiyen psikodrama uygulamasidir (Pinar vd., 2021).

Jungiyen psikodrama, Carl Gustav Jung tarafindan ortaya koyulan analitik psikolojiyi esas alarak
bireyi riiyalar, arketipler, aktif imajinasyon gibi ruhsal fenomenler 1s181nda degerlendiren bir
grup psikoterapisi yontemidir (Pmar vd., 2021). Bireysel terapilerle kiyaslandiginda psikodrama
gibi grup terapilerinin ve grup calismalarinin ozellikle kolektif travma donemlerindeki etkili
kullanimlari, ¢ok sayida bireye ve gruba ulagsma kabiliyeti sebebiyle toplum ruh saghgim
destekleme ve koruma agisindan oldukga avantajli oldugu bildirilmistir (Margherita vd., 2022).
Bu nedenle bu ¢alisma, kolektif bir travma olarak deneyimlenen COVID-19 pandemisi siirecinde
cevrimici Jungiyen psikodrama uygulamasinin yetiskinlerin erken donem semalari, psikolojik iyi
olus ve dzsefkat diizeylerine etkisini belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir. Calisma, 6zellikle
Bat1 ve Gokkaya (2023)'nin bildiridigi gibi pandemi gibi kollektif bir travma siirecinde bireyin
erken donem semalari, psikolojik iyi olug ve 6zgefkat diizeylerinin tespiti ve s6z konusu diizeyleri
etkileyen faktorler ve cevrimici Jungiyen psikodrama uygulamasmin bu faktorler {izerindeki
etkisini ortaya koymasi agisindan oldukga 6nemlidir.

Beck'in 1967'de gelistirdigi bilissel teoriye gore, bilissel semalar, bireyin ge¢mis deneyimlerini
anlamlandirarak ve bu deneyimlerden yola ¢ikarak karsilastigi her tiirlii olay ve deneyimi
anlamlandirmak igin kullanilmaktadir (Beck, 1967). Bu semalar temel inanglar olarak da
adlandirilir ve ii¢ kategori altinda toplanir ve kisinin benligi hakkinda bilgi saglar. Bu kategoriler
ilk olarak ¢aresizlik, sevilmeme ve degersizlik olarak tanimlanmistir. Bir¢ok ¢alisma erken donem
uyumsuz semalarin, psikolojik sorunlara isaret ettigini ve erken donem uyumsuz semalara sahip
bireylerde psikopatoloji gelisme riskinin digerlerine kiyasla daha yiiksek oldugunu ortaya
koymustur (Young, 1990; Yildiz ve Sarlak, 2022). Benzer sekilde bir¢ok ¢alisma, erken donem
uyumsuz semalarin depresyon, kaygi, travma sonrasi stres bozuklugu, iliskisel zorluklar ve
kisilik sorunlart ile iligkili oldugunu gostermektedir (Akbari ve Rahbar, 2013).

Psikolojik iyi olus, bireyin kendine iligkin olumlu algilamalarini, sinirliliklarinin farkinda olarak
kendinden memnun olmasini, diger bireyler ile giivenli ve samimi iligkiler gelistirmesini,
cevresini ihtiya¢ ve isteklerini karsilayabilecek tarzda bicimlendirmesini, bagimsiz hareket
edebilmeyi, yasamda amacinin olmasini, kapasitesinin farkinda olmasini ve bu kapasiteyi
gelistirmeyi yansitmaktadir (Ryff ve Keyes 1995).

Oz sefkat, bireyin sefkatli tutum ve davraniglarii kendine yonlendirmesi, ac, 1stirap, basarisizlik
ve yetersizlik hissettigi zor donemlerinde kendisine karsi sevecen ve nazik olmasi, olumsuz
duygulariin farkinda olarak bunlari kabul etmesi, kendi 1stirabina dokunmasi, ona agik olmasi,
ondan kaginmamasi ve kopmamasi, acisina, yetersizliklerine ve basarisizliklarina kars:
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yargilayict olmayan bir anlayis sunmasi, 1stirabin hafifletme ve nezaketle kendini iyilestirme ve
yaganabilecek her tiirden zorlayici yasam olaylarinin insan olmakla ilgili oldugunu bilmesi
olarak tanimlamaktadir (Neff, 2003).

Literatiirde, COVID 19 salginina bagl olarak ortaya ¢ikan hasta ve vaka sayisinda siirekli artis,
oliim oranlarmin yiiksekligi, kisisel koruyucu ekipmanlarin siirliligi, olaylarm medyada ele
alinis bigimi ve yogunlugu, tedavide spesifik ilaclarin eksikligi, yetersiz sosyal destek, izolasyon
onlemleri ve ekonomik sorunlarin ruh sagligimi olumsuz yonde etkiledigi bildirilmistir (Lai vd.,
2020; Kagkin vd., 2021; Ceri ve Cicek, 2021). Bir¢ok c¢alismada pandeminin psikolojik
rahatsizliklar tetikledigi ve maruz kalan kisilerde anksiyete, depresyon ve travma sonras: stres
bozuklugu gibi sorunlarm ortaya ¢ikisini hizlandirdig: belirtilmektedir (Kagkin vd., 2021; Ceri ve
Cicek, 2021). Bu sorunlar ise bireyin kisisel 6zelliklerine ve durumun siddetine gore degisiklik
gostermektedir (Atif Ikiz vd., 2022). Literatiir incelendiginde, stres ve zorluklar karsisinda bireyin
direncini arttirdig: icin 6z sefkatin ruh saghgini koruyucu bir faktér oldugunu bildiren bir¢ok
calismaya da rastlanmistir (Raes, 2011; Leary vd., 2007). Bir arastirmada COVID-19 pandemisi
stirecinde bireyin psikolojik iyi olus diizeyi ve yasam memnuniyeti arasindaki iligkide
dayaniksizlik semasinin 6nemli bir rol oynadigi bulunmusgtur. Ayrica erken donem semalar ve
COVID-19'1a iligkili anksiyete arasindaki iliskide dayaniksizlik semasmin belirleyici oldugu, bu
semanin COVID-19’a bagh anksiyetenin olugsmasma ortam hazirladigr vurgulanmistir (Faustino
vd., 2022). Bir diger ¢alismada da yetiskinlerin pozitif semalar1 arttik¢a yilmazlik ve 6z yeterlik
diizeylerinin, i¢ kontrol odaklari, azimleri, bagsa ¢ikma ve uyumlarinin da arttif1 saptanmigtir
(Ozkok, 2021). Ozetle COVID-19 pandemi siirecinde pozitif semalarin ve psikolojik iyi olusun
ruh saghgini koruyucu etki gosterdigi sdylenebilir. Bunun yanu sira psikolojik iyi olug diizeyinin
de pandemiye bagli semptomlara kars1 koruyucu rol oynadig: bildirilmistir (Ceri ve Cigek, 2020;
Lingelbach vd., 2021; Allen vd., 2022). Bu ¢alisma, 2020 yilinin basindan itibaren tiim diinyay1
dramatik bir bigcimde etkisi altina alan COVID-19 pandemisi siirecinde uygulanmis ve
raporlanmistir. Dolayisiyla igerigi agisindan diinya tarihi agisindan oldukga onemli olan bir
donemin, bireyler {izerindeki etkisinin ve sonuglarinin anlasilmasina olanak saglayarak ulusal ve
uluslararasi literatiire katki saglayabilir.

YONTEM

Bu aragtirmada, tek gruplu ontest sontest yar1 deneysel model kullanilmigtir. Arastirmanin
bagimsiz degiskenini psikodrama uygulamasi, bagimh degiskenlerini ise erken déonem semalari,
psikolojik iyi olus ve 6z sefkat diizeyleri olusturmaktadir. Bagimlh degiskenlerin analizi i¢in grup
¢alismalarmin oncesinde vesonrasinda ilgili dlgeklerden elde edilen veriler karsilastirilmistir.
Ayrica deney grubuna psikodrama grup calismasmin tamamlanmasiun ardindan
sosyodemografik bilgileri de igeren acik uglu sorularin yer aldig1 form uygulanmistir. Bu form
araciligiyla grup tiyeleri kendi bireysel stireglerini degerlendirmislerdir. Deney grubuna erken
donem semalari, psikolojik iyi olus ve 6z sefkat siireglerine yonelik psikodrama yontemiyle grup
calismas1 uygulanmistir. Calisma siiresinde asagidaki {i¢ hipotez test edilmistir:

1. Cevrimigi Jungiyen psikodrama uygulamasi1 COVID-19 pandemisi siirecindeki yetiskinlerin
psikolojik iyi olus diizeyleri tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.

2. Cevrimici Jungiyen psikodrama uygulamasi COVID-19 pandemisi siirecindeki yetiskinlerin
Ozsefkat diizeyleri iizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.

3. Cevrimigi Jungiyen psikodrama uygulamas: COVID-19 pandemisi siirecindeki yetigkinlerin
Erken donem geng sema diizeyleri iizerinde anlaml bir etkiye sahiptir.
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Evren-Orneklem / Calisma Alani-Calisma Grubu

Bu c¢alismanin 6rneklemi, olasilik temelli olmayan ornekleme tiirlerinden uygun ornekleme
yontemi ile belirlenmistir. Sosyal bilimler alaninda sik¢a basvurulan yontemlerden biridir. Bu
yontemde arastirmaci, calismasi kapsaminda ulagabilecegi ve goniillii olan uygun katilimcilar
gozeterek Orneklemi olusturmaktadir (Cohen vd., 2007). Arastirmaya dahil edilme kriterleri
COVID-19 siirecini deneyimlemek ve 18 yas {izerinde olmak olarak belirlenmistir. Calismanin
orneklemi 10 kadindan olusmustur. Her katilimciya kisisel verileri korumak amaciyla bir gigek
isimlerinden olusan bir rumuz verilmistir.

Psikodrama Oturumlarinin Uygulanmast ve I¢erigi

Bu calisma kapsaminda planlanan Cevrimici Jungiyen psikodrama uygulamas: 23.01.2021-
02.05.2021 tarihleri arasinda uygulanmigtir. COVID-19 6nlemleri kapsaminda alinan tedbirler
nedeniyle grup oturumlar1 terapistler tarafindan Zoom iizerinden ¢evrimic¢i ortamda
yuriitillmiistiir. Aragtirmacy, ilk olarak calisma kapsaminda ulagabilecegi ve goniillii olan uygun
katiimcilara telefonla ulasilmis, calismaya dahil edilme kriterlerine uyan katiimcilara
arastirmanin amaci, yontemi acitklanmis, calismaya katilmay1 kabul eden katilimcilarla yapilacak
bireysel 6n goriismeler i¢in online goriisme zamanlar1 belirlenmistir. Tim ©6n goriismeler,
uygulama 6ncesinde terapist tarafindan bireysel olarak ve online ortamlarda yapilmigtir. Grup
olusturma siirecinde toplam 10 kisi ile 6n goriisme ve bilgilendirme goériismeleri yapilmigtir.
Bireysel goritismeler sirasinda katilimcilardan detayli anamnez alinmis, bireysel psikoterapi
gereksinimleri degerlendirilmis, grup siireci ve dinamigi ile ilgili 6zel miidahaleler
uygulanmustir. Online grup oturumlar:r boyunca terapist ve katilmclarin yalnmiz olmalarina,
katilimailarin bulunduklari ¢evredeki uygun bir odada, sesleri ve goriintiileri grup ortamindaki
tiim katilmcilara ulasacak bicimde ayarlamalarina dikkat edilmis ve bu kosullar saglanmaistir.

Grup oturumlarinda, Jungiyen Psikodrama egitimi alan PhD derecesine sahip bir yardima
terapist yer almistir. Calisma kapsamindaki tiim grup oturumlari, zoom uygulamasi aracilig ile
gevrimici olarak yiirtitiilmiistiir. Her oturum haftada bir olacak sekilde diizenlenmistir. Calisma
kapsaminda yaklagik 5 ayda toplam 15 grup oturumu diizenlenmis, her bir oturum yaklasik 8
saat stirmiistiir. Dolayisiyla oturumlar toplamda 120 saat siirmiigtiir. Oturum boyunca 15
dakikalik 2 ara verilmistir. Belirlenen grup oturumuna katilamayacak olan katilimcilardan,
belirlenen oturum tarihinden birkag¢ giin 6nce tiim grup {iyelerinin bulundugu WhatsApp
grubuna katilim gosteremeyeceklerini iceren bir mesaj iletmeleri istenmistir. Grup oturumlar:
boyunca elde edilen tiim s6zel ve sozel olmayan ifadelerin kaydedilmesinde yazili notlar ve ses
kayit cihazi kullanilmigtir. Goriisme transkriptleri yorum ve/ya diizeltme icin katilimcilara
gonderilerek katilimcr teyidi alinmugtir.

Grup oturumlarindan elde edilen ses kayitlar1 arastirmaci tarafindan yaziya doniistiiriilmiistiir.
Daha sonra yardima terapist tarafindan kayitlarin ve transkriptin tutarliligi kontrol edilmisgtir.
Verilerin kodlanmas: 2 arastirmact (NA ve yardimca terapist) tarafindan gergeklestirilmis, elde
edilen veriler, igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Calismanin etkililigini belirlemek amacryla kullanilan 6lgekler ilk oturum giinii grup baslamadan
once ve grubun son oturumunda uygulanmistir. On testle birlikte katilimcilardan bilgilendirilmig
onam formu alinmigtir. Ayrica katihmailarin demografik 6zelliklerinibelirlemek amaciyla, sosyo-
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demografik bilgi formu kullanilmis; son oturumda ise ¢alismanin etkililigi ve katihmcilardaki
degisimleri belirlemek iizere acik uglu sorular sorulmustur. Elde edilen veriler igerik analizine
tabi tutulmustur. Giivenilir ve derinlemesine veri elde etmekigin veri {iggenleme yontemi
kullanilmisgtir.

Veri Toplama Araclari
Demografik Soru Formu

Bu form, arastirmaci tarafindan literatiir incelenerek olusturulmustur. Form kapsaminda
katilimcilarin ad-soyad, yas, cinsiyet, meslek, egitim, yasadig1 yer, medeni durum, ¢ocuk sayisi,
calisma durumu ve aktif olarak psikoterapi alip almama ve herhangi psikiyatrik bir ila¢ kullanip
kullanmama durumuna iliskin sorular yer almaktadir.

Young Sema Olgegi (YSO)

Katilimcilarin erken dénem uyumsuz semalarini incelemek amaciyla Young Sema Olgegi'nin kisa
formunun 3. Versiyonu kullanilmistir. Olcek Young (1990) tarafindan erken dénem uyumsuz
sema alanlarinin degerlendirilmesi amaciyla gelistirilmistir. Daha sonra Soygiit, Karaosmanoglu
ve Cakir (2009) tarafindan Tiirkge'ye uyarlanmustir. Olgek toplam 14 sema boyutu, 5 sema alar
ve 90 maddeden olugmaktadir. Clgegin “Zedelenmis Otonomi, Kopukluk, Yiiksek Standartlar,
Zedelenmis Sinirlar ve Digeri Yonelimlilik” olmak {izere toplam 5 sema alani, bu semalar altinda
yer alan 14 sema alt boyutu bulunmaktadir. Bu alt boyutlar “karamsarlik, duygusal yoksunluk,
basarisizlik, yiiksek standartlar, kendini feda, onay arayicilik, sosyal izolasyon/giivensizlik,
duygular1 bastirma, i¢ ice gecme/bagimlilik, ayricaliklilik/yetersiz 6zdenetim, terk edilme,
cezalandirilma, kusurluluk ve tehditler karsisinda dayaniksizhik” olarak belirtilmistir. Olcek,
altili Likert tipinde tasarlanmustir. Olgek “1 (Benim icin tamamiyla yanlis)” ifadesinden “6 (Beni
miitkemmel sekilde tanimliyor)” ifadeleri arasinda derecelendirilerek puanlanmaktadir. Olgegin
herhangi bir kesme puani bulunmamaktadir. Olgekten alinan puanin yiikselmesi erken dénem
uyumsuz semalarin da say1 ve siddetinin yiikseldigini gostermektedir. Young Sema Olgeg; ile
iligskili i¢ tutarlilik ¢alismasinda Cronbach Alpha degerlerinin a=.53-.81 arasinda degistigi
belirlenmistir. Bu ¢alismada, dlgegin alpha giivenirlilik katsayisi a=.65 .85 bulunmustur.

Psikolojik Tyi Olus Olgegi

Olgek, Diener vd. (2009) tarafindan psikolojik iyi olus diizeyini belirlemek amaciyla
gelistirilmistir. Olgegin Tiirkeye uyarlama, gegerlik ve giivenirlik galigmasi Telef (2013)
tarafindan yapilmistir. Psikolojik Tyi Olus Olgegi, tek faktor ve 8 maddeden olusmaktadir. Olgcek
7'li Likert tiptedir. Olgekte herhangi bir ters madde bulunmamaktadir. Dolayistyla tiim maddeler
olumlu sekilde ifade edilmektedir. Olcek maddelerinin puanlanmasi, kesinlikle katilmiyorum (1)
ve kesinlikle katiliyorum (7) araliginda degismektedir. Olgekten alinabilecek puan degeri
minimum 8, maksimum 56’dir. Olgekten alinan yiiksek puan degerleri bireyin sahip oldugu
psikolojik kaynak ve giiciin de yiiksek oldugunu gostermektedir. Olgek maddelerinin faktor
yiikleri .61 ile .77 arasinda degismektedir. Orjinal ¢alismada, psikolojik iyi olus 6lceginin
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi .87 olarak bulunmustur. Bu ¢alismada, 06lgegin alpha
giivenirlilik katsayis1 .80 bulunmustur.
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Oz-Sefkat Olcegi Kisa Formu (OSO-KF)

Oz-Sefkat Olgegi, Neff (2003) tarafindan gelistirilmis, Raes vd., (2011) tarafindan kisa form haline
getirilmistir. Olgegin Tiirkgeye uyarlama, gegerlik ve giivenirlik ¢alismas: Yildirim ve Sar1 (2018)
tarafindan yapilmigtir. Olgek, tek boyuttan ve 11 maddeden olusmaktadir. Olgek, 51i Likert
tiptedir. Olgek ifadelerinin puanlanmasi “Hicbir zaman (1)” ile “Daima (5)” araliginda
degismektedir. Olgekten alabilecek puan degeri minimum 11, maksimum 55'tir. Olgekten
alinan puanin artmasi bireyin sahip oldugu 6z-sefkat diizeylerinin de artti§im gostermektedir.
C)lgekte yer alan 1., 4., 8., 9., 10. ve 11. maddeler ters puanlanmaktadir. Orijinal ¢alismada, Oz-
Sefkat Olgegi Kisa Formunun Cronbach alfa i¢ tutarhilik katsayist .75 olarak hesaplanmistir
(Yaldirim ve Sari, 2018). Bu calismada, 6lgegin Alpha giivenirlilik katsayisi 0.75 bulunmustur.

Yar1 Yapilandirilmis Degerlendirme Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan bu form, katilimcilarin ¢alismaya iliskin ilk beklentileri, grubu
stirdlirme motivasyonlari, en ¢ok etkilendikleri protagonist oyunu, grup siirecinde yasadiklari
zorlayic1 durumlar, 6grendikleri yontem ve teknikler, ihtiyaglarmin karsilanma durumu,
psikolojik gelisimlerine yonelik edindikleri farkindalik diizeyi, ¢alismanin ¢evrimici olusunun
avantajli ve dezavantajli yonleri, ¢alisma grubunun tekrarlanma ihtimalinde yeniden katilma
isteklerine iliskin duygu ve diisiincelerini sorgulayan sorularla olusan yar1 yapilandirilmig bir
degerlendirme formudur.

Verilerin Analizi

Grup oturumlarmin ¢oziimlemesinde nitel bir veri analizi yontemi olan igerik analizi
kullanilmistir (Creswell ve Creswell, 2017). Oturumlarin igerik analizinde yontem olarak oturum
¢ozlimlemeleri, bir katiimcinin bireysel siirecinin ¢oziimlemesi, tiim grup siirecinin
¢ozlimlemesi olmak {izere {i¢ asamali analiz temel alinmistir:

1. Oturum Coziimlemeleri
Oturumlarin ¢éziimlenmesi asamasinda oturumlar 6zetlenmistir.

1. Ilgili oturumlarin 1sinma, protagonist calismasi, grup oyunlari gibi cesitli parcalar1 merkeze
alinmastir,

2. Grup dinamigi kapsamindaki kohezyonlar, yakinlagmalar, catismalar, aktarim ve tele
iligkileri vb. tiim deneyimler aktarilmistir,

3. Grup yoneticisi/liderinin her oturumda kendisine dokunan anlar, yasantilar ve hissettigi
karsi-aktarimlar Jungiyen bir terminoloji kapsaminda ele alimmustir,

4. 506z konusu oturumlarin sézel gozlemi 6zetlenmistir,

5. Tllgili oturumlara yonelik yapilan siipervizyon goriismesinin detaylari aktarilmistir. Oturum
¢oziimlemelerinde epizodik ve tematik analiz omak {izere iki farkli yontem kullanilmigtir.
Epizodik analiz, 1sinma, aksiyon, paylagim olmak {izere bir oturumun bagtan sona tiim
agsamalarinin ¢oziimlemesidir. Tematik analiz ise birka¢ oturumun bir tema cergevesinde
toplanarak ¢oziimlemesidir. Bu iki analiz yontemi hibrit bir bicimde kullanilmistir.

2. Bir Katilimcinin Bireysel Siirecinin Coziimlemesi
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Coziimlemelerin ikinci asamasinda grupta yer alan bir katilmcinin tiim siire¢ boyunca yagadig:
deneyimin Oykiisii aktarilmistir.

3. Tiim Grup Siirecinin Coziimlemesi

Coziimlemelerin tiglincli asamasinda gruplar tekil bicimde degil; bir siire¢ olarak ele alinmistir.
[k seanstan son seansa dek grubun gecirdgi tiim asamalar, gerideki tekil oturum analizi,
arastirmanin 6nceden belirlenmis hipotezleri ve ilgili literatiire atif yapilarak, Jungiyen bir
baglamda oykiilenmisgtir.

Arastirmada nitel bulgularin inandiriciigimi artirmak amaciyla grup oturumlari siiresince
katihimcilarla etkilesim kurulmus, veri cesitlemesi yapilmistir. Arastirmanin gegerliligini

giiclendirmek amaciyla da goriigiilen bireylerden dogrudan alintilara yer verilmigtir. Aym
zamanda giivenirligi saglamak amaciyla veriler benzer siireglerle toplanmasi, verilerin
sonuglarla iligkisi kurulmustur.

BULGULAR
Nicel Arastirma Bulgularn

Katilmcilara oturumlarin dncesinde ve sonrasinda uygulanan Young Sema Olgegi (YSO),
Psikolojik Tyi Olus Olgegi ve Oz-Sefkat Olgegi Kisa Formu (OSO-KF) dan elde edilen veriler SPSS
21 istatistik paket programi kullanilarak analiz edilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarm Psikolojik Tyi Olug Olgegi Puanlar

On Test Son Test

Min Max Mean Sd Min Max Mean Sd
Psikolojik Iyi Olus Olcegi 24,00 54,00 4430 793 36,00 56,00 4650 5,48

Tablo 1'de verildigi lizere katilimcilarin psikolojik iyi olus 6lgegi puanlar: incelendiginde 6n test
puan ortalamasmin 44,30+7,93 oldugu, son test puan ortalamasmin ise 46,50+5,48 oldugu,
dolayisiyla psikolojik iyi olus 6lgegi son test puan ortalamalarinin 6n test puanlarina gore daha
yliksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 2. Katiimcilarin Oz Sefkat Olgegi Puanlar1

On Test Son Test

Min Max Mean Sd Min Max Mean Sd
Oz Sefkat Olcegi 23,00 44,00 33,00 659 1500 46,00 31,80 9,57

Tablo 2’deki veriler incelendiginde katilimcilarin 6n test Oz Sefkat Olgegi Puan ortalamasimin
33,00+6,59 oldugu, son test puan ortalamasinin ise 31,80+9,57 oldugu, dolayisiyla 6z sefkat son
test puan ortalamalarmin 6n test puanlarina gore daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin Young Sema Olgegi Alt Boyutlarina Ait Puan Ortalamalari
On Test Son Test
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Min Max Mean Sd Min Max Mean Sd

5,00 19,00 10,40 5,14 5,00 19,00 11,00 4,24
Terkedilme 5,00 16,00 9,60 2,79 5,00 17,00 1050 3,34
Kuskuculuk 5,00 18,00 11,5 3,86 6,00 19,00 12,10 4,20
Sosyal izolasyon 6,00 16,00 10,7 3,26 7,00 18,00 13,00 3,55
Kusurluluk 5,00 1500 6,70 3,12 5,00 1500 7,40 3,09
Basarisizlik 5,00 8,00 6,60 1,34 5,00 15,00 8,20 3,04
Bagimlilik 5,00 9,00 6,40 1,57 5,00 15,00 8,30 3,86
Dayaniksizlik 6,00 14,00 8,90 2,37 5,00 11,00 7,80 2,34
Gelismemis benlik 5,00 19,00 11,50 3,89 5,00 19,00 11,50 3,89
Boyun egicilik 5,00 17,00 9,10 4,04 5,00 17,00 9,10 4,04
Kendini feda etme 6,00 24,00 17,20 4,89 8,00 25,00 16,40 6,13
Duygular1 bastirma 5,00 20,00 9,10 4,90 5,00 23,00 9,40 6,50
Yiiksek standartlar 11,00 24,00 15,70 4,42 5,00 21,00 13,50 4,69
Haklilik 11,00 23,00 1500 4,26 5,00 26,00 1490 554
Yetersiz 6zdenetim 6,00 23,00 13,30 4,94 7,00 22,00 13,50 4,74
Onay arama 5,00 27,00 12,70 5,61 5,00 22,00 12,30 6,51
Karamsarlik 8,00 14,00 9,90 2,07 5,00 17,00 10,70 4,71
Cezalandiricilik 7,00 20,00 1320 3,32 7,00 17,00 13,20 3,01

Katilimcilarin Young Sema Olgegi alt boyutlarina ait puan ortalamalar1 Tablo 3'te verilmistir.
Elde edilen veriler analiz edildiginde katilimcilarin Young Sema Olgegi alt boyutlari olan
gelismemis benlik, boyun egicilik ve cezalandiricilik 6n test ve son test puan ortalamalarmin
benzer oldugu, Duygusal yoksunluk, Terkedilme, Kuskuculuk, Sosyal izolasyon, Kusurluluk,
Basarisizlik, Bagimlilik, Duygular1 bastirma, haklilik, yetersiz 6z denetim ve onay arama
semalarmna ait son test puan ortalamalarimin 6n test puan ortalamalarina kiyasla daha yiiksek
oldugu; kendini ifade etme, yiiksek standartlar semalarina ait son test puan ortalamalarinn ise
on teste gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Nitel Arastirma Bulgularn

Bu ¢alismadan elde edilen temalar incelendiginde, jungiyen psikodrama uygulamasimi gevrimici
ortamda yiirlitmenin birtakim beklentiler olusturdugu, firsatlar ve katkilar sagladig:
saptanmuistir. Elde edilen sonuglar literatiir dogrultusunda tartisilmistir. Ayrica ¢oziimlemenin
tiglincii agsamasinda grup tekil bigimde degil; bir siireg olarak ele alinmigtir. Uygulamanin ilk 5
oturum analiz edildi§inde katihmcilar katildiklari psikodrama uygulamasinin kendilerini
kesfetme acgisindan bir yolculuk oldugunu ifade etmislerdir. Yolculuk sirasinda huzur, sevgi ve
mutluluk hissettiklerini, degisip doniistiiklerini ifade etmislerdir. Bu baglamda Gizem
katilimcilar1 bir tura ve dolayisiyla bir yolculuga cikarmaya baghyor:

Giil: “O zaman havana hava limanimiza hog geldiniz, buradan otel yaklasik bir 20-25 dakika kadar
siirecek, kisa bir seyahatimiz var. Hemen On uyariar: yapayim arkadaglar biraz sivrisinek var, hava
sicak getirdiginiz o sinkolardan siirebilirsiniz.”

Bu oturumda katilimcilar pandemiye bagh olarak gerceklestirilen online psikodrama siirecinin
yararlarmi, online programlarin hayatlarina katki sagladiini, yenilik ve degisikliklere neden
oldugunu, bu siirecten ¢ok memnun olduklarin: ifade etmistir.
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Nergiz: Ben de online eskiden olsayd: sey derdim yok ya dokunmam lazim gitmem lazim, hareket
etmem lazim. Evden katilmak bu korona siirecinde bir seyleri unutturdu yani. Online egitimlere
katilmak beni daha giiclendirdi bu siirecte. Daha boyle evde olmak da giizel geldi. Bana iyi geldi.

Bazi grup tiyeleri, pandemi siirecinin kayiplara neden oldugunu, bu nedenle ¢ok {tiziildiiklerini,
pandemi kosullar1 nedeniyle len yakinlarimi ve sevdiklerini ugurlayamadiklarmi, ¢ok zorlu
gectigini, online siireclerin insanlarla iletisimi ve etkilesimi azalttigini, bu nedenle de kendilerini
mutsuz ve lizgiin hissettiklerini bildirmistir.

Papatya: Benim annem 31 Mayis'ta vefat eti, hicbir kronik hastaligi yoktu, kalp kriziydi. Bir giin
sonra bana gelecekti. .... Benim igin cok zorlu bir siire¢ korona siireci ama ben de sosyoloji okuyorum
aymn1 zamanda, baska egitimlerle de bu eksikligimi, yalnmizlik duygumla basa ¢tkmaya calistyorum.

Rol geri bildirimi stirecinde bazi katiimecilar anlasilmadiklarini, dinlenilmediklerini, ¢aresiz
hissettiklerini, toplumsal cinsiyet normlar1 nedeniyle erkekleri giiglii gordiiklerini, bu giiciin ve
ayrimciligin kendilerini rahatsiz ettigini asagidaki ifadelerle agiklamislardar.

Siimbiil: “Ben ¢ok sinirlendim ¢iinkii benim de. Papatya oldugum zaman cok ofkelendim ciinkii
dinlenilmemek kendini anlatamamak kotii bir sey insanm ¢ok caresiz hissettiriyor. Bana yansimasi
da ben de cocukken ¢ok eziktim ve kendimi iyi ifade edemiyordum, bircok durumda benzer seyleri
ben de yasadim. Bir de benim o kadar miikemmel bir ablam vardi ki hep onunla kargilastirilarak her
durumda kendimi ¢ok yetersiz ve deSersiz hissediyordum. Bir an bana tekrar o duyguyu hissettirdi
biraz da o yiizden fazla fevri davrandim. Beni ¢ok etkiledi”

Besinci oturumda katilimcilar ge¢misten gelen bazi sorunlarin kokenlerini ve tasidiklar: mirasi
fark ettiklerini, aydinlanma yasadiklarini, rahatladiklarini, davrams ve segimlerine baktiklarinda
neyi nasil yaptiklarini ve temel inanglarini gordiiklerini ifade etmis ve yeniden dogduklarin
belirtmislerdir. Ayrica bu oturumda grubun ortak duygular deneyimledigi ve farkindalik
kazandiklar ve yeniden dogusa dogru evrildikleri belirlenmistir. Bu nedenle bu oturumun ana
temasi farkindalik ve yeniden dogus olarak belirlenmistir. Oturumun basinda Karanfil su ifadeyi
kullanmistir.

Karanfil: “2,5 ii¢ senedir patolojik anlamda irili ufakli mantardan akneye iist iiste konuldugunda
her seyin de sebebini 6grendim. Bundan 3 sene once cok icime sinmeyerek yasadi§im ve bana gok
giizel dersler veren iliskimden de, 1 sene kadar siiren bir iligkiydi onun hala mirasim tagidigimi
dgrendim, o yiizden benim icin farkindalik dolu, iste gecen hafta o sikdyet ettigim bedenimi
tamimayorum, uzaklasmisim nasil bu kadar uzaklasabilmisim dedigim noktada aslinda igte o bir
yillik icime sinmeyen, dogru bulmadi§im, bedenimi sugladigim ruhumu sugladigim kalbimi
sucladigim iligkimden kaynakli oldugunu 6grendim. ....

”

Besinci oturumun g¢alisma asamasinda yonetici “Gozlerimizi kapatip hatirladigimiz en kiigiik
halimizle karsilasalim. Onunla iletisim kuralim onu sevdigini burada oldugunu onunla iletisime
gecelim” diyerek katilimcilari ¢ocukluk caglariyla ve derin duygulara temas etmeleri igin
ylireklendirmistir. Bu calismada Nergiz su ifadeleri kullanmistir.

Besinci oturum sonunda grup hayali bir yolculuga ¢ctkmistir. Yolculuk sirasinda huzur, sevgi ve
mutluluk hissettiklerini, degisip doniistiiklerini ifade etmiglerdir. Bu baglamda Gizem
katilimcilari bir tura ve dolayisiyla bir yolculuga ¢ikarmaya bagladigini ifade etmistir.

Gelisme-Siireg, Sessizligin Sesi, Sessiz Cigliklar

Bu boliim, altinc, yedinci, sekizinci, dokuzuncu ve onuncu oturumun tematik analizinden
olusmaktadir. Bu oturumlarin ¢alismalar: sonrasinda katilimcilar, cogunlukla ortak hissettikleri
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oltm, kayip, yas, terkedilme, 6zlem, tizlintii hissettiklerini, kaybettikleri insanlarin ytiireklerinde
halen var oldugunu ancak artik bu yas1 yasamak istemediklerini, duygularmi kabul ettiklerini
ifade etmislerdir.

Leylak: “Ya bende soyle bir sey hissettim. Aslinda benim de bir yasim var yani nasil bir yas.
Aldatilmak da giivendigin biri tarafindan ihanete ugramak, aldatilmakta aslinda insanin 6lmesi gibi
bir sey. Burada aslinda kisi kendi 6liiyor, kendi yasin tutuyor. Bazen bir hikdyenin bitmesini gok
istiyorsunuz. Sizi o hikdyede tutan duyguyu kesip atip yeniden yolunuza bakmak istiyorsunuz. Ben
de kendi yasimdan ¢ikmak istiyorum”

Sekizinci oturumun temel temas yetersizlik duygusu, savas ve korunma ihtiyacrydi. Dokuzuncu
oturumda ise bir katilimcr i¢inde bulundugu durumu gukura benzetmis, bu siire¢ katihmeilarin
ylzlesmelerine ve golgelerini fark etmelerine olanak saglamistir. Katilimcilar aci veren
deneyimlerle yiizlestiklerini, bu deneyimlerin artik eskisi kadar kendilerini iizmedigini ve
olumsuz etkilemedigini bastirilan golgelerini fark ettiklerini ve kabul ettiklerini, onlar1 6zgiir
biraktiklarini ifade etmiglerdir.

Lotus: “Grup icin hazirlandim oyle geldim. Bu hafta kendimle yiizlesme haftam oldu. Her seyi tekrar
yasadim o anlar: bu hafta hep diisiindiim. Eskiden uzun siire duygunun icinde kalirdim bu sefer
hemen ¢iktim duygudan ve sosyal medya kullanmiyordum ilk defa agtim ve H'nin profiline baktim.
Eskiden baktigimda iiziiliir icim acirdr ama hig eskisi gibi duygu hissetmedim icimde bir sevgi 6zlem
uyanmad: eskiden merak ederdim siirekli bakardim simdi ise bir defa baktim bir daha bakma geregi
duymadim. Merak ettim kendi hislerimle ilgili nasil hissedecegim diye”.

Sonug: Golgeler, Oliim, Déniisiim, Biitiinlesme

Bu baglikta on birinci oturumdan on beginci oturuma kadar oturumlarin tematik analizi
verilmistir. On birinci oturumun temel temas: bir onceki oturumda fark edilen golgelerin,
degisim, doniisiim, 6liim ve yasamun biitiinlesmesiydi. On birinci oturum icin gelecekteki evim
calismasi yapilmis, katilimcilara gelecekteki evlerini hayal etmeleri ve bu evi betimlemeleri teklif
edilmis, on ikinci oturumda grubun temel temasmin sorumluluk oldugu belirlenmistir.
Katilimcilarin hayatinin sorumlulugunu alma, agir sorumluluklar: hafifletme, roller, degisim ve
doniismeye istekli oldugu fark edilmistir. On tiglincli oturumda oliimiin kabulii, intihardan
uzaklagma ve yasamaya dogru istek oldugu gozlenmistir. Katihmailar uzun siiredir tagidiklar
duygular ifade ettiklerini, boylece bu agir yiikii biraktiklarini, kabul ettiklerini ve sevdikleri
tarafindan dinlenip hak verildigini, yasamlarinin degisip doniistiigiinii, ifade etmistir.

Zambak: “Sakinim, artik hayata biraz daha tutundum yasama istegim 6liime kars: sicak bakiglarim
gitti. Vazgectim, intihar etmekten kendimi izlemeyi kendime bakmay: unutmugsum. Kendimi
gormeye kendimi fark etmeye basladim. Arada olan cocugum, erken olgunlasmigim, ailem igin
cantm veren insandim. Kendim icin yasayamadigmm fark ettim. Duygu yok, duygularimi tag
etmigim, ben de tas olmusum”

Rol geribildiriminde katilimcilar bazi durumlarda iletisim sorunlari oldugunu, duygu ve
diisiincelerini yeterince ifade edemediklerini, bu nedenle de etkilesimde olduklari anima ve
animuslar tarafindan anlasilmadiklarini, korunmak kapsanmak ve desteklenmek yerine
kirildiklaring, {iziildiiklerini ancak belki de adim atmanin yararli olacagini ifade etmistir.

Leylak: “Kardesim iletisim sorunlarim var birinin adim atmas: gerekiyor kirilan tarafta adim
atabilir duyguyu bazen gisteremiyoruz anlamyorlar bizim icimizi adim atabiliriz. Ben de aymisim
yaswyorum adama atmay: beklemek yerine kendimizin adim atmasi. Belki de iliskiyi bagslatabilir.
Lotus advm Atam bendim duygularimi soyleyemiyordum duygularimi soyleyerek bana cok iyi geldi
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benim duygqularimi anlatmam lazimmus disaridan giicliiymiis icimdeki kirilganms dizgiin ama
soyleyemedim. Kendimi terk edilmis cocuk gibi hissettim kocadan ¢ikmis halimle daha iyi hissettim”

Son oturumda katimecilar duygularmi paylasmus, grup oturumuna giig, iyilesme, sifa,
sevdikleriyle vedalasma, yalnizlik temalar1 hakim olmustur.

TARTISMA

Tarih boyunca, diizensiz araliklarla ve farkli siddetlerde viral respiratuar salginlarin ortaya
ciktig1 bilinmektedir (Noor vd., 2020). Ancak COVID-19 pandemisi diinya genelinde bu kadar
genis cografyalara yayilan ilk pandemiydi ve mortalite ve morbidite oranlar1 bakimindan diger
pandemilerden daha tehlikeli ve 6liimciildii. Pandemi nedeniyle yiizbinlerce insan yasamini
kaybetti, milyonlarca insana viriis bulast1 ve hastalar agir semptomlar nedeniyle tedavi oldu.
Diinya genelinde bir¢ok {iilkede karantina ve izolasyon oOnlemleri alindi, isyerleri, okullar
kapatild: ve sokaga ¢ikma yasaklar1 uygulands, insanlar kiiltiirel olarak gelenek ve goreneklere
uygun yas ve diigiin merasimleri yapamadi (Kagkin vd., 2021). Dolayisiyla uygulanan yasak ve
kisitlamalar nedeniyle bireysel ve grup terapilerinin yiiz yiize yapilmasi imkansiz hale geldi. Bu
nedenle daha 6nce siklikla tartismalara konu olan ve biiyiik oranda kabul gérmeyen “cevrimigi
terapi” zorunlu bir ihtiya¢ haline gelmis, mevcut tartismalardan baska bir noktaya evrilmistir
(Margherita vd., 2022; Weinberg 2020). Neden oldugu sorunlar ve ortaya c¢ikardig1 sonuglar
nedeniyle COVID-19 pandemisi kollektif bir travma olarak nitelendirilebilir. Bu travmalar
ozellikle nitel aragtirmalara konu olmakta, bu olaylarin yarattig fiziksel, ruhsal ve sosyal etkiler
ele alinmaktadir (ikizer, 2020). Bu etkinin kagimlmaz bir gerceklik oldugu diistiniildiigiinde bu
psikodrama miidahalesinin COVID-19 pandemisinin yaratti1 kolektif travma atmosferine bagh
olarak cevrimigi ortamda gergeklestirilmesinin farkli ve 6nemli bir durum oldugu sdylenebilir.

Bu calismada, jungien psikodrama uygulamasina katilan {iyeler, oturumlarmn basinda uygulama
ile iligkili baz1 beklentilerinin oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilar, COVID-19 “un neden
oldugu psikolojik yorgunlugu ve olumsuz etkileri azaltmak ve igsel yolculuga c¢ikmak
istediklerini bildirmistir. Pandemi ve buna bagl olarak alinan dnlemler yalnizca fiziksel degil,
ruh sagligini da ciddi bi¢cimde olumsuz etkilemistir. Mevcut arastirmalar, COVID-19 salgini ve
ilgili dnlemlerin ardindan bes kisiden birinin klinik agidan anlaml1 psikolojik sikintilar, 6zellikle
de depresyon, anksiyete bozukluklar1 ve travma sonrasi stres bozuklugu gelistirebilecegini 6ne
stirmiistiir (Kaubisch vd., 2022). Konuyla iligkili yapilan calismalar incelendiginde salginin
potansiyel olumsuz ruh saghg: etkilerini azaltmak igin ¢evrimigi olarak kurulan destek ve
psikoegitim gruplarinda katiimcilarin empati ve dayaniklilik diizeylerinin arttigi, olumlu duygu
deneyimlerinde 6nemli bir artis gosterdigi, ayn1 zamanda pandemi ve sonuglarina iliskin kaygs,
depresyon, yalmzlik, olumsuz duygulanim ve korkuda da 6nemli bir azalma sergiledikleri
saptanmustir (Brouzos vd., 2021; Hechanova vd., 2021). Dolayisiyla katihimcilarin pandemi
stirecinde psikodrama uygulamasina katilmalari, empati ve dayaniklilik saglamaya ek olarak ruh
sagligini koruyucu ve gelistirici bir ¢aba olarak degerlendirilebilir (Pmar vd., 2021).

Cevrimigi psikodrama, hem psikodramatistler hem de danisanlar i¢in baz: firsatlar sunmaktadir.
McBeath, Du Plock ve Bager Charleson (2020) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, cevrimigi
psikoterapi, kiiresel capta uygulanan karantina énlemleri nedeniyle yiiz yiize terapi seanslarinin
devam ettirilmesini kolaylastirmistir. Bu durum, katihmcilarin giivenli ev ortamlarindan
terapiye katilabilmesini saglamustir. Ayrica, bazi katilimcilar, ¢evrimici psikodramanin paylasim
yapmay1 ve duygusal agiklamalar1 kolaylastiran bir faktor oldugunu ve bunun kendilerini ifade
etmek icin bir firsat oldugunu ifade etmislerdir. Biancalani vd., (2021) tarafindan ytiriitiilen bir
bagka aragtirma, ¢evrimici psikodrama seanslarinin yiiz yiize terapilere gore 6zel bir avantaja
sahip oldugunu vurgulamistir. Zoom gibi cevrimici platformlar iizerinden yapilan psikodrama
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seanslari, danisanlarin kendi yiiz ifadelerine daha fazla odaklanmasina olanak tanir (Pinar vd.,
2021). Bu, daniganlarin o anki duygusal durumlari ile yiiz ifadeleri ve konugmalar: arasinda bir
karsilastirma yapmalarina ve bazen bu aradaki uyumsuzluklar: fark etmelerine yardima olur.
Cevrimigi psikodramanin bir diger avantaji, katihmecilarin gesitli ulasim sorunlarmi ortadan
kaldirarak, psikolojik destek almay1 herkes icin daha erisilebilir hale getirmesidir. Ozellikle zorlu
donemlerde, bu gevrimigi terapi yontemi insanlara biiyiik bir destek saglayabilir (Biancalani vd.,
2021; Pinar vd., 2021).

Baz1 yazarlara gore, COVID-19 pandemisi bireylerin psikolojilerini ve davranigsal bagisiklik
sistemlerini eksantriklik veya isyan yerine uyum ve itaat edecek sekilde degistirmistir (Marc¢inko
vd., 2020). Psikodinamik siirecler, yayilan panik, damgalama, yabanci diismanhii, uyumsuz
davraniglar, savunma tepkileri ve agir1 tepkiler, istif¢ilik sosyal agidan yikici davramslar gibi
bireysel ve grup/toplumsal ruh saglig1 sorunlarini ve pandemilerle iligkili davranislar1 anlamak
ve yonetmek igin Onemlidir (Marc¢inko vd., 2020). Pandemi siirecinde, Moreno'nun rol
teorisinden yola cikilarak bireylerin bazi rolleri degismis, var olan rollere ek olarak (potansiyel)
bir¢ok ¢alisma sonucunda ortaya ¢ikan “viriis tastyicisi/bulastiricist” vb. roller ortaya gikmistir
(Kagkin vd., 2021). Psikodrama, bu rollerin aktif bir sekilde deneyimlenmesini dnceki rollerin
daha iyi anlasilmasi, yeni rollerin betimlenmesine katki sunmaktadir (Biancalani vd., 2021; Pinar
vd., 2021). Pandemi esnasinda rol repertuar: énemli olgiide azaldigindan dolayi, yeni rollerin
farkinda olmak, onlar: gelistirmek ve {izerinde ¢alismak ¢ok 6nemlidir. Buna ek olarak ¢evrimici
psikodramada bireylerin yasam siirecinde deneyimledikleri ve COVID-19’a bagl gelisen
travmatik durumlar iizerindeki kontrol duygusunu gelistirmeye katki saglamaktadir. Diger
yandan psikodrama katilimcilara enerji, yaraticilik, spontanite ve canlilik kazandirmakta, olaylar
karsisinda yeni anlamlar kazandirmakta, bir gruba aidiyet hissi yaratmaktadir (Margherita vd.,
2022). COVID-19 doéneminde uygulanan diger cevrimigi psikoterapi ve psikodrama
deneyimlerine ait arastirma bulgulari, sonug olarak bu tezin nitel ve deneyimsel bulgulariyla
ortiismekte, gevrimigi psikodramanin, zorluklari, avantajlar1 ve katkilariyla bir biitiin olarak
deneyimlendigini ortaya koymaktadir.

SONUC ve ONERILER

Bu arastirmada ¢evrimici jungiyen psikodrama uygulamasmin erken doénem semalarin,
psikolojik iyi olus ile 6zsefkat {izerindeki etkisi arastirilmistir. Calisma sonucunda katiimcilarin
Young Sema Olgegi (YSO), Psikolojik Tyi Olus Olgegi (PIOO), Oz-Sefkat Olcegi Kisa Formu (OSO-
KF) sontest skorlarinda ontest skorlarina gére anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Sonug
olarak cevrimigi Jungiyen psikodrama uygulamasmin geng eriskin bireylerin erken dénem
semalar, psikolojik iyi olus ve 6zsefkat tizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Psikolojik degisim
ve iyilesmenin zaman alan bir siireg oldugu ve bireysel farkliliklara bagh olarak bu siirecin
herkeste farkli isleyebilecegi g6z dniine alindiginda, bu ¢alisma sonucunda elde edilen Sl¢iimler,
psikodrama yasantisinin erken dénem semalar, psikolojik iyi olus ve 6zsefkat izerindeki olumlu
etkisinin bir isareti olarak degerlendirilebilir.

Calismanin nitel bulgular1 psikodrama oturumlar: sonunda grup tiyelerinde Cevrimici Jungiyen
psikodrama uygulamasimin etkinligine dair yapilan nitel analiz sonucunda ise ¢evrimigi jungiyen
psikodrama uygulamasini gevrimigi ortamda yiriitmenin birtakim beklentiler olusturdugu,
firsatlar ve katkilar sagladig1 saptanmistir. Ayrica psikodramanin grup {iyelerinde farkindaligin,
empatinin, evrenselligin, iyilik halinin, iyimserlik ve umut, empati becerisine sahip olma, ¢6ziim
odakl adimlar atabilme, gelecekle ilgili olumlu beklenti iginde olabilme, 6z saygmin ve 6z
yeterliliginyiiksek olmasi, otokontrol sahibi olma gibi faktorleri arttirdig1 ortaya koymustur.
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Sinirliliklar

Bu aragtirma bazi siurliliklara sahiptir. Tercih edilen tek grup Ontest- sontest deseni, kontrol
grubu barindirmayan zayif deneysel desenlerin bir tiiriidiir. Arastirmada kontrol grubuna yer
verilmemesi, sonraki ¢alismalarda giderilmesi Onerilen bir smirlilik olarak zikredilebilir. Bu
arastirmanin bir diger smirlilify, literatiirde ¢evrimici psikodramanin, daha 6zelde g¢evrimici
jungiyen psikodramanin etkililigini sinayan deneysel arastirmalarin heniiz kisith bir sayida
olmasidir.
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Oz

Bu calisma, modern hayatin sorunlarindan kagan bireylerin manevi arayislarini sosyolojik olarak
analiz etmeyi ve bu arayislarin New Age hareketiyle baglantilarini incelemeyi amaglamaktadir.
Bununla birlikte sembolik etkilesimcilik kurami ¢ercevesinde bireylerin yasadig1 doniisiim ve
degisimin toplumla olan etkilesimini agiga ¢ikarmayr hedeflemektedir. Betimsel arastirma
modeli ve sembolik etkilesimcilik kuram1 kullanilarak analiz edilen Arayis dizisinde modern
hayatin bunaltilari, bireyleri manevi arayislara yonlendirmesi konu edilmistir. New Age hareketi,
bu arayislarda 6nemli bir rol oynamaktadir. Arayis dizisi, bireylerin manevi dontisiim ve degisim
stireclerini sekiiler bir tarikat formunda ortaya koymakta, bu doniisiim ve degisim, toplumla olan
etkilesimde de Onemli bir rol oynamaktadir. Dizinin ana temasi, modern yasamin getirdigi
mutsuzluk ve anlamsizlik duygusundan kagis arayisidir. Arayis dizisi, modern toplumda
manevi arayiglarin ve New Age inanglarmin popiilerlesmesini elegtirel bir sekilde
incelemektedir. Alan yazinda, Arayis dizisi 6zelinde New Age hareketin toplumsal baglamina
yonelik bir akademik ¢alismaya rastlanilmamistir ve bu ¢alisma New Age ve manevi arayis
kavramlarmin sosyolojik bir analizini sunarak alan yazina katk: saglayacaktr.
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Abstract

This study aims to sociologically analyze the spiritual searches of individuals escaping from the
stresses of modern life and to examine the connections of these searches with New Age
movements. In addition, it aims to reveal the interaction of transformation and change
experienced by individuals with society within the framework of symbolic interactionism theory.
In the Quest series, which was analyzed using the descriptive research model and symbolic
interactionism theory, the anxieties of modern life and the direction of individuals to spiritual
quests are discussed. New Age movements play an important role in these pursuits. The Quest
series reveals the spiritual transformation and change processes of individuals in the form of a
secular sect, and this transformation and change also plays an important role in the interaction
with society. The main theme of the series is the search for escape from the unhappiness and
meaninglessness that modern life brings. The Quest series critically examines the popularization
of spiritual quests and New Age beliefs in modern society. In the literature, no academic study
has been found on the social context of New Age movements, specifically the Quest series, and
this study will contribute to the literature by presenting a sociological analysis of the concepts of
New Age and spiritual quest.
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GIRIS

Giiniimiiz diinyasinda, modernizmin etkisiyle birlikte toplumlar 6nemli yapisal degisimler
yasamaktadir. Ozellikle koklii kiiltiirel mirasa, kadim geleneklere ve derin dini inanca sahip olan
toplumlar, modernlesme siirecinde yogun tartismalar ve catismalarla kars: karsiya kalmaktadir.
Giddens'in ifadesiyle, toplumbiliminin agiklamas: gereken ve bizi modernligin de Otesine
gotiiren bir donemin basinda oldugumuz gercegi ile karsi karsiyayiz (Giddens, 1991:10).
Modernlesme, sekiilerlesme, rasyonellesme ve bireysellesme gibi toplumsal siireglerin etkisiyle
kutsal alandan uzaklasan modern insanin ihtiyaglarin karsilayacak yeni inang ve akimlar ortaya
¢ikmaktadir. Modernizmin kurumsallasmasiyla basat bir sekilde din baglamindaki konular ilgi
gormeye, 6nem kazanmaya baslamis, New Age hareketi de toplumsal agidan daha goriiniir ve
kabul goriir duruma gelmistir.

Belli bir kurumsal yapist olmayan, tutarli bir felsefesi ve dogmasi bulunmayan, ruhsal fikir ve
pratikler koleksiyonundan ibaret olan New Age Hareketi (Aydin, 2008), ruhsal konulara bireysel
eklektik bir yaklasimi ifade eden genis bir hareket olarak tanimlanabilir (Arslan, 2006). Kadim
ruhani dgretilerden ve Hint ve Uzakdogu dinlerinin mistik felsefelerinden beslenen New Age
hareketi, manevi hareketlerle gevrilidir (Arslan, 2006). Bu 6gretilerin destekledigi, giderek daha
goriiniir hale gelen modern sifa tekniklerinden biri olan enerji sifas1 da bireylerin her tiirlii
sorununun ¢oziilebilecegi inancini yaygimlastirmaktadir (Erdogan ve Cmar, 2011).

1960'larda Amerika Birlesik Devletleri'nde baglayarak, Avrupa'ya ve diinya geneline yayilan ve
New Age olarak tanimlanan bu hareketin genel amaci, insanlik ve evrenin birligini tesis etmek
olarak tanimlanabilir. Bu amacin yasama gegcirilmesi igin de okiiltizmi, ezoterizmi, kisisel
deneyimleri ve gesitli terapi tekniklerini rnek olarak verebiliriz (Ozkan, 2002:123). Yeni Cag'1 tek
bir din olarak tanimlamak zordur ve bu kavram, esasen Dogu’dan etkilenmis metafiziksel
ideolojilerin bir toplamidir. Insanlarmn biyolojik olarak gelistigini ve bundan bdyle ruhsal olarak
gelismesi gerektigi tizerinde durur (Kaya ve Aydin, 2013). Bu baglamda kapsami oldukga genis
olan New Age Hareketi, homeopati, sifa ¢alismalari, dogu dinleri, transandantal meditasyon,
derin ekoloji, melekler, kanallik, tarot kartlari, astroloji, diinya dis1 iletisim, ley hatlar1 ve NLP
(noro-linguistik programlama) gibi konular1 igerir. Anlam arayis: iginde olan bir kisi, enerji
tekniklerini 6grenmek, modern hayatin sorunlarindan uzaklagmak ve sifa bulmak amaciyla New
Age gruplari igindeki arayisini stirdiirmektedir. Kitle iletisim araglar1 ve sosyal aglar, modern sifa
tekniklerinin yayginlastirilmasinda 6nemli bir rol oynamakta ve ‘mistik deneyimler, sekiiler
maneviyat ya da alternatif ruhsalliklar’ olarak tanimlanan New Age hareketi, medyada kendisine
yer bularak mesajlarini genis kitlelere ulastirabilmektedir.

Giincel literatiirdeki degerlendirmelerde, asir1 rasyonellesmenin manevi doyum ihtiyacim
arttirdigindan ve benzeri nedenlerle dinsel bir canlanmadan ve ‘kutsala doniis’ olgusundan
bahsedilmektedir. Kurumsal dinin digindaki “kutsal”, postmodernizm baglaminda yapilan
tartismalarda ve toplumsal siireg icerisinde ge¢mise kiyasla daha fazla goriiniir hale gelmektedir.
Hatta dini olanin yaninda mistik, ezoterik ve biiyiisel &gelere ilgide artis gozlenmektedir.
Nitekim mistik, biiyiisel ve dinsel egilimleri biinyesinde barindiran New Age hareketinin,
modern toplumun yiiksek teknoloji kiiltiiriiniin, maddi bir rahatlik sunsa da manevi huzuru
saglamadigini iddia etmesi ve siklikla “anlam krizi”ne atifta bulunmasi dikkat ¢ekicidir (Aydin,
2015). Dinin toplumsal hayattaki etkinliginin azalmasi, sekiilerlesmenin de etkisiyle New Age ve
benzeri dini hareket ve inanglara ilgiyi giin gectikge arttirmaktadir. Ozellikle kentsel yasamda
farkli zorluklarla miicadele eden bireyler karsi karsiya kaldiklari travmalar/problemler
karsisinda New Age hareketine daha farkli anlamlar yiiklemektedirler. Dolayisiyla bireylerin
inang pratikleri baglaminda degisimi, toplumsal yapin dinamiklerinden etkilenmekte ve
toplumun genelini de etkilemektedir. Bu ¢alismada New Age Hareketinin, manevi agidan
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doyuma ulastirma, bireyin anlam arayisina cevap iiretme ve hastaliklarin temelinde yatan ruhsal
sorunlari ¢ozerek sifaya kavusturma vaadi, sinema endiistrisi araciligiyla irdelenmistir.

Sinema endiistrisi toplumsal gercekgiligi yansitma o6zelligi nedeniyle sosyoloji, psikoloji ve
iletisim bilimleri i¢in énemli bir veri kaynagidir. Ozellikle, toplumdaki degisim siireglerini
anlamak, degisimin sonuglarini analiz edebilmek icin filmler 6énemli bir veri tabani ozelligi
gosterir. Diinya genelinde gesitli film yapimcilari, yonetmenler icinde bulunduklar toplumda
yer alan olgusal gerceklikleri beyaz perdeye tagimaktadirlar. Bu gorsel sanatin amaci, izleyiciye
mevcut zaman dilimiyle ilgili mesajlar verebilmek, toplumsal olaylara izleyicinin dikkatini
cekebilmektir. Boylece dizi ve filmler, izleyicide modern toplumsal sorunlar ile ilgili farkindalik
yaratabilmektedir (Biswal, Kusuma ve Mohanty, 2020: 223).

Ote yandan, kiiltiir endiistrisi sayesinde dinsel konular da daha gériiniir hale gelirken, diinya
genelinde kutsala yonelik sinema eserlerinde artis gézlenmektedir. Bu siireci, Din sosyologlari
“kutsala doniis,” "biiylik uyams” veya "dinin yeniden kurulusu" gibi terimlerle tanimlamaya
calismaktadirlar (Bell, 2006; Glock ve Bellah, 1976; Stark ve Bainbridge, 1985). Bahse konu olan
egilim, edebiyat, sinema ve televizyon diinyasinda da belirgin sekilde kendini gostermektedir.
[zleyicilerin; degerlerini ve inanglarim yansitan hikayeler gérmek istemeleri, bu ihtiyaglari
kargilayabilen film yapimcilarinin hizla gelisen bu sektérde basarili olacagina dair beklentileri,
mistik, spiritiiel filmlere olan ragbeti artirmistir. Ornegin, "Matrix" filmi paranormal ve mistik
temalar1 dini ve felsefi iceriklerle harmanlayarak 20 yili agkin bir siiredir modas1 ge¢gmeyen
filmler arasinda yerini almustir.

Bu calisma betimsel bir arastirma modeli ile yapilandirilmistir. Betimleyici arastirmalar,
arastirma problemi ile ilgili konu ya da etkinliklerin bir betimlemesini, tasvirini elde etmeyi
amaglamaktadir. Betimsel arastirmalarda, arastirllan konu veya grup, arastirmacinin
etkilemesinden bagimsiz olarak, dogal haliyle gozlemlenir ve betimlenir (Simsek ve Yildirim,
2008). Bu arastirmanin amaci, modern hayatin bunaltici etkileri altinda sikismis hisseden
bireylerin, sifa arayisi ile baslayan ancak zamanla ruhsal bir arayisa doniisen siireglerini, “Arayis”
dizisi tizerinden sosyolojik bir analizle inceleyerek Sembolik etkilesimcilik kuram1 baglaminda
degerlendirmektir. Sembolik etkilesimcilik bireylerin yiiz yiize tekrar eden anlamli etkilesimler
yoluyla toplumun vyaratildigin1 ve insan davrarusinin bu etkilesimlere odaklanarak
aciklanabilecegini savunan kuramsal yaklasimdir (Goffman, 2006). Bu gercevede toplumsal ve
bireysel dinamikleri ele alarak, bireylerin yasadigi doniisiim ve degisimin toplumla olan
etkilesimini agiga ¢ikarmak hedeflenmistir. Alan yazinda, Arayis dizisi 6zelinde New Age
hareketinin toplumsal baglamina yonelik bir akademik ¢alismaya rastlanilmamasi nedeniyle, bu
calismanin alan yazina katki saglayacagi ongoriilmektedir.

YONTEM

Dizi ve filmler izleyicilerin bilmedigi, tizerine diistinmedigi ya da farkina var(a)madig1 toplumsal
sorunlari irdelemesi agisindan da dikkat ¢ekicidir. Bu yoniiyle, kiiltiir endiistrisi bir farkindalik
aract olarak islev gormektedir. Sosyolojik film analizi ¢alismalarinda, sosyal degisimlerin
filmlere nasil yansidig1 ve filmlerde nasil somutlastirildigy, filmlerin sosyal degisimler {izerindeki
etkisi ya da filmlerin toplumsal tutum ve davranig kaliplarinda neden oldugu degisiklikler gibi
konulara yer verilmektedir. Bu bakis agisinin temelinde filmlerin simnif, irk, din, cinsiyet ya da ulus
gibi eksenler etrafinda degerlendirilmesi bulunmaktadir. Dolayisiyla sosyolojik yaklagimin
temele alindig1 bir calismada, filmler toplumun deger yargilarini, ideallerini ve normlarim
yansitan kiiltiirel eserler olarak diistintilmelidir (Ozden, 2004:154).
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Bu calismada, Amerika merkezli, ticretli abonelik modeliyle calisan bir over-the-top sec-
izle video servisinde yayinlanan Arayis isimli dizisi incelenmistir. Dizinin 6 béliimden olusmasi
calismanin sinirhiliklarini olusturmaktadir. Arastirmanin konusu olan "Arayis Dizisi," Sembolik
Etkilesimcilik kurami perspektifinden incelenmistir. Bireylerin toplumsal diinyay:
anlamlandirma siireclerini merkeze alan Sembolik Etkilesimcilik kuramina gore insanlar,
semboller araciligiyla anlamlar yaratir, bu semboller iizerinden iletisim kurar ve bu sekilde
toplumsal gergekligi insa ederler. Insanlar, birbirleriyle etkilesim halinde iken sembollerin
anlamlarim toplumsal olarak sekillendirirler. Sembolik etkilesimcilik, toplumu bireylerin giinliik
etkilesimlerinin bir iiriinii olarak gérmekte (Macionis, 2012), toplumu anlamak i¢in de bireyler
arasinda semboller araciifiyla anlamlar insa etme siireglerinin nasil igledi§ine bakmak
gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda, dizi 6zelinde toplumsal gercekligin nasil insa
edildigi, sosyal normlarm ve degerlerin nasil anlamlandirildig: ve bireylerin kimliklerini nasil
sekillendirdigi sorularina cevap aranmus, karakterlerin semboller araciigiyla anlam inga etme,
iletisim kurma ve toplumsal gercekligi sekillendirme siiregleri irdelenmistir.

BULGULAR

Arastirmamiza konu olan Arayis dizisinin baglami sembolik etkilesimcilik kurami gergevesinde
degerlendirilmistir. Sembolik etkilesimcilik kuramina gore insanlar sembolik bir diinyada
yasamaktadirlar. Bu nedenle anlam diinyas:1 insanlarin yasadiklar1 diinyadaki sembolleri
igsellestirmelerinden dogar. Bunun yan1 sira; sembollerin sosyal siire¢ icinde ortaya ¢iktigr ve
paylasildigi, sembollerin insanlara nesneleri yorumlayabilme yetenegi sundugu, insanlarin
hayvanlarm aksine benlik kapasitelerinin bulundugu, insan benligini sosyal olarak insa edildigi
bu yaklagim varsayimlaridir.

Bu ¢alismada da yontem olarak, arastirma konusuna uygun olarak nitel veri analizinin bir tiirii
olan igerik (anlatr) analizi teknigi kullanilmistir. Kategorik icerik analizi yontemi ile Arayis dizisi
belli bash kategorilere ayrilarak bu basliklar ¢ercevesinde analiz edilmistir. Arastirmanin amaci
dogrultusunda dizinin tiim boliimleri incelenerek ortak alanlarin ve kategorilerin tespiti
yapilmustir.

Dizinin Konusu ve Ozeti

Yonetmenligini Emin Alper’in iistlendigi Arayis dizisinin senaryosu Niiket Bigakc1 ve Ozlem
Yiicel'e aittir. Asli Enver, Mehmet Giinsur, Defne Kayalar, ipek Turktan, Devin Ozgﬁr Cinar, Erol
Babaoglu, Begiim Akkaya, Erdem Senocak’m oynadigr dizi 60 dakikalik 6 boliimden
olugsmaktadir.

Nisan; geng, giizel, basarili, aydin ve kentli bir kadindir. Kent hayatinin zorluklar ile miicadele
eden bir kadin olan Nisan (Ash Enver), esiyle yasadiklarindan sonra iiziintiiden ve hissettigi
sugluluktan dolay1 hem karnindaki bebegini kaybetmis hem de rahim kanseri olmustur. Ancak
bu sadece olayin goriinen yiiziidiir. Ruhsal acidan ¢ikmazlari, yalnizliklari, pismanliklari ve
mutsuzluklar vardir. Kendini yasadig1 hayata ait hissetmemektedir. Adeta sudan ¢ikmus balik
gibi caresiz ve yolunu kaybettigini diisiinmektedir. Modern Tip, yasadig1 saglik sorunlarmndan
kurtulmasmin tek garesinin rahmini aldirmak disinda se¢cenek sunmadig: i¢in ameliyat olmak
istemez. Yasadig1 buhranli donem, onun yasami sorgulamasina ve farkli ¢6ziim yollar1 aramasina
sebep olmustur. Beyninde tiimor olan yakin arkadas: Songiil ile alternatif ¢dziim arayisina
girerler. Bu arayiglar1 kapsaminda bir ruhsal sifalanma seansina katilirlar. Katildiklar: sifa seansi
sirasinda Songiil rahatsizlanir ve komaya girer. Ancak kisa siire sonra komadan uyandiginda
kendisini yenilenmis hisseder. Songiil'iin yeniden yapilan tibbi tahlillerinde tiimor
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goriinmemektedir. Yasadig1 bu iyilesmenin katildig: sifa toplulugu sayesinde olduguna inanan
Songiil, evini satip Tufan'in liderligini yaptigs, sifa buldugunu diisiindiigli tarikata bagislar ve
ortadan kaybolur.

Nisan, Songiil'iin kaybolmasindan sonra onu aramaya baslar. Yolunu kaybeden Nisan arayis
yolculuguna atilir ve saibeli bir tarikata ulasir. Arkadasini aramak igin ¢iktig1 yol Nisan'1 tarikatin
bulundugu Istanbul yakinlarinda bir adaya getirir. Nisan tarikata bir miiddet soru isaretleri ile
yaklasarak temkinli adimlar atar. Ancak verilen vaatlerin cazibesi, zamanla onu baska bir
noktaya stiriikler ve bu esnada Tufan’la tarusir. Bilinmezliklerle dolu olan bu gen¢ adamin
pesinden giderek gizemli bir maceraya dogru siiriiklenir.

Tarikatin lideri olan Tufan, geng, yakisikli ve sifa giiciine sahip eski bir tarikat miirididir. Tarikat
Seyhi oliim dosegindeyken ona sifa vermeye gelen Tufan, eski adi Sabire olan, dizide Azra
ismiyle tamidigimiz seyhin kizi ile tamsir. Seyhin Kizi Sabire, babasinin vasiyet ettigi halefi ile
evlenmek istemedigi i¢in babasini hayata baglayan makinanin fisini ¢ekerek, seyhin Tufan’1 isaret
ettigine dair yalan beyanda bulunur ve Tufanin seyhin postuna oturmasmi saglar. Sabire
sayesinde posta oturan Tufan, Sabire ile modern bir tarikat kurarlar. Istanbul yakinlarindaki bir
adaya yerlesen Tufan ve miiritleri, haberlesme araglar1 olmadan, telefon ve sosyal medyadan,
kentin ve modern hayatin karmasasmndan uzak bir diizen kurarlar. Yargilamadan ve
yargilanmadan, ayip, giinah kavramlarindan uzak, huzur iginde gesitli ayinler ve ritiieller
gerceklestirirler.

Ancak zamanla, 6zellikle Nisan’'in adaya gelmesiyle adada farkli gelismeler cereyan eder. Tufan
ile Nisan'in birbiriyle yakinlasmasmndan dolay:r kiskanghik krizlerine giren Azra, adadan
gonderilmek istenir. Bunu igine sindiremeyen Azra, adanin varisi olan Cem’e santaj yapilan
kayitlar1 alip kagmaya calisirken, ona engel olan Nisan tarafindan kayaliklardan diisiiriilerek
oliir. Sifa igin gelen Nisan rahmini kaybetmis, iyilestigini diisiinen Songiil’'iin ise hastaliginin
stirdiigiine dair isaretler gordiigiimiiz dizi, Nisan'in Nisa'ya doniiserek Tufan'in sevgilisi olarak
Azra’nin yerine gectigi sahne ile son bulur.

Dizinin Analizi

Incelenen dizi de 8 karakter bulunmaktadir. Bunlar filmdeki énem sirasina gore: Nisan, Tufan,
Azra, Songiil, Meliha, Sema, Emin, Fatos ve Veysi'dir. Belirlenen bu karakterlerin filmdeki yerleri
ve filme olan etkileri baglaminda, sosyolojik yorumlama ve degerlendirme yapilmisgtir.

Karakterler, ada yasami, New Age ritiielleri, ahlaki degerler ve kisisel iliskiler, belirlenmis statii
ve rol gibi sosyal gercekleri anlamlandirirken, bu gergekleri bir arada tutmaktadirlar. Tufan dini
bir liderdir ve dogaiistii etkisi sifacihik baglaminda vurgulanmaktadir. Tufan’in 6gretileri ve
terapisi, arayis igerisinde olan karakterlerin degismesine ve hayatlarina yeni anlamlar
yaratmasina yardimci olmaktadir. Adanin sakinleri Tufan'in 6gretileriyle kendi sorunlar ile
ylizlesirken, modern toplumun baskisindan uzak yeni bir toplumsal gerceklik olustururlar. New
Age degerleri ile yapilandirilmis bir toplumsal gruba dontisen mistik yapida, degerler ekseninde
belirlenen iligkiler grup ici sosyal iligkileri de diizenlemektedir.

Ada, modern bir tekke olarak konumlandirilmis, izole bir yasam imkani sunmaktadir. Tufan’t
Eyiip’teki dergahtan taniyan, adanin sahibi olan Cem: “Tufan Eyiipten ¢iknuigs ama Eyiip Sultan’dan
ctkmamis vaaz kismi aym, tabii tekke ortamlarindan sonra buras: biraz degisik” sdylemi ile modern bir
tarikat kuran Tufan’in kimliginin degismis fakat rolii, sosyal statiisiiniin degismedigine vurgu
yapmaktadir. Seyhlik postuna oturan Tufan karakteri modern bir tarikat lideri olarak insanlari
yonlendirmeye ve yonetmeye devam etmektedir.
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Dizide sik¢a yer verilen "hastalik" ve "iyilesme" olgulari, toplumsal gercekligin nasil insa
edildigini gosterirken, adadaki bireyler, saglik ve hastalik kavramlarini semboller araciligiyla
anlamlandirmakta, icinde yasadiklari toplumun normlarna ve degerlerine gore hareket
etmektedirler. Dizinin ana karakteri olan Tufan, sifa arayisindaki ¢ogunlugu kentli, egitimli,
beyaz yaka statiisiinde cahisan kadinlarin yiiksek {icretler 6deyerek katildiklar1 bir sifa
cemberinde sifacit olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Benzer egitimlere oldukga yiiksek paralar
o6dendigine dair bir 6rneklem olarak aldigimiz diyalogda; “Parani boyle savurmasan mi acaba?
Boyle iyilesemeyiz” diyen Nisan, Songiiltin 1srar1 sonucunda kendisini Sifa Cemberinde bulmus,
ancak bu tarz bir iyilesme seklini kabul etmemistir.

Hinduizm, Budizm, Spiritiializm ve New Age hareketi gibi spiritiiel inang¢ sistemleri,
reenkarnasyon ve karma gibi kavramlar1 benimserler. Spiritiiel inanglara gore, kisinin gegmis
yasamlar1 ve karma (ge¢misteki eylemlerin sonuglari) nemli bir rol oynar. Sanskritge bir kelime
olan karma, her eylemin hem fiziksel hem de zihinsel sonuglarimin kagimilmaz oldugunu,
diisiindiiglimiiz veya yaptigimiz her seyin sonuglarinin bu hayatta veya sonraki hayatta bizi
etkileyecegini soyleyen bir Uzak Dogu dinlerine ait bir inang bi¢imidir (Aydin, 2008). “Ben senin
iyilesmek isteyen sesinim. Hatirla biitiin dlem ve canlilarla birdi sonra bir sey oldu. Seni kendi cennetinden
kovdular. Ve bir daha hicbir sey eskisi gibi olmads. Iste o ami aryoruz. Mutsuzluklarm hastaliklarin
basladi§1, o yere gidiyoruz (meditasyon halinde aglayan insanlar) acinin kalbine. Az sonra her sey degisecek
ve hayatin asla eskisi gibi olmayacak. Direnme hatirla”. Tufan’in bu konugsmada kullandig1 bir New
Age sOylemi olan “Hatirla” kelimesi, bireyin fiziksel ve ruhsal olarak iyilesebilmesi icin, gegmis
yasamlarindaki karmalarini ya da gercek yasamindaki bilingalt1 travmalarini bulup ¢6zmesi
gerektigine isaret etmektedir. Mutsuzluklarin ve hastaliklarin ¢6ziimiiniin, bireyin bilingalt1
travmalarina baglayan Tufan, “hatirla” mesaji ile kisinin igsel bilgi, bilinci ve 6z benligi ile daha
fazla baglant1 kurmas: gerektigine vurgu yapmaktadir.

Dizide agirlikli olarak karizmatik ve yakigsikli bir erkek liderin onderliginde, ¢ogunlugu
kadinlardan olusan toplulugun "sifa" bulmak i¢in modern tedavi yontemlerini bir kenara
birakarak, kendilerini "seyhin" sifal ellerine teslim etmeleri sembolik olarak 6ne ¢ikarilmaktadir.
Grubun lideri konumundaki Tufan, grubu hem bir arada tutabilmek hem de grup dinamiklerini
yonetebilmek amaciyla katilimcilara sirayla sifa seanslar1 diizenlemekte ama bu arada New Age
ritieller dini bir varyasyona dontistiiriilerek topluluk igerisinde, grup baglilig1 olusturulmakta
ve grup tiyeleri {izerinde otoritesini pekistirmektedir.

Sifa talebi icerisinde olan grup {iyeleri New Age ritiiellerine sorgusuz bir sekilde uyma davranis:
gosterirken, kendilerinden beklenen rolleri yerine getirdikleri zaman sifaya ve i¢sel huzura
ulasacaklar1 beklentisindedirler. Ancak Tufan ve Azra tarafindan olusturulan ada toplumu,
kendi igerisinde New Age ritiiellerine bagh olarak bir takim statii ve rolleri kabullendikleri,
ritiiellere sorgusuz uyum gosterdikleri zaman grup igerisinde statiileri olumlu yénde degisecegi
ve rollerini yerine getirebilecekleri inancindadirlar.

Derdine derman bulmak amaciyla adaya kagak yollarla gelen Nisan, igsellestirmese de
hastaligina ¢6ziim umudunu korumaktadir. Sifa bulmak i¢in tiim mali birikimini tarikata vermis,
isinden ayrilmis, tiim sosyal iligkilerini birakan Nisan, Tufan’in sifa seansina katilmis, ada halkina
ve grup ritiiellerine uyum saglamaya baglamistir. Biitiin bunlara ragmen iyilesememis, rahmini
aldirmak zorunda kalmugtir. Sifa seansma katildig1 halde iyilesememis olan Nisan'in durumu
Fatos ve Meliha tarafindan “Nisan’'da neden ise yaramadi” seklinde sorgulanmakta iken konusmaya
sahit olan Azra, lidere ve 6gretiye olan inancin sarsilmamast icin “Sorun Nisan'da olabilir mi?
Bunca insana iyi gelen sifa, adamiz, ailemiz Nisan’a niye iyi gelmedi? Bazi insanlar hi¢ deSismiyor herkesi
kendin gibi sanma aranizda baska inangsiz olan varsa bir an énce yolumuzdan cekilsin kendi hayr icin bir
yalam yasamasin” diyerek hem suglu olarak Nisan’i isaret etmis hem de tiyelerin kendilerine
cekidiizen vermeleri i¢in tehditkar bir tutum izlemistir.
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Azra, tarikat sistemlerinde yaygin olarak kullanilan, iiyelerin topluluktan kopmasin engelleyen
“bilmediginiz/bilemediginizin bir sebebi vardir/ Hikmetinden sual olunmaz” sdylemi {izerinden
manipiilatif bir tavir sergilemekte, durumu sorgulayan iiyelere aba altindan sopa gostererek, sifa
bulamiyorsaniz ya da doniismiiyorsamiz ‘bu sizin sugunuz’ mesajin1 vermektedir. Yeni
katildiklar1 toplumsal sistemden dislanmamaya calisirken, Azra ve Tufan’dan uzaklasmak
istemeyen Fatog ve Meliha’'nin konformist bir yaklasim benimsedikleri goriilmektedir. Benzer
tutumlar pek ¢ok sosyolojik yapr igin gegerlidir. Bireyler dislanmamak ya da mubhalif
goriinmemek icin sorgulamay1 birakarak, sessizlik davranisini tercih ederek uyma davramsi
sergilemeyi tercih ederler. Yargilamadan, sorgulamadan, direnmeden tiim kosullar1 kabul eden
konformistler, takim ve grup disiplinine hizli ve kolay uyum saglarlar. Kalici, inatg1 ve otoriter
liderler ve yoneticiler icin konformist bireyler aranan ve arzu edilen takipgilerdir (Kapusuz,
2023). Dizideki kahramanlar da benzer bir tutum sergileyerek sorgulamadan kabul etme
davranig1 gostermekte, daha dogru bir ifadeyle kosulsuz biat etmektedirler.

Dizinin sorguladigl temel argiiman aslinda New Age hareketinin toplumsal karsihig: kadar
bireysel agidan anlamliligidir. Nisan’in sifa beklentisi karsiliginda ilk etapta ¢ok sorgulamadigi
ama sonrasinda nedenleri {izerinde sert elestiriler 6ne siirdiigii gelismeler, Tufan tarafindan
“rahim” metaforu ile cevaplanmaya ¢alisilmistir. New Age paradigmasmin her ne kadar tibbi
agidan bir ¢o6ziim Onerisi getirememesi ¢ok agik olmasa da Nisan'in ameliyat sahneleri ile islense
de nihai acidan Zeren'in ¢ocugunun Nisan tarafindan sahiplenilmesi, Nisan’in sifa taleplerinin
dolayl bir sekilde karsilik buldugu subliminal bir sekilde final sahnesinde 6ne ¢ikarilmistir.

New Age ritiieller nihai noktada tibbi diizeyde bir sifa saglayamadigi hem Nisan’in hem de
Songiil’iin hayatindaki karmasik tibbi sonuglarla tartisilsa da Nisan'in aradigi anlami bulmasi
(Aydmn, 2016) bakimindan bir karsiik olusturdugu ifade edilebilir. Bireyler, kendilerinin
disindaki giiclerin karsisinda pasif varliklar olarak degil, kendi hareketlerini yorumlayan,
degerlendiren ve tanimlayan, kendi davranislarini etkin bir sekilde insa eden kisiler olarak 6ne
¢ikarilmaktadir (Giddens, 1979) Bu durum, bireylerin karar verme ve fikirleri olusturma
stireclerini gozler oniine sermektedir.

Kimlik, sosyal iligkilerdeki insanlarin birbirlerini tanimlayabilmeleri, karsilastirabilmeleri ve
farklilagtirabilmeleri i¢in bir 6n kosuldur. Kimlik, kisinin “ben kimim” sorusuna verdigi yanit ve
kendini tanimlamasinin ifadesi olarak “bireysel kimlik” diizeyinde, “kimdir?” sorusuna yanit
olarak ise “kolektif kimlik” "biz" ve toplumsal iliskilerin ¢ogullugunun ifadesi diizeyinde ele
alabilir. Kavramin soyutluk diizeyi ne olursa olsun kimlik, insanin iginde bulundugu sosyal
iligkilerdeki yerini anlamasmi saglayan en 6nemli kavramlardan biridir. Toplumsal olgulari,
toplumsal iligkileri, toplumsal varolusun farkli katmanlarini ve toplumsal etkinlik dinamiklerini
aciklamanin bir yolu olan kimlik kavramimi bu sekilde iki ana dogrultuda degerlendirmek
miimkiindiir (Alpman, 2018).

Adadaki karakterler, toplumsal rol ve kimliklerini semboller araciligiyla ve birbirleri ile etkilesim
yoluyla insa etmektedirler. Adadaki uyulmas1 beklenen kurallar, topluca yapilan ayinler ve
ritlieller mutlu ve huzurlu yasamanin anahtar1 gibi sunulmaktadir. Rahim kanseri sebebiyle
rahmini kaybeden Nisan'in dizinin sonunda "Nisa" olarak adlandirilmas, kisisel ve toplumsal
kimligin sembolik olarak degistirilmesine 6rnek teskil eder. Nisan ¢ocuk sahibi olamayacaktir
ama Zeren'in bebegine annelik yapacak olan Nisan, Arapca ‘da “kadin” anlamina gelen Nisa
adin1 alarak kadin olmak i¢in anne olmaya gerek yok mesaji vermektedir.

Ada halki birbirleri ile siirekli etkilesimle kimliklerini yapilandirirlar. Adadaki bireyler
yargilanmaz, sorgulanmaz ve ayiplanmaz. Ada, herkesin esit ancak farkli oldugu bir yer olarak
betimlenir. Bireylerin ge¢mis hayatlar1 sorgulanmaz, eski kimlikler ve sifatlar geride kalmuistir.
Bireyler birbirine goriinmez baglarla baglidir ve semboller araciligiyla kendilerini ifade ederler.
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Bu durum klasik sosyolojinin ifadesiyle kimligin kolektif niteli§inin 6n plana ¢ikmasi olarak
tanimlanabilir. Cerulo (1997: 386-387)'ya gore kimligin kolektif niteligi, Durkheim’in “kolektif
biling”, Marks'in “siuf bilinci”, Weber'in “idrak” (Verstehen), ToOnnies'in “cemaat”
(Gemeinschaft) kavramlarinda karsilik bulmaktadir. Bu yaklasimlarin ortak noktas: grup aidiyeti
baglaminda olusan “bizlik” (we-ness) vurgusudur. Bu baglamda, adaya farklh sebeplerle gelmis
bireylerin New Age nitelikleri etrafinda olugturulan “dogal” ya da “zorunlu” bizlik duygusunun,
grup tiyeleri tarafindan insa edilen benlik duygusunun sebebi olarak varsayilmaktadir.

Dizide tarikata katilanlarin en temel motivasyonlarindan biri de birey olabilme miicadelesidir.
Adaya giderek, kabul gormedigi, birey olamadig1 toplumdan kagip birey olabilecegi bir yerde
birey olmaya giden, insanlarin hayat hikayelerine bir degerlendirme s6z konusudur. Tufan
"hayatlart boyunca ev, araba, para icin istemedikleri islerde calisan, sevgisiz, agksiz, mutsuz yasayan
oliilerden biri olmaktan korkmuyor musun?" sorusunu yiiksek sesle sormaktadir. Adaya gelmis
olanlar acimasiz diinyanin bu smirlarindan kagarak kendilerini var edebileceklerini
diistiniiyorlar. Dizide adaya kagarak, bir toplulugun parcas: olarak “birey” olabilmeye ¢alisan
insanlarm “birey” olamamalarmin ve asla olamayacak olmalarinin en temel sebebi bulunduklari
yerdeki etkisizliklerindedir. Birey, hayatinin anlamini ve amacini bulmak, kendini iyilestirmek
ve gelistirmek icin anlam ve degerlerin yitirildigi diinyada, New Age Ogretileri bir ¢ikis yolu
olarak gormektedir.

Ada yasamu bireylere, geleneksel toplumsal normlar ve degerlerin degistirildigi bir ortam
sunmaktadir. Seks, ¢iplaklik New Age normlarindan yargisizlik, sorgulamama ve sorgulanmama
ad1 altinda yeni bir forma doniismiis ve bu yeni sosyal ortam ada sakinleri tarafindan kabul
edilmis durumdadir. Liderin “soyun, crilgiplak ol” emrine sorgusuz, sualsiz itaat ederek
soyunan sekiiler kentliler, aslinda tarikat yapilanmalarindan farkli olmayan bir davranis
sergilemektedirler. William James ve G. Herbart Mead'e gore kimligi tanimlayan benlik iki
asamal1 bir siirectir. Mead'e gore "Ben" kendisinin farkindadir ve diger insanlarin tutumlarina
gore kendisini etkiler. Dolayisiyla 6znenin kendini tanimasi ve ardindan diger insanlarin
tutumlarini 6grenmesi sonucu gelisen bir siiregler agidir. Dizide yasanan bu durum, bireyin ait
oldugu sosyal gruplarin, bireyin duygu, diisiince ve davraniglarinin tanimlanmasinda énemli bir
etkiye sahip oldugunu, kisacasi, sosyal kimligin bireyin ait oldugu gruplara bagh olarak
gelistigini (Tajfel, 1982; Turner, 1978) ortaya koymaktadir.

En basta sifa i¢in parasiyla her istedigini alabilecek bir miisteri gibi davranan Nisan, kendisinden
20 yas kiiciik sevgilisi olan Sema (Songiil)'y1 yadirgamustir. Fakat Tufan'in 6gretileri, Nisan da
dahil olmak iizere adadaki karakterlerin adanin toplumsal normlarina ve degerlerine nasil uyum
sagladiklarimi agikca gozler ontine sermektedir. Nisan'in “ya tutarsa diye sifa dilenmeye devam ettim.
Bir umut, bir ihtimal sifa aramaya gittim ama cok daha kiymetli bir sey buldum. Su acimasiz diinyadan
kacip birbirlerine siginan iyiye inanan iyilik yaratan insanlarla karsilastim ben” ifadesi, ada toplumuna
uyum sagladiginin kaniti niteligindedir.

Yalmizlik ve acimasiz diinyadan birbirine siginma, umut, sifa kavramlarinin sik¢a kullanildig:
konugmalar dizide sikca tekrar edilmekte, modern insanin, kalabalik sehirlerde aslinda yalniz
yasadigina, tek basmaligina ve mutsuzluguna vurgu yapilmaktadir. Adaya gelirken tek amaci
rahim kanserinden iyilesmek olan Nisan, iyilesememis olmasina ragmen, adadan ayrilmamus, bir
zamanlar sahtekar dedigi Tufan'in sevgilisi olarak grup icindeki statiisii degismistir. Bundan
boyle Tufan'in dogaiistii giiclerini sorgulamaz ve taktig1 yilan kolyesiyle kendi giiciine inanmay1
se¢mistir.
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Dizide Vurgulanan New Age Temelli Semboller

New Age geleneginde genel hatlarryla kuantum manti§1, spiritiializm, tekamdil,
meditasyon, gesitli uzak dogu felsefeleri, eski uygarliklarin biraktig1 semboller ve kehanetler 6n
plandadir (Uysal, 2015). Arayis dizisinde Uzak dogu dinlerine ait ¢esitli sembol ve aksesuarlarin
yani sira Islami semboller ve sifa sembolleri de 6ne ¢ikarilmustir.

Dizide, tarikatlardaki seyhin yerini sifa veren bir liderin aldigi, tekkelere benzer bir gorev
iistlenen tatil kdytiinii andiran bir ada, bigimsel olarak ayni fakat igerigi farklilasmus zikir halkasi,
vaazlar yerine duygu ytiiklii konugsmalarmn yapildif1 modern bir tarikat resmedilmektedir. Dizi
boyunca cesitli sembollerle New Age soylemleri iizerinden arayis temas: islenmis, bireylerin
sosyal hayatlarini yeni normlar iizerinden nasil insa ettikleri anlatilmaya calisiimistir.

Dilimize Yunancadan ge¢mis olan sembol kelimesi, bir seyin dogrudan anlatimi yerine, cagrisima
ve imgeye dayali anlatiminda kullanilan gorsellere sembol denilmektedir (TDK). Dizide, bir
kelimenin veya ismin gercek anlamini benzer baska bir anlamla ifade edebilme ve benzerlik
iliskisi kurarak anlamini egreti olarak aktarabilme becerisi olarak tanimlanan metaforlarin yam
sira pek cok New Age temelli sembolden de yararlanilmigtir.

Kiyafet

Dizide, modern tarikat lideri Tufan dahil pek ¢ok kisin sile bezinden yapilmis, genis turuncu ve
kirmizi agirlikl kiyafetlerle dolagtiklarini, ayinlere bu kiyafetlerle katildiklarini goriiyoruz. Bu
kiyafetler, Uzak Dogu dinlerini ¢agristiran sembollerdir. Budist rahiplerin en dikkat ¢eken
ozelliklerinden bir tanesi siirekli olarak turuncu renkli, genis kiyafetler giymeleridir. Budist
rahiplerin ve Budizm’e inanan insanlarin kiyafetlerinde turuncu rengi yogun olarak tercih
etmelerinin nedeni, turuncunun enerjiyi en ¢ok tasiyan ve kendisine ¢eken renk olduguna
inanmalaridir. Ozellikle ritiieller esnasinda Ada sakinlerinin bol, turuncu renkli kiyafetler
giydikleri goriilmektedir.

Ada

Dizi Istanbul yakinlarinda bir adada ge¢mektedir. Sehrin giiriiltiisiinden ve kesmekesliginden,
bireylerin  yalmzhgmdan ve  huzursuzlugundan, iligkilerin  sahteliginden  ve
samimiyetsizliginden yorulan insanlar i¢in sifinilacak bir mekan olarak betimlenen ada;
mutluluk, i¢sel mutluluk ve huzur vaat etmektedir. Ada toplumsal bir sistem kurgusunda
kapsayic1 bir ¢evre olarak vurgulanmaktadar.

“Mutluluk bir ada kulac attikca uzaklasan asla ulasamadi§imiz bir ada” sozleriyle Tufan mutlulugu
ulasilmaz bir konumda belirlenmektedir. Sehirdeki sahte iliskiler ve samimiyetsizlik karsisinda
ada, toplumun kisitlayict normlarindan kagma ve alternatif bir yasam bigimi yaratma cabasimm
simgelemektedir. Nisan'in adaya miicadele ile ulasmasi sifay1 gercekten istiyorsan, miicadele
etmelisin, anlaminda metaforik bir mesaj niteligi tasimaktadir.

Istanbul’a yakin bir adada kendi egemenligini kuran Tufan, “benli§imiz, kabule giivene, saygiya,
gercek aska ac. En cok da inanmaya, teslim olmaya muhta¢” sozleriyle aidiyet duygusu asilamaya,
gruba baglilig1 pekistirmeye calismaktadir. Ada, karakterlerin hayatlarinda bir doniisiim ve
yeniden dogusun simgesi olarak konumlandirilmaktadir. Karakterler, adaya ayak bastiklarinda
yeni bir baslangica hazirlanirlar ve adada gecen zaman iginde kisisel gelisim ve degisim
gegirirler. Toplumdan izole edilmis bir alan olan ada, karakterlerin kendi aralarinda daha giiglii

480



Ayse DEDE ve Cevdet YILMAZ

bir bag kurma, i¢sel sorunlarini ¢ozme ve alternatif bir sosyal aidiyet olusturma sansim
sunmaktadir.

Perde

Nisan, gesitli zorluklarla adaya ulagir. Adaya ulasinca pek ¢ok perdeyi gectikten sonra genis bir
toplanma alanina ¢ikar. Bir bagka sahnede Nisan yine perdeleri gecerek bir tahtta oturan Tufan’in
huzuruna ¢ikar. Tarikatin liderine ulasmak i¢in gecilen perdeler tasavvufta sik¢a kullarulan perde
semboliinii animsatmustir. Perde metaforu ile, Hak ile kul arasindaki engel, asiki ma’stikundan
aywran hususlar, kalbe yerlesen ve hakikatlerin orada tecelli etmesine engel olan suretler,
maddenin izleri, kalbin gayb aleminde vakif olacagi hususlara engel pas ve pislikler, insani
Hak’tan ayiran her sey, tecellinin olmamas: hali olarak ifade edilmektedir (Uludag, 1977;
Cebecioglu, 2014:215). Cesitli sembolik anlamlarda kullanilan hicab/perde kavramu, stfiler
tarafindan daha ¢ok Hak ile kul arasindaki engeller seklinde ele almmistir (Dilmen, 2021).
Bireylerin hakikate perdeli olmalar1 ya da yaratana ulagsmak igin perdeleri agsmak gerektigi,
insanlara mahsus fani perdeleri agarak manevi sirlara ulasilabilecegi {izerine sdylemler
maneviyat arayisindakiler tarafindan sikca kullanilir.

Bavul/ Yiik

Bavul veya yiik metaforu, genellikle sorumluluklar, duygusal yiik, deneyimler veya taginmasi
gereken yiikler gibi kavramlari temsil eder. Duygusal yiik, hayatta yasanan zorluklar ve
duygusal deneyimler olarak adlandirilabilir. Bavul, ge¢misteki iliski sorunlari, kayiplar veya
travmatik deneyimler gibi duygusal ytikleri igerirken, sorumluluk ytikii, insanlar, is, aile, egitim
gibi gesitli sorumluluklar: kapsar.

Nisan'imn adaya gelirken bavulunu diisiirmesi ge¢gmisin ve modern hayatin tiim yiiklerinden
istemese de kurtuldugunu sembolik olarak anlatmaktadir. Nisan, sadece ge¢misin
agirhiklarindan degil, aynm zamanda isinden, ailesinden ve maddi varliklarindan da vazgecerek
adaya sadece sifalanmak amaciyla gelmistir. “Buraya ancak yiiklerinden, baglarindan, gecmisinden
kurtularak gelebilirsin” vurgusu yapan Azra, ancak ge¢misle baglar1 koparip ge¢mise ait
esyalardan vazgecildiginde yeni bir anlayisa ve sifaya ulasmanin miimkiin oldugu mesajin
iletmektedir.

Cop
Cop sembolii cogu zaman gereksiz, zararli ya da olumsuz unsurlari temsil eden sembolik bir

ifadedir. Bu sembol, bir kavramin veya durumun igerikten yoksun, aritilmis veya
miitkemmellestirilmis olmas: gerektigini vurgulamaktadir.

Nisan adada gecirdigi ilk gecenin sabahinda, sabah meditasyonuna ve diger ritiiellere dahil
edilmez. Nisan’a bir gece once firtinanin getirdigi tiim ¢opleri toplama gorevi verilmistir. Tufan,
¢opleri gostererek, “Bunlar senin sen getirdin onlar1. Copler, amlar, kotii insanlar hi¢ yasanmanug gibi
yok olup gider mi yoksa nereye gidersen git bir firtnayla karsna mi cikar?” sozleriyle, bireyin
travmalarini, gegmis yasamindaki mutsuzluklarini bireyin yanindan ayrilmayan ¢op sembolii ile
tanimlamakta, bu ¢opleri, travmalar1 mutsuzluklar1 temizleyerek huzura, mutluluga, sifaya
kavusabilecegi mesajin1 vermektedir.
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Soyunma

"Soyunma" sembolii genellikle i¢sel bir doniisiimii, samimiyeti veya 6zdeslesmeyi ifade etmek
i¢in kullarulir. Bu metafor, distaki katmanlar: ¢ikarma ve gergek, i¢sel 6zii ortaya ¢ikarma siirecini
sembolize eder. Nisan'a “soyun” diye emreden Tufan’a “kisili§imden mi, arkadaslarimdan m,
isimden mi ailemden mi? Ne manada soyunayim? Ya da kendimi mi sana mi1 acayim” diye cevap
vermistir. Nisan kendisine daha 6nce soyun diyen Tufan’a tepki gostererek, ahlaksiz bir teklif
edildigini diisiinmiisken, arkadasi Sema’nin ve digerlerinin de etkisiyle “soyunmak” kelimesini
sembolik olarak kabul etmis, bu kez benzer bir tepkiyi gostermemistir. Grubun diger iiyeleriyle
birlikte soyunmustur. Her ne kadar grup iiyeleri kelimenin ilk anlamiyla soyunmus olsalar da
tasavvufi anlamda 'soyunmak’, iistiinii basimni ¢ikarmak, ¢iplak kalmak degil; varliktan, benlik
anlayisindan styrilmak anlamma gelen dervis elbisesi giymeye denir
(www .islamansiklopedisi.org.tr). Nisanin algisindaki degisim, toplumsal degisim ve
adaptasyonun bir yansimasi olarak ifade edilebilir. Toplumun degerleri ve normlar1 zaman
icinde degisebilir ve bireyler bu degisimlere uyum saglayabilirler. Ada sakinleri, semboller ve
ritiiellerle anlam yaratma siireclerini deneyimlerler. Aynmi1 zamanda, bireylerin yasadiklar: i¢sel
catismalar da sembolik ifadelerle anlatilmaktadir.

Tufan1 Eyiip’teki dergahtan taniyan, adanin sahibi olan Cem: “Tufan Eyiip ten cikmig ama Eyiip
Sultan’dan ¢rkmamis vaaz kismi aym, tabii tekke ortamlarindan sonra buras: biraz degisik” sdylemi ile
modern bir tarikat kuran Tufan'm kimliginin degismis fakat sosyal rolii, statiisiiniin
degismedigine vurgu yapmistir. Seyhlik postuna oturan Tufan karakteri, modern bir tarikat lideri
olarak insanlar1 yonlendirmeye ve yonetmeye devam etmektedir.

Helva

Dizide baz1 dini semboller anlaml hale getirilmeye, insanlarin duygusal olarak rahatlamalarina
ve iyilesmelerine yardimci olmaya calisilmaktadir. Nisanin sifa seansinda bebegini kaybettigini
Ogrenen sifa arayigcilari, Nisan'in kaybetti§i bebegi icin helva pisirerek yas ritiielini
gerceklestirirken, “yas tutmazsan kayiplarin kolesi olursun, yedisi, kirki bunlar o yiizden var” diyerek
Nisan't bu yastan 6zgiirlestirmeye calismaktadirlar.

Genellikle Dogu kiiltiirtinde helva, Olenlerin cani i¢in yapilmaktadir ve hala bu gelenek
giiniimiizde de devam etmektedir. Islam geleneginde de bulunan helva pisirilmesi ritiieli,
toplumun dayanmisma ve paylasma degerlerini sembolize ederken, yas tutmanin kayiplarin
anlamlandirilmasindaki rolii anlatilir.

SONUC

Arayis dizisinde New Age inanislariyla birlikte, benligini bulma 6ziine dénme, bir olma vaadiyle
pazarlanan bir “sekiiler tarikat” irdelenmektedir. Aslinda bu goriintimiiniin altinda diger
tarikatlardan farkli olmadig da gozler oniine serilmektedir. Dizinin ana karakterlerinden Tufan
bu tarikatlarda yetismis fakat modern tarikatin geng, yakisikli, karizmatik lideri olarak
konumlandirilmaktadir. Arayis dizisindeki sifa arayisi ile baslayan ruhsal arayis, New Age
hareketi baglaminda sorgulanmaktadir. Kentsel yasam normlar1 arasinda sikismis ve anlamsizlik
ortaminda varolus sorunu yasayan bireyin yasadig1 sorunlara karsi ¢oziim arayisini elestirel
agidan degerlendirmektedir.

Ulkemizde modern g¢agm sosyal degisimleri ile sanayilesme ve kentlesmenin getirdigi
parcalanmus ve kiiciilen aile yapisi, ekonomik sorunlar, yalnizlik duygusu ve kiiltiirel farkliliklar
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insanlarin kendilerini yeniden tanimlama, kimlik edinme ve grup dayanismasi arayislarina sevk
etmistir. Sosyo-ekonomik sorunlardan ve modern yasamin baskilarindan bir kacis olarak
goriilebilecek bu durum, bazi insanlarimizin karizmatik liderlere odaklanmasina, sifa, huzur ve
mutluluga erebilecekleri duygusuna neden olmustur (Dede, 2016). Rasyonel bir diinyada yetisen
ve hayatin anlamin sekiiler bir tarzda yorumlama yetisine sahip bireyler, gesitli sekillerde gelisen
kurtulus, sifa, huzur ve mutluluk teklifleri ile kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Giiniimiiz modern toplumlarinda goriilen yeni dinsellikler, Yeni Dini Hareketler baglaminda
degerlendirilebilir. Berger'e gore (1993:184), sekiilerlesme siirecindeki agir1 rasyonellesme ile
sosyo-dini siire¢ler agisindan modern insan igin yeni bir durum ortaya ¢ikmistir. Sadece devlet
ve ekonomi gibi biiyiik kurumlar icin degil, giinliik hayatin gelisi giizel aligkanliklar i¢in dahi
bir anlamsizlik sorunu bas gostermistir.

Mistik, biiytiisel ve dinsel egilimleri i¢cinde barindiran New Age akiminin, modern toplumunun
ileri teknolojiye sahip kiiltiiriiniin, maddi bir rahatlik saglasa da manevi huzuru saglamadig:
iddiasin ileri siirdiigii ve sik sik, anlam krizine atifta bulunduklar dikkat gekicidir (Aydin, 2015).

“Aray1s”n temelini olusturan ana unsur mutsuzluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu, New Age
mistisizmle bulugan tiim insanlarm ortak bir paydasi olarak degerlendirilebilir. Bireylerin kendi
benliklerinden uzaklastiklari, hayattan keyif almadiklari, kentin kalabaliklarindan bunaldiklari,
cesitli hastaliklarla bogustuklar1 anlarda, ¢6ziim arayisina girdikleri zaman New Age bir ¢ikis
kapisi olarak karsilaria ¢ikmaktadir (Aydin, 2015).

“Aray1s” insanin kendisine yapti§1 bir yolculuk olarak degerlendirilirse, boyle bir yolculugun
amaci her zaman insanin kendi derinliklerindeki gercegi, anlam1 bulmaktir. Ancak “Arayis”
dizisinde bu kavramin gergek bir misyon degil, bir yanilsama, bir teori oldugunu gériiyoruz. Dizi
"aray1s" temasini kullanarak, klasik kahramanin sifa arayisi ile baglayan derin igsel yolculugunu
ya da anlam arayisini daha yiizeysel ve tiiketici bir yaklagsimla sunarken “arayis” kelimesinin bu
hikayenin temel geligkisi ve ironisini yansittigini sdylemek miimkiindiir.
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Oz

Obsesif kompulsif bozukluk (OKB), obsesyonlar ve kompulsiyonlar ile karakterize bir zihinsel
bozukluktur. Obsesyonlar; bireyin istese de zihninden atamadig1 ciddi rahatsizlik hissi ve kaygi
nedeni olan zorlayici ve tekrarlayici her tiirlii diistincelerdir. Kompulsiyonlar ise bu obsesyonlar1
atmak igin yapilan zihinsel ve davranissal eylemlerdir. OKB'nin tarihi ¢ok eskilere
dayanmaktadir. Tlk olarak orta ¢agda diger psikiyatrik hastaliklar gibi OKB de biiyii ve dinsel
tanimlarla agiklanmaya c¢alisiimis daha sonra dinsel tanimlar yerini tibbi aciklamalara
birakmistir. OKB, tedavi siireci zor ve uzun zaman isteyen bir hastaliktir. KKT, kisilerin
takintilarim1  kontrol altina almak yerine onlar1 kabul etmesine ve degerlerine uygun
davranmasina odaklanir. OKB tedavisinde kabul ve kararlilik tedavisinin kullanilmasi hem
obsesyonlar1 hem de kaygiy1 azaltir bununla birlikte hem algiyr hem de bu algisal deneyimlere
verilen tepkiyi hedef belirler. Bu alanda daha ¢ok arastirma yapilmasiyla OKB'nin psikolojik
esneklik iizerindeki etkileri daha iyi anlagilabilecek ve daha etkili tedavi yaklagimlar:
gelistirilebilecektir. Ote yandan diger bilegenlerin psikolojik esneklige etkisi incelenerek ulagilan
sonuglar genis bir bakis agisindan degerlendirilebilir. OKB tedavisinde, kabul ve kararlilik
terapisi'nin (KKT) ii¢ temel miidahale yaklasimi olan olumsuz duygular1 kabullenme,
farkindaligr yiikseltme ve degerleri belirginlestirmenin kullanilabilecegi gosterilmistir. Bu
calismada literatiir derlemesi yapilarak, kabul ve kararlilik terapisi bakis agisindan obsesif
kompulsif semptomlar ile bu onemli degiskenler {izerine genel bir gozden gecirme
amaclanmistir.
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Abstract

Obsessive compulsive disorder (OCD) is a mental disorder characterized by obsessions and
compulsions. Obsessions are all kinds of compulsive and repetitive thoughts that are the cause
of serious discomfort and anxiety that a person cannot get rid of from his mind even if he wants
to. Compulsions, on the other hand, are mental and behavioral actions performed to get rid of
these obsessions. The history of OCD goes back a long way. First of all, OCD, like other
psychiatric diseases in the Middle Ages, was tried to be explained by magic and religious
definitions, and then religious definitions were replaced by medical explanations. OCD is a
disease whose treatment process is difficult and takes a long time. The CCT focuses on people
accepting their obsessions and acting in accordance with their values instead of controlling them.
The use of acceptance and determination therapy in the treatment of OCD reduces both
obsessions and anxiety, however, it sets a target for both perception and reaction to these
perceptual experiences. With more research in this area, the effects of OCD on psychological
flexibility will be better understood and more effective treatment approaches will be developed.
On the other hand, the results obtained by examining the effect of other components on
psychological flexibility can be evaluated from a broad point of view. In the treatment of OCD, it
has been shown that acceptance and determination therapy (CCT) can be used to accept negative
emotions, raise awareness and clarify values, which are the three main intervention approaches.
In this study, a literature review was conducted and a general review of obsessive-compulsive
symptoms and these variables was aimed from the point of view of acceptance and determination
therapy.

Keywords: OCD, Psychological Flexibility, Psychological Rigidity, Acceptance and Commitment
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GIRIS
Obsesif Kompulsif Bozukluk

Obsesif Kompulsif Bozukluk (OKB), obsesyonlar ve kompulsiyonlar ile karakterize bir zihinsel
bozukluktur. Psikiyatride Hastaliklarin Tanimlanmasi ve Smiflandirilmasi El Kitabinda OKB, bir
kaygi bozuklugu olarak nitelendirilmistir. OKB, DSM-IV’ de mantik dis1 goriilen, 6nemli
diizeyde sikintiya sebep olan veya islevselligi onemli 6lclide bozan; tekrarlayici ve takintili
diislincelerin, goriintiilerin ve takintilarin varligryla tanimlanir (DSMIV-TR, 2000).

Obsesyonlar; bireyin istese de zihninden atamadig ciddi rahatsizlik hissi ve kaygi nedeni olan
zorlayicl ve tekrarlayicr her tiirlii diisiincelerdir. Kompulsiyonlar ise bu obsesyonlar1 atmak igin
yapilan zihinsel ve davramgsal eylemlerdir. Bu kompulsiyonlar bireyin belirledigi smnirlar
icerisinde yapilir. Birey bu eylemleri yapamadiginda diisiincelerinden uzaklagamayacagim
diisliniir ve obsesyonun getirdigi sikinti ve kaygilarindan kurtulmak igin bunlari yapmak
zorunda hisseder ($Sahin ve Ediboglu, 2022).

Obsesyonlar ya da kompulsiyonlar OKB'nin temel belirtileridir (Demet vd., 2005). OKB
hastalarinin, hasta olmayan bireylere kiyasla daha ok zihinsel kontrol, kaygi, diistinmeyi
durdurma ve kendini cezalandirma yetenekleri sergiledikleri gozlenmektedir (Eryilmaz ve
Tosun, 2013). OKB hastalarmin sahip oldugu obsesif inanglar; asir1 sorumluluk duygusu,
diisiincelerin kontrol edilebildigine inang, diisiincelere anlam verme, abartili tehdit algisi,
miikemmeliyetgilik ve belirsizlige karsi tahammiilsiizliik olarak alt1 ana grupta toplanmistir
(Konkan vd., 2012).

Tarihge

OKB'nin tarihi ¢ok eskilere dayanmaktadir. Eski dini metinlerde obsesyon ve kompulsiyonlar:
gosteren davraniglar bulunmaktadir (Sahin ve Ediboglu, 2022). Yaygin olarak cinsellikle ilgili
takintih  diisiinceleri olan bireylerin seytanin kontrolii altinda olduguna ve hastaliktan
kurtulmanin tek caresinin seytan ¢ikarma olduguna inanilirdi. Ik olarak orta cagda diger
psikiyatrik hastaliklar gibi OKB de biiytii ve dinsel tanumlarla aciklanmaya ¢alisilmis daha sonra
dinsel tanimlar yerini tibbi a¢iklamalara birakmistir (Yilmaz, 2018).

Diinya Saglik Orgiitiiniin temel 6gelerine gore obsesif kompulsif bozukluk, hem fiziksel hem de
zihinsel sagligi olumsuz yonde etkileyen bircok bozukluk igerisinden en &n siralarda
goriilmektedir (Oralkan ve Karaaziz, 2023). 1980 yilinda ABD’de yapilan ¢alismada OKB'nin
yaygmligr %2,5 olarak kabul edilmistir ve bilinen verilere gére OKB major depresyon, madde
bagimlilig1 ve fobilerden sonra goriilen en sik psikiyatrik tan1 olmustur (Toprak ve Karaaziz,
2023).

OKB'nin DSM’ye Gore Gelisimi

Tarihte OKB tanum olarak bir¢ok evrim gegirmistir. Psikiyatri acisindan ilk kez Esqu irol (1838)
obsesyon ve kompulsiyonlar1 melankoli (kara sevda) belirtisi olarak agiklamistir. Obsesyon
terimini ise ilk defa Morel (1866) kullanmis ve OKB’ yi otonom sinir sisteminin karmasik bir
durumu olarak tanimlamistir (Sahin ve Ediboglu, 2022). Daha sonra APA’ nin 1952 de yaymladig:
DSM-I de Obsesif-Kompulsif Reaksiyon, 1968 DSM-II de Obsesif Kompulsif Nevroz ve 1978
DSM-III de Obsesif Kompulsif Bozukluk olarak gegmistir. DSM-IV-TR de ise anksiyete
bozukluklari igerisinde s6z edilmistir. Fakat DSM-V’ te OKB anksiyete bozuklugu smifindan
¢ikartilip ‘obsesif-kompulsif ve iligkili bozukluklar’ smifi altinda koyulmustur (APA, 2013).
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Epidemiyoloji

OKB, 1980'1i yillara kadar nadir goriilen bir hastalik olarak kabul ediliyordu; ¢iinkii belirtilerin
hafife alinmasi, gizlenmesi, tani 6l¢iitlerinin yetersiz olmasi ya da sorgulanmanin yetersiz olmasi
gibi faktorler sebebiyle tan1 koymak zordu. Dolayisiyla bu donemlerde OKB goriilme sikligimin
%0,05-1 oldugu tahmin edilmektedir (Koéroglu ve Giileg, 2007).

Cesitli arastirmalarda OKB alt1 aylik goriilme sikligi %1,6; yasam boyu yaygmhig: %1,9 ile %3,3
arasinda bildirilmistir (Demet vd., 2005). Ulkemizde OKB goriilme siklig1 yapilan galismalara
gore %2,5 ile %6,2 arasinda bulunmustur (Toprak ve Karaaziz, 2023).

Tiirkiye’de yapilan Ruh Saghig: Profili calismasinda OKB'nin bir yillik yaygmhigi %0,5 olarak
rapor edilmigtir. Ayni ¢alisma, OKB'nin bir yillik yaygmhgmin erkek bireylerde %0,2 oldugunu
ve kadin bireylerde bu oranin {i¢ kat artarak %0,6 oldugunu saptamistir (Sahin ve Ediboglu,
2022).

Baslangi¢ Yas: ve Cinsiyet

OKB genellikle ergenlik ve geng yetiskinlik doneminde ortaya ¢gtkmaktadir (Bayar ve Yavuz,
2008). Degisik calismalarda baslangi¢ yasinin 21-30, baslangigtan taniya kadar olan siirenin ise
2,3-13,25 y1l oldugu bildirilmistir (Demet vd., 2005). Erkek bireylerde biraz daha erken yaslarda
ortaya ¢iktigini gosteren kanitlar bulunmaktadir (Vardar, 2000). Cocukluk déneminde erkeklerde
daha sik goriiliirken, yetiskinlik déneminde kadin-erkek oraninin yaklasik esit veya kadinlarda
daha fazla oldugu bildirilmektedir (Altintas ve Ozciiriimez, 2015).

ETiYOLOJI

OKB'nin net bir etiyolojisi olmamasina ragmen hem genetik hem de ¢evresel faktorleri iceren ¢ok
faktorlii bir etiyolojisi bulunmaktadir. Perinatal komplikasyonlar, ¢ocukluk travmalari, {ireme
dongiisiindeki birtakim olaylar ve stresli yasam gibi bazi durumlarm OKB’nin patogenezi icin
¢oklu risk faktorleri oldugu diistiniilmektedir (Sahin ve Ediboglu, 2022).

Psikanalitik Yaklasim

Freud, cesitli gozlemleri bir araya getirerek obsesif kompulsif nevrozun ayri bir hastalik
oldugunu o6ne siirdii. Bu bozukluga 6zgii savunma mekanizmalari; anal doneme saplanma ve
gerileme goriilmesi, yer degistirme, izolasyon, yapma-bozma ve ego ile sadist siiperego
arasindaki sadomazosist iliski. Psikodinamik yontem hayallerin, bilingdist isteklerin
bastirilmasiyla sonuglandigini ve bunun da obsesif kompulsif bozukluga yol agabilecegini 6ne
stirer (Bayar ve Yavuz, 2008). Bu yaklasima gore obsesyonlar, bastirilmig diirtiilerden
kaynaklanmaktadir (Yilmaz, 2018).

Biligsel Davranis¢i Yaklasim

Bu yaklagim, OKB'ye sahip bireylerde artmis kisisel sorumluluk duygusunun, kompulsiyonlarin
en onemli nedeni oldugunu belirtmektedir. Kisi zihnine gelen istenmeyen obsesif diisiincelerden
kendisini sorumlu tutmakta ve bu sebeple kompulsiyonlar1 ortaya ¢ikmaktadir (Karaca vd.,
2020). Bununla birlikte Rachman, obsesyonlarin tedavisinde abartili yanlhs yorumlamalarin
diizeltilmesinin en dogru ve tatmin edici yolu oldugunu agiklamaktadir. “Anlamin yanhsg
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yorumlanmas1” olarak bilinen teoriye gore bireyler dis etkenlerin yaratti1 zorlayia1 diistinceleri,
diirtiileri ve slipheleri tarafli olarak algilayarak bunlar1 tehlikeli ve zararli olarak
yorumlamaktadir. Yanlis yorumlanmalar veya degerlendirmeler azaldikga saplantilarda da aym
azalma goriilmektedir (Rachman, 2003).

OKB'nin etiyolojisini agiklayan bir diger modelse Clark’in 6nerdigi “Bilissel Kontrol Modeli”dir.
Bu modele gore obsesyonlarin devam etmesinin temel nedeni bireyin bu istem dis1 diisiinceleri
kontrol edemeyecegine dair yanlis degerlendirmeleridir (Karaca vd., 2020). Bilissel kontrol
modeli fikirlerin kontrol edilmesi gerektigini ileri siirer. OKB’si olan bireyler miidahaleci
diisiinceleri, diirtiileri ve goriintiileri bastirmalar1 veya ortadan kaldirmalar1 gerektigi fikrine
sahiptirler ve bu verimsiz cabalar miidahaleci diisiince, diirtii ve goriintiilerin sikliginin
artmasina sebep olur (Clark, 2007).

KABUL VE KARARLILIK TERAPISI (KKT)
Kabul ve Kararlilik Terapisi Tanimi

Kabul ve kararhilik terapisi temelinde davranigsal bir psikoterapi yaklasimidir (Karaca vd., 2020).
KKT, olumsuz diisiincelerin ger¢ek dogasindan ziyade islevini degistirmeye odaklanir, olumsuz
duygularin diizenlenmesine engel olmay1 ve olumsuz duygularin her seyi tiiketen cabasm
onlemeyi amaglamaktadir. Bunlarin yaninda belirtileri hemen gidermeye ¢alismayan bir terapi
yontemi kullanmaktadir. Psikolojik semptomlari hedef almak yerine kabullenmeyi, bagislamayy,
sefkati, ozsaygiyl, farkindali§1 ve gelismis degerleri vurgular; bu fikirlere miidahale etmek
psikolojik belirtileri azaltir (Harris, 2006).

Kabul ve Kararlilik Terapisi Tedavi Modeli Psikolojik Esneklik

Psikolojik esneklik, kisiyi gecmise ve gelecege bagl kalmak yerine, an1 yasamaya calismaya
yoneltmeyi hedefleyen kabul ve kararlilik temelli yaklasimlarin en 6nemli kavramlarindan
biridir. Bagka bir deyisle psikolojik esneklik, bireyin ge¢misini veya gelecegini takmay1 birakip
kendini buldugu an ile temas halinde olmasi ve kendi belirledigi degerlere uygun
davranabilmesidir (Karakus ve Akbay, 2020). Psikolojik esneklik alt1 boyuttan olusur: kabul,
ayrisma, anda olmak, baglamsal benlik, degerler ve degerlere adanmis eylem (Ulubay ve Giiven,
2022).
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Sekil 1. Kabul ve Kararlilik Terapisi Psikolojik Esneklik Modeli
Kaynak: (Karakus ve Akbay, 2020).
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Altigenin kabul boyutu, kisinin {iziintii ya da actya neden olan duygu, diisiince ve anilara actk
olmas1 anlamma gelir. Kisi bu arularla ya da olaylarla miicadele etmeti birakir ve bunlar
kabullenir (Karakus ve Akbay, 2020). Bireyler herhangi bir deneyimi olumsuz olarak
degerlendirebilirler ama kabul boyutunun farkina varan bireyler bu degerlendirmelere
dayanarak davranislarini gerceklestirmezler (Aslan ve Tiirk, 2022).

Ayrisma, kisinin zihnindeki sorunlu amilardan ve diislincelerden uzaklasmak anlamina
gelmektedir. Kisi aklina gelen diisiincelerle savasmak yerine onlar1 6niinden gegen bir araba gibi
gormelidir (Karakus ve Akbay, 2020). Kisi diisiinceleriyle arasina mesafe koymalidir (Aslan ve
Tirk, 2022).

An’da olmak, bireylerin ge¢misle ya da gelecekle degil, “simdi” ile temas halinde olmas:
anlamina gelir. Bu sayede bireyler kendileri ve etraflariyla daha dogrudan etkilesim halinde
olabilecek ve dolaynsyla daha esnek davraniglar sergiyeleyecektir (Ulubay ve Giiven, 2022).

Diger alt boyutun yani baglamsal benligin ne oldugunu anlamak i¢in iki ayr1 benligi actklamak
gerekir: Diistinen benlik ve gozlemleyen benlik. Diistinen benlik, benligin arular, inanglar,
hayaller ve planlar gibi diisiincelere odaklanan kismidir. Gozlemleyen benlik literatiirdeki diger
adiyla baglamsal benlik, yasam siiresince tiim degisimlere tanik olan beden degistikce
diisiinceler, duygular ve yasamdaki roller degisirken bu degisiklikleri gozlemleyen ve higbir
zaman degismeyen benligin parcasidir. Kisilerin bu benlik parcalarini fark etmeleri psikolojik
esnekliklerini arttirir ve degerlerinin farkinda olmalarimi kolaylastirir (Karakus ve Akbay, 2020).
Baglamsal benlik, kabulii tesvik eden ve bilinci tehlikeli olarak algilamayan bir tiir siiperegodur
(Hayes vd., 2004).

Degerler, insanlarin giinliik yasamlarinin rutininden uzaklagip kendilerine “ Bu hayati neden
yagityorum?” sorusuna verdikleri cevaplardir (Karakus ve Akbay, 2020). Kisinin hayatin1 anlaml
ve d6nemli kilan seylerin ne oldugu konusunda bilingli bir tartisma ve farkindalik saglar (Gok ve
Karaaziz, 2023). Kabul ve kararlilik yaklasimma gore birey diger boyutlarimi yerine getirse de
degerleri netlesmezse istenilen sonucu elde edemez (Karakus ve Akbay, 2020).

Degerlere adanmis eylemler ise bireyleri degerlerine dogru yonlendiren belirli kisa, orta ve uzun
vadeli hedefleri ve davramislari ifade eder (Ulubay ve Giiven, 2022).

Kabul ve Kararlilik Terapisi Tedavi Modeli Psikolojik Katilik

Psikolojik katilik, belirli bir durumda kisinin davranis repertuarimin darlik seviyesini gosterir.
Repertuar darlig kisinin davramisinin i¢ ve dis faktorlerin tetikledigi anlik olumlu ve olumsuz
pekistirme stirecleriyle sekillendigini vurgulamaktadir (Yavuz, 2015). Dolayisiyla psikolojik
katilik, bireylerin uzun vadeli hedeflerle uyumlu eylemlerde bulunmasma engel olmaktadir
(Karakus ve Akbay, 2020). Psikolojik katilik olarak tanimlanan psikopatoloji modeli birbirleriyle
iliskili alti boyuttan olusmaktadir: bilissel birlesme, yasantisal kaginma, an ile temasin
kaybolmasi, kavramsal benlige baglanma, degerlerle temasin zayifligi ve kaginma/ka¢gma ve
diirtiisellik (Yavuz, 2015).

Yasantisal kaginma, istenmeyen duygu, diisiince ve anilardan ka¢gma, kaginma ve bastirma gibi
stratejilerin bireyler tarafindan istemli ve hedefli olarak kullanilmasidir (Karakus ve Akbay,
2020). Bu boyut, bireyler hayatlarindaki zor olaylar1 kabullenmedikleri zaman ortaya
¢ikmaktadir. Yasamsal kaginma boyutunun alternatifi ise kabul tutumudur (Kaplan ve Keser,
2020).

Bilissel birlesme (fiizyon), bireyin diisiinceleri, goriintiileri, anilar1 ve haliisinasyonlar: gibi i¢sel
deneyimlerini zihnin {iriinleri olarak gormek yerine onlara mutlak gerceklermis gibi baglanmay1
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ve bireyin eylemlerinin kesinkikle bu iceriklere dayandigin ifade etmektedir (Cansiz vd., 2020).
Bu boyutta birey diisiinceleriyle biitiinlesmis durumdadir (Karakus ve Akbay, 2020).

An ile Temasin
Kaybolmas:

Yasantisal - l?c-ﬁcr;f:rcn _
Kacinma ~ emasin Zayflig
ve Kural
Guadumlalak
Bilissel Birlesme = ~ 1 2 —+ Kag¢ma, Kaginma

ve Durtusellik

Kavramsal
Benlife Baglanma

Sekil 2. Kabul ve Kararlilik Terapisi Psikolojik Katilik Modeli
Kaynak: (Karakus ve Akbay, 2020)

An ile temasin kaybolmas, bilissel birlesme ve yasantisal kaginmanin bir sonucu olarak mevcut
anda kalamama, su ana odaklanamama durumudur (Karakus ve Akbay, 2020). Bilissel birlesme
ve yasantisal kaginma olan bu iki boyut, bireyleri mevcut andan ve durumdan izole ederek
gecmis ve gelecege odaklanmasina sebep olmaktadir. Bireyin aci anlari,olaylarin sebebinin ne
oldugu diisiincesine takilmasi ve gerceklesmemis seyler icin kaygilanmasi an ile temas:
bozmaktadir (Kaplan ve Keser, 2020).

Kavramsal benlige baglanma boyutunda bireyler kendileri hakkinda yorumlayic1 ve elestirici
hikayeler yazarlar (Yavuz, 2015). Bireyler kendi hikayeleriyle 6zdeslesip bu hikayeye sahip
olanin yalnizca kendisi oldugunu diisiindiiklerinde sorunlar yasamaya baglarlar. Bu duruma
kavramsal benlige baglanma denir (Karakus ve Akbay, 2020).

Degerlerle temasin zayifligi boyutuna kadar agiklanan psikolojik katilik faktorleri kisinin
degerlerinden ve anlaml bir yasamdan uzaklagsmasma sebep olur. Eylemlerimize yardimci
olmayan diisiinceler rehber oldugunda veya bazi hos olmayan yasantilardan kaginmaya
calistigimizda yasamdaki degerler siklikla kaybolmakta veya unutulmaktadir. Degerler KKT'nin
varlik amacidir. (Kaplan ve Keser, 2020).

Kaginma, kagma ve diirtiisellik boyutunda psikolojik katilig1 yiiksek olan kisiler, olumsuz olarak
degerlendirdikleri i¢gsel deneyimlerin yogunlugunu ortadan kaldirmak veya azaltmak amaciyla
belirli ortamlardan kagma davramglari, madde kullanimi veya kendine zarar verme gibi
davramglar gosterebilirler (Yavuz, 2015). Kabul ve kararlilik terapisi, bireyin deger odakli
davranislarim1  gliclendirirken ka¢ma, kacinma ve diirtiisel davranislarmi azaltmayi
amaglamaktadir (Kaplan ve Keser, 2020).

Kabul ve Kararlilik Terapisiyle OKB’ye Bakis

Kabul ve kararlilik terapisinin perspektifinden OKB patolojisini incelerken deneyimsel kaginma
kavrami 6nemli hale gelir. @rnegin sinir bozucu diisiincelerden kag¢inmak igin bireyin
tekrarlayan davraniglarda bulunmas1 ya da onlar engellemeye, ortadan kaldirmaya calisarak
deneyimden deneyimden kag¢inmak bir ornek olabilir. Kaginma deneyimleriyle beklenen
sonuglarm birbiriyle tutarsizhiginin en tipik 6rnegi OKB’dir. Coziim olarak kabul ve kararhilik
terapisine gore obsesif kompulsif bozukluk, obsesyonlar: denetimleme ve diizenleme girisimleri
sebebiyle ortaya ¢ikar. Dolayisiyla bu terapi, olumsuz diisiincelerin 6ziinden ziyade islevini
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degistirmeye odaklanir (Toprak ve Karaaziz, 2023). Bagka bir deyisle KKT, kisilerin takintilarini
kontrol altina almak yerine onlar1 kabul etmesine ve degerlerine uygun davranmasina odaklanir.
OKB tedavisinde kabul ve kararlilik tedavisinin kullanilmas1 hem obsesyonlar1 hem de kaygiy1
azaltir bununla birlikte hem algry1 hem de bu algisal deneyimlere verilen tepkiyi hedef belirler
(Karaca vd., 2020).

Kabul ve Kararlilik Terapisinin OKB’ de Etkisi Uzerine Yapilan Caligmalar

Karaca vd. yaptig1 bir ¢alismada OKB tanist alan 79 kiside KKT ve asamali kas gevsemesini
karsilastirilip tedavi 6ncesi, tedaviden hemen sonra ve {i¢ ay sonraki siire¢ degerlendirilmistir.
Sonuglar, KKT'nin tedavi sonrasi ve kontrol siireclerinde OKB siddeti tizerinde asamali kas
gevsemesinden daha biiyiik bir etkiye sahip oldugunu gostermistir (Karaca vd., 2020).

Obsesif kompulsif bozuklugun tedavisine yonelik ¢alismalarda BDT, KKT ve maruz birakma
terapilerinin ardindan psikolojik esneklik diizeyleri degerlendirilmistir. Bu caligmalar tedaviden
sonra OKB semptom siddetinin azalmasiyla birlikte psikolojik esneklik puanlarmin olumlu
yonde arttigim gostermistir (Toprak ve Karaaziz, 2023).

Karaca vd., KKT'nin etkinligini inceleyen meta-analitik ¢alismalarinda, KKT'nin bilissel terapi ve
biligsel davranisqi terapi gibi yapilandirilmis psikoterapilerden {iistiin olduguna dair kart
bulunmasa da, psikolojik sikinti icin davrarus terapisi gibi etkili bir segenek oldugunun
gosterildigi bulunmustur (Karaca vd., 2020).

Toprak vd. (2020), Tiirkiye’deki tip 6grencileri iizerinde yaptiklar1 arastirmada ogrencilerin
psikolojik esneklik diizeyleri azaldikca duygusal yorgunluk ve duyarsizlagma diizeylerinin
arttigini tespit etmislerdir. Ciinkii psikolojik esnekligi diistik olan kisilerin sikint1 ve yorgunluk
zamanlarinda i¢sel duygularina daha kisitlayici hareketlerle tepki verdikleri gbzlemlenmistir.

Kompulsiyonlar, ergenler icin uyarlanmis 8-10 seanshik KKT tedavisine 12-13 yasindaki ti¢c OKB
hastasinin katildig1 bir ¢alismada 6z bildirime dayali olarak degerlendirilmistir. Sonuglar
ortalama %40 olarak kompulsif davranislarin tedavi 6ncesine gore azaldigini ve bu azalmanin {ig
ay sonra da siirdiigiinii gostermistir (Karaca vd., 2020).

Bayar ve Yavuz'a (2008) gore, OKB’si olan kisilerin %15-45’inde, hastalik baslamadan once
OKB’ye neden olan bazi kisilik 6zellikleri vardir. Bu durumda normatif, miikemmelliyetci ve titiz
gibi Ozelliklere sahip kisilerin OKB’den muzdarip olma ihtimalinin daha yiiksek oldugu
inanisindadirlar. Bu durum kisilik 6zellikleri ile OKB arasinda bir iligki olabilecegi anlamina
gelebilmektedir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

OKB, obsesyon ve kompulsiyonlarin doniisiimlii olarak ortaya ciktigi, tedavisi zor, uzun bir
gecmisi olan ve toplumda yaygin goriilen bir hastaliktir. Yas ve cinsiyete gore hastaliin baslama
yast ve gidisat: degisiklik gosterebilir. Etiyolojisi tam olarak ortaya konmamakla birlikte ¢evresel,
norobiligsel ve anatomik gibi bircok bilesenin rol oynadig1 ¢coklu bir etiyolojiden s6z edilmektedir
(Sahin ve Ediboglu, 2022).

Sosyo-demografik ozellikler degerlendirildiginde OKB ile 1rk, sosyo-ekonomik durum, egitim
diizeyi, din ve fiziksel saghk gibi faktorler arasinda bir iliski bulunamamuistir (Vardar, 2000).

Cinsiyet agisindan bakildiginda kadin bireylerin obsesif kompulsif bozukluk gelistirme oranlar1
erkek bireylerden biraz daha fazladir. Tezcan ve ark. Yaptig1 calismada OKB'nin baslangi¢ yasi
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erkeklerde kadinlara gore daha erken goriilmdiistiir. Giilseren ve ark. ise kadin ve erkek bireyler
arasinda baslangi¢ ya da bagvuru yasi arasinda herhangi bir fark bulamamuslardir (Sayar, 1999).
Semptomlardaki farkliliklar degerlendirildiginde, bircok arastirmada bulasma obsesyonlar1 ve
temizlik kompulsiyonlarinin kadin bireylerde daha sik goriildiigii, cinsel ve dini obsesyonlarin,
simetri ve siralama kompulsiyonlarinin ise erkek bireylerde daha sik goriildiigii bildirilmektedir
(Altintas ve Ozciiriimez, 2015).

Yetiskin OKB hastalarinn iigte birinden fazlasi ilk semptomlarin 15 yasindan 6nce yasar fakat 5
yasindan once ortaya ¢ikan bazi istisnalar da vardir. Ancak arastirmalar OKB'nin 7-12 yas
arasindaki ¢ocuklarda gelistigini gostermektedir (Toprak ve Karaaziz, 2023).

Cocukluk dénemi OKB vakalarmin yaklasik %25’inde belirli sozciik, renk veya say1 takintilari,
dinsel obsesyonlar ve cinsel obsesyonlar bulunmaktadir. Cinsel obsesyonlar 6zellikle ergenlerde
yaygin goriilmektedir. Yetiskinlerden farkl: olarak obsesif ¢ocuklar semptomlarina aile iiyelerini
de dahil edebilirler. Yinelenen sorularinin cevaplarimi bekler ve aile {iyelerinin
kompulsiyonlarina ortak olmasin isterler (Karaman vd., 2011).

Ailede OKB o6ykiisiiniin ilk tedavi oncesinde hastalik siiresini arttirdif1 gosterilmis ancak ailede
ruhsal hastalik dykiisiine gore klinik 6zellikler incelendiginde anlamli bir farklilik bulunmamustir
(Toprak ve Karaaziz, 2023).

Kabul ve kararhilik terapisi, bireyler ve onlarin olumsuz duygu ve diisiinceleri arasindaki iliskiye
odaklanmak igin gelistirilmis olup, bireylerin olumsuz duygu, diisiince ve davraniglarim
degistirmek yerine bunlar1 yonetmesini saglayan stratejileri vurgulamaktadir. Bu baglamda amag
onlarin zihninde yer agmak ve onlar1 degerlerine uygun eylemlere yonlendirmektir. KKT nin iki
bileseni olan psikolojik esnekligi arttirmak ve psikolojik katilik azaltmak bu terapinin amacinm
olusturmaktadir (Kaplan ve Keser, 2020).

KKT, bireyin kendisine ve diigiincelerine uzaktan bakma imkam saglar. OKB acgisindan
bakildiginda, KKT gibi psikoterapétik yaklagimlar obsesyonlarla mesgul olan OKB hastalarina,
rahatsizliga farkl bir perspektiften bakma imkani saglamaktadir. OKB’ ye gore obsesyonlar:
kontrol altina almak i¢in kullanilan kompulsiyonlar, kaginma ve bilissel teknikler, kisa vadede
obsesyonlarin azalmasina yol acabilir ancak etkisi uzun vadede siirmemektedir. KKT agisindan
bakildiginda ise obsesyonlari kontrol etmeye c¢alismak ¢oziimden ziyade bash basina bir
sorundur. (Karaca vd., 2020).

Bu alanda daha ¢ok aragtirma yapilmasiyla OKB'nin psikolojik esneklik iizerindeki etkileri daha
iyi anlagilabilecek ve daha etkili tedavi yaklagimlar1 gelistirilebilecektir. Ote yandan diger
bilesenlerin psikolojik esneklige etkisi incelenerek ulasilan sonuglar genis bir bakis acisindan
degerlendirilebilir.

Devletin saglik politikalarin ve hizmetlerini gelistirirken cinsiyet ve yas gibi bilegenlerin dikkate
alinmast da 6nemlidir. Ornegin OKB tedavisinde cinsiyet, yas gibi bilegenlerinin dikkate alinmast
tedavinin daha etkili olmasini saglayabilir (Toprak ve Karaaziz, 2023).

OKB igin uygulanan klasik psikoterapilerin yani sira son zamanlarda kabul ve farkindalik
psikoterapisinin de etkili oldugu goriilmektedir (Karaca vd., 2020). Ayrica OKB konusunda
farkindaligin arttirilmasi ve toplumda bu bozukluga yonelik damgalanmig goriislerin azaltilmas:
amaciyla kamuoyuyla bilgi paylasilabilir ve egitim programlari diizenlenebilir (Toprak ve
Karaaziz, 2023).

Kabul ve kararlilik terapisi perspektifinden obsesif kompulsif bozukluk calismalar yeterli sayida
bulunmamaktadir. OKB’ye yonelik kabul ve kararlilik terapileri {izerinde daha ¢ok durulmali ve
calismalar daha da arttirilmalidir.
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