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Oz

Isletmelerde calisanlarin beden ve ruh sagligi, isletmenin zarar gormeden faaliyetlerine
devam edebilmesi i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu arastirmanin amaci aile isletmelerinde
tiikenmisligin is tatmini {izerindeki etkisini arastirmaktir. Arastirmada Maslach Tiikenmislik
C)lgegi, kisisel bilgi formu ve Is Tatmin C)lgeginden olusan 35 soruluk bir anket 200 aile
isletmesi calisani tarafindan cevaplanmistir. SPSS 22.0 programu ile cevaplar incelenmis ve
yorumlanmistir. Analiz sonras: tiikkenmisligin ve is tatmininin negatif yonlii ve anlaml bir
etkiye sahip oldugu sonucuna varilmistir. Bunun anlami tiikenmislik diizeyindeki artis is
tatmini diizeyinde azalisa neden olacaktir. Bagka bir ifadeyle tiikenmislik diizeyi azaldikga is
tatmini diizeyi artacaktir. Ayrica tiitkenmisligin alt boyutlarindan olan duygusal tiitkenmenin
ve duyarsizlasmanin is tatminine negatif; kisisel basar1 boyutunun ise is tatminine pozitif
yonlii bir etkisi oldugu sonucuna varilmgtir.

* Bu calisma, Selcan USTUNDAG'In “Aile Isletmelerinde Tiikenmislik Sendromunun is
Tatminine Etkisi: Kiitahya Cini-Seramik Sanayinde Bir Uygulama” baghikl yiiksek lisans
tezinden tiiretilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiikenmislik Sendromu, Aile Isletmeleri, Seramik, Cini, Is Tatmini.
Makale Génderme Tarihi: 14.06.2023
Makale Kabul Tarihi: 02.09.2023

Onerilen Atif:
Ustiindag, S. ve Biiber, H. (2023). Aile Isletmelerinde Tiikenmislik Sendromunun Is Tatminine
Etkisi: Kiitahya Cini-Seramik Sanayinde Bir Uygulama, Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi,
6(9): 1104-1122.
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Kiitahya Tile-Ceramic Industry

Selcan USTUNDAG, MSc. Student, Kiitahya Dumlupmar University, Institute of Social
Sciences, Kiitahya, e-mail: slcn-91@windowslive.com
ORCID:; https://orcid.org/0000-0003-2599-7073

Assistant Prof. Dr. Harun BUBER, Kiitahya Dumlupinar University, Faculty of Economics and
Administrative Sciences, Kiitahya, e-mail: harun.buber@dpu.edu.tr
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3447-6272

Abstract

The physical and mental health of the employees in the enterprises is of great importance for
the enterprise to continue its activities without being harmed and many researches are carried
out for this purpose. The aim of this research is to investigate the effects of burnout on job
satisfaction in family businesses. In the research, a questionnaire consisting of thirty-five
questions that of Maslach Burnout Scale, personal information form and Job Satisfaction Scale
was answered by 200 family business workers. The answers were analyzed and interpreted
with the SPSS 22.0 program. After the analysis, it was concluded that burnout and job
satisfaction had a negative and significant effect. This means that an increase in the level of
burnout will cause a decrease in the level of job satisfaction. In other words, as the level of
burnout decreases, the level of job satisfaction will increase. In addition, emotional exhaustion
and depersenalization, which are subdimensions of burnout, negatively affect job satisfaction;
It was concluded that the personal achievement dimension has a positive effect on job
satisfaction.

Keywords: Burnout Syndrome, Family Businesses, Ceramic, Tile, Job Satisfaction.
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Selcan USTUNDAG ve Harun BUBER

GIRIS

Cini-seramik sektorii uzun yillardan beri Kiitahya halkinin biiyiik bir cogunlugunun gegim
kaynag1 olmustur. Onceden ¢ok yavas ilerleyen {iretim siireci, geligen teknoloji ile kisa siirede
tamamlanabilmektedir. Kiitahyanin ¢ini-seramik sanati hem iilkemizde hem de yurt disinda
bir¢ok tiilkede ilgi gormektedir. Arastirma, {ilkemizde ve yurt disinda biiytik ilgi goren ¢ini-
seramik sektoriindeki calisanlarin tiikenmislik diizeylerini ve is tatmini diizeylerini tespit
etmek, tiikkenmigligin is tatminine etkisini ortaya koymak ve diger degiskenlerle iliskisini
incelemek amaciyla yapilmstir.

Ulkemizde ve diinyada ekonomik faaliyetler genellikle aile isletmeleri tarafindan
gerceklestirilmektedir ve aile isletmeleri iilke ekonomisinde ¢ok Onemli roller
iistlenmektedirler. Kiiresel isletmelerin %60’ 1mndan fazlasini temsil eden aile isletmeleri, diinya
capinda baskin organizasyonel yapilardir ve gayri safi yurt i¢i hasilanin %50-75'inden
fazlasina katki saglamaktadir (Chaudhary vd., 2021:143). Aile isletmesi tanimu literatiirde
yillardir netlik kazanmayan bir konu olmasma ragmen, genel anlamda kabul goérmiis
tanimlarda vurgulanan esaslar arasinda bir aile tarafindan kurulmas: ve an az iki kusak
devamliligin olmasi, yonetim kurulundaki oy haklarmin ve miilkiyetin yarisindan fazlasim
elinde bulundurmasi yer almaktadir (Baysal, 2022). Aile isletmeleri kisaca en az iki
jenerasyonun birlikte ¢alistig1, isletmeyi kuran kisi tarafindan yonetilen ve ailenin gecimini
saglamak amaciyla kurulan isletmelerdir.

Tiikenmislik, etkilenen bireyler igin oldugu kadar toplum igin de 6nemli bir sorun olarak
yaygn ilgi goren stresle ilgili bir olgudur (Chirico, 2016:443). Bir meslek hastalig1 olarak kabul
edilen tiikenmislik ayni zamanda dogustan gelen psikolojik sorunlari da ortaya
cikarabilmekte ve bu durumdan etkilenen birey isini birakabilmektedir (De la Fuente-Solana
vd., 2020:2). Tiikenmiglik ilk olarak kisinin duygusal kaynaklarin: tiiketmesi ile baglamakta ve
duygusal olarak titkenmesi ile son bulmaktadir (Kapucu, 2017:81). Tiikenmislik sendromu,
bireysel ve orgiitsel sorunlara yol acarak isletmelerin verimliligini ve performansini etkileyen
Onemli bir unsurdur. Bir isletmenin calisanlarinda tiikenmislik varsa orada verimlilikten
bahsetmek miimkiin degildir. Bu nedenle isletme sahiplerinin tiikenmislik sendromu
yasanmadan once gerekli tedbirleri alarak bu durumun 6niine gegmesi gerekmektedir.

Is tatmini, bireyin is hayatindaki durumunu tamimlayan bir degerlendirme gdstergesidir
(Saputra ve Mahaputra, 2022:763). Isletme sahiplerinin kaygilarindan biri ¢alisanlarinin is
tatminidir c¢iinkii ig yerinde kendini rahat hissetmeyen, deger gormeyen calisanlar
potansiyellerini gosteremezler. Dolayisiyla bu ¢alisanlar islerine tam olarak odaklanamaz ve
konsantre olamazlar (Hartika vd., 2023:9). Bireyin ¢alisma ortami kendisine keyif ve mutluluk
veriyorsa, deger yargilariyla ortiisiiyorsa, calistigi is gereksinimlerini giderebiliyor ve is
yerindeki pozisyonundan mutluysa bireyde is tatmini olusacaktir. s tatminini olusturan
olumlu durumlarin yok edilmesi is tatminsizligine neden olmaktadir. Yoneticilerin gerekli
tedbirleri alarak is tatminsizligini engellemeleri gerekmektedir.

Aragstirmada uygulama yeri Kiitahya sehrindeki seramik-¢ini sektorii caligsanlar: olmustur.
Analizler incelendiginde negatif yonlii bir etkiye ulasilmis olup, tiikkenmislikte yasanacak bir
artig, is tatmininde azalisa neden olacaktir. Birey tiikenmislik yasadiginda kendini halsiz,
kafas1 karisik, unutkan ve degersiz olarak gérmektedir. Boyle bir durumda birey tiikenmiglik
yasadiginda is tatmininde azalma olmasi olasi bir haldir.

KAVRAMSAL CERCEVE
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Aile Isletmesi

Uluslararas: Aile Isletmesi Arastirma Akademisi'nden elde edilen verilere gore, aile
isletmeleri {ilke ekonomisinde dnemli bir yere sahiptir (Amenah vd., 2023:175). Aile igletmesi
denildiginde cesitli tanimlar karsimiza ¢ikmaktadir. Bu tanimlarin 6ziinde aile ve isletme
kavramlari bulunmaktadir (Ozkaya ve Sengiil, 2006:109). Bu kavramlardan yola cikarak aile
isletmesinin tanimima ulagmaktayiz. Toplumdaki sosyal cekirdek birim ailedir. Isletme ise
insanlara mal veya hizmet sunan kurumdur. Bu tanimlardan hareketle aile isletmeleri, aile
bireylerinin mal ya da hizmet sunarak kar amagcli olusturduklar1 sosyal orgiitlerdir (Biite,
2011:178). Aile igletmesindeki temel ayrim, hisselerin ¢ogunlugunu elinde bulundurmak
degil, yonetim fonksiyonlarimin yiiriitiilme bigimi ile bu husustaki yetkilerin aile bireylerinde
olup olmadigidir. Bu dogrultuda, “y6netim fonksiyonlar1 eksik ya da fazla, aile bireyleri
tarafindan bir sekilde icra edildiginde, bir aile isletmesinden s6z ediliyor” denilebilir (Kalkan,
2018:4).

Ekonomik ve toplumsal agidan biiyitk énem arz eden aile isletmelerinin Tiirkiye'de ve
diinyada kiigiik ve orta boy isletmelerin 6nemli bir kismini olusturdugu (Tiirkiye’de %98.8,
ABD’de %99.8, Japonya’da %99.4); ABD’de yaratilan gayri safi milli hasilanin %50’sinin aile
isletmelerine ait oldugunu ve 6zel sektdr ¢alisanlarinin %50’den fazlasmin bu isletmelerde
calistig1 belirtilmektedir. Bu agidan ekonomik yasamda en ¢ok karsilasilan isletme tiirii olan
aile igletmelerinin yeni is imkan1 yaratmada, basarili girisim faaliyetlerinde bulunmada ve
bolgesel gelismislik farklarinin giderilmesinde iistlendikleri rollerin 6nemi biiyiiktiir (Seving,
2005:317). Aile isletmelerinin diinya genelinde %80 oraninda yiiksek bir paya sahip olmas: bu
isletmelerin agirligini ortaya koymaktadir. Tiirkiye’de ise bu oran %90-95 diizeyinde oldugu
belirtilmektedir (Omag ve Masun, 2022:223). Aile isletmelerinin yapisal durumu nedeniyle
aile ve is iligkileri birbirleriyle baglantili oldugu igin bazi avantajlar1 ve dezavantajlari
bulunmaktadir. Bundan dolay: aile isletmelerinin yonetim sekilleri, orgiit ici iletisimleri,
olaylara yaklasim gsekilleri diger isletmelerden farklidir. Bu nedenle yapilan arastirmalarda
aile igletmelerinin émriiniin kurucunun &mrii ile es deger oldugu goriilmiistiir. Ulke
ekonomisine biiyiik katkis1 olan aile isletmelerinin uzun 6mdiirlii olmayisi hissedarlar kadar
diger i¢ ve dis paydaslar icin biiyiik tehdit olusturmaktadir (Celebi, 2018:325). Tiirkiye” deki
en eski aile isletmeleri 1870 yilinda kurulmustur ve daha ¢ok gida sektoriinde yer aldiklar:
bilinmektedir. Bazilarmnin dordiincii kusaga kadar ulastigi goriilmektedir. En eski aile
isletmelerinin Vefa Bozacis1t Hac1 Sadik Bey, Hact Bekir Lokumlar1 Haci Bekir Bey, Cogenler
Helva Rasih Efendi oldugu goriilmektedir. 1893 yilinda kurulan sanayi sektoriindeki ilk aile
isletmesi Mehmet Emin Botsali'nin kurdugu Teksima Tekstildir. 1920'1i yillar aile isletmesinin
verimli oldugu tarihlerdir. 1923’'te Kamil Kog, Tatko, Ko¢ Holding, Eyiip Sabri Tuncer
Kolonyalar1 ve Kent Gida aile isletmeleri kurulmustur (Canal, 2022:18). Literatiire gore aile
isletmelerinin ortalama Omrii 24 yildir ve bu siire isletmeyi kuran kisinin aktif olarak
isletmesinde calistig1 zamani gostermektedir. Ancak Amerika, Japonya, Fransa, Almanya gibi
iilkelerde 100-200 yildan uzun siire ¢alisma faaliyetlerine devam eden farkl: biiyiikliikte ve
pek ¢ok sayida isletmeye rastlamak miimkiindiir. Ozellikle kiiciik bir atdlyede is hayatina
baglayip, {tgiincli, dordiincii nesillere ulasan (Ford, Bosch, Siemens gibi) isletmeler
bulunmaktadir. Ne vyazik ki {ilkemizde bu sekilde gelisim gosteren isletmeler
bulunmamaktadir. Diger tilkelerde isletmeler {iclincii ve sonraki kusaklara kadar faaliyet
gosterirken tilkemizde isletmelerin 8-10 yil kadar bir 6mrii vardir (Celebi, 2018:326). Diger
iilkelerdeki aile isletmeleri incelendiginde; %45 ile %70 arasinda iilke ekonomilerine katki
saglamaktadirlar. Ulkemizde ve diger iilkelerde aile isletmelerinin pay1 oldukga fazladir. Aile
isletmesi denildiginde kiiciik ve 6nemsiz isletmeler akla gelmemelidir. Aksine ekonomik
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gelismislikleri incelendiginde ¢ok uluslu biiyiik isletmelerin sayis1 oldukga fazladir (Kiraci ve
Alkara, 2009:172-173).

Aile Isletmelerinde Yonetim Sorunlar

Planlama sorunlari: Aile isletmelerinde planlamaya yeteri kadar 6nem verilmemektedir.
Biiyiik isletmeler ele alindiginda planlama bu tiir isletmelerde daha biiytiik bir Sneme sahiptir.
Ciinkii isletmeler planlama neticesinde ortaya ¢ikacak hatalar1 diizeltebilecek yeterli kaynaga
genellikle sahip olmadifi icin veya tiim kaynaklarmi tiiketti§i igin iflasin esigine
gelebilmektedir (Turan, 2023:3). Aile isletmeleri genellikle kurumsal yapida olmadiklarindan
dolay1 planlamalar karar alma seklinde yapilmaktadir (Karuserci, 2008:28).

Orgiitlenme Sorunlari: Kurumsallasma diizeyi yiiksek olmayan aile isletmelerinde gorev,
is ve sorumluluk dagilimi, orgiit semalar1 ve el kitaplarmin olmayis1 gorevlerde netligi
ortadan kaldiracaktir. Gorevler net olmadiginda kim hangi isi yapacagin bilemez. Bu da
gorevin yerine getirilememesine ve verimliligin azalmasina neden olacaktir (Celik vd.,
2004:193-194).

Yiiriitme Sorunlar:: Yiiriitme, igletmedeki ¢alisanlarin islerini sorunsuz ve en iyi bigimde
yerine getirmelerini hedeflemektedir. Yiiriitmenin en iyi bigimde yapilabilmesi igin
calisanlarin motive edilmesi ve ddiillendirilmesi gereklidir. Odiiller calisanlarin basarisina
olumlu katk: saglayacaktir (Giiven vd., 2004:317-318).

Koordinasyon Sorunlar:: Aile isletmelerinde gorev alan aile {iyelerinin kayirilmasi, diger
calisanlarla uyum sorunu yaratmakta ve boliimler arasindaki iletisimin yetersizligi
koordinasyon sorunlarina yol agmaktadir. Halbuki gorev ve yetkiler kesin bir sekilde
belirlense ve bilgiler eksiksiz aktarilsa, gorev karmagasmna yol agmadan koordinasyon
saglanacaktir. Verilen isi kimin yapacagi belli olmadigida caligsanlar ayni isi yapabilmekte ya
da yapilmasi gereken isi kimse yapmamaktadir (Kalkan vd., 2013:133).

Denetleme Sorunlari: Denetleme, yapilan is ile o isin sonucunun karsilagtirilmasidir.
Planlama asamasindaki standartlara uygun davramslarin ve hedeflenen sonuglarin
saglanmasi denetlemeyle gerceklesmektedir (Soysal, 2007:28). Iyi bir denetim yonetim
unsurlarinin etkin bir sekilde yerine getirildigini gostermektedir (Onal, 2009:21). Aile
isletmelerinde, aile bireylerine duyulan giiven duygusu nedeniyle verilen isler ¢ok fazla takip
edilmemektedir. Denetleme, verilen isten once ya da isin yapildig1 sirada degil, tiim isler
bittikten sonra yapilmaktadir (Atagiin, 2010:37-38).

Tiikenmislik Sendromu

Diinyanin bir¢ok yerinde kullanilan tiikenmislik sendromu terimini ilk olarak 1974 yilinda
Freudenberg ortaya atmistir. Adim1 Graham Greene’in 1961’de yaymnlanan The Case Of
Burnout (Tiikenmislik Vakasi) adli romanindan almigtir (Trifkovic, 2023:89). Sozliikteki
anlamina gore kaynaklarmn agir1 talepler sebebiyle bitmesi ya da kisilerdeki gii¢ azalmasz,
bitkinlik ve basar1 elde edememe seklinde tanimlanmaktadir (Derin ve Demirel, 2012: 511).
Diger bir ifadeyle, psikolojik bunalim neticesinde bedensel ve ruhsal alanlarda gelisen bir
durumdur. Arastirmalarda, calisanlarin karsilikli iligkilerinin kotii olmasi, uzun ¢alisma
stireleri ve stres bireyde tiikenmislik meydana getirmektedir (Naktiyok ve Karabey, 2005:180).
Tiikenmislik, Maslach’in tanimlandig gibi birbirine bagh {i¢ alt boyuttan olugsmaktadir. Bu
boyutlar duygusal titkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 boyutlaridir (Mauceri, 2023:20).
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Duygusal tiikenme, kiginin diisiik enerjide oldugunu ve tiim kaynaklarmin tiikendigini
diistinmesi; duyarsizlasma, sorumlulugundaki kisilere bir insan gibi degil de bir obje gibi
davranmasi; kisisel basarida ise kisinin kendi kapasitesinin farkinda olmamasi ve
islevselligini diisitk ya da olumsuz degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir (Okray,
2018:164). Tiikkenmislik en yaygin olarak duyarsizlasma (empati kayb1), duygusal tiitkenme
(duygusal yorgunluk) ve kisisel basar1 (yetkinlik ve basari) duygusu olarak tanimlanir.
Tiikenmisligi 6l¢mek icin gecerliligi kanutlanmis birkag ara¢ vardir ve bunlarin en yaygin
olani, bu {i¢ parametreyi titkkenmisligin ayr: bilesenleri olarak kullanan Maslach Tiikenmiglik
C)lgegidir (Galaiya vd., 2020:401). Maslach Tiikenmislik élgegi, yanitlayanlardan isleriyle ilgili
belirli duygular1 deneyimleme sikligimi yedi puanlik bir Likert 6l¢eginde belirtmelerini
isteyen 22 maddelik bir kisisel bildirim anketidir (Moss vd., 2016:107).

Tiikenmislik sendromu hayatin her evresinde karsimiza c¢ikabilmektedir. Bir¢ok birey
hayatinin bazi1 zamanlarinda kendini titkenmis hissetmektedir. Ancak titkenmislik bir anda
meydana gelmemekte, bireyin i¢inde yavas yavas biiyiimekte ve bazi faktorlerden etkilenen
bireyin psikolojik bunalim yasamasina neden olarak, giinliik yasantisi kotii etkilemektedir
(Kayabasi, 2008:192). Tiikenmislige neden olan unsurlar; asir1 yiiklenme, catisan istekler ve
ailevi yiikiimliiliiklerin bir araya gelmesiyle olusmaktadir. Agir1 yiiklenme, zamaninin biiyiik
bir ¢ogunlugunu ailesi ya da isiyle geciren bireylerin diger seyler icin yeterli zaman
bulamamasi olarak tanimlanabilir. Catisan isteklerde ise bircok istege sahip bireyin istek ve
amaclarinin catismasidir. Yani hem kariyer yapmak hem de iyi bir anne olmak isteyen bir
bireyin bunlardan sadece birine yetecek zamaninin olmasidir. Ailevi yiikiimliiliiklerde ise,
anne ve babanin is hayatinda aktif bir sekilde bulunmasi ve aile hayatini aksatmasi
durumunda olusan tiikenmigliktir (Konur ve Alacahan, 2022:183).

Tiikenmisligin neden oldugu sonuglara bakildiginda; isten ayrilma, ise gereken Onemi
vermeme, sunulan kalitenin diismesi, ise devam etmeme, sosyal yasantidan kopukluk, aile
bireyleriyle iliskilerin zayiflamasi gibi bir takim olumsuz sonuglar1 vardir (Ozen, 2015:16).
Isyerinde titkenmisligin sonuclar1 genellikle, hizmet devri, devamsizlik, birey ve
organizasyon i¢in azalan iiretkenlik ile amaglanan performans tizerindeki olumsuz etkilerle
baglantilidir (Chirico, 2016:444). Tiikenmisligin birey iizerinde, ¢alisma yasami iizerinde ve
aile yasamu lizerinde olumsuz etkileri bulunmaktadir. Birey tizerindeki etkileri incelendiginde
ozgiiven kaybi, ikili goriismelerde sikinti yasama, stres, yorgunluk gibi sonuglar
goriilmektedir. Bunlarla birlikte sigara icki gibi bagimlilik yapabilecek kotii aligkanliklar
artmaktadir. Tiikenmisligin calisma yasami iizerindeki etkilerine bakildiginda performans
kaybi, ise ge¢ gelme ya da devamsizlik gibi is yerinin verimini etkileyecek sonuglar
goriilmektedir (Glizel ve Uyar, 2019:47). Tiikenmigligin aile yasami iizerindeki etkisine
baktigimizda ise is yerinde sikintilar yasayan bir birey bu durumu evine tagidiginda ailesiyle
birlikte olmaktan mutsuzluk duydugu izlenimi yaratacaktir bu da aile bireylerinde ihmal
edilmislik hissi yaratacaktir. Bu sekilde suglanan birey yasadig: titkenmislikle birlikte daha da
biiyiik sorunlar yasayacaktir. Bunun neticesinde de aile ortaminda kavgalar yasanmasina, evi
terk etmeye, ¢ocuk-anne-baba iliskisinin zarar gormesine neden olacaktir (Polatci, 2007:88).

Is Tatmini

Is tatmini, orgilitsel davranis alaninda genis capta ¢alisilan bir degisken olmasina ragmen,
tanimu tizerinde bir fikir birligi yoktur. Dahasi, bazi klasik teorisyenler bile kavramin teoriden
bagimsiz oldugunu veya neyin is tatminine yol actigina dair kapsamli bir doktrin olmadigin
diisiinmektedir (Serrano Lopez vd., 2019:1). Is tatmini, bireylerin farkli sekillerde tanimladig
bir kavramdir. Bunun nedeni, ¢esitli unsurlarin kisiye tatmin duygusu vermesidir (Bozkurt
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ve Bozkurt, 2008: 2). Bireylerin kisisel niteliklerindeki farkliliklar ve karsilastiklar1 olaylara
birbirlerinden farkl tepkiler gostermeleri is tatmini tanimlarida farkliliklar yaratmaktadir.

Bireylerin is yerlerinde gosterdikleri olumlu veya olumsuz tavirlar is tatminini veya
tatminsizligini gostermektedir. Eger calisma ortaminda olumlu tavirlar gosteriliyorsa is
tatmininden, calisma ortaminda olumsuz tavirlar gosteriliyorsa is tatminsizliginden
bahsedilmektedir (Glirbiiz ve Yiiksel, 2008:179). Genellikle, is tatmininin saglandig:
ortamlarda isten ayrilma ve ise gitmeme oranlar1 disiiktiir (Cekmecelioglu, 2005:28). Is
tatmini ve calisan baghligi ne kadar yiiksekse, isletme o kadar gelisecektir. Isletmelerin
maksimum fayda saglayabilmeleri icin ¢alisanlarimin refahina, memnuniyetine ve g¢alisan
performansina odaklanmalar: gerekmektedir.

Her bireyin isten sagladig tatmin, kendine 6zgii farkliliklar icermektedir. Farkliligin nedeni
kisinin 6nceliklerine gore sekillenmektedir. Ornegin bazi bireylerde terfi almak éncelikliyken,
diger bireylerin onceligi maas miktar: olabilmektedir (Oriicii vd., 2006:40). Is tatmini, icsel ve
digsal tatmin olmak iizere iki ana boyuttur. Igsel tatmin; sorumluluk duygusu, isin
devamliligi, topluma hizmet, sosyal statii gibi isten duyulan tatmin seviyesini ifade
etmektedir. Dissal tatmin ise is ile dogrudan bir ilgisi olmayan, ¢alisma sartlari, takdir edilme
gibi durumlara kars1 duyulan tatmin seviyesidir (Oriicii ve Kagan, 2019:169).

Is tatminini énemli yapan etkenlerden biri bireyin beden ve ruh saghg {izerinde direkt etkisi
oldugu icin yasam tatminiyle iligkili olmasidir. Bir diger neden ise {iretkenlikle ilgilidir. Bir
isletmede is tatmini diisiikse calisma kosullarinin degistiginin en biiyiik kanitidir (Ungiiren
vd., 2010:2925).

Is tatmini, caliganlarin islerine ve is ortamindaki bireylere karsi beklentileri ile yasadiklari
arasinda yapmis oldugu degerlendirme sonucu sergiledigi davraniglardir. Eger beklentileri
ile uyumlu sonuglar elde etmislerse is tatmininden, uyumsuz sonuglar elde etmislerse is
tatminsizliginden s6z edilmektedir (Biiyiikyilmaz vd., 2018:6).

Is tamininin yiiksek olusu, calisanlarin duygusal ve zihinsel durumunun iyi oldugunun isareti
olabilir. Calisanlarin is tatmin diizeylerine bagli olarak davranislari, Orgiitiin islerinin
isleyisini ve faaliyetlerini etkileyecektir. Buradan, is tatmininin c¢alisanlarda olumlu
davranislara yol agacagi sonucuna veya tam tersi, isten tatminsizliginin ¢alisanlarda olumsuz
davranislarina yol acacag1 sonucuna varilabilir (Aziri, 2011:79). Calisanlarda is tatmini yiiksek
oldugunda olumlu etkiler (performans artisi, motivasyon ve drgiite baglilik gibi) goriiliirken,
diisiik oldugunda ise olumsuz etkiler (hastalik, ise devamsizlik, performans diisiikliigii, stres,
is kazalari, isten ayrilma niyetinde artis gibi) goriilmektedir (Serinlikli, 2019:382).

Bir calisanda diisiik is tatmini varsa Orgilite zarar verebilecek eylemlere egilim gosterip,
uretkenlikten uzak davranislar sergileyebilmektedirler. Diisiik is tatminine sahip ¢alisanlarda
isini kaybetme korkusu daha az oldugu icin islerini tehlikeye atmaktan ¢ekinmemektedirler.
Aksine yiiksek is tatminine sahip calisanlar islerini kaybetmek istemediklerinden dolay:
tiretkenlik kargit1 tavirlar sergilemekten cekinmektedirler (Bozkurt ve Ozdasli, 2021:105).

YONTEM

Kiitahya sehir merkezinde bulunan ve is yerlerinde anket yapilmasina izin veren ¢ini-seramik
sektoriindeki aile isletmelerinin 200 ¢alisanina kendi rizalar1 dogrultusunda yiiz yiize anket
yapilmustir. Bundan dolay1 gortisiilen tiim ¢alisanlardan tam doniis saglanmistir. Anketler
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sadece c¢alisanlara uygulanmis olup, yoneticiler ankete dahil edilmemistir. Yapilan frekans
analizi neticesinde katilimcilarin demografik bilgilerine bakildiginda 1531 erkek 47’si kadin;
en fazla yogunluga sahip ¢alisma yas1 31-40 yas ve 92 kisi ile cogunlugu lise mezunudur.

Aragtirma icin hazirlanan anketlerde, daha once giivenilirligi kanitlanan ve iilkemizde
cevirileriyle kullanilan olgeklere yer verilmistir. 3 kisitm ve 35 sorudan olusan anket
sorularinda 7’li Likert tipi 6lgek kullanilmistir. Sorulara 1’den 7’ye kadar (1 en az, 7 en ¢ok
olacak sekilde) ne siklikta yasadiklarma dair yanitlar verilmektedir. Anketin ilk kisminda 8
tane demografik soru, ikinci kisminda 22 tane Maslach Tiikenmislik Olgegi sorular1 ve tiglincii
kisimda da 5 tane Is Tatmini Olgegi sorular1 bulunmaktadur. ilk kisim, calisanlarin demografik
(vas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, deneyim kazanma bicimi, ¢alisma siiresi,
isletme pozisyonu, ¢alisan sayisi) bilgilerini 6grenebilmek icin yoneltilen 8 adet sorudan
meydana gelmektedir. Ikinci kisimda Maslach ve Jackson’in (1981) gelistirdigi 22 maddeden
olusan ve ¢ alt boyutu olan (duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1) Maslach
Tiikenmislik Olgegi kullamlmustir. Alt boyutlarda duygusal tiikkenmeye ait 9 madde
(1,2,3,6,8,13,14,16,20); duyarsizlasmaya ait 5 madde (5,10,11,15,22); kisisel basar1 boyutuna ait
ise 8 madde (4,7,9,12,17,18,19,21) bulunmaktadir. Ankete katilan ¢alisanlarin vermis oldugu
cevaplar, her alt boyut i¢in ve her ¢alisan i¢in ayr1 ayr1 ele alinmistir. Uciincii kisimda ise,
Basim ve Sesen (2009) tarafindan ¢evirisi yapilan, Hackman ve Oldham (1975)'1n Is Ozellikleri
Anketi'ne ait “Is Tatmini Olgegi” kullanilmistir. Bu dlgek bes maddeden olusmakta ve bireyin
genel is tatminini tek boyut altinda Ol¢gmektedir. Basim ve Sesen, Olcegin toplam
glivenilirligini 0,78 olarak hesaplamis ve tek faktorlii bir yapida oldugunu dogrulamislardir
(Tungbilek, 2016: 58).

BULGULAR

SPSS statistics 22.0 for Windows istatistik paket programi kullanilmis ve uygun istatistiki
teknikler ile veriler analiz edilmistir. Verilere ait frekans ve ytizdesel degerler verilmisgtir.
Hipotezlerin analizinde korelasyon ve regresyon teknikleri kullanilmustir. Giivenilirlik
katsayilari, tiikkenmislik ve is tatminiyle ilgili sorular tek tek incelenerek Cronbach's Alpha
degerleri bulunmustur. Kaiser-Meyer-Olkin 0lgiitii gozlenen korelasyon katsayilar:
biiyiikliigii ile kismi korelasyon katsayilarmin biiyiikligiinii karsilagtiran bir indekstir. KMO
oran1 ne kadar ytiksekse faktor analizi yapmak icin o kadar iyidir denilebilir (Kalayci, 2009:
322). Bu nedenle Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterliligi ve Bartlett kiiresellik testleri
ile verilerin faktor analizine uygunlugu kontrol edilmistir.

Tablo 1. Tiitkenmislik KMO ve Bartlett Testi

KMO ve Bartlett's Test

KMO Orneklem Yeterliligi 906

Bartlett’s Testi Yaklasik Ki-Kare 2387,247
Serbestlik Derecesi 190
Anlamlilik 000

Tiikenmislik 6lceginin KMO testi 0,90 (%90) ¢ikmustir.0,90>0,50 oldugu icin faktor analizine
uygundur. p<0,05 oldugundan dolay1 test anlamlidir. KMO uygunluk testinin ardindan faktor
analizi yapilmis ve kiimiilatif varyansinin 61,279 oldugu ve 3 alt faktdrden (duygusal
tiikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1) olustugu saptanmustir.

Cronbach’s Alpha duyarsizlasma boyutu degerinin 0,82, kisisel basar1 boyutu degerinin 0,82,

duygusal titkenme boyutu degerinin 0,94, genel tiikkenmislik degerinin 0,88 oldugu ve 6lgegin
yliksek derecede giivenilir oldugu saptanmusgtir.
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Tablo 2. is Tatmini KMO ve Barlett Testi

KMO ve Bartlett's Test

KMO Orneklem Yeterliligi ,838

Bartlett's Testi Yaklasik Ki-Kare 595,257
Serbestlik Derecesi 10
Anlamlilik ,000

Is tatmini 6lgeginin KMO testi 0,838 (%83,8) cikmistir.0,838>0,50 oldugu igin faktdr analizine
uygundur. p<0,05 oldugundan dolay1 test anlamlidir. KMO uygunluk testinin ardindan faktor
analizi yapilmis ve kiimiilatif varyansin 70,055 oldugu ve 1 alt faktérden olustugu
saptanmigtir.

Cronbach’s Alpha degerinin genel is tatmini i¢in 0,89 oldugu ve 6lgegin yiiksek derecede
giivenilir oldugu saptanmagtir.

Tablo 3'te demografik ozellikleri igeren veriler belirtiimektedir. Arastirmada en ¢ok katihm
gosteren yas grubu 99 kisiyle (%49,5) 31-40 yas; en az katilimin da 3'er kisiyle (%1,5) 51-60 ve
60 yas tstii katihmecilar oldugu goriilmektedir. Ankete katilanlarin gogunlugu 153 (%76) kisi
ile erkekler, en az katilim saglayanlar da 47(%23,5) kisi ile kadinlardar. Evli kisilerin say1s1 137
(%68,5), bosanan kisilerin sayis1 9 (%4,5) ve bekar kisilerin sayis1 da 54 (%27) ‘tiir. Anketler
yalnizca c¢alisanlara uygulandigindan dolayr isletme pozisyonu 200 (%100) Kkisiyi
gostermektedir.

Bu sektorde en az siireli ¢alisan kisi sayis1 27 (%15,5) 0-2 y1l, en uzun siireli bu sektdrde ¢alisan
kisi sayist da 7 (%3,5) 21 yil ve iizeridir. Egitim durumuna gore sektdrde ¢alisanlarin
cogunlugu 92 (%46) kisi lise mezunlarinda, en az ise 6 (%3) kisi ile lisansiistii mezunlaridir. Ts
deneyimi kazanma bigimlerine verilen cevaplarin ¢ogunlugu 66 (%33) kisi ile bu alanda daha
once herhangi bir is deneyimine sahip olmadim seklinde olurken en az cevap ise 6 (%3) kisi
ile ortagimin deneyimlerinden yararlandim olarak c¢ikmigtir. Tabloya gore isletmelerde
calistirilan kisi sayist 10'dan az olanlar 54 (%27), 101 ve {izeri olanlar 89 (%44,5) 'dur.

Tablo 3. Demografik Degiskenlere Ait Frekans Dagilimlari

Demografik Bilgiler Frekans | Yiizde

Yas 21-30 yas arasi 49 24,5
31-40 yas aras1 99 49,5
41-50 yas aras1 46 23,0
51-60 yas arasi 3 1,5
61 yas ve lizeri 3 1,5
Toplam 200 100,0

Cinsiyet Kadin 47 23,5
Erkek 153 76,5
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Toplam 200 100,0
Medeni Durum Bekar 54 27,0
Evli 137 68,5
Bosanmig 9 4,5
Toplam 200 100,0
Pozisyon Diger 200 100,0
Calisma Siiresi 0-2 27 13,5
3-6 53 26,5
7-10 52 26,0
11-15 39 19,5
16-20 22 11,0
21 7 3,5
Toplam 200 100,0
Egitim Durumu Ilkogretim 56 28,0
Lise 92 46,0
Onlisans 28 14,0
Lisans 18 9,0
Lisansiistii 6 3,0
Toplam 200 100,0
Is Deneyimi Kazanma Bigimi | Ailemden dolay1 kendi igimi yapma konusunda bilgiliyim 32 16,0
ik is deneyimim bagka bir sektdrde oldu 50 25,0
Ortagimin deneyimlerinden yararlandim 6 3,0
Bu sektdrde bagkasinin yaninda ¢alistim 46 23,0
Bu alanda daha 6énceden herhangi bir is deneyimine sahip degilim 66 33,0
Toplam 200 100,0
Calisan Sayis1 10 dan az 54 27,0
11-50 37 18,5
51-100 20 10
101 ve daha fazla 89 44,5
Toplam 200 100,0

Korelasyon Analizi
Tiitkenmiglik sendromunun is tatminine etki edip etmedigini 6grenmek icin Pearson’un

Korelasyon Analizi uygulanacaktir.

Tablo 4. Korelasyon Analizi Sonras1 Elde Edilen Bulgular

Is . - Duygusal Kisisel
Tatmini Tiikenmislik Titkenme Duyarsizlasma Basan
. Pearson 1,000 -0,159° -0,413" -0,286" 0,418"
Is Tatmini Korelasyon
Sig. (2-tailed) 0,024 0,000 0,000 0,000
Pearson
1,000 0,879" 0,667 0,554"
Tiikenmislik Korelasyon
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000
P
Duygusal earson 1,000 0,604" 0,134
Titk Korelasyon
nm
tenme Sig. (2-tailed) 0,000 0,058
Pearson 1,000 0,061
Duyarsizlasma Korelasyon
Sig. (2-tailed) 0,391
Pearson 1,000
Kisisel Basar1 Korelasyon !
Sig. (2-tailed)
**0,01 anlamlilik diizeyinde

Tablo 4'teki verilerin analizinde titkenmisligin is tatminine negatif yonlii (-0,159) etkisi oldugu
sonucuna varilmistir. Bu da titkenmislik artis gosterdikge is tatmini diizeyinde azalis olacagini
ve tersi durumda da titkenmislik sendromu azaldikca is tatmini diizeyinde artis olacagini

gostermektedir.
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Tablo 4'teki verilerin analizinde tiikenmiglik alt boyutlan ile is tatmini incelendiginde
duygusal titkenme (-0,413) ile negatif yonlii etkilemekte ve duyarsizlasma da (-0,286) ile
negatif yonlii etkilemektedir. Bunun anlamu is tatminindeki artislarin duygusal tiikenmeyi ve
duyarsizlasmay1 azaltacagini, tam tersi durumda da is tatminindeki azalislarin bu iki boyutu
artiracagim gostermektedir. Bir diger boyut olan kisisel bagari ile is tatmini etkisine
bakildiginda (0,418) pozitif yonlii oldugu sonucuna varilmaktadir. Bunun anlami is
tatminindeki artiglar kisisel basariy1 da artiracaktir.

Tablodaki verilerin analizine gore tiikenmiglik sendromunun alt boyutlarma olan etkisi
degerlendirildiginde pozitif yonlii giiglii bir etki oldugu sonucuna varilmaktadir. Bunun
anlamu tiikenmislik sendromu artis gosterdikge alt boyutlar1 olan duyarsizlasma (0,667),
kisisel basar1 (0,554) ve duygusal tiikenme (0,879) de artis gosterecektir. Tam tersi durumda
tiikenmiglik sendromunun azalmasinda ise tiim boyutlar azalma egilimi gostereceklerdir.

Tablo 4’teki verilerin analizine gore titkenmislik alt boyutlarinin kendi aralarindaki etkilerine
baktigimizda tiim boyutlarda pozitiftir. Yani bir tanesi artis gosterdiginde diger boyutlar da
artig gosterecek, azalig gosterdiginde ise digerlerinin de azalacagl sonucunu vermektedir.

Regresyon Analizi

Korelasyon analizleri farkli degiskenler arasindaki etkinin neden sonug iliskisini ortaya
koymamaktadir. Bu nedenle neden sonug iliskilerinin bulunabilmesi regresyon analizini
gerektirmektedir (Oktar, 2015: 51).

Hi: Calisanlarda tiikenmisligin is tatmini tizerinde bir etkisi vardir.
Tablo 5. Tiikenmisglik ve Is Tatmini Arasindaki Regresyon Analizi Sonrasi Elde Edilen
Bulgular

Standardize Edilmemis | Standardize ANOVA
Katsay1 Edilmis Katsay1
Standart Beta p

Model B Hata T P degeri R R? F
Sabit 5,095 0,44 11,37 0,00
Tiikenmiglik -0,24 0,10 -0,15 -2,26 0,02 0,015 0,02 5,150 0,02
Bagimli Degisken: Is Tatmini
Bagimsiz Degiskenler: Tiikenmislik

Yapilan analiz dogrultusunda Hi hipotezi kabul edilmistir. Analizler incelendiginde R? degeri
0,02’dir. Yani is tatmininde olusacak farkliliklarin 0,02’lik kismi tiikenmislik tarafindan
karsilanmaktadir. Analizin sonucunda p< 0,05 oldugu icin istatistiki olarak anlamlidir. Analiz
sonucu Is tatmini = 5,095 - 0,24 tiikenmislik denklemi meydana gelmektedir.

Arastirmalar incelendiginde ¢ogunlukla is tatmini ve tiikenmislik arasinda negatif etki soz
konusudur. Yapilan arastirmada da aralarindaki iliski, literatiir taramasi ile benzerlik
gostermektedir. Aile isletmelerinde yoneticiler cogunlukla aile bireyleri oldugundan dolay:
isletmedeki sorunlara beraber ¢6ziim bulmaya calismaktadirlar. Yoneticileri beraber hareket
ettigi icin calisanlar da onlar1 ornek alarak is birligi i¢cinde hareket etmeye yonelmektedirler.
Bu sekilde kendilerini bir aile bireyiymis gibi hissedip islerini sahiplenmektedirler. Kurucular
veya yoneticiler calisanlarmin is tatminini, uygun calisma ortamimi ve calisanlarinin
memnuniyetini saglayarak artirabilirler. Boylece is tatmini arttik¢a ¢alisanlarin titkenmislik
diizeyleri azalacaktir.
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Hia: Calisanlarin duygusal tiikenme diizeyinin toplam is tatmini diizeyi iizerinde bir etkisi
vardir.

Hip: Calisanlarin duyarsizlasma diizeyinin toplam is tatmini diizeyi tizerinde bir etkisi vardir.
Hi: Calisanlarin kisisel basar1 diizeyinin toplam is tatmini diizeyi tizerinde bir etkisi vardur.

Tablo 6. Tiikenmislik Alt Boyutlari ve Is Tatmini Arasindaki Regresyon Analizi Sonrasi Elde
Edilen Bulgular

Standardize Edilmemis | Standardize ANOVA
Katsay1 Edilmis Katsay1
Model Standart Beta P
B Hata T P degeri R R? F
Sabit 3,193 0,39 8,12 0,00 0,63 0,40 43,56 0,00
Duygusal Tiikenme -0,46 0,07 -0,45 -6,46 0,00
Duyarsizlagma -0,04 0,07 -0,04 -0,60 0,54
Kisisel Bagar1 0,66 0,07 0,48 8,61 0,00
Bagimli Degisken: Is Tatmini
Bagimsiz Degiskenler: Duygusal Tiikenme, Duyarsizlagma, Kisisel Bagar1

Tablo 6’da yapilan analizler sonucu H1,b hipotezi ret, Hl,a ve Hl,c hipotezleri kabul
edilmistir.

Analiz sonras1 tiitkenmisligin alt boyutlarinin is tatminine etkisi incelendiginde R? degeri
0,40’tir. Yani alt boyutlar is tatmininde olusacak farkliliklarin 0,40'lik kismini karsilamaktadir.
Analiz sonucunda p=0,00 (p< 0,05) oldugu igin istatistiki olarak anlamlidir. T degeri duygusal
tiikkenmede ve kisisel basar1 boyutunda (p=0,00 < 0,05 ) anlamli oldugundan, duygusal
tiikkenme ve kigisel bagar1 degiskeninin kat sayisi istatistiki olarak anlamlidir. Fakat
duyarsizlasmada p > 0,05 oldugundan dolayi istatistiksel agidan anlamli degildir. {s tatmini
= 3,193 - 0,46 Duygusal Tiikenme + 0,66 Kisisel Basar1 denklemi meydana gelmektedir.

Arastirmalar incelendiginde ¢ogunlukla is tatmini ile kisisel basar1 disindaki alt boyutlar
arasinda negatif etki soz konusudur. Kisisel basar1 boyutuyla ise arasinda pozitif etki vardir.
Bir¢ok arastirmada da kisisel basari ile aralarinda negatif etki bulunmustur. Arastirmalarin
yapildig1 alanlarin farkliliklari, sonuglarin da farklilasmasina neden olabilmektedir. Bu
arastirmada da duygusal tiikkenme ve duyarsizlasmanin is tatminiyle iligkisi negatif, kisisel
basari ile iliskisi ise pozitiftir ve literatiir sonuglariyla benzerlik gostermektedir.

Regresyon analizinde duygusal tiikenme is tatmini ile negatif yonlii etkiye sahiptir. Bunun
anlami ¢alisanlarin duygusal tiikenmelerindeki artisla is tatminlerinin azalacak olmasidir.
Kiginin 6zgiiven kaybi yasamasi, calismaya dair heyecaninin kalmamasi, kuvvet kaybi
hissetmesi gibi etkenler duygusal tiikenme olusturmakta ve is tatmini olumsuz
etkilemektedir.

Regresyon analizinde duyarsizlasmanin negatif yonlii etkisi vardir. Bunun anlamu
calisanlarda duyarsizlasmadaki artisin, is tatminlerini azaltacak olmasidir. Kisinin,
etkilesimde oldugu kisilere kars1 umursamaz davranislar gdstermesi bireyi ¢alisma ortaminda
tizecek ve isten aldig1 tatmini azaltacaktir.

Regresyon analizinde kisisel bagarmnin is tatminine etkisine bakildiginda pozitif yonlii oldugu
goriilmektedir. Bunun anlami kisisel basaridaki artigin is tatminlerini artiracak olmasidir.
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TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Kiitahyanin cografi konumu ve yer alti zenginlikleri goz oniine alindiginda ¢ini-seramik
sektorii yerli halkin en biiyiik gecim kaynaklarindan biri olmustur. Kiitahya sehir merkezinde
bulunan ¢ini-seramik sektoriindeki aile isletmelerinin tiikenmisliginin is tatminine etkisini
bulmay1 hedefleyen arastirma, 200 ¢alisana uygulanmustir.

Yapilan arastirmada tiikenmislik ve is tatmininin iliskisine bakildiginda negatif etki s6z
konusudur. Bunun anlami titkenmislik diizeyinde yasanacak artisin is tatminini azaltacagi,
tersi durumda ise tiikenmislik diizeyindeki azalisin is tatminini artiracagidir. Literatiirdeki
¢alismalarin bir boliimii incelendiginde (Goswami, 2013; Yilmaz ve Aslan, 2018; Yalgin, 2018;
Yiicekaya, 2019; Boke ve Norman, 2022) titkenmislik ve is tatmini arasindaki etki negatiftir ve
bu arastirmada da aym sonuca varilmaktadir. Aile isletmelerinin calisma ortamlarina
katabilecekleri bir¢ok olumlu yonleri vardir. Bu olumlu yonler is ortaminda kullarldig:
takdirde yoneticiler ve calisanlar arasinda iyi bir iletisim kurulacaktir. Verimli
calisabilecekleri bir is ortaminin saglanmasi ¢alisanlarin is tatmininde artis: saglayacaktir.

Tiitkenmigligin alt boyutlarinin is tatminine etkisini inceledigimizde; duygusal tiikenme ile is
tatmininde negatif etki mevcuttur. Bunun anlami duygusal tiikenmislik diizeyindeki artis is
tatmini diizeyinde azalisa neden olacaktir. Duyarsizlasma ile is tatmininde negatif etki
mevcuttur fakat anlaml degildir. Literatiirde bazi ¢alismalar incelendiginde (Demir, 2009;
Ungiiren vd., 2010; Hacthasanoglu ve Karaca 2014) duygusal tiikkenme ile duyarsizlagmanin
is tatminine etkisi negatiftir ve bu arastirmada da ayni1 sonuca varilmaktadir. Diger bir alt
boyut olan kisisel bagar1 ve is tatmininde pozitif etki mevcuttur. Yani herhangi birinde
yasanacak bir artis digerinin de artmasina neden olacaktir. Literatiirdeki bazi ¢alismalar
incelendiginde (Alp, 2007; Tunceli, 2012; Celebi ve Kayasandik, 2018) kisisel basari ile is
tatmini arasinda pozitif etki mevcuttur ve bu arastirmada da aymi sonuca varilmaktadir.
Tiikenmisligin kendi alt boyutlarina etkisi ise pozitiftir. Bunun anlamu tiikenmislik arttikca alt
boyutlarinin da artacak olmasidir.

Yas unsuru ile titkenmislik diizey ortalamalarina bakildiginda yas ilerledikge tiikenmisligin
de artma egiliminde oldugu goriilmektedir. Ayrica yas arttik¢a is tatmininin de artma
egiliminde oldugu goriilmektedir. Cini-seramik is¢iligi bir¢cok asamadan gecen, emek ve
dikkat isteyen bir is oldugundan dolay:1 calisanlarin ilerleyen yasi ile birlikte bu tempoya
uyum saglamaya zorlanmalari tiikenmislige neden olabilir. Ozcan (2023) calismasinda yas
ilerledik¢e tiikenmisligin azaldig1 sonucuna varmustir. Iki arastirma arasindaki farkliigin
nedenleri arastirilmalidir.

Cinsiyet unsuruna bakildi§inda tiikenmislik diizeylerinde ve tiikenmiglik alt boyutlarinda
kadinlarin erkeklere oranla ortalamasi daha ytiksektir. Yani kadinlarin erkeklerden daha fazla
tiikenmislik yasadig1 sdylenebilir. Is tatmininde ise kadinlarin erkeklere oranla daha fazla is
tatmini yasadiklar1 goriilmektedir. Bunun nedeni kadinlarin el becerisi gerektiren iglere
erkeklere gore daha yatkin olmasindan kaynaklanabilir. Sharma vd., (2010) kadin avukatlarin
erkek avukatlara gore daha ok titkenmis oldugu sonucuna varmistir ve bu ¢alismanin
sonucuyla uyusmaktadar.

Medeni durum unsurunda, titkenmislikte ve is tatmininde en yiiksek degerler bosanmis
bireylerde gozlemlenmektedir. Aile hayatinda meydana gelen sorunlarin ige yansitilmasi ya
da bireyin igsel huzurunun olmayis1 gibi nedenler titkenmislige neden olmus olabilir. Ay ve
Aksu (2023) medeni durum degiskenlerinde anlamli bir fark bulamamustir.
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Egitim unsurunda, artan egitim diizeyi ile birlikte tiikenmislikte artmaktadir. Alinan egitimin
isiyle uyusmuyor olusu, verilen {icretin bireyin taleplerine az gelmesi gibi durumlar
tiikenmigligi artiryor olabilir. Egitim unsuru ile is tatmini arasinda anlaml bir iligki
bulunamamustir. Kalkizoglu (2018), doktora egitimine sahip bireylerin lise mezunu bireylere
gore daha fazla tiikenmislik yasadigi sonucuna varmistir ve bu ¢alismanin sonucuyla
uyusmaktadir.

Calisma siiresi unsurunda artan ¢alisma siiresinin tiikenmisligi artirdigy goriilmektedir.
Yillarca ayni sektorde galismak bireyi bunaltmus ve tiikenmislige neden olmus olabilir. Is
tatmininde ise, sektordeki ilk yillarda yiiksek is tatmini mevcutken yillar igerisinde bir diisiis
yasanmis ve 16-20 yi1ldan sonra is tatmininde tekrar artis oldugu gozlemlenmistir. Sektore
baslanildig1 donemlerde meslek bir hobi gibi keyif verici bir islev goriirken, zaman gegctikte
isin tekdiizelik gostermesi ¢alisanlardaki merak ve heyecani 6ldiirmiis ve bundan dolay: da
tatminde azalmaya neden olmus olabilir. 21 yildan sonra ise kazanilan mesleki tecriibe ile
alinan terfiler bireyin isine olan bagini tekrardan gii¢lendirmis ve tatmini artirmis olabilir.

Calisan say1s1 unsurunda, az ¢alisana sahip isletmelerde daha ¢ok titkenmislik goriilmektedir.
Is yiikii fazlalig1 az caligar olan igletmelerde tiikenmislige neden olmus olabilir. Is tatmininde
ise az ¢alisana sahip isletmelerde is tatmininin daha ¢ok oldugu goriilmektedir. Daha rahat
hissedebilecekleri genis bir ortamda calisma imkani bulmak bireylerdeki tatmini artirryor
olabilir.

Yoneticiler, is tatminini artirmak igin calisanlarini olumlu agilardan desteklemelidirler.
Titkenmislik yasanan bir isletmede is tatmininde azalma olacag: icin orgiit igerisindeki
sorunlarin 6niine ge¢gmek adina tedbirler alinmalidir. Calisanlara titkenmislik ve is tatmininin
ne oldugunun ve birey iizerinde ne gibi etkilere neden olabileceginin aktarilmasi, gerekli
tedbirleri almalar1 agisindan fayda saglayabilir. Calisanlarin sunduklar isler sonucu takdir
gormeleri is tatminlerinde artisa neden olabilir. Huzurlu bir ortamda calismak aile
isletmelerinin bagarisini olumlu yonde etkileyecegi i¢in calisanlara bu ortamlarin saglanmast
adina Onlem almak 6nemlidir. Adil bir is dagilimi yaparak ¢alisma sartlarinin diizeltilmesi,
calisma siirelerini kisaltarak ya da esnek hale getirerek stresi azaltmaya yonelik adimlar
atilmasi, calisanlarin yeteneklerini gelistirebilmeleri igin onlara firsatlar taninmasi,
calisanlarin is ile ilgili istek ve sikayetlerini dile getirebilecekleri ortamlarin olusturulmas: gibi
yontemler olumlu sonuglar verebilir. Yapilacak diger calismalarda farkli sektor ve illerin
secilmesi kiyaslama yapilabilmesi agisindan faydali olabilir.
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Bu derleme calismasinin amaci borderline kisilik bozuklugu tarusi alan bireylerde sema
terapisinin kullanimini incelemektir. Yapilan bu calismada sistematik derleme yontemi
kullanilmis olup saha galismasi ya da herhangi bir dlgek kullanilmamigtir. Sadece Ingilizce
dilinde ele alman c¢alismalar 2006-2022 yillar1 arasindadir. Bu ¢alismalar arastirma
makalelerinden olusmaktadir. Bu derleme ¢alismasi subat, 2023 ve mayis, 2023 olmak iizere iki
asamada gerceklesmistir. Yapilan literatiir taramasi sonucunda 6 ¢alisma ele alinmistir. Ele alinan
bu 6 ¢alisma sonucunda sema terapinin terapiye devamlihig arttirici ve iyilesmeyi hizlandiran
bir terapi yontemi terapétik ittifak kurabilme agisindan etkin bir yontem oldugu goriilmiistiir.
Borderline kisilik bozuklugu tanisi alan bireylerde sema terapisi uygulandiktan sonra belirtilerin
biiyiik oranda azaldig1 ve ortadan kayboldugu bulunmustur. Bu sebeple de borderline kisilik
bozuklugunun tedavisinde sema terapi etkili bir yontemdir.
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Abstract

The aim of this review study is to examine the use of schema therapy in individuals diagnosed
with borderline personality disorder. In this study, the systematic review method was used and
no field study or any scale was used. The studies only in English language are between the years
2006-2022. These studies consist of research articles. This review was conducted in two phases,
February, 2023 and May, 2023. As a result of the literature review, 6 studies were reviewed. As a
result of these 6 studies, it was seen that schema therapy is an effective method in terms of
establishing a therapeutic alliance, a therapy method that increases therapy continuity and
accelerates recovery. In individuals diagnosed with borderline personality disorder, it was found
that symptoms were significantly reduced and disappeared after schema therapy was applied.
Therefore, schema therapy is an effective method in the treatment of borderline personality
disorder.
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Kisilik, kisinin kendine 6zgiiliiliiklerinin bir bilesimi, bireyin giinliik yasantisinda gosterdigi
tepkilerin ve tutumlarin olusturdugu, kendi ig¢inde tutarlilig1 bulunan ve 6ngoriilebilir yani olan
bir Oriintli olarak tanimlanabilmektedir (Arntz ve Genderen, 2021). Bu oriintiiler, belli bash
durumlarda belli bagh reaksiyon gosterebilme yetileri, engellenme ve ¢atigmalar karsisinda
oturmus bas etme sekilleri, savunma diizenekleridir (Oztiirk ve Ulusahin, 2020). Bahsedilen
biitlinliik durumunda, ¢ogu bireyde goriilen degiskenlik araligindan sapmalar goriinmekteyse,
bireyin topluma olan uyumunda ve islevselliginde sikint1 gostermesine sebep oluyor ise, kisilik
ozellikleri fazlasiyla kati durumda ve 6znel agidan bir sorun yaratmakta ise kisilik bozuklugu
tanis1 koyulabilmektedir (Arntz ve Genderen, 2021). Kisilik bozuklugu tiirleri, A kiimesi, B
kiimesi ve C kiimesi olmak iizere ii¢ ana kiimede toplanarak degerlendirilebilmektedir (Oztiirk
ve Ulusahin, 2020). Bu c¢alismada tizerinde durulacak olan kisilik bozuklugu, dramatik ve
coskusal 6zelliklerine sahip olan, icinde antisosyal, histrionik ve narsistik kisilik bozukluklarmi
da barindiran B kiimesi kategorisindeki Borderline kisilik bozuklugudur.

Borderline kavrami, Stern tarafindan 1938 yilinda tanimlanmasina karsin, siniflandirilmas: ve
tedavisi {istiine yapilan calismalara Kernberg tarafindan baglamilmistir (Angel, Durmus ve
Doganer, 2010). Borderline kisilik bozukluguna sahip bireylerde belirgin bir sekilde kiginin
kimlik duygusunda, kisileraras: iligkilerinde ve duygulaniminda yaygmn ve siiregiden bir
dengesizlik gosterilebilmektedir (Oztiirk ve Ulusahin, 2020). Smurda kisilik bozuklugunun
tanimlanmasi karisik ve zordur. Gegmis dénemlerde psikozlar ve nevrozlar arasinda bir sinirda
oldugu diistiniilmiistiir. Bu bozukluga sahip kisiler neredeyse her zaman bunalim i¢indedirler
ve kriz yasamaktadirlar. Paranoya veya gecici dissosiyatif semptomlar gibi gercegi
degerlendirmelerinde gegici bozulma dénemleri olabilmektedir. Oz kiyim girisimlerinde de
bulunabilmektedirler. Rahatlikla 6fkelenebilir ve manipiilatif davranislar sergileyebilirler. Para
ve cinsellik gibi alanlarda da diirtiisel davranabilmektedirler (Kéroglu ve Bayraktar, 2010).
Smirda kisilik bozuklugu, sik goriilmesine kargin tani ile ilgili sikintilar mevcuttur. A.B.D.
verilerine bakildiginda toplumdaki goriilme orani %2, ayakta tedavi goren psikiyatri
hastalarinda %10, yatil psikiyatri hastalarinda ise bu oran %20 olabilmektedir (Oztiirk ve
Ulusahin, 2020). DSM-V verilerine gore ise toplumda goriilme sikliginin %1,6 oldugu tahmin
edilmekle birlikte ancak %>5,9 denli yiiksek olabilecegi ve birinci basamak saglik kuruluslarinda
%6 oraninda olabilecegi belirtilmektedir (DSM-V). Intihar oranlarinin fazla olmasi ile birlikte
ortalama %10 olarak, bu tamiya sahip Ozkiyim denemeleri sonucunda yasamlarim
yitirebilmektedirler (Arntz ve Genderen, 2021).

Sema terapi, BDT ve diger terapi gelerinin bilesimlerini icine alan bir terapi yontemidir (Arntz
ve Genderen, 2021). Bu terapi modeli, davranisci terapinin gelistirilmis hali olmasma karsin
iceriginde psikodinamik terapinin onemli birtakim unsurlar1 da yer edinmektedir (Roediger,
2020). Borderline kisilik bozuklugunu tedavi ederken sema mod yaklagimini kullanmanin faydal
sonuglar verdigi goriilmektedir. Tyilesmesi giic olarak bilinen borderline kisilik bozuklugunda
sema terapi ve sema mod yaklasimi, bir¢ok etkili ve gesitli metod gosterebilmektedir. Bu sebepten
otiirti de borrderline kisilik bozukluguna sahip hastalar ve yakinlari i¢in umut vaat eden bir
gelisme oldugu soylenebilir (Gok, 2022). Borderline kisilik bozuklugunda en fazla ortaya ¢ikan
bes mod ise, 6fkeli cocuk, terk edilmis ¢ocuk, kopuk korungan, cezalandirici ebeveyn ve saglikli
yetiskindir. Modlarin 6zelliklerine gore ise, madde kullanimi, kontrolsiiz para harcama, asir
yeme, tehlikeli cinsel aktiviteler gibi davraniglar goriilebilmektedir. Sema terapinin hedefi ise
fazla zayif ya da hi¢ bulunmayan saglikli yetiskin modunu kisi i¢in gii¢lendirebilmeye
calismaktir (Kutlu, 2018).
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YONTEM
Arastirma Modeli

Yapilan bu ¢alismada sistematik derleme yontemi kullanilmistir. Herhangi bir saha ¢alismasi ya
da olcek kullanilmamistir. Dokiiman inceleme yontemiyle nitel bir arastirma yapilmustir.
Sistematik derleme, belirlenen bir arastirma sorusuna yamnt bulabilmek amaciyla aragtirma
sorusunu igeren ilgili calismalarin daha 6nceden belirlenen kriterler ¢ercevesinde birlestirilerek
sentezlenmesidir (Yilmaz, 2021).

Tasarim

Bu calisma siirecinde makalelerin tanimlanmasi ve segilmesi gibi tiim detaylar PRISMA
(Sistematik Incelemeler ve Meta-Analizler icin Tercih Edilen Raporlama Ogeleri)
yonergelerinden faydalanilarak yiiriitiilmiistiir (Moher vd., 2009).

LITERATUR ARASTIRMASI

Aragtirmada 2005'den 2022 yilina kadar olan ve Pub Med veri tabanindan Ingilizce olarak
yayinlanmis, ilgili anahtar kelimelerle 6zet ve tam metnine ulasilabilen arastirma makaleleri
degerlendirilmis olup, gozden gecirme siirecinde tutarliligi saglayabilmek igin basliktaki
kelimelere yonelik basit bir arama algoritmas1 uygulanmigtir. Arastirmacidan kaynaklanabilecek
hatalar1 en az diizeyde tutabilmek i¢in ¢alismalarin baslik ve 6zet kisimlar1 uygunluk yoniinden
ilk olarak Subat 2023 ve ikinci olarak Mayis 2023’de sistemli bir sekilde incelenmistir.
Caligmalarmn 6zetinde ve baghginda yeterli bilginin olmadig1 durumlarda, gerekli verilere tam
metinden ulasilmis ve degerlendirilmistir. Reddedilmis calismalar ayr1 ayr1 kaydedilmis olup
dislanma nedenleri gosterilmistir. Inceleme asamasinda kullailmis olan arama terimleri
sunlardir:

Aragtirma Aragtirma terimleri
terimleri “AND” “AND” “AND” baglaci ile
baglaci ile baglac birlestirldi:
birlestirildi: kullanildz. |:> )
Borderline
Schema therapy personality disorder

Sekil 1. Inceleme Siirecinde Kullanilan Arama Terimleri.

Tablo 1. Arastirmaya Dahil Edilme ve Diglama Kriterleri.

Dahil Etme Kriterleri Dislama Kriterleri

Borderline kisilik bozuklugu ve Sema Terapi tedavisi ile ilgili | Gri edebiyat, tezler, kohort tasarimina sahip el
konular1 ele alan galismalar; Pub Med veri tabaninda kullanilan | yazmalar;

Ingilizce makaleler; Konuyla ilgili aragtirma makaleleri. .
Calisma protokolleri, kurumsal raporlar veya yerel

veya endekslenmemis dergilerden veya kitaplardan
metinler;

1r1gilizce dili disindaki kaynaklar.

BULGULAR

Cevrimigi olarak, Pub Med veri tabaninda yapilmis olan taramada, Borderline Kisilik Bozuklugu
ve Sema terapi basligl ile toplam 119 ¢alismaya ulasilmis olup, bu ¢alismalar arasinda 47 tanesi
taranmuis ve igerige uygun olmayan c¢alismalar dislanmistir. 2005-2022 yillar1 arasinda uygun olan
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yalnizca 5 kesisen ¢alisma degerlendirmeye alinmistir. Bu calismalar, Norveg, Avustralya,
Almanya, Yunanistan, Hollanda ve Birlesik Krallik'ta yapilmistir. 6 kesisen calismanin iginde
2005, 2006, 2007, 2009, 2014, 2022 yillarinda birer tane ¢alisma bulunmustur. Bunlardan bir tanesi
6 hastaya sema terapi uygulanmasi iizerine, borderline kisilik bozuklugunun aktarim odaklh
terapi ile karsilagtirilmasi, sema terapi ve aktarim odakl terapide terapétik ittifagin incelenmesi,
sema terapinin diizenli ruh saglig1 hizmetlerinde uygulanmasi, 2 calisma ise bireysel sema terapi
ve grup sema terapinin nasil tedavi ettigi tizerinde durmustur. Sekil 2’de ¢alismaya dahil edilen
calismalar PRISMA akis diyagrami seklinde verilmistir. Arastirmada yer alan arama kriterlerine
uymayan, psikofarmakolojik arastirmalar, olgu sunumlari ve takip ¢alismasi olmayan ¢alismalar
tam metinlerine ulasilmasina ragmen dislanmustir.

Veri tabanlar: Diger kaynaklar
taramasi sonucunda aracihgiyla
taranan ¢alismalar bulunan ¢alismalar
(n=119) i (n=0)
Tekrarlayan ¢alismalar
¢iktiktan sonra kalan
calismalar
(n=100)
Tam metine
Tam metine i ulasilmasina

ulasilan ¢aligmalar ragmen cikartilan

(n=12) calismalar

(n=6)
Taranan Dislanan
calismalar calismalar
—

(n=58) (n=46)
Calismaya dahil
edilen calismalar

(n=6)

Sekil 2. Calismanin PRISMA Akis Diyagrami
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Nordahl ve Nysaeter’in 2005 yilinda Norve¢'te yaptig1 tek bir vaka serisi olan bir ¢alismada 19-
42 yas araliginda 6 kadin borderline kisilik bozuklugu tanisina sahip hasta {izerinden sema terapi
uygulamas1 yapmuslardir. Calismanin amaci, Young'in sema terapisinin etkinligini, birincil
olarak borderline kisilik bozuklugu tanist almig sinirh sayida hasta {izerinde degerlendirmektir.
Tedavide Young (1996) tarafindan 6zetlenen protokol takip edilmistir. Hastalar en az 18, en fazla
36 ay olmak {izere tedavi edilmigtir. Hastalarmn sabit bir seans sayis1 yoktu. Seanslar 60 dakika
olmak iizere haftada 1 kez uygulanmistir. Bunun yan1 sira her seans sonrasi hastalara anket
uygulanmustir. Hastalar sema terapi konusunda uygun egitim ve deneyime sahip olan aym
terapist tarafindan tedavi edilmistir. Calismanin sonucu olarak 6 hastadan 5’inin klinik agidan
kazanim elde ettigi ve iyilestigi goriilmiistiir. Kisisel bildirim puanlarma gore, alt1 hastadan besi
tedaviden 12-16 ay sonra genel semptomatik ve kisileraras: sikinti konusunda biiyiik olgiide
iyilesmistir. S6zii gegen 5 hastanin terapi bitiminden sonraki 1 yildan uzun bir siire boyunca
tedaviden elde ettigi kazanimlar: stirdiirmiistiir (Nordahl ve Nysaeter, 2005).

Giesen-Bloo ve arkadaslarmin 2006 yilinda Hollanda’da, ¢ok merkezli, randomize 2 gruplu bir
calismada 3 y1l boyunca haftada 2 kez 50 dakikalik seanslar ile Sema Odakl Terapi ya da Aktarim
Odakli Terapi Uygulanmistir. Calismanin amaci borderline kisilik bozuklugu olan hastalarda
sema odakl terapi ile psikodinamik temelli aktarim odakli psikoterapinin etkinligini
karsilastirmaktir. Randomizasyon oncesi ve sonrasinda 3 yil boyunca her 3 ayda bir hasta
degerlendirmeleri yapilmigtir. Sema Odakli Grupta 40’1 kadm olmak {izere toplamda 44, Aktarim
Odakli grupta da 40'1 kadin olmak {izere toplamda 42 hasta yer almistir. Ug yillik Sema Odakl
Terapi veya Aktarim Odakl Terapi, Borderline kisilik bozuklugunun semptomlarinda ve genel
psikopatolojik islev bozuklugunda azalmalar, yasam kalitesinde artiglar ve iligkili kisilik
ozelliklerinde degisiklikler ile gosterilen, hastalarin kisiliginde 6nemli bir degisiklik meydana
getirdigi kanitlandi. Sema odakli terapi, Borderline kisilik bozuklugu tezahiirlerinde azalma,
genel psikopatolojik islev bozuklugu ve Sema Odakli Terapi/Aktarim Odakli Terapi kisilik
kavramlarinda degisiklik agisindan Aktarim Odakl Terapiden iistiindii. Ayn1 zamanda Aktarim
Odakli Terapi uygulanan hastalarin Sema Odakl1 Terapiye gore birakma oraninin daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir (Giesen-Bloo vd., 2006).

Spinhoven ve arkadaglarinin 2007'de Hollanda’da ¢ok merkezli randomize iki gruplu tasarimin
bir parcasi olarak yiiriitiilmiistiir. Calismada 40 kadin olmak {izere 18-60 yas arast 78 hasta
katilmistir. Hastalar ruh saghig: enstitiileri tarafindan sevk edilmistir. Hastalardan 44'iine sema
odakl terapi, 34’tine aktarim odakli terapi uygulanmis ve rastgele atanmigtir. Aragtirmaya 44
terapist katilmigtir. Arastirmada, terapilerde bir degisimin aracis1 olarak terapotik ittifakin
kalitesi ve gelisimi incelenmistir. Haftalar 3 yillik bir ¢alismada haftada 2 kere iki terapiden birine
50 dakikalik seanslar ile katilmistir. Terapistlerin ve hastalarin erken tedavideki olumsuz
degerlendirmeleri, tedavinin kesilmesi icin belirleyici olurken, tedavinin 1. yarisinda hastalarin
artan pozitif degerlendirmeleri sonraki klinik iyilesmeyi ongormiistiir. 3 y1l boyunca 3 ayda bir
degerlendirmeler yapilmistir. Terapotik ittifakin ve belirli tekniklerin birbiriyle etkilesime girdigi
ve birbirini etkiledigi ve borderline kisilik bozuklugu olan hastalarda klinik iyilesmenin altinda
yatan degisim siireclerini kolaylastirmaya hizmet edebilecegi sonucuna varmiglardir. Tedavinin
4 amaci vardir ve 4 ongoriide bulunulmustur. Tlki terapétik ittifakin kalitesinin sema odakli
terapi'de aktarim odakli terapiden daha yiiksek derecelendirilecegi varsayilmasi, ikinci amact
erken tedavide terapotik ittifakin kalitesinin diisiik olmasinin tedavinin erken sonlandirilmasim
ve sonucunu ongdrmesi, ii¢lincii olarak terapinin ilk yilinda terapoétik ittifakin biiylimesinin,
daha sonra borderline kisilik bozuklugunun azalmasimi kolaylastiran onemli bir terapotik
mekanizmay1 temsil ettigi varsayilmasidir. Calismanin son amaci ise terapistler ve hastalar
arasindaki patolojik kisilik 6zelliklerindeki farkliligin terapotik ittifakin gelisimini kolaylastirip
kolaylastirmayacag1 ve dolayli olarak terapi sonucunu etkileyip etkilemeyecegini test etmektir.
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Patolojik kisilik 6zelliklerindeki farklilik, hasta tarafindan derecelendirildigi sekliyle terapotik
ittifakin biliytimesini dogrudan etkilemis olsa da, sonugla bir iliski gostermedi. Calismanin
sonucunda puanlar, hem terapotik ittifak, hem de terapistler agisindan puanlar, sema odakl
terapide, aktarim odakli terapiye gore daha yiiksek bulunmustur (Spinhoven vd., 2007).

Nadort ve arkadaslarimin 2009 yilinda Hollanda’da yapti1 bir ¢alismada 62 borderline kisilik
bozuklugu tarusi almig hasta ile 1.5 yil boyunca sema terapi ve sema terapide kriz destegini
arastiran randomize bir ¢alisma yiiriitiilmistiir. Bu ¢alismanin amaci, diizenli ruh saghg:
hizmetlerinde sinirda olan hastalara ayaktan sema odakli terapi uygulama basarisini
degerlendirmek ve kriz durumunda mesai saatleri disinda terapistin telefonla ulasilabilir
olmasinin katma degerini belirlemektir. Calismada 31 terapist yer almis ve her terapist iki hasta
almistir. Tedavi haftada iki kez 45 dakikalik seanslardan olusmustur. Calismanin sonucunda
borderline kisilik bozuklugu i¢in sema terapi, diizenli ruh saghg: hizmetlerinde basarili bir
sekilde uygulanabilir. Sema terapi ¢alisma saatleri disinda terapistin telefonla ulasilabilir olmasi
ile ekstra kriz desteginin ek bir etkisi bulunmadi (Nadort vd., 2009).

Tablo 2. Borderline Kisilik Bozuklugunun Tedavisinde Sema Terapinin Kullanimi

Yazar/Y1l/Ulke Aragtirma Orneklem Olgekler Miidahale Sonuglar
Tasarim
Nordahl ve Nysaeter/ | Tek bir vaka serisi 6 kadin SCL90, Beck Depresyon | Ortalama 22 ay boyunca | 6 hastamin 3’ iyilesmis, 5'inin
Norveg/2005 envanteri, kisilerarasi haftada 1 60 dakikalik seans tedaviden 12-16 ay sonra belirtileri
problemlerin envanteri, azalmigtir
young gsema anketi, DSM-
IV Genel Uyum islevsellik
Olgegi
Giesen-Bloo ve ark./ Randomize 88 hasta Dissosiyatif ~ Deneyimler | 3 yil boyunca haftada2kez | Sema Odakli Terapi hastalarinda
2006/Hollanda kargilagtirma Olgegi, Yetiskinler igin 50 dakikalik Sema Odakli daha fazla sayida iyilesme
Wechsler Yetigkin  Zeka | Terapi ya da Aktarim | gorilmiistiir.
Olgegi, Rosenberg Benlik Odakl Terapi
Saygust Olgegi
Spinhoven ve ark./ Randomize 78 hasta Caligan ittifak Envanteri- 3 y1l boyunca iki haftada bir Sema Odakli Terapinin terapotik
2007/Hollanda kargilagtirma Hasta (WAI-P), Calisma 50 dakikalik Sema Odakli ittifak puanlart  Aktarim Odakl
ittifak Envanteri (WAI-T), | Terapi ya da Aktarim | Terapiye gore daha yiiksektir
Terapist, Kisilik Odakl Terapi
Organizasyon  Envanteri
(IPO), Doktor Hasta iliskisi
Anketi (DDPRQ)
Nadort ve ark./ Randomize 62 hasta BPD-47, SCL-90, YSQ, BPD- 15 yillik Sema Terapi ve Sema terapi, diizenli ruh saghg:
2009/Hollanda Calisma 47, BPDS IV,WHOQOL, mesai saatleri diginda kriz hizmetlerinde uygulanabilir.
BPD igin ST Terapisine destegi Calisma saatleri diginda telefonla
Uyum ve Yeterlilik Olgegi ekstra kriz desteginin ek bir etkisi
bulunmadi
Dickhaut ve Arntz/ Karsilagtirma 18-60 yas Sema Modu Envanteri, Grup Sema Terapisi ve Grup sema terapisinde belirtiler,
2014/Hollanda arasi 18 SCL-90 Bireysel Terapi bireysele gore daha hizli azalmigtir.
kadin Fakat bireysele oranla birakma orant
yiiksektir.
Arntz ve ark./ 3 kollu Randomize 495 hasta Kisa Semptom Envanteri, is 3 yillik ¢alismada 1. Yilda Bireysel sema terapi grup sema
2022/Hollanda/Avustral klinik ¢aligma ve Sosyal Uyum Olgegi, haftada 2 seans verilerek 2. terapisine gore daha etkilidir
ya, Almanya, Sema Modu Envanteri, Yilda bu say1 azaltild1
Yunanistan, Birlesik DSO Yasam Kalitesi Olgegi
Krallik

YSQ L2: Young Sema Anketi Uzun Versiyon; SCL-90: Belirtiler Kontrol Listesi

Dickhaut ve Arntz'in 2014 yilinda Hollanda’da yayinladig: bir pilot ¢alismada kombine grup ve
bireysel sema terapi incelenmistir. Calisma kontrolsiizdiir. Bu pilot ¢alismanin ilk amaci, BPD
hastalari icin birlestirilmis grup ve bireysel ST formatmin etkinligini kesfetmektir. 18 kadin hasta
ile calismis ve hastalarin yaslar1 ¢cogunlukla 20-30’lu yaslarinda ve ortalama egitim diizeyine
sahiplerdir. Tki BPD hasta kohortu 2 yil boyunca haftalik grup sema terapi ve bireysel sema
terapinin bir kombinasyonunu aldi. Thtiyag oldugu takdirde 6 ay ekstra bireysel sema terapi aldi.
Tedavi protokolil, iki terapist tarafindan yonetilen haftalik 90 dakikalik grup seanslarindan ve
haftalik 1 saatlik bireysel seanslardan olusuyordu. Aymi zamanda tedavi protokolii, sema
terapinin teorik modelini, (grup) terapisinin farkli asamalarini ve sema terapi tekniklerini ele
almistir. Calismanin sonucunda grup sema terapisinde semptomlar, bireysel terapiye gore daha
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hizh bir sekilde azalmistir. Fakat grup terapisinde, bireysel terapiye oranla birakma oranmin
daha ytiiksek oldugu goriilmiistiir (Dickhaut ve Arntz, 2014).

Arntz ve arkadaslarmin 2022 yilinda Hollanda’da yayinlanan ve Avustralya, Almanya,
Yunanistan, Hollanda ve Birlesik Krallik’'ta 3 farkli kol olmak tizere 15 tesiste yiiriitiilen
randomize bir klinik calismada 18-65 yas aras1 borderline kisilik bozukluguna sahip hastalar ile
calisilmis, grup sema terapisi ve bireysel sema terapinin etkinligi {izerinde durulmustur. 495
katilimcinin 426’s1 kadindi. Calismanin amaci, sema terapinin agirlikli olarak grup halinde mi
yoksa birlesik bireysel ve grup formatinda mi1 daha etkili bir sekilde iletildigini D. 3 yillik etkinin
calismanin tiim kollarinda biiytik oldugu soylenebilmektedir. Calisma siiresi boyunca 3 hasta
intihar nedeniyle 6ldii. Ve bu hastalarin her biri farkli tedavi kollarindandi. Fakat ¢alismanin
bireysel terapi kolunda daha az intihar girisimi ve tedaviyi birakma s6z konusudur. Sonug olarak
bu randomize klinik calismada, kombine bireysel ve grup sema terapisi, BPD siddetini azaltmada
her zamanki optimal tedaviden ve agirlikli olarak grup sema terapisinden 6nemli Slciide daha
etkiliydi (Arntz vd., 2022).

TARTISMA

Bu sistematik derleme ¢alismasinda borderline kisilik bozuklugu tanisi alan bireylerde sema
terapisinin etkilerini arastiran arastirma makaleleri dahil edilmistir. Bu ¢alismanin amaci,
sistematik derleme yontemi ile borderline kisilik bozuklugu tarusi alan bireylerde sema terapinin
kullanilmas: hakkinda alan yazin taramasi ile inceleme yapmaktir. Bu arastirmada elde edilen
kanitlara gore sema terapini borderline kisilik bozuklugunu tedavi etme ve semptomlarim
azaltma yoniinden etkili bir yontem oldugu ve borderline kisilik bozuklugunun tedavisinde
sema terapinin terapi sonrasinda etkilerinin devam eden bir yontem oldugu goriilmiistiir. Sema
terapinin kisilik bozukluklarmin tedavisinde de basarili oldugu goriilmektedir (Uziimcii, 2016).
Sema terapinin amaci, terapotik iliski iginde oldugu hastanun gerekli sinurlar: i¢cinde gereksinim
duymasma karsin erken ¢ocukluk doneminde bakim verenleri tarafindan yeterince
karsilayamadiklar: gereksinimlerini ‘sinirli yeniden ebeveynlik” bigimi ile gidermeyi, bilissel ve
yasantisal yontemler, empatik ytlizlestirme ve bilissel yontemler ile hastanin semalari ile bas
etmesini hedeflemektedir (Ertiirk ve Kaynar, 2017). Sema terapinin borderline kisilik bozuklugu
tizerindeki tizerindeki etkilerini aragtiran ¢alismalar: karsilastiracak olursak;

Nordahl ve Nysaeter'in 2005 yilinda 6 kadmn borderline kisilik bozuklugu tanisina sahip hasta
iizerinden sema terapi uygulamas: yapmuslardir. Calismanin sonucu olarak 6 hastadan 5inin
klinik agidan kazanim elde ettigi ve iyilesti§i goriilmiistiir. S6zii gecen 5 hastanin terapi
bitiminden sonraki 1 yildan uzun bir siire boyunca tedaviden elde etti§i kazanimlar
stirdirmiistiir Nordahl ve Nysaeter, 2005). Vreeswijk, Broersen ve Nadort'un 2012’de yaymlanan
kitabinda 35 yasinda borderline kisilik bozuklugu teshisi alan vaka, 12 yasinda annesi tarafindan
terk edilme ve cocukluk déneminde maruz kaldig1 taciz durumlari vardir. Tedaviyi “Bunu
yeniden yapmak muhtemelen ise yaramayacak” kiigiimseyici bir tutumla kabul etmistir. Vaka,
zamanla kopuk korungan modundan kurtulmaya cesaret etmis, daha dengeli bir yasam
stirdiirmeye baglamistir. Yasadig: kotii olaylar sonucu iyilesmede duraksama oldugu zamanlar
olsa da siire¢ devam etmistir (Vreeswijk, Broersen ve Nadort, 2023).

Giesen-Bloo ve arkadaslarmin 2006 yilinda 88 borderline kisilik bozuklugu tanist almis hasta
tizerinde, aktarim odakli terapi ve sema odakl: terapi karsilastirilmistir. Calismanin sonucunda
sema odakli terapide aktarim odakl terapiye gore daha fazla sayida iyilesme ve daha az sayida
terapiyi birakma goriilmiistiir (Giesen-Bloo vd., 2006). Baykal'in 2023 yilinda yaymnladig bir
calismada borderline kisilik oriintiisiine sahip 28 yasinda bir kadin hasta ile yaklasik bir yil (40
seans) sliren ve g¢evrim i¢i sema terapi uygulanmasinin sonuglarii gostermektedir. Hastanin
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terapi esnasinda ifadeleri degerlendirildiginde, maddelerin bes tanesinden azini tam anlamiyla
gosterdigi ve semptomlar siddet ve yogunluk bakimindan degerlendirildiginde daha diisiik
diizeyde oldugu g6z Oniine alindiginda ‘borderline kisilik Oriintiisii’  olarak
bahsedilebilmektedir. Calismanin sonucunda hastanin soylemleri ve sema Olgeklerindeki
puanlarmda pozitif yonde anlamli bir degisim gerceklesmistir (Baykal, 2023).

Spinhoven ve arkadaglarmin 2007’de 78 borderline kisilik bozuklugu hastas: tizerinde ilerledigi
randomize bir calismada sema odakli terapi ve aktarim odakli terapi 3 yil boyunca
karsilastirilmistir. Bu calismanin sonucunda $ema Odakli Terapinin terapétik ittifak puanlar
aktarim odakli terapiye gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Spinhoven vd., 2007). Doering
ve arkadaslarinin 2010’da yaymladigr randomize kontrollii c¢alismada borderline kisilik
bozuklugu icin aktarim odakli terapi ve topluluk psikoterapistleri arafindan yapilan tedavi
arastirilmistir. Kendine zarar verme davranisi her iki grupta da degismemis fakat aktarim odakl
psikoterapi, borderline semptomatoloji, psikososyal islevsellik ve kisilik organizasyonu
alanlarinda deneyimli toplum psikoterapistleri tarafindan yapilan tedaviden daha etkili oldugu
goriilmiistiir. Ayrica, intihar egilimini ve yatarak psikiyatrik tedavi ihtiyacim azaltmada bir
iisttinliik olduguna dair 6n kanitlar bulunmaktadir (Doering vd., 2010).

Nadort ve arkadaglarinin 2009 yilinda yaymladig1 calismada borderline kisilik bozuklugu igin
sema terapi, diizenli ruh sagligi hizmetlerinde basarili bir sekilde uygulanabilecegi sonucuna
varmuglar, terapi ¢alisma saatleri disinda ise terapistin telefonla ulasilabilir olmast ile ekstra kriz
desteginin ek bir etkisi bulunamadig1 gortilmiistiir (Nadort vd., 2009). Vreeswijk, Broersen ve
Nadort'un 2012’de yayimnlanan kitabinda 27 yasinda borderline kisilik bozuklugu tanis1 olan bir
vaka, ayn1 zamanda tek seferde giinlerce hastanede yatili kaldig1 bilinmektedir. Vaka, kendine
zarar veren davranislarinin baslamasi durumunda terapisti ile telefonda iletisim kurmak igin
anlagtilar. Fakat bir gece fazla doz uyusturucu aldigini ve ona goriisiiriiz demek icin terapistini
telefonla aramustir. Iki y1ldan uzun siire siirece devam eden vakanin kétiilemesi giderek azalmus,
sinirlarin1 daha rahat ¢izebildikge uyku bicimi degismis ve kabuslari belirgin bir sekilde
azalmstir (Vreeswijk, Broersen ve Nadort, 2023).

Dickhaut ve Arntz’i 2014 yilinda yaymnladig: bir ¢alismada bir pilot ¢alismada kombine grup ve
bireysel sema terapi incelenmistir. Calismanin sonucunda grup sema terapisinde semptomlar,
bireysel terapiye gore daha hizli bir sekilde azalmigtir. Fakat grup terapisinde, bireysel terapiye
oranla birakma oraninin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Dickhaut ve Arntz, 2014). Vreeswijk,
Broersen ve Nadort (2012), Lara 26 yasinda, 22 yasindan beri bir¢ok kez hastane yatisi olan bir
vakadir. Lara, Sema Terapi programina baglamadan onceki iki yil boyunca yilin biiyiik bir
boliimiinii hastanede gecirmistir. Lara, bireysel ve grup terapistleri ve hemsgirelerle terapotik
iliskilerinde giivenlik ve istikrar deneyimleyerek ve diger borderline kisilik bozuklugu
hastalariyla destekleyici akran iliskileri yasayabilecegi bir ortam bularak, Saghkl Yetiskin ve
Mutlu Cocuk modnu gelistirmis ve giiglendirmistir. Calismanin sonucunda klinik agidan
bakildiginda, yogun sema terapi ortamlarinda bireysel ve grup formatinin kombinasyonu, Lara
gibi siddetli borderline kisilik bozuklugu hastalar1 icin faydali gibi goriinmektedir (Vreeswijk,
Broersen ve Nadort, 2023).

Arntz ve arkadaglarinin 2022 yilinda yayinladig: 3 kolllu randomize bir ¢alismada 495 borderline
kisilik bozukluguna sahip hasta ile 3 yillik bir siirede bireysel sema ve grup sema terapi iizerine
calisilmistir. Sonug olarak bireysel sema terapinin grup sema terapisine gore daha etkili oldugu
gozlemlenmistir (Arntz vd., 2022). May ve arkadaslarinin 2018'de yayinladigi bir ¢alismada
borderline kisilik bozuklugu hastalarinin algilarina iliskin sonuglar incelenmistir. Calismanin
sonuglarindan birinde, hastalarin sema terapide kazanilan faydalara iliskin algilari, gelismis
kendini anlama ve kendi duygusal siireglerinin daha iyi farkindalig1 ve yonetimini igeriyordu.
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Deneyimsel teknikler gibi sema terapinin bazi yonleri duygusal olarak yiizlesme olarak
algilanirken, hastalar, anlatilarinda bunun gerekli oldugunu bildirmislerdir (Tan vd., 2018).

SONUC ve ONERILER

Borderline kisilik bozuklugu, kisilik bozukluklarinda yaygmn goriilen bozukluklardan biridir ve
kisinin giinlitk yasamini siirdiirme ve insan iligkilerinin verimliliginde diisiise sebep olabilecek
bir bozukluktur. Arastirmalara bakildiginda kisilik bozukluklar: smiflandirmasinda yer alan
borderline kisilik bozuklugunun toplumda goriilebilmesi s6z konusudur. Bu kisilik
bozuklugunun semptomlar: arasinda kimlik karmasasi, tutarsiz iliskiler oriintiisii, gercek ya da
imgesel ayriliktan kaginmak igin ¢ilginca c¢aba harcama, diirtiisellik, intihar davranisi,
duygulanimda tutarsizlik, siiregen bosluk duygusu, 6fke denetiminde giigliik, ¢6ziilme belirtileri
gibi semptomlar yer almaktadir.

Bulunan 6 ¢alismanin sonuglar: incelendiginde sema terapinin borderline kisilik bozuklugunun
semptomlarini azaltmada ve iyilestirmede oldukga etkili bir terapi yontemi oldugu goriilmiistiir.
Sema terapinin tedaviyi devam ettirmede ve terapétik ittifak kurmada diger terapi yontemlerine
gore daha etkili oldugu diisiiniilmektedir. Sema terapinin kullanimu gittikge yaygmlagsmaktadir.
Sema terapi, dzellikle Birlegik Krallik, Iskandinavya ve Hollanda'da hizla genis ilgi goren bir
terapi haline gelmistir. Literatiir taramasinda borderline kisilik bozuklugu ile ilgili ve sema terapi
ile ilgili Hollanda basta olmak iizere Avrupa iilkelerinde caligmalarin yapildigi, Tiirkiye'de ise
bu konuda yeterli ¢alisma bulunmadigi gozlemlenmistir. Ulkemizde ise borderline kisilik
bozuklugu ve basta sema terapi yontemi olmak {izere diger terapi yontemlerinin tedavisi
konusunda daha fazla aragtirma ¢alismasi ve olgu sunumu yapilip, bozuklugun tedavisi igin
sema terapi yontemi daha yaygin hale gelebilir. Ozellikle terapinin siirdiiriilebilirligi ve terap&tik
ittifakin 6nemi agisindan daha fazla {izerinde durulabilir. Kisilik bozukluklari, Tiirkiye'de
calismakta zorlanilan bir grup olmasma karsin, yeterli sayida galisma bulunamamaistir. Sema
terapinin de eski olmayan bir terapi yontemi olarak degerlendirildiginde, anket ¢alismalari,
hastane arastirmalari, sema terapide Ozellikle etkili, kritik durumlarin detayli, boylamsal
calismalarin yapilmasi, bu bozuklugun tedavisinde iyilestirici etkili olabilecek 6zellige sahiptir.
Calismakta zorlanilan Borderline kisilik bozuklugunun tedavisinde ilag ve psikolojik terapiler
etkili olabilmektedir. Bu psikolojik terapilerin i¢inde sema terapi de bulunmaktadir. Sema terapi,
konusma yontemiyle ilerlerken, kisinin semalarina, modlarina ve terapdtik ittifak siirecine
odaklanarak, IR yontemi, sinurli yeniden ebeveynlik, davranis 6devleri ya da erken ¢ocukluk
donemini terapiye tasiyarak psikodinamik yontemlerini bir arada kullanan bir terapi yontemidir.
Borderline kisilik bozuklugu da bu siireclerin biitiiniiyle sema terapi yontemi ile tedavi
edilebilmektedir.
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Oz

Bu arastirma ile Tiirkiye’ nin gesitli illerinde ve gesitli okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin hem ¢okkiiltiirlii yeterlik
algilarini belirlemek hem de 6gretmenlerin ¢okkiiltiirli egitime iliskin nasil bir bakis agisina sahip olduklarini ortaya
koymak amaglanmistir. Genel tarama modelleri igerisinde yer alan kesit alma modeli bu aragtirmada uygulanarak galisma
tamamlanmusgtir. 2021-2022 egitim 6gretim y1li birinci déneminde yapilan bu aragtirmanin ¢calisma grubunu Tiirkiye’ nin
gesitli illerinde, resmi ve 6zel olmak {izere gesitli tiir ve derecede egitim veren okullarda gorev yapan Ogretmenler
olusturmustur. Aragtirmada, amagsal 6rnekleme yontemleri igerisinde yer alan maksimum gesitlilik 6rnekleme yontemi
tercih edilmistir. Calismaya 225 6gretmen katilmistir. Guyton ve Wesche (2005) tarafindan gelistirilen; Akcaoglu ve Arsal
(2018) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan “’Cokkiiltiirlii Yeterlik Olgegi” (Multicultural Efficacy Scale) bu arastirmada
verilerinin toplanmasi amaci ile kullamilmigtir. Arastirma bulgularina bakarak calismaya katilan ogretmenlerin
cokkiiltiirlii tutum, deneyim ve yeterlik diizeylerinin orta diizeyde oldugu ile yine ¢alismaya katilan 6gretmenlerin
cokkiiltiirlii yeterlik algilarinin cinsiyete gore anlaml farkliik gostermedigi sonucu ¢ikarilmigtir. Yapilan bu aragtirma
neticesinde tilkemizde ¢okkiiltiirlii egitim ortamlarinin olusturulmas: ve okullarda gokkiiltiirlii bir egitim yapilabilmesi
icin 6ncelikle 6gretmenlerin ve okulun bulundugu cevrenin kiiltiirlerinin taninmasi ile birlikte izlenmesi gereken yol
konusunda aragtirmalar yapilarak 6gretmenlerin ve diger paydaslarin egitimleri ile ilgili calismalar yapilabilir.
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Abstract

With this research, it is aimed to determine the multicultural competence perceptions of the teachers working in various
cities and schools in Turkey and to reveal the perspectives of the teachers on multicultural education. The study was
completed by applying the cross-section model, which is included in the general scanning models, in this study. The
study group of this research, which was carried out in the first semester of the 2021-2022 academic year, consisted of
teachers working in schools in various provinces of Turkey, both public and private, providing education in various types
and degrees. In the study, the maximum variation sampling method, which is one of the purposive sampling methods,
was preferred. 225 teachers participated in the study. Developed by Guyton and Wesche (2005); The "Multicultural
Efficacy Scale", adapted into Turkish by Akcaoglu and Arsal (2018), was used in this study to collect data. Based on the
research findings, it was concluded that the multicultural attitudes, experience and proficiency levels of the teachers
participating in the study were moderate, and the multicultural competence perceptions of the teachers participating in
the study did not differ significantly according to gender. As a result of this research, studies on the education of teachers
and other stakeholders can be carried out by conducting research on the way to be followed, with the recognition of the
cultures of the teachers and the environment where the school is located, in order to create multicultural education
environments in our country and to provide a multicultural education in schools.
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Multicultural Experience.
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GIRIS

21. ylizyilda artik ulus-devlet olma modeli 6nemini kaybetmekte ve son yillarda hizla
kiiresellesen diinya modelinden bahsedilmektedir. Degisen diinyaya ayak uydurmak isteyen ve
bu gelismelere sessiz kalmayan devletler ulus-devlet yaklasimindan uzaklagmaktadir. insanlarin
beklentileri de bu yonde olmaktadir. 18.ylizyilin ortalarindan itibaren 19. yiizyiln sonlarma
kadar olan siirede biiyiik imparatorluklar yikilmis yerine milliyetcilik akimimnin etkisi ile ulus
devletler kurulmustur. 20. yiizyil ile birlikte kiiresellesen diinya modelinden bahsedilmeye
baslanmistir. Giiniimiizde ¢okkiiltiirliiliik politikas1 6nem arz etmeye baslamistir (Polat, 2013).
Cokkiiltiirliiliik tek tip insan modeline, benzesmeye ve tiirdeslesmeye karsi olmakta beraber var
olan tiim farkli kiiltiirlerin egit derecede degerli ve 6nemli oldugunu, kiiltiirler aras1 farkliklara
ragmen bir kiiltiiriin digerinden iistiin olmadigimni ve tiim kiiltiirlerin esit oldugu fikrini
savunmaktadir. Cokkiiltiirliilitk kavrami daha genis bir cercevede ele alinmaktadir.
Cokkiiltiirliiliik, dini, mezhebi, cinsiyeti, yasi, etnik kokeni, dili farkli olan insanlar1 ve bu sayilan
Ogelerin haricindeki pek cok farkliliklara sahip yasam bigimlerine sahip olan insanlar1 da
kapsamaktadir. Siyasi olarak ortaya ¢ikan gelismeler toplumun her alaninda bir degisimi de
beraberinde getirmekte ve diger alanlar1 da etkilemektedir. Egitim de kiiresellesen diinya
modelinden etkilenen unsurlardan biridir. Devletler istendik yonde birey ve toplumlar
olusturmay1 amagladiklari icin ¢okkiiltiirliiliik de egitim icinde yer bulmustur. Egitim politikalar:
degistirilerek cokkiiltiirliiliik kavrami miifredatlarda yer almaya baglamistir. Toplumsal
esitsizliklerin ve ¢atismalarin ortadan kalkmasi icin ¢okkiiltiirlii egitime ihtiya¢ duyulmaktadir.
Cokkiiltiirlii egitim anlayisinda tiim kiiltiirlerin oldugu gibi kabul edildigi, her kiiltiiriin kendine
ait ozellikleri oldugu ve Kkiiltiirlerin birbirlerine karsi {istiinliiklerinin olmadig1 varsayilir.
Buradan hareketle de herhangi bir kiiltiire ait olan bireyin de degerli kabul edildigi, varliginin
kutsal oldugu sdylenebilir. Egitimin O6nemli bir unsuru olan Ogretmenin cokkiiltiirliiliik
yaklagiminin 6nemli oldugu unutulmamahdir. Cokkiiltiirlii bir toplumun olugmasini saglayacak
olan &gretmendir. Ozellikle giiniimiizde dgretmen yetistirme ve gelistirme ile ilgili yapilan
calismalarda ogretmenlerin cokkiiltiirlii egitim konusunda duyarli olarak yetistirilmeleri ve
ogretmenlerin farkli kiiltiirlere karsi duyarli bir anlayis sergilemeleri hedeflenmektedir.
Ogrencilerin grenme ortamlarindan en yiiksek diizeyde faydalanmalarimin saglanmasi amaci
ile bireysel farkliliklara sebep olan kiiltiirel, toplumsal, politik, ekonomik vb. farkliliklarin
kazandirilmasmnin 6nemi iizerinde durulmaktadir (Unlii ve Orten, 2013).

Medeniyetlerin besigi olan Tiirkiye ge¢misten giiniimiize kadar bir¢ok devletin ve milletin
yasadig1 yer olarak bilinmektedir. Buradan hareketle Tiirkiye'nin matematik konumu ve 6zel
konumunu da goéz oniinde bulundurdugumuzda Tiirkiye’ nin bircok etnik kokene, dile,
mezhepe, dile, vb. farkliliklara sahip cokkiiltiirlii bir toplumu barindirmasi kuskusuz bir
gercektir. Bu kadar farkl kiiltiirlere ev sahipligi yapan yine ayn sekilde bu kadar farkl: kiiltiirleri
bir arada bulunduran Tiirkiye’ nin egitim sistemi icerisinde ¢okkiiltiirlii egitim anlayisinin yer
almast dogaldir. Ulkemiz egitim sistemimizin en onemli degeri olan Ogretmenlerimizin
yetistirilmesi ve meslekte olan 6gretmenlerin hizmetici egitim ile kendilerini gelistirmeleri igin
yapilan ve yapilacak olan egitim programlarinda cokkiiltiirlii egitim anlayisinin yetersiz oldugu
goriilmektedir (Unal, 2004).

Glintimiizde iletisim arag ve gereclerinin cesitliligi ve etkililigi toplumlar aras: etkilesimin hizli
ve etkili olmasini saglamistir. fletisimin bu kadar hizl1 ve etkili olmasi dolayist ile toplumlar arast
etkilesim artmis buna paralel olarak toplumlar arasi ortak kiiltiirlerin olusmas: saglanmaistir.
Acgiklanan bu duruma gore toplumlar1 yonlendiren egitim ortamlarinda elbette ki farklh
kiiltiirlerin olmasi da kaginilmaz olacaktir. Egitim ortamlarinda farkl: kiiltiirlerin var oldugunu
kabul ederek farkliliklara kars1 6zgiin bir anlayis gelistirilmesi saglanacaktir. Yeni nesillerin
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yetismesinde ve toplumlarin yonlendirilmesinde ¢ok 6nemli bir yere sahip olan 6gretmenlerin
cokkiiltiirlii egitim hususunda duyarh ve cokkiiltiirlii egitim yeterliklerinin yiiksek diizeyde
olmasi1 muhtemel bir gercektir. Cokkiiltiirlii egitim yeterlik diizeyi yiiksek olan 6gretmenlerin
yetistirecegi 6grencilerin akademik ve sosyal yeteneklerinin olumlu yonde artmasi da olasidir.
Ciinkii ¢okkiltiirlii 6gretmen yeterliligine sahip olan bir O6gretmen, bireysel farkliliklarin
farkinda olarak egitim O0gretim yapacaktir. Buradan hareketle egitim 6gretim ortamlar1 olan
okullardaki paydaglarin da cokkiiltiirlii egitim konusunda duyarli olmalari gerekmektedir.
C)gretmenler siniflarinda egitimi planlarken bireysel ¢alismalardan ziyade isbirlikli ¢alismalara
agirhik vermelidirler. Cilinkii 6grenciler bu gekilde planlanan egitim etkinliklerinden mutluluk
duyacaktir. Mutlu bir sekilde egitim etkinliklerine katilan 6grencilerin ortaya koyacaklari
iiriinlerin begenilmesi, takdir edilmesi ile de 6grencilerin iginde yasadiklar1 topluma ait olma
duygular: gelisecektir. Bireylerin gelisim alanlarinin tiimiinde basarili olmasi, bireylerin kendini
tim alanlarda istenilen sekilde gelistirmesinde cokkiiltiirlii egitimin katkisinin Snemi
vurgulanmaktadir. Kiiresellesen Diinya’ da kendinden farkli olan kiiltiirlerle etkilesim ve iletisim
icerisinde olan 6grenciler var olan problemlere akilcl ¢oziimler tiretebilmektedir (Cirik, 2014).
Cokkiiltiirlii milletlerin ve devletlerin varligr ile ortaya cikan cokkiiltiirlii egitim kavramu,
ozellikle son yillarda yurt disinda sosyal bilimler alaninda yapilan arastirmalarda adim
duyurmaktadir. Cokkiiltiirlii egitim ile ilgili olarak bir¢ok arastirma ve ¢alismaya katkis1 olan
Gay (1994), konu ile ilgili deneysel arastirma sonuglarin su sekilde 6zetlemektedir: Birincisi, her
ne kadar siire¢ uzun siirse de 6gretmenler aracilig1 ile bireylerin birbirleri ile olan olumsuz, irksal
etnik tutumlar degistirilebilmektedir. Tkincisi farkliliklar: bulunan ve farkl kiiltiirlerden gelen
ogrencilerin 6grenme stilleri arasinda ahenk saglanabilirse, 6grencilerde akademik ve sosyal
anlamda olumlu y6nde sonuglar ortaya g¢ikacaktir. Ugiinciisii etnik ve kiiltiirel gruplarin
icerisinde barindirdiklar1 6zelliklere bagli olarak 6gretim yontem ve tekniklerinin etkililigi
degisebilmektedir. Dordiinciisii degisim ve gelisim igin Ogretim ve Ogretme yontemleri
cokkiiltiirliiliikte 6nemli bir yere sahiptir. Besincisi, 6gretim tekniklerinin kiiltiirel farkliliklara
gore planlanmasi ile farkli kiiltiirlere mensup olan 6grenciler yarar saglamaktadir.

Cocukluk déneminin ilk yillarinda edinilen tecriibelerin, kiiltiir ile ilgili bilgi, duyus ve anlayis
olusturmada etkili olacag: kiiltlir, cokkiiltiirliiliik, cokkiiltiirlii egitim alanlarinda yapilan
literatiir taramalar1 incelendiginde goriilecektir. Irklarin 6zellikleri ve gruplarin kiiltiirleri ile olan
anlayis ve diistintisler cocuklar {i¢ yasina gelinceye kadar olugsmaktadir (Banks, 1993, akt., Swick,
Boutte ve Scoy, 1994). Bireyin diisiiniis ve anlayisinin olusmasinda ebeveynlerin ve egitim
gorevlilerinin etkisi onemli Olgiide fazladir. Ebeveynlerin ve egitim gorevlilerinin, ¢ocuklara
bireysel farkliliklar, 1rk, etnik yap: ve kiiltiirel farkliliklar ile ilgili olumlu tutum ve davranislar
kazandirdiklar: yapilan arastirmalar neticesinde goriilmektedir. Ebeveynlerin ¢ocuklari ile olan
etkilesimleri ve 0grenme ortamlarinin yonlendirmesiyle ¢ocuklarin cokkiiltiirliiliik ile ilgili
diisiinceleri gelismektedir (Swick, Boutte ve Scoy, 1994).

Kuramsal Cerceve

Kiiltiir ve Egitim

Bir toplulugun miisterek tutumlari, hareketleri ile birlikte degerleri de yansitmalar: kiiltiirii
olusturan temel Ogelerdir (Erden ve Akman 2002). Kiiltiir, insanlarin davrarus, tutum ve
degerlerini etkisi altina alan, insanlarin hayatlarinin benzerlik gosterdigini ifade eden bir goriis
olarak tamimlamistir (Gay, 1994). Lakin insanlarin sekillerinin, diizenlemelerinin ve 6grenme
bicimlerinin kigilere 6zgii oldugunu belirtmektedir. Kiiltiir ve etnik kdken insamn gelisim
stirecinde etkilidir (Gay, 1994). Okul ortaminda 6grenme ve Ogretme etkinlikleri sosyal bir
ortamda gerceklesmekte buna paralel olarak 6grenme ve 6gretme etkinlikleri kiiltiirel bir siireg
icerisinde olusmaktadir. Bu nedenle ¢okkiiltiirlii bir egitim Ogretim ortaminda 6grenme ve
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ogretme etkinlikleri icerisinde bulunan 6grencilerin sahip olduklar kiiltiirler analiz edilerek
anlasilmaya calisilmalidir. Nasil ki Ogretmenler egitim Ogretim uygulamalarinda kendi
kiiltiirlerini yansitabiliyorlarsa ogrenciler de 6grenme siireclerinde ve davranislarinda ait
olduklar: kiiltiirii yansitabilmelidirler.

Egitim, cemiyetteki kiiltiirleme siirecinin parcas: olarak goriilmektedir. Kiiltiirleme, bireyin
kisiligi biinyesinde meydana geldigi, gelistigi ve yetistirildigi kiiltiir tarafindan tayin edilir.
Toplumlar kendilerine ait olan kiiltiirlerinin 6zelliklerini yeni nesillere aktarirlar. Mensubu
olunan toplulugun, bireyleri ait olduklar1 kiiltiiriin arzu edilen ve istenilen bigimde etkilemesi ve
degistirmesine “kiiltiirleme” denir (Fidan, 1996). Egitim 6gretim yapilan her ortamda bireylerin
gelisiminin saglanmasi amaci ile, bireylerin ait oldugu kiiltiirel 6zellikler 6n planda tutulmalidar.
Ciinkii bireyin ait oldugu kiiltiirel ozellikler onun 6grenmesini, 6grenme stilini, 6grenme
seviyesini, davrarnuglarini, diger insanlara ve hayata olan bakis agisina etki etmektedir. Uyesi
olunan toplumda egitimin temel islevlerinden birisi de kiiltiirel degerlerin yeni nesillere aktarimi
olarak goriilmektedir (Demirel, 2003). Topluma ait olan degerler, inanglar ve normlar 6gretme
yoluile yeni kusaklara aktarilabilmektedir. Ayrica egitim siirecinde degerler, normlar ve inanglar
agiklanarak yeni kusaklara aktarilir.

Cokkiiltiirliiliik ve Cokkiiltiirlii Egitim Kavramlar:

APA (2002) ¢okkiltiirliilitk tanumini, farkli irkin, etnik yapinin, dilin, cinsel tercihin, cinsiyetin,
yasin, engelli olma durumunun, igerisinde olunan sosyal sinufin, alian egitimin, dinin, bireylere
gore diger degiskenlerin ve diger kiiltiirel etkenlerin fark edilmesi seklinde yapmuistir. Bu tanima
bagh kalarak; Banks’in, Cookson’in, Gay’in, Hawley’in, Irvine’in, Nieto'nun, Schofield’in ve
Stephan’in (2001) ¢okkiiltiirlii egitimi, bir egitim inkilab1 hareketi ve bir siire¢ olarak ifade etikleri
goriilmektedir. Yine ad1 gegen bu yazarlar tiim farklhiliklara ragmen bir arada egitim 6gretim
goren bireylerin egitimde firsat esitligini yakalamalar1 ve egitim 6gretim imkanlarindan esit
derecede faydalanmalar igin ¢okkiiltiirlii egitim ortamlarininin olusturulmasina ¢okkiiltiirliigiin
benimsenmesi ve bu dogrultuda ¢aba gosterilmesi ile olacagini belirtmektedir.

Farkli sekillerde cokkiiltiirlii egitim tanimlar1 vardir. Cokkiiltiirliiliik ile ilgili olarak yapilan
tanumlarda farkli gruplarin 6zellikleri iizerine vurgu yapilirken, diger yapilan tanimlarda sosyal
problemlere, toplumsal farkliliklara, kiiltiirel degerlere, siyasi erklere ve mali kaynaklarin
paylasimina vurgu yapildigr anlagilmakatadir. Yine bazi tanimlar insanlari renklerine gore
siniflandirmaya odaklanirken; bazi tanimlar okullarin dzelliklerine odaklanmaktadir (Gay, 1994).

Cokkiiltiirlii egitim, toplum igerisinde ayrimciliga ve ayrigmaciliga karsi olma, farkliliklar:
oldugu gibi kabul etme, egitim siireci igerisinde, siniflardaki tiim bireylerin iligkilerine etki etme
ve demokratik tutum ve ilkeleri gelistirme ve benimsemede dgrenciler igin baslangig ve ¢ok yonlii
bir O6grenme ortami inkilab1 olarak tanimlanmistir (Gay, 1994). Cokkiiltiirli egitim
cokkiiltiirliiliigli desteklemekle birlikte demokratik ortamda egitim ogretim yaklagimi olarak
goriilmektedir. Cokkiiltiirlii egitim ile egitimde firsat esitligini saglamak amaglanmistir. Ayrica
cokkiiltiirlii egitim ile farkli etnik gruplara ve topluluklara ait olan bireylere yonelik olarak, tiim
farkliliklar1 kapsayacak sekilde egitim programlar: gelistirmek hedeflenmistir (Bennett, 1990).

Cokkiiltiirlii egitim kavramu iki ve ikiden fazla olan etnik gruba mensup bireylere verilen egitim
Ogretimi ifade etmek i¢in kullanilmaktadir (Tiirkoglu, 1998). Cokkiiltiirli egitim her yonden
farkliigt olan Dbireylerin bir arada egitim gordiigii sosyal bir siire¢ olarak da
nitelendirilebilmektedir. Devletlerin ulusallasmasinda 1rk, dil, kiiltiir, millet ve din kavramlar:
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bir olarak ortaya c¢ikmaktadir. Devletlerin vatandaglarmma sundugu imkanlar neticesinde
bireylerin egitim ve refah diizeyleri arttik¢a; bireyler diger dillere, dinlere, kiiltiirlere, ilgi
gostermeye baslayacak ve bunlara karsi saygi duymaya baslayacaktir (Coskun, 2006).
Cokkiiltiirlii egitim sadece bireylerin etnik kokenine, statiisiine, ya da hangi dine mensup
olduguna gore degil; bu sayilanlar ile birlikte bireylerin cinsiyetine, diline, cinsel egilimine, tistiin
yeteneklerine, kiiltiirlerine, bireysel farkliliklarina gore olanaklar sunar (Banks vd., 1993)

Cokkiiltiirlii Egitimin Hedefleri ve Ilkeleri

20. ytizyilin ortalarindan itibaren ortaya gikan gokkiiltiirlii egitim kavrami gliniimiize gelinceye
dek gecen siirecte biiyiik ilerlemeler kaydetmis ve gokkiiltiirlii egitim ile ilgili yapilan tanimlarm
sayist artmigtir. Cokkiiltiirlii egitim uygulamalarmna pek ¢ok teorik bilgiler eklenmistir.
Cokkiiltiirlii egitim ile ilgili calismalar yapan arastirmacilar gokkiiltiirlii egitim uygulamalarina
kaynak olacak ve uygulamada rehber gorevi gorecek ilkeler ve hedefler belirlemislerdir.

Cokkiiltiirlii egitim ile 6grencilerin giinliik yagam siireci igerisinde dogru, hizh ve etkili kararlar
vermeleri, glinliik yasam siireci igerisinde bu kararlar1 uygulamalar: ve hayatta bagarili olmalari,
yanlis kararlardan kaginmalari saglanacak. Ogrencilere karar verme ve elestirel analiz yetenenegi
kazandirmak icin onlara yardimcr olmak onlara yol gostermek, 6grencilerin varligim ispat
etmesini saglamak da ¢okkiiltiirlii egitimin hedefleri arasinda goriilmektedir. Ayrica toplum igin
iyi bir yurttas olmak, farkli gruplara kars1 olumlu tutum sergilemek, irksal, toplumsal, ulusal ve
kiiresel bir kimlik gelistirmek ve farkli 6grenme tarzlarina yer vermek de ¢okiiltiirlii egitimin
hedefleri arasindadir (Davidman ve Davidman, 1997).

Cokiiltiirlii egitim ilke olarak egitim ortamlarina farkli irk, renk, etnik kdken, sosyal smf, kiiltiir,
cinsiyet, statii vb. farkliliklar ile gelen 6grencilerin hayat boyunca basarili olacaklar: sekilde
gelisimlerine katki saglamali onlar istendik yonde yetistirmek icin egitim 6gretim ortamlarin
yeniden tertip etmelidir (Derman ve Ramsey, 2006). Demokratik toplumda aktif olmak igin
gerekli olan bilgi, tutum ve beceri kazaniminda 6grencilere yardimci olmali ve toplumun ortak
yarari igin ¢alisan ve ahlaki bir toplumun olusturulmasinda farkl gruplardan gelenler ile iletisim
kurabilen Ogrenciler yetistirmeyi ilke edinmeli ve c¢ocuklarin, olumlu olarak 6z-benlik
olusturmalarina ve elestirel diisiiniirken diger insanlara karsi empati kurmalarina yardimci
olmalidir (Banks ve Banks, 2009). Cokkiiltiirlii egitim, bireyleri iyi vatandas olmaya
yonlendirmeli, tarihsel siirecteki kayitlar1 diizeltmeli, farkliliklar1 olan 6grencilerin 6zgiivenli
olmalarini saglamali, 6grenci farkliliklarini gozle goriiliir hale getirmeli, azinlik durumda olan
grup ve toplumlara ait kiiltiirlerin korunmasini saglamali, ¢ocuklar1 bagimsiz bir birey olarak
hareket edebilmelerine yardimci olmali ve ¢okkiiltiirlii kiiresellesmis bir diinyada 6grencilerin
ekonomik olarak basarili olmalarini saglamalidir (Levinson, 2009).

Cokkiiltiirlii Yeterlik, Tutum ve Deneyim

Sinirlarin ortadan kalkmasi, teknoloji ve iletisimde hizli yasanan gelismeler ve kiiresellesme ile
yeni bir diinya modelinin olusmasi, insanlar arasindaki etkilesimi en yiiksek seviyeye
¢ikarmustir. Giintimtiizde tilkelerin demografik yapilar1 da giin gectikce degismekte ve homojen
oldugu varsayilan bir¢ok {iilke artik farkhiliklar gercegi ile karsi karsiya gelmektedir. Bu
sayilanlarin sonucunda devlet kurumlar:1 da degisime ayak uydurmak i¢in degismekte ve
gelismektedir. Degisen diinya kosullarindan en ¢ok etkilen kurumlardan bir tanesi de egitim
kurumlaridir. Birgok iilkede bu degisimlere ayak uydurabilmek igin 6gretmen egitimi basta
olmak {izere diger egitim konularinda degisim ve gelisim siireci baslamistir. Bu anlamda
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Ogretmenlerin yetigtirilmesinde oncelikli olarak goriilen konularin basinda &gretmenlerin
kiiltiirel farkliliklar: olan 6grencilere egitim 6gretim etkinliklerini devam ettirebilecek sekilde
cokkiiltiirlii yeterlik, tutum ve deneyim sahibi olmalar1 hedeflenmektedir. Kiiltiirel, toplumsal,
etniksel farkliliklar1 olan Ogrencilere yonelik olarak Ogretim yapabilmek amact ile
ogretmenlerin oncelikle kendi kiiltiirel degerlerini ve yargilarimi ne seviyede davramglarina
yansittigimi  bilmeleri, hangi yontem ve teknikleri kullanarak daha kaliteli Ogretim
yapabileceklerini bilmeleri ve Ogretim stratejilerini kendi simuflarma uyarlayabilmeleri
gerekmektedir (Gay ve Howard, 2000). Ayrica Ogretmenler olgme ve degerlendirme
asamasinda farkliliklar1 olan &grencileri fark etmeleri gerekmektedir. Olgme ve degerlendirme
asamasini sadece ¢oktan se¢meli, bosluk doldurmal, klasik sinav gesitleri ile siirlandirip; rol
yapmay1, miilakati, gozlemi, {iriin dosyalarini, diger alternatif 5lgme degerlendirme metotlarim
gormezden gelmek 6gretmenin tarafli bir 6lgme degerlendirme yaptiginin kanit1 olacaktur.

Bu sayilanlar dogrultusunda cokkiiltiirliiliigiin, egitimin her alaninda gerekli oldugu
Ogretmenlere dgretilebilirse, farkliliklarin énemli birer deger oldugu anlasilacak ve 6grencilerin
akademik bagarilarinda da artis saglanacaktir. Bu sayilanlarin hayata gegirilmesi i¢cin kurumda
sadece bir 6gretmenin cokkiiltiirlii egitim anlayisin1 benimsemesi ve yahut tek bir dersin
cokkiiltiirlii olarak verilmesi yeterli olmayacaktir. Egitim kurumlarinin tamaminin ¢okkiiltiirlii
egitimi benimsemesi ve diger derslerin de bu dogrultuda islenmesi ile ¢okkiiltiirlii egitim
ortami saglanmis olacaktir (Zeichner vd. 1998). Universitelerde Ogretmen yetistirme
programlarina gokkiiltiirlii egitim ile ilgili teorik derslerin eklenmesi, diger topluluklara ait olan
onemli giinlerin kutlanmasi, bir defaya mahsus olmak iizere yapilan sempozyum ve
konferanslarin organize edilmesi 6nemli goriilebilir. Sunu unutmamak gerekir ki parca parca
olan ve herkes tarafindan benimsenmeyen anlayislar ve uygulamalar bir siire sonra yok olmaya
baslayacaktir. Bu nedenle ¢okkiiltiirlii egitim ile ilgili olarak gelistirilecek programlar, 6gretmen
adaylarimi felsefe ve pedagoji anlaminda hazirlamali ve farkliliklarla ilgili karsilasilacak
engeller ile bas edilebilecek seviyede olmasi 6nem arz etmektedir (Holmes Group, 1990). Egitim
alaninda ¢okkiiltiirlii egitim anlayisina sahip 6gretmenlerin yetistirilmesi, 6gretmenlerin gesitli
yontem ve tekniklerle derslerini zenginlestirerek islemeleri, Olgme ve degerlendirme
asamasinda gesitli 6l¢gme araglar1 kullanmalar ve gokkiiltiirlii egitim ile ilgili yeterliklere sahip
olmalar1 6nemli goriilmektedir.

Ogretmen adaylar1 genel olarak tek kiiltiirlii, iilkede hakim olan baskin kiiltiirii merkeze alan
ve tek bir dilin konusuldugunun kabul edildigi sinif ortamlarina gore yetistirilmektedir (Nieto,
2008). Bu agidan bakildiginda 6gretmenler ¢okkiiltiirlii egitim ile ilgili ¢ok az bilgiye sahip ve
farkliliklara karsi onyargililardir. Oysaki giintimiiz egitim anlayisi bu sekilde bir 6gretmenin
aksine 1rk¢ilik ve Onyargilar sorgulayan, kiiltiirel cesitlikleri bilen ve saygi duyan, empati
kurabilen, farkliliklar olan 6grencileri anlayabilen bir anlayista olmasini istemektedir. Tek bir
derste bile gokkiiltiirlii egitimi uygulamak bile olumlu y6nde bir farkindalik olusturmaktadir.
Ogretmenlerin konu ile ilgili olarak bilgi diizeylerinin arttirilmasi, farkliliklari olan 6grencilere
daha etkin 6gretim yapabilme becerilerinin gelistirilmesi ve 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii egitim
yeterliklerine sahip olarak yetistirilmeleri 6nemli adimlar olarak goriilmektedir (Chizhik ve
Chizhik, 2005). Heniiz bir¢ok {iiniversitenin egitim fakiiltelerinde c¢okkiiltiirlii egitim
programlara eklenmemistir. Bu sebeple, 6gretmenlerin 21. yiizyilin farkliliklar ile dolu olan
siniflarina egitim 6gretim yapabilecek yeterlikte olduklarini s6ylemek neredeyse imkansizdir.

Bugiin gorevleri basindaki bircok dgretmen cokkiiltiirlii egitim ile ilgili yasadiklar1 sorunlar

Ogretmen adayliklar1 donemindeki noksanliklardan kaynaklandigini belirtmektedir.
Cokkiiltiirlii yeterlik diizeyi yiiksek olan Ogretmenlerin, irk, etnik koken, dil ve kiiltiir
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anlaminda farkliliklar: olan 6grenciler ile egitim 6gretim yaparlarsa daha olumlu akademik
sonugclara ulasabilirler (Siwatu, 2007). Cokkiiltiirlii yeterlige sahip 6gretmen olmak kiiltiirel
anlamda becerikli 6gretmen olmanin 6n kosulu olarak nitelendirilebilir. Bu sebeple 6gretmen
yetistiren kurumlarin programlari tasarlarken ogretmenlerin cokkiiltiirlii yeterlige sahip
olmalarini saglayacak sekilde olmasi 6nem arz etmektedir. Ciinkii giin gectikce okullarda artan
1k, kiiltiir, etnisite, vb. farkliliklar: olan 6grenci sayilar: bu degisimi zorunlu hale getirmektedir.

Ogretmenler egitim ogretim ortamlarm olustururken igbirlikli dgrenme yontemlerini
kullanmaya, homojen olmayan Ogrenci takimlari olusturmaya ve simf igerisindeki tiim
ogrencileri tek bir hedefe yonlendirmeye azami diizeyde ¢aba harcamalidir. Bu dogrultuda
gorev yapan ogretmenlerin yetistirecegi o6grencilerin de diger kiiltiirlerden gelen 6grencilere
saygl duyacag1 ve onlara kars1 6nyargisiz bir sekilde yaklasacag: kesindir. Ayrica sozii edilen
egitim Ogretim ortaminda egitim almis Ogrenciler, toplumun sahip oldugu farkliliklarin
kiiltiirel bir zenginlik oldugunu anlayacaklardir (Cirik, 2008).

YONTEM
Problem ve Alt Problemler

Bu arastirma temel olarak 6gretmenlerin ¢okkiiltiirli yeterlik algilarini belirlemektedir. Bu temel
amagc kapsaminda su problemlere cevap aranacaktir;

1. Ogretmenlerin cokkiiltiirlii yeterlik algilari ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin cokkiiltiirlii tutumlari ne diizeydedir?

3. Ogretmenlerin gokiiltiirlii deneyimleri ne diizeydedir?

4. Ogretmenlerinin ¢okkiiltiirlii yeterlik algilarinda cinsiyete, kideme, 6grenim diizeyi ve
yaganilan bolgeye gore anlamli bir fark var midir?

Arastirmanin Deseni

Bu arastirma genel tarama modellerinden iliskisel tarama modelinde yiiriitiilmiistiir.
C)gretmenlerin cokkiiltiirlii yeterlik algilarinin gesitli degiskenler agisindan iliskili olup
olmadiginin belirlenmesi amaci ile ¢alisma genel tarama modellerinden iliskisel tarama
modelinde yiiriitiilmiistiir. Iliskisel tarama modelinde, degiskenlerin Dbirlikte degisip
degismedigi; degisme varsa bunun nasil oldugu saptanmaya calisihir (Karasar, 2011). Kesit alma
yaklasiminda gelisim, cesitli gelismislik evrelerini temsil ettigi kabul edilen birbirinden ayr1
gruplar iizerinde ve bir anda yapilacak gozlemlerle belirlenmeye calisilir. Bu sekilde alman
sonuglarin adeta benzer gruptan alinmig gibi yorumlanmasim sagladigi varsayilmaktadir.
Arastirmada fazla sayida degisken olmasi, ¢ok fazla sayida drnekler tizerinde ¢alisma imkam ve
mecburiligin olmas: nedeniyle kesit alma modeli ile elde edilen bilgilerin ve verilerin
genellenebilirliginin daha yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica arastirmada zaman tasarrufu
saglarken maliyetin de diismesine katki saglamaktadar.

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu, 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Tiirkiye'nin gesitli illerinde,
resmi ve Ozel okullarda gorev yapan ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin yiiriitiilmesi
stirecinde, calisma grubundaki tiim 6gretmenlere ulasmak yerine, zaman, enerji agisindan ve
ekonomik agidan tasarruf saglamak amaciyla ¢alisma grubu igerisinden 6érneklem se¢me yoluna
gidilmigtir. Aragtirmada, kolayda Orneklem yontemlerinden maksimum cesitlilik 6rnekleme
yontemi kullanilmistir. Maksimum gesitlilik 6rnekleme, evrende incelenen problemle ilgili olarak
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kendi icinde benzesik farkli durumlarin belirlenerek ¢alismanin bu durumlar tizerinde
yapilmasidir. Maksimum gesitlilik 6rnekleme yonteminde temel amag goreli olarak kiigiik bir
orneklem olusturmak ve bu 6rneklemde calisilan probleme taraf olabilecek bireylerin gesitliligini
maksimum derecede yansitmaktir (Biiytikoztiirk vd., 2010; Yildirim ve Simsek, 2006).

Aragtirma kapsaminda 225 6gretmenden veri toplanmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerden
%49,3" i kadin (n=111), %50,7 si erkek (n=114) olup %75,2’si lisans mezunu (n=169), %20,4"i
yliksek lisans mezunu (n=46), %3,6's1 6n lisans mezunu (n=8), %0,8’i doktorasini (n=2) yapmustir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %29,7’si 16-20 y1l (n=67), %22,6’s1 11-15 y1l (n=51), %20,4"1i 6-
10 y1l (n=46), %12,8’1 21-26 y1l (n=29), %9,7’si 1-5 y1l (n=22) ve %4,4'11 26 y1l ve tizeri (n=10) kideme
sahiptir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin %74,2’si Karadeniz Bolgesi'nde (n=167), %12,0’si I¢
Anadolu Bolgesi'nde (n=27), %3,5’i Maramara Bolgesi'nde (n=8), %3,5'i Ege Bolgesi'nde (n=8),
%3,1'i Dogu Anadolu Bolgesi'nde (n=7), %2,2’si Akdeniz Bolgesi'nde (n=5), %1,3'i Giineydogu
Anadolu Bolgesi'nde (n=3) gorev yapmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %53,3"(i
ilkokulda (n=120), %32,0’si ortaokulda (n=72), %10,0'u lisede (n=23) ve % 4,4’ti anaokulunda
(n=10) gorev yapmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %83,6” s1 resmi okulda (n=188),
%16, 4’ i1 6zel okulda (n=37) gorev yapmaktadir.

Verileri Toplama Araclar:
Cokkiiltiirlii Yeterlik Olcegi (CYO)

Arastirma verileri Guyton ve Wesche (2005) (Ek-1) tarafindan gelistirilen; Akcaoglu ve Arsal
tarafindan Tiirkge'ye uyarlanmis Cokkiiltiirlii Yeterlik Olgegi (Multicultural Efficacy Scale) ile
toplanmustir. Olgme aracinin arastirmada kullarilabilmesi icin birinci yazardan e-posta
araciigiyla izin almmistir (Ek-2). CYO, katiimcilara aragtirmaci tarafindan uygulanmustir.
Uygulamaya baglamadan evvel, arastirmanin yapilma amaci, aragtirmanin 6nemi ve CYO' niin
ozellikleri ile ilgili olarak aragtirmaya katilan 6gretmenlere aragtirmaci bilgi vermistir. Ayrica,
aragtirmact  aragtirmaya katilan ogretmenlerin  CYO' de yer alan maddeleri nasil
cevaplayacaklarini drnek bir uygulama ile gostermistir. CYO' de yer alan tiim maddelerin
arastrimaya katilan oOgretmenler tarafindan cevaplanma siiresi 20-25 dakika olarak tespit
edilmistir.

Diinya’da yaygin bir sekilde kullanilan Guyton ve Wesche (2005) tarafindan gelistirilmis olan
Cokiiltiirlii Yeterlik Olgeginin (Multicultural Efficacy Scale) Tiirkge'ye uyarlanmasi, gegerlik ve
giivenirlik analizleri yapilmistir (Akcaoglu ve Arsal, 2018). CYO deneyim, tutum ve yeterlik
olmak zere 3 boyutu 6lgen bir aractir (Guyton ve Wesche, 2005). CYO, O0gretmen ve ogretmen
adaylarinda ¢okkiiltiirlii egitim neticesinde ortaya c¢ikan degisimleri Ol¢mek igin de
kullamilmaktadir. CYO, egitim programlarinin giiglii ve zayif yénlerini belirlemek amaciyla ve
egitim programlarinin ¢okkiiltiirlii yeterlik diizeyleri ile ilgili tanilar1 ispatlamak amaci ile de
kullanilmaktadir (Akcaoglu ve Arsal, 2018).

Olgegin Tiirkge'ye uyarlama siirecinde ilk dnce dilsel esdegerlik ¢aligmalar1 yapilmis sonrasinda
dlgegin gecerligi ve giivenirligi i¢in madde analizleri tamamlanmustir. Ingilizce’den Tiirkge'ye
cevrilen CYO maddeleri, dilbilgisi, anlam ve kelime agilarmndan iki uzman tarafindan
incelenmistir. Ceviri islemlerinin tamamlanmasi ile birlikte dilsel esdegerliliginin istatiksel olarak
belirlenmesi i¢in uygulama asamasina gegilmis. Bu asamada iki dilli grup deseni benimsenmis
ve dlgek Bat1 Karadeniz Bélgesindeki bir devlet {iniversitesinin Ingilizce Ogretmenligi Anabilim
Dal1 3. ve 4. Smiflarinda 6grenim goren 65 6gretmen adayina uygulanmistir. Dilsel esdegerlik
igin korelasyon analizi yapilmis. Analiz sonucunda Cokkiiltiirlii Yeterlik Olgeginin Tiirkge formu

1143



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 6(9): 1135-1152.

(= 2,98, ss=,36) ile orijinal formu (= 2,98, ss=,34) arasinda {ist diizeyde pozitif yonde anlaml1 bir
iliski (r=,96, p,01) oldugu saptanmistir. Saptamaya gore Olcegin cevrilme siirecinin basarili
oldugu ve her iki dilde yer alan maddeler arasinda dilsel esdegerligin gerceklestirilmis oldugu
belirtilmistir (Akcaoglu ve Arsal, 2018).

Verilerin Analizi

Istatistiksel verilerin analizinde SPSS 17.00 paketi kullamlmustir. Elde edilen veri setinin
parametrik analizler igin gereken temel sartlar1 saglayip saglamadigin belirlemek igin 6ncelikle
veri setinin normal dagilima sahip olup olmadigini belirlemek icin carpiklik (skewness) ve
basiklik (kurtosis) degerlerini hesaplanmustir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin Hair, Black,
Babin ve Anderson’a (2010) gore -1 ile +1, George ve Malleriy’ye (2010) gore -2 ile +2 arasinda
olmas1 veri setinin normal dagildigina isaret etmektedir. Bu arastirmaya iliskin gokkiiltiirlii
yeterlik diizeyleri carpiklik (-.569) ve basiklik (-.480); cokkiiltiirlii tutum diizeyleri garpiklik (-
.350) ve basiklik (.651); cokkiiltiirlii deneyim diizeyleri carpiklik (-.003) ve basiklik (-1.150)
degerleri her iki uzmann sinir degerlerini kapsadig1 icin verilerin normal dagilim gosterdigi
saptanmustir. Veriler normal dagihim gosterdigi icin parametrik testler kullanilmistir. Elde edilen
veri setinin analizinde Betimsel Istatistikler, T-Testi ve Tek Faktorlii Varyans Analizi (One-Way
Anova) analiz teknikleri kullkanilmistir.

BULGULAR ve TARTISMA

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin verdikleri cevaplar neticesinde olugan verilere gore oncelikle
alinan toplam puanlarin aritmetik ortalamasi ve standart sapmalari hesaplanmustir.
Ogretmenlerin dlgek boyutlarindan aldiklar1 puanlar diisiik, orta ve yiiksek olmak {iizere iig
grupta degerlendirilmistir. Deneyim alt boyutu igin 5-10 aras: diisiik, 11-15 aras1 orta ve 16-20
aras1 yiiksek diizey; tutum boyutu igin 4-8 aras1 diisiik, 9-12 aras1 orta ve 13-16 arasi yiiksek
diizey; yeterlik alt boyutu igin ise 16-43 arasi diisiik, 44-53 aras1 orta ve 54-64 arasi yliksek diizey
olarak yorumlanmustir.

Ogretmenlerin Cokkiiltiirlii Yeterlik Alg1 Diizeyi
Ogretmenlerin gokkiiltiirlii yeterlik algilarina iliskin katilimei sayisini, ortalamay1 ve standart

sapmay!1 iceren betimsel istatistikler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Cokkiiltiirlii Yeterlik Algilarma Iligkin Betimsel Istatistikler

N X SS

Yeterlik 225 53,70 9,23

Tablo 1’e gore 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii yeterlik algis1 ortalamasi 53,70 olarak hesaplanmaistir.
Buna gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin orta diizeyde ¢okkiiltiirlii yeterlik algisina sahip
oldugu sdylenebilir.

Karadag ve Ozden (2020) tarafindan yapilan aragtirma sonucunda égretmenlerin gokkiiltiirlii

yeterlik algis1 50,20 olarak hesaplanmis ve 6gretmenlerin yeterliklerinin orta diizeyde oldugu
bulgusuna ulasilmistir.
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Ogretmenlerin Cokkiiltiirlii Tutumlar1 Diizeyi

Ogretmenlerin gokkiiltiirlii tutumlarma iliskin katilimer sayisini, ortalamay1 ve standart sapmayi
iceren betimsel istatistikler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Cokkiiltiirlii Tutumlara fligkin Betimsel Istatistikler

N X SS

Tutum 225 12,24 ,90

Tablo 2'ye gore Ogretmenlerin ¢okkiiltiirlii tutum ortalamas: 12,24 olarak hesaplanmstir. Buna
gore arastirmaya katilan Ogretmenlerin c¢okkiiltiirlii tutumlarmin orta diizeyde oldugu
sOylenebilir.

Karadag ve Ozden (2020) tarafindan yapilan aragtirma sonucunda dgretmenlerin gokkiiltiirlii
egitime yonelik tutum diizeyi 13,03 olarak hesaplanmis ve 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii egitime
yonelik tutum diizeyinin yiiksek diizeyde oldugu bulgusuna ulagilmstir.

Ogretmenlerin Cokiiltiirlii Deneyim Diizeyi
Ogretmenlerin gokkiiltiirlii tutumlarma iligskin katilimer sayisini, ortalamay1 ve standart sapmayi

iceren betimsel istatistikler Tablo 3" de verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Cokkiiltiirlii Deneyime Tligkin Betimsel Istatistikler

N X SS

Deneyim 225 13,78 4,50

Tablo 3’e gore 6gretmenlerin gokkiiltiirlii deneyim ortalamasi 13,78 olarak hesaplanmistir. Buna
gore aragtirmaya katilan 6gretmenlerin deneyimlerinin orta diizeyde oldugu soylenebilir.

Karadag ve Ozden (2020) tarafindan yapilan aragtirma sonucunda gretmenlerin gokkiiltiirlii
deneyim boyutundan aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamasi 12,97 olarak hesaplanmis ve
Ogretmenlerin orta diizeyde ¢okkiiltiirlii deneyime sahip oldugu bulgusuna ulagilmstir.

Ogretmenlerinin Cokkiiltiirlii Yeterlik Algilarinin Cinsiyete Gore Incelenmesi

Ogretmenlerin cinsiyete gore cokkiiltiirlii yeterlik algilariin anlamli olarak farklilagip
farklilasmadigini saptamak amaciyla yapilan T-testi sonuglar1 ve betimsel istatistikler Tablo 4'de
verilmistir.

Tablo 4’e gore 6gretmenlerin cokkiiltiirlii yeterlik algilar cinsiyetlerine gore anlaml farklilik
gostermemektedir, (223)=1.251, p>.05. Bununla birlikte kadin 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii yeterlik
diizeyleri (X=54.48), erkek Ogretmenlere (X=52.94) goére daha yiiksektir. Buna gore
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o0gretmenlerin gokkiiltiirlii yeterlik algilarina gore kadin 6gretmenler lehine anlamli bir fark
oldugu soylenebilir.

Karadag ve Ozden (2020) tarafindan yapilan aragtirma sonucunda kadin ve erkek dgretmen
adaylarinin “yeterlik” puanlari arasinda anlaml bir fark bulunmadigl sonucuna ulasilmistir
(U=41509.50; p>.05).

Tablo 4. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Cokkiiltiirlii Yeterlik Algilarma fligkin Betimsel
Istatistikler ve T-Testi Sonuglari

Grup N X ss od t P
Erkek 111 52,94 9,11 223 1,251 ,212
Kadin 114 54.48 9.34

Ogretmenlerinin Cokkiiltiirlii Yeterlik Algilarinin Kideme Gére Incelenmesi

Ogretmenlerin kideme gore cokkiiltiirlii yeterlik algilarimin anlamli olarak farklhilagip
farklilasmadigini saptamak amaciyla Tek Faktorlii Varyans Analizi (One-Way Anova) sonuglar:
ve betimsel istatistikler Tablo 5" de verilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Kidemlerine Gore Cokkiiltiirlii Yeterlik Algilarina Iliskin Betimsel
[statistikler ve Tek Faktorlii Varyans Analizi Sonuglari

Grup N X $S  var.K. KT sd KO F p
1-5 y1l 22 5418 7,10 G.Arast 984,585 5 196,917 2,378 ,040
6-10 y1l 46 51,89 940 G.ici 18134055 219 82,804

11-15 yil 51 51,54 904 Toplam 19118640 224

16-20 yil 67 5650 9,00

21-26 y1l 29 5434 9,63

26 yil iizeri 10 5140 103

Toplam 225 5370 9,23

Tablo 5'e gore; ogretmenlerin cokkiiltiirlii yeterlik algilar1 kidemlerine gore anlamh farklilik
gostermektedir F(5,219)= 2,378, p<.05. Kidemler arasi farklarin hangi gruplar arasinda anlamh
oldugunu tespit etmek amaciyla yapilan Tukey HSD testinin sonuglarina gére 16-20 yil ( X
=56,50) kideme sahip 6gretmenlerin ¢ok kiiltiirlii yeterlik alg: diizeylerinin 11-15 yil ( X =51,54)
kideme sahip 6gretmenlerden yiiksek oldugu belirlenmistir. Kideme gore yeterlik diizeyleri
ortalamalari incelendiginde 6-10 yil ( X =51,89), 11-15 yil ( X =51,54) ve 26 yil tizeri ( X =51,40)
kideme sahip 6gretmenlerin orta diizeyde; 1-5 y1l ( X =54,18), 16-20 y1l ( X =56,50) ve 21-26 y1l ( X
=54,34) kideme sahip 6gretmenlerin yiiksek diizeyde ¢ok kiiltiirlii yeterlik algisina sahip oldugu
belirlenmistir. Buna gore goreve yeni baglayan ve meslekte 16-20 ve 21-26 yil kideme sahip
ogretmenlerin gokkiiltiirlii yeterlik diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu soylenebilir.
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Bulut ve Basbay (2014) tarafindan yapilan arastirma sonucunda 6gretmenlerin kidemlerine gore
cokkiiltiirlii yeterlik algilarinin anlamli sekilde farkhilastigi sonucuna ulasimistir. Hangi
kidemler arasinda anlaml farkin olustugunu belirlemek i¢cin Mann Whitney U-Testi ile ikili
karsilastirmalar yapilmistir. Buna gore aday, 2-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil ve 16-20 y1l kideme sahip
ogretmeler lehine anlamli fark bulunmaktadir. Ogretmenlerin kidemlerine gore cokkiiltiirlii
yeterlik algilarim olusturan farkindalik, bilgi ve beceri alt boyutlarinin incelenmesi iginde
Kruskal Wallis H-Testi yapilmistir. Buna gore 6gretmenlerin cokkiiltiirlii yeterlik algilarim
olusturan farkindalik, bilgi ve beceri alt boyutlarinda kidem arttikca sira ortalamalar1 azalmakta
ve 0,001 anlamlilik diizeyinde anlaml fark gostermektedir. Bu fark farkindalik alt boyutunda
aday, 2-5 y1l, 6-10 y1l, 11-15 y1l ve 16-20 y1l kideme sahip 6gretmeler lehine; bilgi alt boyutunda
aday, 2-5 y1l, 6-10 y1l, 11-15 y1l ve 16-20 y1l kideme sahip 6gretmeler lehine ve beceri alt boyutunda
aday, 2-5 y1l, 6-10 y1l, 11-15 y1l kideme sahip 6gretmenler lehine anlamli bulunmustur.

Ogretmenlerinin Cokkiiltiirlii Yeterlik Algilarnin Ogrenim Diizeyine Gore
Incelenmesi

Ogretmenlerin 6grenim diizeyine gore gokkiiltiirlii yeterlik algilarinin anlamli olarak farklilagip
farklilasmadigini saptamak amaciyla Tek Faktorlii Varyans Analizi (One-Way Anova) sonuglar:
ve betimsel istatistikler Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Ogrenim Diizeylerine Gore Cokkiiltiirlii Yeterlik Algilarma ligkin
Betimsel Istatistikler ve Tek Faktorlii Varyans Analizi Sonuglart

Grup N X $$  var.K. KT sd KO F p
Onlisans 8 5425 9,70 G.Arasi 857,907 3 285969 3,461 017
Lisans 169 5263 918 G.ici 18260733 221 82,628

Yiiksek Lisans 46 5747 858 Toplam 19118,640 224
Doktora 2 5550 10,0

Toplam 225 53,70 9,23

Tablo 6'ya gore; 6gretmenlerin cokkiiltiirlii yeterlik algilar1 6grenim diizeylerine gore anlamli
farklilik gostermektedir F(3,221)= 2,378, p<.05. Ogrenim diizeyi arasi farklarm hangi gruplar
arasinda anlaml oldugunu tespit etmek amaciyla yapilan Tukey HSD testinin sonuglarma gore
yiiksek lisans ( X =57,47) mezunu 6gretmenlerin gok kiiltiirlii yeterlik alg: diizeylerinin lisans ( X
=52,63) mezunu dgretmenlerden daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ogrenim diizeyine gore
yeterlik diizeyleri ortalamalar1 incelendiginde lisans ( X=52,63) mezunlarinin orta diizeyde;
onlisans ( X =54,25), yiiksek lisans ( X=57,47) ve doktora ( X=55,50) mezunlarnin yiiksek
diizeyde cokkiiltiirlii yeterlik algisma sahip oldugu belirlenmistir. Buna gore onlisans, yiiksek
lisans ve doktora mezunu 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii yeterlik algilarmin yiiksek diizeyde oldugu
sOylenebilir.
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Ogretmenlerinin Cokkiiltiirlii Yeterlik Algilarinin Yasanilan Bolgeye Gore
Incelenmesi

Ogretmenlerin yasanilan bolgeye gore cokkiiltiirlii yeterlik algilarimin anlamli olarak farklilagip
farklilasmadigini saptamak amaciyla Tek Faktorlii Varyans Analizi (One-Way Anova) sonuglar:
ve betimsel istatistikler Tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Yasanilan Bolgeye Gore Cokkiiltiirlii Yeterlik Algilarmna fligkin Betimsel
Istatistikler ve Tek Faktorlii Varyans Analizi Sonuglar

Grup N X s  vaK KT sd KO F p
Karadeniz 167 54,57 8,99 G.Arast 1699,865 6 283,311 3,546 ,002
Akdeniz 5 61,60 4,82 G.Ici 17418,775 218 79,903

Ege 8 54,62 650 Toplam 19118,640 224

I¢c Anadolu 27 48,29 9,00

Marmara 8 51,87 10,97

Dogu Anadolu 7 54,42 6,21

Giiney Dogu 3 41,66 14,64
Anadolu
Toplam 225 53,70 9,23

Tablo 7'ye gore; ogretmenlerin cokkiiltiirlii yeterlik algilar1 yasadiklar1 bolgeye gore anlamli
farklilik gostermektedir, F(6,218)= 3,546, p<.05. Yasarnulan bolge arasi farklarin hangi gruplar
arasinda anlaml oldugunu tespit etmek amaciyla yapilan Tukey HSD testinin sonuglarma gore
f¢ Anadolu ( X =48,29) bolgesinde yasayan 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii yeterlik alg1 diizeylerinin
Karadeniz ( X =54,57) ve Akdeniz ( X =61,60) bolgelerinde yasayan 6gretmenlerden daha diisiik
oldugu belirlenmistir. Buna ek olarak Giineydogu Anadolu ( X =41,66) Bolgesi'nde yasayan
ogretmenlerin ¢okkiltiirlii yeterlik alg: diizeyleri Akdeniz ( X =61,60) Bolgesi'nde yasayan
ogretmenlerden daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Yasanilan bolgeye gore yeterlik diizeyleri
ortalamalari incelendiginde Giineydogu Anadolu ( X =41,66) Bolgesinde yasayan &gretmenlerin
diisiik diizeyde; Ic Anadolu (X=48,29) ve Marmara (X =51,87) bolgelerinde yasayan
ogretmenlerin orta diizeyde; Dogu Anadolu ( X =54,42), Karadeniz ( X =54,57), Ege ( X =54,62) ve
Akdeniz ( X =61,60) bolgelerinde yasayan dgretmenlerin yiiksek diizeyde cokkiiltiirlii yeterlik
algisma sahip oldugu belirlenmigtir. Buna gore Dogu Anadolu Bolgesinde, Karadeniz
Bolgesi'nde, Ege Bolgesinde ve Akdeniz Bolgesi'nde gorev yapan 6gretmenlerin gokkiiltiirlii
yeterlik algilarinin yiiksek diizeyde oldugu soylenebilir.

Karadag ve Ozden (2020) tarafindan yapilan aragtirma sonucunda &gretmen adaylarinin aileleri
ile birlikte yasadiklar1 cografi bolgeye gore “Ozyeterlik” (x2(6)=21,369, p<.05) alt boyutlarinda
alman puanlar arasinda anlamli fark oldugu sonucuna ulagilmistir. Ogretmenlerin yeterlik
puanlar1 arasinda I¢ Anadolu Bélgesinde yasayanlar ile Ege, Dogu Anadolu ve Giiney Dogu
Anadolu Bolgesinde yagayanlar arasinda I¢ Anadolu Bélgesinde yasayanlar lehine; Marmara
Bolgesinde yasayanlar ile Giiney Dogu Anadolu ve Ege Bolgesinde yasayanlar arasinda Marmara
Bolgesinde yasayanlar lehine; Karadeniz Bolgesinde yasayanlar ile Giiney Dogu Anadolu
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Bolgesinde yasayanlar arasinda ise Karadeniz Bolgesinde yasayanlar lehine anlaml bir fark
bulunmustur.

Tablo 8. Ogretmenlerinin Cokkiiltiirlii Ogretimin Amaci ile Ilgili Olarak Diisiincelerini Belirten
Tablo

26.Soru N %
Hosgorii 51 22.667
Asimilasyon 103 45.778
Cogulculuk 27 12.000
Cokkiiltiirlii Bakis Agist 21 9.333
Savunma 23 10.222
Toplam 225 100.000

CYOrde faktor analizlerine dahil edilmeyen 26. madde ile katiimailarin gokkiiltiirlii dgretimin
amaci ile ilgili olarak ne diistindiiklerini belirlemeyi amag¢lanmistir. Bu amagla katihmcilarin
vermis olduklar bilgiler neticesinde 103 6gretmen % 45,778 oranla *’ Asimilasyon”, 51 6gretmen
% 22,667 oranla “Hosgorii”’, 27 6gretmen % 12,000 oranla “Cogulculuk”, 23 6gretmen % 10,222
oranla “Savunma” ve 21 Ogretmen % 9,333 oranla “Cokkiiltiirlii Bakis Agis1” olarak
nitelendirmisir. Sonug olarak arastirmaya katilan 6gretmenler ¢okkiiltiirlii 6gretimin amacini
"’ Asimilasyon’” olarak belirtmislerdir.

SONUC ve ONERILER

Arastirma bulgularma gore 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii tutum, deneyim ve yeterlik diizeylerinin
orta diizeyde oldugu sonucuna ulagilmigtir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin verdigi cevaplar
neticesinde 0gretmenlerin gokkiiltiirlii yeterlik algilarmin cinsiyetlerine gore anlaml farklilik
gostermedigi bununla birlikte kadmn ogretmenlerin cokkiiltiirlii yeterlik diizeylerinin erkek
Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu bulgusuna ulasilmistir. Arastirma sonucunda
Ogretmenlerin  ¢okkiiltiirlii  yeterlik algilarmin  kidemlerine gore anlamhi farklilik
gostermekterdii sonucuna ulagilmistir. Kideme gore yeterlik diizeyleri ortalamalar:
incelendiginde 6-10 y1l, 11-15 y1l ve 26 yil iizeri kideme sahip 6gretmenlerin orta diizeyde; 1-5 y1l,
16-20 yil ve 21-26 y1l kideme sahip 6gretmenlerin yiiksek diizeyde ¢ok kiiltiirlii yeterlik algisma
sahip oldugu belirlenmistir. Buna gore goreve yeni baglayan ve meslekte 16-20 ve 21-26 yil
kideme sahip Ogretmenlerin c¢okkiiltiirlii yeterlik diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu
sOylenebilir.

Ogretmenlerin cokkiiltiirlii yeterlik algilari dgrenim diizeylerine gore anlamli farklilik
gostermektedir. Yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin ¢ok kiiltiirlii yeterlik alg1 diizeylerinin
lisans mezunu &gretmenlerden daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin 6grenim
diizeyine gore yeterlik diizeyleri ortalamalar1 incelendiginde, lisans mezunu 6gretmenlerin orta
diizeyde; 6nlisans, yiiksek lisans ve doktora mezunu 6gretmenlerin yiiksek diizeyde gokkiiltiirlii
yeterlik algisina sahip oldugu belirlenmistir. Buna gore onlisans, yiiksek lisans ve doktora
mezunu Ogretmenlerin gokkiiltiirlii yeterlik algilarinin yiiksek diizeyde oldugu soylenebilir.

Ogretmenlerin cokkiiltiirlii yeterlik algilar1 yasadiklar1 bdlgeye gore anlamli farklilik
gostermektedir. I¢ Anadolu bélgesinde yasayan Ogretmenlerin cokkiiltiirlii yeterlik alg:
diizeylerinin Karadeniz ve Akdeniz bolgelerinde yasayan 6gretmenlerden daha diisiik oldugu
belirlenmistir. Buna ek olarak Giineydogu Anadolu Bolgesinde yasayan ogretmenlerin

1149



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 6(9): 1135-1152.

cokkiiltiirlii yeterlik alg:1 diizeyleri Akdeniz Bolgesi'nde yasayan ogretmenlerden daha diisiik
oldugu tespit edilmistir. Yasanilan bolgeye gore yeterlik diizeyleri ortalamalar: incelendiginde
Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde yasayan Ogretmenlerin diisiik diizeyde; I¢ Anadolu ve
Marmara bolgelerinde yasayan 6gretmenlerin orta diizeyde; Dogu Anadolu, Karadeniz, Ege ve
Akdeniz bolgelerinde yasayan 6gretmenlerin yiiksek diizeyde cokkiiltiirlii yeterlik algisma sahip
oldugu belirlenmistir. Buna gore Dogu Anadolu Bolgesi'nde, Karadeniz Bolgesinde, Ege
Bolgesi'nde ve Akdeniz Bolgesi'nde gorev yapan 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii yeterlik algilarmin
yiiksek diizeyde oldugu soylenebilir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenler cokkiiltiirlii Ogretimin amacimi “Asimilasyon” olarak
belirtmislerdir. Bu sonuglar dogrultusunda su 6nerilerde bulunulmustur;

v

Cokkiiltiirlii egitim ortamlarinda gorev yapan Ogretmenlerin deneyim, tutum ve
yeterliklerine yonelik yapilacak goriisme, gozlem vb. teknikler ile ayrintili bilgi edinilebilir;
sorunlar ve ¢oziim Onerileri sunulabilir. Ayrica, yapilacak arastirmalarda egitimin tiim
paydaslarimin goriismesinin alinmas: da konunun ayrintih olarak incelenmesine vesile
olacaktir.

Cokkiiltiirlii egitim konusunda 6ncelikle dgretmenlerin ve okulun bulundugu gevrenin
kiiltiirlerinin taninmasi icin izlenmesi gereken yol konusunda aragtirmalar yapilarak
Ogretmenlerin ve diger paydaslarin egitimleri ile ilgili calismalar yapilabilir. Cokkiiltiirlii
egitim ile ilgili uygulamali olarak yapilacak olan ¢alismalarin alan yazina, 6gretmenlere ve
akademisyenlere onemli katkilar saglayacag diisiiniilmektedir.

Cokkiiltiirlii 6gretmen anlayis1 ile 0gretmen adaylarmi egitim ortamlarma hazir hale
getirmek; onlarin konu ile ilgli tecriibe edinmelerini saglamak i¢in MEB ve iiniversitelerin
is birligi ile 6gretmen adaylarmin cesitli bolgelerde en az bir donem gorev yapmasi
saglanabilir. Bu kapsamda Ogretmen adaylar1 goreve baglamadan {ilkenin cesitli
bolgelerinde gorev yaparak farkl kiiltiirleri uygulamali olarak edinmis olacaktir.
Ogretmenlerin ¢okkiiltiirlii egitim ile ilgili tutum, deneyim, yeterlilikleri ve bilgileri ile
ilgili gelisimlerine katki saglamak amaci ile seminerler, paneller, calistaylar ve hizmet ici
egitimler diizenlenebilir. Diizenlenecek bu etkinliklerin 6gretmenlerin mesleklerine katki
saglayacag1 diistiniilmektedir.

Hem 6gretmen adaylarinin hem de gorevlerini yapmakta olan 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii
egitime duyarli olmalar1 icin insan haklari, demokrasi egitimi, egitim ortamlarinda
demokratik uygulamalar, cokkiiltiirlii egitim ve c¢okkiiltiirlii egitimi uygulama gibi
konular disiplinler arasi ya da bir disiplin olarak ele alinabilir. Bu kapsamda
iiniversitelerin egitim programlarinda cokkiiltiirlii egitimin yer almas: gerekmektedir.
Cokkiiltiirlii egitim ile ilgili yurt i¢i ve yurt disinda yapilan calismalar incelenerek
cokkiiltiirlii egitim programlari, cokkiiltiirlii egitim uygulamalar1 ve uygulamada
karsilasilan giicliikler ile ilgili alan yazin taramasi yapilarak arastirma sonuglarinin
incelendigi meta analiz ¢alismasi 6gretmen yetistirmede katkilar saglayacaktir.

lleride yapilacak olan bu tiirde aragtirmalar igin daha fazla sayida 6gretmenin aragtirma
Orneklemine katilmasinin saglanmasi ve ogretmenlerin ¢okkiiltiirlii bilgilerilerine de yer
verecek arastirmalarin yapilmasi dnerilebilir. Yapilacak olan arastirmalarda 6gretmenlerin
cokkiiltiirlii deneyim, tutum ve yeterliklerini belirlemede nicel yaklagimlar ile birlikte nitel
yaklagimlarin da kullanimi ile daha kapsamli ve giivenli sonuglar alinacag agikardir.
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Beslenme insanoglunun fizyolojik ihtiyaglar1 i¢cinde tanimlanan birincil ihtiyaglarindan biridir ve
insanlarin ge¢miste nasil beslendigi siklikla merak konusu olmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, 1730-
1930 yillar1 arasinda yazilmis yemek kitaplarinda yer alan kebaplarin belirlenmesi ve bu recetelerin
bugiinkii bilinirliklerinin arastirilmasidir. Arastirmada nitel arastirma teknigi kullanilmistir.
Verilerin toplanmasi siirecinde dokiiman analizi yontemi kullarlarak 1730-1930 yillar1 arasinda
yazilmig 5 kitap incelenmis ve yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak goériigmeler
gerceklestirilmistir. Arastirmaya konu olan kitaplarda 116 adet kebap recetesine ulasilmistir. Buna
gore, kebaplarda en ¢ok tercih edilen kasaplik hayvanlar koyun/kuzu/kog, kiimes hayvanlarinda
tavuk ve baliklarda da uskumrudur. Kebaplarda en ¢ok tercih edilen baharat ve tatlandiricilar, tuz,
sogan, karabiber ve tar¢indir. Komiirde 1zgara en fazla tercih edilen pisirme yontemidir. Domates 20.
ylizyilin basinda regetelerde yer bulmaya baslamistir. Hact Osman kebabi, mazruf kebab: ve kaytan
kebab1 digindaki tiim kebaplarin katihimalar tarafindan bilindigi tespit edilmistir. Kitaplardaki
recetelerde en ¢ok kullanilan baharattan biri olan tar¢inin giintimiiz kebaplarinda hi¢ kullanilmadig:
ve kiilbast1 regetelerinde pisirme tekniginin baliklar hari¢ tamamen degistigi tespit edilmistir.
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Abstract

Nutrition is one of the primary needs of human beings defined within the physiological needs, and
it is often a matter of curiosity how people were fed in the past. The aim of this study is to determine
the kebabs in the cookbooks written between 1730-1930 and to investigate the current familiarity of
these recipes. Qualitative research technique was used in the research. During the data collection
process, 5 books written between 1730 and 1930 were examined using the document analysis method
and interviews were conducted using a semi-structured interview form. In the books that are the
subject of the research, 116 kebab recipes were found. Accordingly, the most preferred butchery
animals for kebabs are sheep/lamb/ram, chicken for poultry and mackerel for fish. The most preferred
spices and condiments in kebabs are salt, onion, black pepper and cinnamon. Grilling on charcoal
(barbecue) is the most preferred cooking method. Tomatoes began to find a place in recipes at the
beginning of the 20th century. It was determined that all kebabs except Hac1t Osman kebab, mazruf
kebab and kaytan kebab were known by the participants. It has been determined that cinnamon,
which is one of the most used spices in the recipes in the books, is never used in today's kebabs and
the cooking technique in the cutlet recipes has completely changed, except for fish.
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Beslenme insanoglunun fizyolojik ihtiyaclar1 i¢inde tanimlanan birincil ihtiyaglarindan biridir
(Maslow, 1943) ve insanlarin gecmiste nasil beslendigi siklikla merak konusu olmaktadir
(Albustanhoglu vd., 2023). insanoglunun atesi kullanmayi 6grendikten sonra faydalandig ilk
pisirme teknigi eti acik ateste pisirmek, yani bugiinkii tanumi ile kebap yapmakti. Kebap, dogrudan
dogruya ateste veya kap icinde susuz olarak pisirilmis et; kizartma, ¢evirme veya kavurma yoluyla
hazirlanan her tiirlii yiyecek (TDK, 2023) olarak tanimlanmaktadir. Kebap yapma Tiirk mutfaginn
Antik Anadolu medeniyetleri, Roma, Tiirkistan, Sel¢uklu, Osmanli ve Cumhuriyet dahil olmak iizere
biitiin donmelerinde kullanilmis bir tekniktir (Giiney, 2021a). Calismaya konu olan dénemin
oncesinde erkeg, keklik, siiliin, serce, gilivercin ve tavus kusu etlerinin de kebap yapmak igin
kullaruldig1 kayitlarda ge¢mektedir (Yerasimos, 2002). Tiirk mutfaginda kebapcilar gegmisten bu
yana ayr1 bir esnaf kolu olarak var olmustur ve Evliya Celebi seyahatnamesinde gezip gordiigii
yerlerdeki kebapgi carsilar: ile kebapgi esnafindan ayrintii olarak bahsetmektedir (Evliya Celebi,
2013). Giintimtiizde de tiim yorelerde pisirilen bir¢ok ¢esidi bulunmaktadir. Kebaplar1 birbirinden
ayiran en onemli 6zelliklerinden birisi ise ait oldugu yo6renin etinin kendine has lezzetidir (Giiney,
2021b; Giiney, 2019).

Tiirk mutfagr hakkinda yazilan kaynaklar sinirli sayidadir. Bilgiler; Antik Anadolu medeniyetlerine
ait kayitlar, seyahatnamelerde gecen yemekler, saray muhasebe arsivleri, imaret kayitlari, halk
oykiileri ve 15. ylizyi1ldan itibaren kaleme alinan az sayida yemek kitabi ile sirurlidir. 1730-1930 yillar:
arasinda kaleme alinmis eserlerden olusan bir se¢meden hareketle yapilan bu ¢alismada; kitaplarda
gecen kebaplar, kullanilan etin cinsi, pigsirme teknigi ve baharat isimleri listelenmigtir. Melceii't
Tabbahin’de kiilbastilarin da kebaplar siifinda yer aldig: belirtilmistir (Mehmet Kamil, 2016). Bu
nedenle kitaplarda gecen kiilbast1 receteleri de arastirma kapsaminda degerlendirilmistir. Bu liste
katilimcilara verilerek yari yapilandirilmig goriisme formundaki sorular yoluyla bu konudaki
bilgilerine basvurulmustur.

Bu calismanin amaci 1730-1930 yillar1 arasinda yazilmis yemek kitaplarinda yer alan kebaplarin
belirlenmesi ve bu regetelerin bugiinkii bilinirliklerinin aragtirilmasidir. Kitaplarda gegen kebaplarin
pisirme teknikleri, kullanilan etin cinsi ile baharat cesitliligi de incelenmistir. Boylelikle, bir yandan
Tiirk mutfagindaki kebaplarin bir dokiimii olusturulurken bir yandan da hem incelenen 200 yillik
stire igindeki degisimler hem de bugiinkii regetelerle aralarinda farklar ortaya konulacaktir. Bu
sayede Tiirk mutfagindaki kebaplara ve mutfak kiiltiirlimiiziin zamana nasil ayak uydurarak
yasayan bir kiiltiir miras1 olduguna dair farkindalik olusturulabilecektir.

YONTEM

Bu calismada nitel arastirma teknigi kullamilmistir. Nitel arastirmalar, arastirmacinin {izerinde
calistig1 konu ile ilgili agik uglu ve sorgulayic sorular yoluyla katiimcilarin bilgi ve tecriibelerinden
derinlemesine faydalanilmasin saglayan calismalardir (Merriam, 2018).

Arastirmada, yazili dokiimanlarin igerigini belli bir diizen igerisinde, dikkatli ve derinlemesine
¢ozlimlemek amaciyla kullanilan (Kiral, 2020:173) dokiiman analizi yontemi ile birlikte, beklentilerin
otesinde bilgi barindirabilecegi diistiniilen durumlarin detayli incelenmesini kolaylastiran amagl
orneklem yontemlerine basvurulmustur (Baltaci, 2019:373). Verilerin analizi asamasinda betimsel
analiz yontemine bagvurulmustur. Betimsel analizde, 6nceden belirlenmis bir tematik cerceveye gore
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toplanan bulgular tanimlanir, yorumlanir, birbiriyle iligkilendirilir ve anlamlandirihir (Baltac,
2019:379).

Aragtirmanin evreni Tiirkiye’de 71 farkli tiniversitenin 126 adet tercih edilebilen gastronomi ve
mutfak sanatlar1 bgliimlerinde (YOK, 2023) Tiirk Mutfag1 konusunda ders veren dgretim elemanlar
ile Tirk mutfagi konusunda deneyimli 5 yildizli otel asgibasilarindan olusmaktadir. Bu
iiniversitelerin kataloglarma ulagilabilen 89 tanesinin 18’inde Tiirk Mutfag: dersi oldugu tespit
edilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriismeler {iniversitelerin Tiirk mutfagi konusunda ders veren
hocalar1 ve yine Tiirk mutfagi konusunda deneyimli 5 yildizli otel aggibagilarindan olusan toplam 10
kisi ile c¢evrimici ve yliz ylize gerceklestirilmistir. Yiiz yiize gortismelerin siiresi ortalama 22
dakikadir. Arastirmanin gegerligi ve gilivenirligini artirmak igin, katilimecilarin ¢evrimici ortamda
hazirlanan gériisme formunu da doldurmalari istenmistir. Bu formlar sayesinde katilimcilarin hangi
kebaplar1 bildiklerine dair yiizdeler hesaplanmistir. Ayrica kayitlar dijital olarak saklanmis ve
bulgular kisminda goriismelerden direk alintilar yapilmistir (Baskale, 2016, 23-27; Merriam, 2018:
199-228). Bu sayede Tiirk mutfagindaki kebaplarin hem siirekli bir arastirma ile egitim 6gretim
faaliyetinin yiiriitiildiigii akademik alanda hem de iilke mutfaginin Tiirk ve uluslararasi misafirlere
tanitildig1 5 yildizli otellerdeki bilinirliginin de ortaya konulmas: saglanacaktir.

Yar1 yapilandirilmis gortismeler 10.06.2023-05-07-2023 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Yar:
yapilandirilmis goriisme formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci boéliimde katilimcilarin
demografik bilgileri, ikinci boliimde ise Tiirk mutfagindaki kebaplarin bilinirligine yonelik sorular
yer almaktadir. Goriismelerde elde edilen verilen birbirini tekrarlamaya basladiktan sonra
doygunluga ulasildigina karar verilmis ve goriismeler sonlandirilmistir. Bu g¢alisma Baskent
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'niin 5 Haziran 2023 tarihli ve 17162298.600-164 say1li etik kurul
izni ile gerceklestirilmistir.

Arastirmaya konu olan kitaplar; Tiirkge telif olunmus ilk yemek kitab1 olma 6zelligine sahip, bircok
yemek kitabina kaynaklik etmis ve Diirrizade Nurullah Mehmed Efendi tarafindan 1775-1778 yillar
arasinda yazilan Agdiye Risalesi, Mehmet Kamil tarafindan 1844’te yayimlanan Melceii't Tabbahin,
Mevlevi yemekleri ile ilgili onemli bilgiler veren ve Ali Esref Dede tarafindan 1856-1857 yillarinda
yazilan Ali Esref Dede Risalesi, Mahmut Nedim Bin Tosun'un 1900 yilinda kaleme aldig1 Ascibass,
Mehmed Resad’in 1921-1923 yillar1 arasinda yazdigi Fenn-i Tabahat ve Hadiye Fahriyenin 1923
tarihli Yeni Ev Kadminin Yemek Kitabi eserleridir. Bahsi gegen eserler hem Osmanli Devleti'nin son
iki yiiz yilimi temsil etmeleri ve yiizyillar igerisinde biriken Tiirk mutfagi mirasim barimndirmalar: hem
de Tiirkiye Cumhuriyetine gecis donemini yansitmalari agisindan Onem tasidiklari igin
secilmiglerdir.

Arastirllan donemde Tiirk mutfagma ait yazili eserlerin azhigi ve katiimcilarin farkl illerde
bulunmalar1 nedeniyle yiiz yiize goriisme imkaninin kisith olmasi aragtirmanin smurliliklarim
olusturmaktadir.

BULGULAR ve YORUM
Kitaplarda Yer Alan Recetelere Ait Bulgular

Arastirmaya konu olan kitaplarda 116 adet kebap recgetesine ulasilmistir; ancak bu regetelerden ciger
kebab1 4, ¢omlek kebabi 2, firin kebabi 2, furun kebabi 2, ici dolmus kuzu kebabi 2, kagit kebab: 2,
kili¢ balig1 kebabi 2, kirma tavuk kebab1 3, koyun kiilbastisi 3, kusbasi kebabi 2, orman kebabi 2, pilig
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kebabi 2, siit kebabi 3, tarak kiilbastisi 2, tas kebabi 3, tavsan kebabi 3, tavuk kebabi 4, tavuk kiilbastisi
3, tencere kebabi 2, uskumru kebabi 2 ve yilan balig1 kebabi 2 kez ge¢mektedir. Birden fazla kitapta
gecen kebaplarin regeteleri arasinda kiigiik farklilar bulunmaktadir ve bunlarin goriilebilmesi i¢in
kullanilan malzemelerin ayrintilar1 da Tablo 1’de verilmistir.

Bazi recgetelerde, kebaplarda birden fazla gesit et kullanilabilecegi belirtilmistir. Arastirmaya konu
olan kebaplarda bildircin 2, dana/sigir 5, deniztarag: 2, istiridye 1, geyik/karaca/yaban kegisi 1, hindi
palazi 1, hindi 2, kalkan cigeri 1, kili¢ balig1 5, palamut 3, kog¢ 9, koyun 45, koyun bobregi, 2, koyun
cigeri 6, kuzu cigeri 2, kuzu 18, kuzu/koyun pirzola 1, liifer 1, rdek palaz1 1, pili¢ 4, serce 1, kaz
palazi 1, tavsan 3, tavuk cigeri 1, tiim tavuk 9, uskumru 6, kefal 1 ve yilan balig1 2 yerde ge¢cmektedir.
Buna gore, kebaplarda en ¢ok tercih edilen kasaplik hayvanlar koyun/kuzu/kog, kiimes
hayvanlarinda tavuk ve baliklarda da uskumrudur.

Kebaplarin hazirlanmas: ve pigirilmesi igslemlerinde kullanilan baharat ve tatlandiricilardan sogan
65, tuz 107, karabiber 65, targin 32, yogurt 6, defne yapragi 10, yenibahar 7, domates 12, kekik §,
maydanoz 12, sarimsak 13, kisnis 2, ¢am fisti1 5, kus liztimii 1, patlican 4, gémlek yag1 10, sadeyag
6, tereyagi 11, salca 1, patates 1, mantar 1, kimyon 4, kakule 3, muskat 1, anason 3, reyhan 1, giivey
otu 1, nar eksisi 1, karanfil 1, limon 16, nane 3, taze sogan 3 ve tiziim 1 recetede yer almaktadir. Buna
gore, kebaplarin hazirlanmasi ile pisirilmesinde en ¢ok tercih edilen baharat ve tatlandiricilar; tuz,
sogan, karabiber ve tar¢indir.

Pisirme yontemleri incelendiginde kdmiirde 1zgara 81, tencere 23, firin 16, tandir 2 ve ¢evirme 4
regetede kullanilmistir. Kémiirde 1zgara yontemi en ¢ok kullanilan pigirme yontemidir. Bunlara ek
olarak, giiniimiiz Tiirk mutfaginda bir¢ok yemekte kullanilan domates, kitaplardaki recetelerde
kendine ancak 20. yiizyilin baginda yer bulmaya baslamigtir.

Tablo 1. 1730-1930 Arasinda Yazilan Yemek Kitaplarinda Ad1 Gegen Kebaplara Ait Bilgiler

Kullanilan Etin Kullanilan Baharat ve

Kebabin Ad1 Cinsi Tatlandiricilar Pigsirme Yontemi Kitabin Ad1 Bilinirlik %

Adi sis kebab1 Koyun Sogan, tuz, karabiber, targin Komiirde Izgara Melceii't Tabbahin 80

Tavuk kebab1 Tim tavuk Tuz, karabiber, targin Komiirde Izgara Melceii't Tabbahin 90

Kirma tavuk . . . R . .

kebab1 Tim tavuk Tuz, karabiber, targin, tereyag: Komiirde Izgara Melceii't Tabbahin 70

T Kémiird

Siit kebab1 Kuzu/Koyun Tuz, karabiber, tarcin, siit lzegr;e;e/ omurde Melceii't Tabbahin 30

Kus kebab1 Kuzu/Koyun S(_)gan, tuz, karabiber, tarcmn, Komiirde Izgara Melceii't Tabbahin 40
kimyon

Muhzir kebabi Kuzu/Koyun S(fgan, tuz,vkarablber, tarem, Komiirde Izgara Melceii't Tabbahin 20
gomlek yag:

Haci Osman o . .

Kkebab1 Kuzu/Koyun Sogan, tuz, karabiber, targin Tencere Melceii't Tabbahin 0

Tavsan kebab1 Tavsan Tuz, sarimsak, sirke, tereyagi Komiirde Izgara Melceii't Tabbahin 20
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Kiymadan firin
kebab1

Tas kebab1

ici dolmus kuzu
kebabi

Ciger kebab1

Uskumru baliginin
kebab1

Kili¢ baliginin
kebab1

Palamut baliginin
kebab1

Yilan baliginin
kebab1

Tavuk kiilbastis1

Koyun ve kuzu
kiilbastis1

Dana ve sigir
etinden tencere
kiilbastist

Haglama balik
kiilbastis1

Kilig ve Palamut
kiilbastis1

Liifer balig1
kiilbastis1

Tarak ve istiridye
kiilbastis1

Uskumru baliginin
kiilbastis1

Tencere kebab1

Testi kebab1

Comlek kebab1

Rende kebabi

Kagit kebab1

Koyun

Koyun

Kuzu

Kuzu/Koyun ciger

Uskumru

Kilig balig:

Palamut

Yilan balig1

Tum tavuk

Kuzu/Koyun
pirzola

Dana/sigir

Uskumru/Kefal

Kilig/Palamut

Liifer

Deniz
Taragl/istiridye

Uskumru

Koyun/Dana

Koyun

Koyun

Koyun

Koyun

Sogan, tuz, karabiber, targin,
sadeyag, gomlek yag1, cam fistig1,
lizim

Sogan, tuz, karabiber, targin,
kakule, piring

Sogan, tuz, karabiber, targin, cam
fistig1, tiziim, ciger

Tuz, sirke, sarimsak, gémlek yag:

Tuz, karabiber, defne yapragi,
limon

Tuz, karabiber, defne yapragi,
limon

Tuz, karabiber, defne yapragi,
limon

Tuz, karabiber, defne yapragi,
limon

Tuz, karabiber, targin

Tuz, karabiber, zahter

Sarimsak, sirke, targin, kimyon

Tugz, sirke, limon, maydanoz

Tuz, limon, defne yapragy, findik
taratoru

Sogan, sirke, tuz

Zeytinyag), tuz, karabiber, limon

Zeytinyag), tuz, sogan, limon,
maydanoz

Sogan, tuz, karabiber

Tuz, yenibahar, domates

Sogan, kekik, defne yapragi,
yenibahar, tereyagi

Sogan, tuz karabiber, kuyruk
yag1, domates salgasi

Sogan, tuz, karabiber, kuyruk
yagL
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Firin

Tencere

Firin

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Tencere

Tencere/Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara/Tava

Komiirde Izgara

Komiirde 1zgara

Tencere

Firin

Firin

Tencere

Firin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Melceii't Tabbahin

Fenn-i Tabahat

Fenn-i Tabahat

Fenn-i Tabahat

Fenn-i Tabahat

Fenn-i Tabahat

80

70

80

90

80

90

60

30

100

90

80

60

70

40

50

60

90

90

100

40

90
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Tas kebab1

Kestaneli kebap

Yogurtlu kirde
kebab1

Salgal1 bobrek
kebab1

Cop kebab1

Pili¢ kebabi

Hindi firin kebab1

Bildircin firin
kebab1

Cars1 usulii kebab1

Yogurtlu carst
kebabi

Tandir kebabi

Domatesli sis
kebabi

Soganli kebap

izmir kebab1 (Yatik
déner)

Eksili kebap

Patlicanli kebap

Orman kebabi

Kokoreg

Yufkal1 kebap

Kaytan kebab1

Tavuk kebab1

Koyun

Koyun

Koyun

Koyun bobregi

Koyun

Pili¢ Tim

Hindi Ttiim

Bildircin

Kog

Kog

Kog

Kog

Kog

Koyun

Kog

Kog

Kuzu/Toklu

Kuzu bagirsak

Kog

Koyun

Tavuk Tim

Sogan, domates suyu, tereyagi

Kestane, domates suyu

Sarimsak, yogurt, targin,
yenibahar, muskat

Hardal, tuz, maydanoz

Patlican, domates, tereyagi

Sogan, tuz, karabiber

Sogan, tuz, karabiber, yogurt,
yumurta sarist

Sogan, tuz, karabiber, kuyruk
yag1, mantar

Sogan, tuz

Sogan, tuz, yogurt, sarimsak,
tereyag1

Tuz

Sogan, tuz, domates, sarimsak

Sogan, tuz, arpacik sogan,
sarimsak,

Sogan, tuz, maydanoz

Sogan, tuz, karabiber, tereyagi,
nar eksisi

Sogan, tuz, karabiber, patlican

Tuz

Sogan, tuz, karabiber, kekik,
akciger, karaciger, ylirek, gomlek
yagL

Sogan, tuz

Sogan, tuz, karabiber, targin,
yenibahar, karanfil, tereyags,
maydanoz

Sogan, tuz, un
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Tencere

Tencere

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Tencere

Komiirde Izgara

Firin

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Tandir

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Cevirme

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Cevirme

Cevirme

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Fenn-i Tabahat

Fenn-i Tabahat

Fenn-i Tabahat

Fenn-i Tabahat

Fenn-i Tabahat

Fenn-i Tabahat

Fenn-i Tabahat

Fenn-i Tabahat

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

70

20

50

50

60

70

60

70

80

60

100

80

100

80

60

100

100

100

70

90
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Pili¢ kebabi

Kaz palazi kebab1

Ordek palazi
kebab1

Hindi palaz1
kebab1

Mazruf kebab1

Patlicanli bildircin
kebab1

Tavsan kebab1

Av eti kebab1

Balik kebab1

Koyun kiilbastis1

Karaciger
kiilbastist

Yiirek kiilbastist

Bobrek kiilbastisi

Dana ve sigir
kiilbastis1

Tavuk kiilbastis1

Pili¢ kiilbastis1

Tencere kebab1

Tava kebab1

Tepsi kebab1

Sahan kebab1

Pili¢ Tim

Kaz palazi

Ordek palazi

Hindi palaz1

Serce, Bildircin,
Pili¢/Hindi/Kaz
Palaz:

Bildircin

Tavsan

Geyik/Karaca/Yab
an Kegisi

Kilig balig:

Kog

Koyun karacigeri

Koyun yiirek

Koyun bobrek

Dana/sigir

Tavuk Tim

Pili¢ Tim

Koyun/Dana

Koyun/Dana

Koyun

Koyun

Sogan, tuz, un

Sogan, tuz, un, targin karabiber

Sogan, tuz, un, targin karabiber

Sogan, tuz, un, targin karabiber,
limon

Tuz

Tuz, karabiber

Sogan, tuz, karabiber, tereyag1

Sogan, tuz, karabiber, kuyruk
yagL

Sogan, tuz, karabiber, defne
yaprag, limon, zeytinyagi

Sogan, tuz, karabiber, kekik

Sogan, tuz, karabiber, kekik

Sogan, tuz, karabiber, kekik

Sogan, tuz, karabiber, kekik

Sogan, tuz, karabiber, kekik

Tuz

Tuz

Sogan, tuz, karabiber, kabuk

tarqin, domates suyu, kuyruk yagi

Tuz, karabiber

Sogan, tuz, karabiber, kekik,
gomlek yag:

Sogan, tuz, karabiber
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Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Firin

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Tencere

Tencere

Firin

Tencere

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinimin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

70

40

50

20

50

20

30

60

90

60

50

60

90

100

100

90

70

90

70
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Hiinkarbegendi

Adi tas kebab1

Kagit kebab1

Defneli sis kebab1

Kusbasi sis kebab1
(Alt1 ezmeli kebap)

Firin kebab1
Suluca sis kebab1

ici dolmus kuzu
kebabi

Giiveg kebab1

Kiremit kebab1

Ciger kebabi

Pirzolal1 patates
kebab1

Uskumru kebab1

Defneli Kilig ve
Palamut kebab1

Yogurtlu sis kebab1

Kiymali veya
Kofteli yogurtlu
kebap

Orman kebabi
Sac kebabi

Piryan/Biiryan
Tavuk kebab1

Kirma tavuk
kebab1

Siit kebab1

Kusbas1 kebab1

Koyun

Koyun (kivircik)

Koyun

Koyun

Koyun

Koyun

Koyun

Kuzu

Koyun

Koyun

Koyun karacigeri

Kuzu pirzola

Uskumru

Kilig/Palamut

Koyun

Koyun

Koyun

Kuzu

Koyun

Tavuk Tim

Tavuk Tim

Kuzu/Koyun

Kuzu/Koyun

Patlican, domates suyu, tereyag:

Sogan, tuz

Sogan, tuz, karabiber, yenibahar,
giivey otu, reyhan

Tuz, defne yapragi, maydanoz,
taze sogan

Sogan, tuz, karabiber, yenibahar,
domates, sadeyag

Sogan, tuz, domates
Sogan, tuz, karabiber, yenibahar

Sogan, tuz, karabiber, ¢cam fistig1,
kus iizlimii, sadeyag, yogurt

Sogan, tuz, karabiber, domates
Sogan, tuz, karabiber, domates

Sogan, tuz, karabiber, gomlek
yagL

Sogan, tuz, karabiber, maydanoz,
patates

Sogan, limon, zeytinyags,
maydanoz, taze sogan

Sogan, tuz, zeytinyagi, limon,
maydanoz, defne yaprag:

Arnavut biberi, yogurt, sadeyag,
targin

Arnavut biberi, yogurt, sadeyag,
targin

Tuz
Tuz, sadeyag, ayran
Tuz

Tuz, un

Sogan, tuz, karabiber, targin, un

Tuz, karabiber, siit, un

Sogan, tuz, karabiber, targin,
kimyon, un
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Tencere

Tencere

Firin

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Firin

Komiirde Izgara

Firin

Firin

Firin

Komiirde Izgara

Tencere

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Tencere

Cevirme

Tencere

Tandir

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Tencere/Komiirde
1zgara

Komiirde Izgara

Yeni Ev Kadinmin
Yemek Kitab1

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Ascibast

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

100

60

90

80

80

100

20

80

80

80

90

60

80

80

80

90

100

80

100

90

70

30

70
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Tavsan kebab1

Uskumru balig1
kebab1

Kili¢ balig1 kebab1

Yilan balig1 kebabi

Furun kebab1

Furun kebab1
(Konya firin
kebabi)

Ciger kebab1

Tavuk cigerinden
kiilbast1

Kalkan balig:
cigeri kiilbastis1

Tavuk kiilbastis1

Balik kiilbastis1

Koyun eti
kiilbastist

Tarak kiilbastis1

Tavuk kebab1

Kirma tavuk
kebab1

Siit kebab1

Kusbas1 kebab1

Tas kebab1

Hurma kebabi
(Seftali kebab1)

Firin kebab1

Ciger kebab1

Tavsan

Uskumru

Kilig balig:

Yilan baligt

Koyun

Koyun

Kuzu/Koyun cigeri

Tavuk cigeri

Kalkan cigeri

Tavuk Tim

Uskumru

Koyun

Deniztarag1

Tavuk Tim

Tavuk Tim

Kuzu/Koyun

Kuzu sirt

Kuzu/Koyun

Kuzu/Koyun

Koyun

Koyun karacigeri

Tuz, karabiber, sarimsak, sirke

Tuz, defne yaprag:

Tuz, defne yaprag:
Tuz

Tuz, karabiber, ¢cam fistig1, kignis,
gomlek yag:

Sogan, tuz, karabiber, targin

Tuz, sarimsak, sirke

Tuz, karabiber, targin, limon

Tuz, karabiber, tar¢in, limon

Tuz, karabiber, et suyu

Tuz, un, limon

Tuz, sarimsak, sirke, et suyu

Tuz, zeytinyag, targmn, limon

Tuz

Sogan, tuz, karabiber, targin,
tereyag1

Tuz, karabiber, targin, siit

Sogan, tuz, karabiber, targin,
kimyon

Sogan, tuz, maydanoz, nane,
anason, kakule, sarimsak

Sogan, tuz, maydanoz, nane,
tarqin, kakule, gomlek yag1

Sogan, tuz, karabiber, ¢cam fistig1,
kignis, gomlek yag1

Tuz, sarimsak, sirke
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Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Firin

Firin

Komiirde
Izgara/Tencere

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde
Izgara/Tencere

Komiirde Izgara

Komiirde
Izgara/Tencere

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Komiirde Izgara

Firin

Komiirde
Izgara/Tencere

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Agdiye Risalesi

Ali Egref Dede
Risalesi

Ali Egref Dede
Risalesi

Ali Egref Dede
Risalesi

Ali Egref Dede
Risalesi

Ali Egref Dede
Risalesi

Ali Egref Dede
Risalesi

Ali Egref Dede
Risalesi

Ali Egref Dede
Risalesi

20

80

80

30

70

70

90

50

10

100

60

90

40

90

70

30

100

70

50

10

90
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Tuz, karabiber, tar¢in, irmik,

Ka's‘ap kebab Koyuﬂ etl_/Koyun anason, nane, maydanoz, Komiirde Izgara A_l ! E§r(.ef Dede 50
(Ciger Sarma) karacigeri . " Risalesi
yumurta, gémlek yagi
Sogan, tuz, karabiber, targin, A
Ali Egref Ded
Comlek kebabi Koyun patlican, kabak, bamya, sarimsak, ~ Komiirde Izgara 1 haret Dede 100

Risalesi
anason

Yar1 Yapilandirilmis Goriismeler ile Formlardan Elde Edilen Bulgular
Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Katihmcilarin %401 asgibasi, %601 akademisyenlerden olusmaktadir. Goritismeler sirasinda
akademisyenlerden K1 ve K9 daha 6nce asgibasi olarak gorev yaptiklarini, K2, K6 ve K10 da sektérde
cesitli pozisyonlarda calistiklarini ifade etmislerdir.

Katilimailarin %401 lise ve %601 yiiksek lisans mezunudur. %601 15 yildan fazla, %20’si 10-15 yil,
%10"u 5-10 y1l ve %10'u 3-5 y1l aras1 sektor deneyimine sahiptir.

Kebaplarin Bilinirligine Ait Bulgular

Gortigmelerde verilen listelerde yer alan Hac1 Osman kebabi, mazruf kebabi ve kaytan kebab: diginda
kalan tiim kebaplarin katilmcilar tarafindan bilindigi tespit edilmistir. Bunlarin bilinirligine ait
oranlar Tablo 1'de verilmistir.

Yar1 yapilandirilmig goriismelerin sagladigi esneklik kullanilarak katilimcilara “Bu kebaplardan
hangilerine derslerinizde veya meniilerinizde yer veriyorsunuz?” sorusu da yoneltilmistir. Katihimcilar;
furun kebabi, hiinkarbegendi, orman kebabi, kokoreg, tavuk kebabi, ciger kebabi, koyun/kuzu
kiilbastisi, testi kebabi, kasap kebabi (ciger sarma), tas kebabi, defneli kili¢ ve palamut kebabz, adi tas
kebabi, hindi firin kebab1 ve ¢op kebabma yer verdiklerini belirtmiglerdir.

Gorligmelerden elde edilen en 6nemli verilerden biri ise; kitaplarda yer alan regetelerde en ¢ok
kullanilan baharattan biri olan targinin giiniimiiz kebaplarinda hi¢ kullanilmamasidir. Katilimcilara
bunun sebebinin ne olabilecegi yoniinde soru yoneltildiginde; K1, K3, K4 ve K9 sebebinin “degisen
yemek aliskanliklari, uluslararast mutfaklarin etkisi, gegmis mutfak kiiltiiriiniin unutulmas: ve on yarg:
olabilecegini” belirtmislerdir. Bu veri 6zellikle son yiizyil iginde tat algismin nasil degistiginin bir
gostergesidir.

Katilimcilarin derslerde ve meniilerinde yer verdiklerini belirttikleri yemeklerden furun kebabs,
hiinkarbegendi, orman kebabi, kokoreg, koyun/kuzu kiilbastis1 ve tas kebabi regetelerinde ge¢miste
kullanilan malzeme ve pisirme teknikleri arasinda degisiklikler oldugu gortilmiistiir. Katihmeilarin
tamami bugiinkii uygulamalarda furun kebabmnda targin kullanilmadigm = belirtmislerdir.
Hiinkarbegendinin eski uygulamasinda kozlenmis patlican, tereyagi ve tercihe gore bir miktar
domates suyu eklenen begendinin iizerine kuzu sis verilmesi tercih edilirken; bugiin begendi i¢in un,
slit, tereyagi, kasar peyniri kullanilmakta ve {izerine de salgal1 sos i¢inde kuzu/dana eti verilmektedir.
K1, K2, K4 ve K7 malzemelerdeki bu degisikligin “lezzet algisinin degismesi ile birlikte, porsiyonlarin
cogaltilmast ve yemegin daha doyurucu hale getirilmesi icin yapilmis olabilecegini vurgulamislardir.
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Orman kebabi, kitaplarda gegen regetesinde kuzu veya toklu temizlenip tuzlandiktan sonra ates
karsisinda tiim olarak gevrilerek hazirlanirken; bugiin kusbasi dana eti, bezelye, havug, sogan,
sarimsak, patates ve baharat kullanilarak pisirilen bir yemek olarak tarif edilmistir. Bu bilgiye gore
orman kebabmin zaman icinde sade etten mamul bir yemekten, sebzeli bir giive¢ yemegine
dontistiigiinii gostermektedir (Baysal vd. 2000: 72). Hadiye Fahriye kokorecin orman kebab:
yapilirken elde edilen akciger, karaciger, yiirek, gdmlek yagmin baharatlandiktan sonra bagirsakla
sarillan ve ates kargisinda cevrilerek pisirilen bir Arnavut yemegi oldugundan bahseder.
Katilmalarin tamami, bugiin kokorecin kuzu/dana bagirsagi, uykuluk, gémlek yag: ile i¢ yag:
kullarnilarak hazirlanan ve ates karsisinda gevrilerek pisirilen belirtmislerdir. Bugiin yemegin pisirme
teknigi aym kalmakla birlikte igerigi biiyiik bir oranda degismistir.

Kiilbast1 regetelerinde ise pisirme tekniginin baliklar hari¢ tamamen degistigi tespit edilmigtir.
Kitaplarda verilen kiilbasti regetelerinde koyun/kuzu/dana/tavuk etleri komiir 1zgarasinda
pisirildikten sonra bir sahanda tekrar sirke, et/tavuk suyu ve sarimsakla pisirilmekte ve iizerine ¢ogu
zaman maydanoz serpilerek servis edilmektedir. Bugiinkii uygulamada ise etler baharatlanip
yaglandiktan sonra komiir 1zgaras: veya elektrikli 1zgarada pisirilmekte ve gesitli garnitiirlerle servis
edilmektedir. Bu énemli ve biiytik bir degisikliktir. K1, K2, K4, K5 ve K9 bunun sebebinin “sirkenin
et yemeklerinde kullamilmasina karst zaman icinde olusan on yargidan ya da gelisen turizm ve restoran
sektoriinde daha hizli servis yapabilmek icin bazi islem basamaklarinin atlanmasinin tercih edilmis olmasimdan
kaynaklanabilecegini” belirtmiglerdir. Bu tercihler de zamanla teknigin unutulmasina neden olmus
olabilir. K1 eski teknigi denedigini belirtmis; bu teknikle pisirdigi etin daha sulu, yumusak ve kendisi igin
daha lezzetli oldugunu bildirmistir. Tas kebabi regetesi ise tamamen degismistir. Bir tencerede tas icine
yerlestirilen et pisirildikten sonra etrafina piring salinarak pisirilen yemek; bugiin, salcali sos icindeki
kuzu/dana etine kiip seklinde kizartilmis patates eklenmesiyle hazirlanmaktadir.

Katihmailardan listede olmayan ve bildikleri regete isimlerini sdylemeleri istenmistir. Bunlar;
Tekirdag yaprak kebabi (asma yapragina sarilarak pisirilen oglak), doner kebabi, cag kebabi, Adana
kebap, islim kebabi, Beykoz kebabi, patlican kebabi, yenidiinya kebabi, hashas kebabi, kuyu kebabs,
yaprak kebabi, beyti, Mardin kebabs, tike kebabz, tepsi kebabi, tak tak kebabi, Tokat kebabi, Yozgat
testi kebabi, keme kebab, simit kebabi, tavuk sis kebap, visne kebaby, Kilis tava, Manisa kebabi, Urfa
kebab1 ve Cokertme kebabidir.

Katilimcilara bugiin kebap hazirlarken genel olarak kullandiklari et, baharat ve malzemeler
sorulmustur. Elde edilen verilere gore kuzu/koyun eti en fazla kullanilan et gesididir. Kiimes
hayvanlarinda tavuk, baliklarda da dil ve kili¢ baligimin kullanildig: ifade edilmistir. Kasaplik
hayvan ve kiimes hayvani etlerinde en ¢ok kullanilan baharat tuz, karabiber ve kekiktir. Bunlar
strastyla kirmizi toz biber, pul biber, kimyon, sarimsak, biberiye ve sadece balik etlerinde defne
yapragi izlemektedir. K1, K2, K3, K4, K6 ve K9 6zellikle tavuk etlerinin soslanmasinda salca ve yogurt
kullandiklarini belirtmislerdir. Kaz, kaz palazi, tarak ve istiridye gibi {iriinlerin temin edilme zorlugu
ile maliyetlerinin yiiksekligi nedeniyle derslerde ve meniilerde kendilerine yer bulamadigini
belirtmislerdir. Ayrica, tarak ile istiridyenin raf dmriiniin kisa olmasmin ve ¢ok dar bir miigteri
kitlesine hitap etmesinin de etkileri oldugunu vurgulamislardir. Katilimcilarin tamami insanlarin 6n
yargilar1 ve gida neofobisi nedeniyle de bu tiir deniz {irlinlerinin arzinin diisiik olduguna
deginmislerdir.
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SONUC ve ONERILER

Tiirk mutfag1 genel olarak et yemekleri ve 6zelde de kebaplar agisindan ¢ok zengin bir mutfaktir.
Tarihin akigi iginde etkilesimde bulunulan diger kiiltiirler, yorelere gore etin degisen lezzeti,
kullarulan baharatin cesitliligi ve pisirme tekniklerinin farkliligit bu zenginlie onemli katkilar
vermektedir. Kebaplar hazirlanmasimin kolay olmasindan dolay1 uzmanlik isteyen zor yemeklerdir.
Bu nedenle, Evliya Celebinin de seyahatnamesinde bahsettigi gibi Tiirk mutfaginda kebapgilar
gecmisten bu yana ayr1 bir esnaf kolu olarak var olmustur

Katilmailar kitaplarda yer alan regetelerde kullanilan baharat ve tatlandiricilarin degismesinin
onyargilar, gida neofobisi ve farklilagsan yeme aligkanliklar1 oldugunu vurgulamiglardir. Kebaplarin
kitaplarda yer alan regetelerde kullanilan baharat ve tatlandiricililarla pisirilmesinin bu 6n yargilar
kirabilmek ve mutfak kiiltiiriiniin aslina uygun olarak yasatilabilmesi icin énemli bir baslangic
olabilecegi diisiiniilmektedir.

Kitaplarda adi gecen regetelerden 114 tanesi bilinmesine ragmen, bunlardan sadece 14 tanesine
katilimcilar tarafindan derslerinde veya meniilerinde yer verdikleri tespit edilmistir. Tiirk
mutfaginin bu kadar énemli bir béliimiiniin daha iyi dgretilebilmesi ve tanitilabilmesi i¢in diger
kebap cesitlerine de Ogretim programlarinda ve meniilerde yer verilmesi gerektigi
degerlendirilmektedir. Ozellikle 5 yildizli otellerde sadece kebaplara yonelik kurslar veya tanitim
etkinlikleri diizenlenmelidir. Bunlarin yam sira, Tiirk mutfagimin tamitimi kapsaminda yurtdis
etkinliklerde kebap cesitlerine daha fazla yer verilmelidir. Bu tiir tanitimlarda sosyal medyanin
diisiik maliyetli, yaygin ve etkili tamitim Ozelliklerinden de faydalamilmas: gerektigi
distiniilmektedir.

Bu arastirmanin konusunun disinda olmakla birlikte, her bolgesi ayr1 6zellikte zengin bir mutfaga
sahip olan Tiirkiye'nin daha fazla turist ¢ekebilmek icin, gerekirse devlet politikas1 olusturularak,
bolgesel tanitim calismalar1 yapilmasi gerekmektedir. Bununla birlikte, yiyecek igecek
isletmelerindeki gida giivenligi uygulamalarinin ve cografi isaretli {iriinlerin aslina uygunlugunun
denetlenmesinin ciddiyetle yapilmasinin gerektigi degerlendirilmektedir. Devlet politikasi
olusturarak diinyada gastro-turizm, gastro-diplomasi ve kiiltiirel emperyalizm konusunda bagarili
olmus; boylece iilkelerinin gayri safi milli hasilasin1 kayda deger olgiilerde artirmus {iilkelerden
Amerika Birlesik Devletleri, Tayland ve Kuzey Kore 6rnekleri incelenebilir.

Gelecekte Tiirk mutfaginda son iki yiizyilda tiiketici tercihlerinin degismesinin sebepleri {izerine
calismalar yapilabilir. Yemeklerin kaybolmasina ve tiiketici tercihlerinin degismesine ekonominin,
gida neofobisinin, yabanci mutfaklarin etkisinin ya da usta cirak iligkisindeki degisikliklerin mi
neden oldugu sorusunun cevabi aranabilir.
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Oz

Calisma ile gastronomi agisindan 6nemli yeri olan yemek elestirmenliginin derinlemesine
anlasilmasi ve gastronomiye olan etkilerinin belirlenmesi amaglanmistir. Calismada literatiir ve
dokiiman incelemesi ve igerik analizi yontemleri kullanilmistir. Literatiir incelemesi ile yemek
elestirmenliginin kavramsal cercevesi ortaya ¢ikartilmistir. Literatiir ve dokiiman incelemesi
sonucu elde edilen bulgulara igerik analizi uygulanmis ve yemek elestirmenliginin gastronomiye
etkisi dort ana tema altinda kategorize edilmigtir. Temalar incelendiginde gurmeler ve toplumu
yemek konusunda egiten gastronomlar modern anlamda yemek elestirmenligine giden siireci
baslatmistir. Bu baglamda La Reyniere 1802-1812 yillar1 arasinda yemek degerlendirmelerinden
olusan ve kriterlerin olusmasin saglayan yilliklar yaymlanmigtir. 1900'Li yillarda ise Fransa'da
Michelin kardegler tarafindan otel ve restoranlar i¢in kirmizi rehber yaymlamis ve uygulama
glintimiize kadar gelmistir. 2000’lerden sonrasinda iletisim teknolojilerindeki bas dondiirticii
gelismelerle birlikte igerigini etkilesimli olarak miisterilerin olusturdugu ve restoran
degerlendirmeleri yapan birgok web sitesi kurulmustur. Sonug olarak tarihsel siire¢ izlendiginde
gastronomluk ve gurmelik giiniimiizde yemek elestirmenligine doniismiis olmasma ragmen
gastronomi alaninda heniiz iyi bir konum kazanamamustir.
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Abstract

The study aimed to comprehensively understand the significant role of food criticism in
gastronomy and determine its impact on the field. The study utilized literature and document
reviews, along with content analysis methods. The literature review revealed the conceptual
framework of food criticism. Content analysis was applied to the findings obtained from
literature and document reviews, categorizing the effects of food criticism on gastronomy into
four main themes. Upon examining the themes, it becomes apparent that gourmets and
gastronomes, who play a role in educating society about food, initiated the process leading to
modern food criticism. In this context, between the years 1802 and 1812, La Reyniere published
annuals consisting of food evaluations and establishing criteria. In the 1900s, the Michelin
brothers published a red guide for hotels and restaurants in France, a practice that has persisted
to the present day. Following the 2000s, with the rapid advancements in communication
technologies, numerous websites were established where customers interactively created content
and wrote restaurant reviews. Overall, when tracing the historical process, it is evident that while
gastronomy and gourmets have evolved into food critics today, they have not yet achieved a
prominent position in the field of gastronomy.
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Elestiri sozciigiine yiiklenen anlam incelendiginde genellikle olumlu ve yararh bir bakis acist
yerine, yerme amacl olumsuz diisiincede olan algilar ortaya ¢ikmaktadir. Ancak Tiirk Dil
Kurumu elestiri sozctigiinti “Bir insan, bir eseri, bir konuyu dogru ve yanlis yanlarini bulup gostermek
amaciyla inceleme igi, tenkit”” olarak tanimlamaktadir (TDK, 2022). Elestiri bir olay veya olgunun
hem olumlu hem olumsuz yanlarini, mantikli, nitelikli, anlasilabilir, kisilere yarar saglayacak
sekilde, nesnel ve tarafsiz bir bakis agis1 sergilemektir. Elestiri ve elestiriye bagli olarak
elestirmenlik kavramlar1 sanat, edebiyat ve diislince alanlarinda oldugu gibi giliniimiizde
gastronomi alaninin gelisimi ile birlikte bu alanda da goriilmeye baglamistir (Dogan, 2021).

Gastronomi sozciigiinden ilk olarak Fransa'da 1801 yilinda, edebi bir eserde yer alan siirin
basliginda bahsedilmistir. Eski Yunancada “gastro (mide) ve nomos (kanun)” olarak tanimlansa da,
bu terimler etimolojik yonden incelendiginde anlam eksik kalmaktadir. Gastronomi, yiyecek ve
iceceklerden en uygun sekilde haz almak veya bagka bir acidan ise yedigimiz ve igtigimiz her
seyi kapsayan gida ile ilgili biitiinii ele alan bir disiplin olarak tanimlanmaktadir (Scarpato, 2002).
Unlii gurme Jean Anthelme Brillat-Savarin ! gastronomi kavraminin tamimim “insan beslenmesini
kapsayan her seyin sistemli bir sekilde incelenmesini bilimsel olarak ele alan” seklinde ifade etmistir
(Brillant-Savarin, 1900).

Yiyecek ve igecek ile ilgili tiim alanlarin incelendigi, mutfak sanati ve bilimi olarak ifade edilen
gastronomi alanini, yemek tiretimi ve tiiketimi konusunda bir arada ele alan ve degerlendirenler
gastronomlar ve gurmelerdir. Ayni1 zamanda gastronomlar gurme de olabilmektedir ve ancak
gastronomun gurmeden ayrimi ise, topluma yol gostermek amaciyla arastirmalarda bulunmasi,
aldig1 verilerden topluma fayda saglayarak 6gretici olmasidir (Giirsoy, 2013). Giinlimiizde bag
dondiiriicii bir sekilde ortaya gikmus olan teknolojiye ve iletisime yonelik gelismeler, beraberinde
yiyecek ve icecek sektoriine farkli bakis acilari getirmistir. Bunlarin en 6nemlilerden biri de gida
elestirmenligi diger bir ifade ile yemek elestirmenligidir. Bu baglamda yemek elestirmeni ¢esitli
yiyeceklerin, tat ve analizini belli referans noktalar: ve lezzet dlgiileri dogrultusunda yapmaktan
haz alan, ayn1 zamanda bu yemek deneyimlerini toplum ile paylasan profesyoneldir. Bu kisiler
genellikle ¢ok fazla ve degisik gida tadimi yaparak yemegin iyi olup olmadiini, porsiyon
blytikliiglinii, restoran ambiyansini, yemegin fiyati ve servis personelinin hizmet kalitesini,
sofistike damak ve iletisim becerileri ile ele almaktadirlar (Dogan, 2021).

KAVRAMSAL CERCEVE
Tarihsel Siirecin Yemek Elestirmenligine Katkis1

Tarihsel anlamda yemek elestirmenligine giden siire¢te gurme olarak nitelendirilebilecek olan ilk
sahsiyetler olarak Marcus Gavius Apicius?, Archestratus® ve Jean Anthelme Brillat-Savarin karsimiza
cikmaktadir. Marcus Gavius Apicius’a gliniimiizde {inii de daha da artan Roma yemek kitab1
Apicius atfedilmektedir. Apicius eserinde gosterisli Roma yemeklerinin adlarini ve kokenlerini
arastirarak elestirilerini yapmuistir (Grocock ve Grainger, 2006). Archestratus siirleri arasinda iin
kazanmis olan “Hedypatheia (Liiks Yagam)” adli mizahi didaktik siirinde gastronomiye ilgi
duyanlara Akdeniz diinyasinda en iyi yemegi nerede bulabilecekleri konusunda tavsiyelerde
bulunmaktadir. Antik c¢agda oburlarin Hesiod'u olarak tamimlanan sair siirlerinin bazi

! Jean Anthelme Brillat-Savarin (1755-1826) Lezzetin Fizyolojisi kitabinin yazari ve gastronom olarak sohret
kazanmis Fransiz avukat ve siyasetcidir.

2 Marcus Gavius Apicius MS 1. ylizyilda Tiberius doneminde yasamis Romal1 bir gurmedir.

3 Archestratus MO 4. ylizyiin ortalarinda yasamis lezzetli yemeklerin Daedalus'u (ustaca isleyen) olarak
sohret kazanmig Yunan sair.
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boliimlerinde mezelere atifta bulunur ve ancak daha ¢ok balik yemeklerine dikkat ¢gekmektedir
(Polacek Gajer, 2020). Jean Anthelme Brillat-Savarin iinlii eseri Lezzet Fizyolojisini 6liimiinden
iki ay once Aralik 1825'te yayinlanmus ve Paris’in gastronomi severlerine ithaf etmistir. Brillat-
Savarin eseri ile modern gastronominin temellerini atarken Epikiir'iin hedonizm felsefesine
yaslanmistir. Brillant-Savarin (1900)'e gore en siradan yemek bile sanatla bulustugunda kisiye
haz verebilmektedir. Ancak ona gore obur olanlar hazimsizlik ve sarhosluk ¢ekmelerinin yaninda
yeme i¢menin gergek ilkelerinden de tamamen habersizdir.

Gida alanindaki yemegi elestiren kisi “gurme” terimiyle ifade edilmektedir. Etimolojik olarak
Fransizca kokenli “gourmand (gurman-aggozlii)” sozciiglinden tiiretilmistir. Kokeninin tarihi ise,
1500111 yillara dayanmaktadir. Fransiz mutfagindaki yemekleri agir bulan kral 16. Louis Fransiz
yemeklerinin degistirilmesini, daha hafif ve leziz hale getirilmesini istemis ve bunun i¢in bir sef
gorevlendirmistir. Yapilan yemeklerin sorumlulugunu alan bu sef, kral i¢in hafif ve az baharath
yemekler gelistirmigtir. Bunun yaninda yiyeceklerin tadimini yaparak damak zevkini
gelistirmistir. Bu donemde etler marine edilmeye baslamis, kremali sos yerine siit ve un
kullanilarak degisik sos yapim teknikleri uygulanmistir. Modern anlamda yemek tadim1 yapan,
lezzetini degerlendiren ve yeni yemekler gelistiren ilk gurme olmustur. Ancak giiniimiiz yemek
elestirmenligi icin 6n kosul olarak gastronom olmak gerekmektedir (Poulain, 2005).

On dokuzuncu yiizyilin baslarinda “Alexandre Balthazar Laurent Grimod de La Reyniére +” ilk defa
restoran yorumculugunu ortaya ¢ikarmustir. “L’almanach des gourmands”nin yaymlamasi onun
modern gastronominin kurucularindan biri yapmustir (de La Reyniére, 1803). Grimod de la
Reyniere restoranlara giderken kilik kiyafet degistirerek siradan bir vatandas kimligi ile gitmis
ve restoranlar1 lezzet, ambiyans vb. konular1 {izerinden degerlendirerek elestirmistir. “Nasil
Yemek Yiyoruz?” bashikli makale yayimnlamis ve ilk yemek elestirmeni olarak tarihe ge¢mistir.
Modern anlamda L'almanach des gourmands restoran incelemesi oldugu kadar bir yemek ve
gezi kitabidir. O donem son derece popiiler hale gelen bu elestirmenlik, bagka gurmeleri de, 6nce
demiryolu daha sonra otomobil ile seyahat ederek, yeni yemek maceralarina siiriiklemis ve en
iyi yiyecekleri arama istegine yoneltmistir (Spang ve Gopnik, 2019).

Grimod de la Reyniére yemeklerin tadimini yapmak ve restoranlarin analizini yapmak igin on
yedi gurmeden olusan ve her hafta bir araya gelen bir jiiri olusturmustur. 1802-1812 yillar
arasinda yaymnlanmis Almanach'ta yemek degerlendirmeleri igin kriterler gelistirmistir. Grimod
de la Reyniere ayrica bir yeniligin nasil ortaya ¢iktigini, bir yeniligin nasil dogru bicimde
kullanilmas: gerektigini ve bir yeniligin nasil calistigimin altinda var olan islev ilkeleriyle ilgili
bilgiler de paylagnustir. Ilk restoran incelemesi olan Almanach okuyucularma Paris
restoranlarinin  tam bir listesini sunmustur. Bunun yaninda sofra adabimn nasil olmas:
gerektigini ve sofra OoOrtiilerindeki lekelerin nasil ¢ikarilacagi konusunda da Onerilerde
bulunmustur. Ayrica Grimod de la Reyniére'in favori restoran isletmecileri ve seflerinin profilini
de listelemistir (de La Reyniere, 1803).

1900’1 yillarda Almach’m ayak izlerini takip eden Fransa'min orta bolgesindeki Clermont-
Ferrand’da yasayan, Edouard ve André Michelin kardeslerin kurdugu, ilk otel ve restoran
rehberini yayinlayan, ilk kez restoranlara yildiz vermeye baslayan, 1926 baskisiyla bunu
odiillendiren Michelin Lastik sirketi olmustur. Michelin Lastikleri, iilkede 3.000'den az
otomobilin bulundugu bir zamanda 1889 yilinda Fransa’da kurulmustur. Michelin kardeslerin

4 Alexandre Balthazar Laurent Grimod de La Reyniére (1758-1837) Fransiz avukat, gazeteci ve
yazardir. Brillat-Savarin ile birlikte modern Bati gastronomisinin kurucularinda biri olarak
goriilmektedir.
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amaci o tarihte, 3.000’den az araca sahip olan Fransa’nin otomobil talebini ve ayni zamanda lastik
talebini saglamaktir (www.michelin.com).

Michelin Kardesler seyahat eden soforler igin bir¢ok yararh bilgi igeren, siiriiciilerin seyahatlerini
gelistirmelerini saglayan bir kitap bastirmislardir. Bu kilavuzda siirficiiler igin, bir¢ok bilginin
yani sira yol giizergahlarinda bulunan restoran isletmelerinin konum bilgileri verilmis ve zaman
icinde de rehberdeki otel ve restoranlar1 kapsayan puanlama sistemi eklenerek, rehber olan
restoranlar icin sayginlik saglayici bir sistem seklinde kullanilmaya baslanmistir (Mayyasi, 2016).
Sirket, lastik satin alan miisterilerine kitabr hediye etmistir. S6z konusu bu kitabin iceriginde
otomobillere yedek parca temin edilebilecek yerler, yol haritalari, sehir planlari, turistik bilgileri,
araba tamiri ve bakimiyla ilgili siiriiciilerin kolaylikla ulasabilecekleri pratik bilgiler
bulunmaktadir. Daha bir¢ok paylasimda bulunan bu iki kardes Michelin Rehberi kitabini
piyasaya sunmuslardir. Rehber icinde; belirtilen bolgeleri kapsayan restoran isletmeleri, otel
isletmeleri ve yol haritalarmin gosterildigi ve en onemlisi bu isletmelere iligkin kapsamli
bilgilerin paylasildig: kitap “kirmizi rehber” olarak adlandirilmistir (Balderas-Cejudo vd., 2022).

Kirmizi rehber yirmi yil boyunca ficretsiz olarak dagitilmis ve 1922 yilindan sonra 7 Frank’a
satilmaya baslanmistir. Bunun nedeni André Michelin’in kitabi, bulundugu bir mekanda
tezgahmn ayaklarmi yiikseltmek icin kullanildi§ini gormesi, karsilastii manzara karsisinda
“Insanlar bedel 6demedikleri seylere sayg: gostermiyorlar.” diyerek tepkisini dile getirmesidir. Kitabin
piyasaya ¢ikis amaci, karayolu ulasiminin gelisimini hedefleyerek, artan seyahatlerde lastiklerin
asinmast sonucunda insanlarin yeni Michelin lastik satin almak zorunda kalmalarini
saglanmaktir. Bu sayede lastik sektoriiniin de gelisecegi diisiiniilmektedir (Hoa ve May, 2021).

Yirminci yiizyiin baslarinda Fransa’daki kirmizi rehbere benzer sekilde Amerika Birlesik
Devletleri'nde Duncan Hines yemek elestirmeni olarak bir rehber yayimnlamistir. 1905 yilinda
Duncan, bir baski ve reklam isinde ¢alismaya basladiktan kisa bir siire sonra firmadaki en iyi satis
temsilcilerinden biri olmugtur. Duncan satic1 olarak seyahat ederken, o ve esi yemek yedikleri
restoranlar hakkinda notlar almaya baslamistir. Tanidiklar1 ve karsilastigi insanlar Duncan
Hines'e nerede yemek yiyebilecekleri konusunda onerilerde bulunmustur. Seyahatleri sonucu
1935’te “Adventures in Good Eating” yemek rehberini yazmaya karar vermistir. Rehber, piyasaya
¢iktiktan sonra yilda 100 bin adet satmuistir. Yazarlikta kariyer yapabilecegini fark ederek, seyahat
deneyimleri, tarifleri ve tatili hakkinda daha fazla kitap yayinlamaya devam etmistir (Hatchett,
2014).

Jonathan Gold ise, 2007 yilinda Pulitzer Odiilii'nii alan ilk yemek elestirmeni olmay1 basarmistir.
italya, Meksika, Fransa, Kore ve Peru gibi Los Angeles'ta mutfaklar iyi temsil edilen {iilkelere ve
Amerika'nin gastronomik bagkentlerine seyahat etmistir. Modern zamanin ilk siralarinda yer
alan 6nemli bir elestirmen olan Gold, “Los Angeles Time” ve “LA Weekly” gazetelerin de uzun
yillar elestirmenlik yapmustir. Restoranlar, Gold'u 20'li yaslarinin basinda Los Angeles'taki gesitli
etnik ve marjinal mutfaklara davet etmisler ve 150'den fazla restorani barindiran Pico Bulvarinda
her sey dahil bir gastronomik tur yapmustir (Gold, 2000).

Glintimiizde yemek elestirmenligi, yeni gelismekte olan bir alandir. Gastronomi sektoriiniin de
hizla gelismesi ile yemek elestirmenleri yetistirebilecek nitelikli kurum ve kuruluslarin
egitimlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Kaliteli yemek ve restoranlar1 degerlendirebilecek yemek
elestirmenleri yetigtirilmelidir. Heniiz diinya ¢apinda, bu meslek saygmhk kazanabilmis
durumda degildir. Bu konuda biiyiik olgiide basar1 saglayan ABD’dir. Yemek elestirmenligi
konusunda Jonathan Gold disinda Duncan Hines, Andrew Zimmern, Ruht Reichl ve Gail
Simmons gibi isimler bu meslegin gelisimine ABD’de katki saglamislardir (Dogan, 2021).
Tiirkiye’de Tugrul Savkay (1951-2003), Artun Unsal, Vedat Milér, Mehmet Yasin gibi yemek
elestirmeni olarak nitelendirilebilecek yazar sayis1 cok azdir. Literatiir incelendiginde gastronomi
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alaninda yemek elestirmenligi konusunun yeterli sekilde arastirilmadig acikca goriilmektedir.
Calisma ile yemek elestirmenliginin gastronomi alanina olan etkisinin ve katkisinin arastirilmasi
amaclanmistir. Bu amagcla yemek elestirmenliginin ge¢misten giiniimiize olan gelisimi ve
yansimas! incelenmis ve yemek elestirmenliginin gelecekte nasil bir yol izleyeceginin
anlagilmasina calisilmistir.

YONTEM

Calisma ile gastronomi agisindan 6nemli bir yeri oldugu diisiiniilen yemek elestirmenliginin
derinlemesine anlagilmas1 ve gelecekte gastronomiye olan etki ve katkilarmin belirlenmesi
amaclanmistir. Yemek elestirmenligi tizerine literatiir kaynaklar1 yok denilecek kadar az olmas:
nedeniyle arastirilmasinin 6neminin yaninda kavramsal olarak ortaya ¢ikarilmasi ve gastronomi
alanina olan etkilerinin belirlenmesi literatiire katki agisindan c¢alismanin 6zgiinltgiini
gostermektedir. Calismanin dizayninda nitel arastirma yontemleri segilmis olup yemek
elestirmenliginin kavramsal gercevesinin belirlenmesi adma oOncelikle gastronom ve gurme
kavramlarmin ve yemek elestirmenligine giden tarihsel siirecin ortaya ¢ikartilmasi igin literatiir
taramasi yapilmistir (Flick, 2022). Yemek elestirmenliginin somut bir ¢iktis1 sayilabilecek olan
restoranlarin gastronomi kapsaminda derecelendirmesi ilgili veriler dokiiman inceleme yontemi
ile toplanmistir. Dokiiman inceleme yontemi belirlenmis bir amag igin ilgili dokiimanlarin
incelenmesi, kaydedilmesi ve degerlendirmesidir (Sahin ve Giirbiiz, 2018). Bu baglamda restoran
derecelendirmesi yapan kuruluslarin ¢evrimici internet siteleri ve ilgili derecelendirme raporlar:
incelenmistir. Yemek elestirmenliginin gastronomiye olan etkilerinin belirlenmesinde igerik
analizi yontemi kullanilmistir. Calismada kullarulan igerik analizi ilgili metinlerin sistematik
sekilde incelenmesi olup tekrarlanabilir ve gegerli ¢ikarimlar yapmaya dayanan bir arastirma
yontemidir (Sahin ve Giirbiiz, 2018). Sonrasinda yemek elestirmenligi hakkinda elde edilen
bulgular temalarina ayrilmis ve baghklar altinda yorumlanmis, gastronomi alanmna olan ve
gelecekte olabilecek etkileri tartisilmigtir. Yapilan calismanin gegerlili§i ve giivenilirliginin
saglanmas1 adina c¢alisma sonuglar1 ii¢ farkli arastirmaciya verilmis ve benzer cikarimlar
alinmistir (Dogan ve Olgay, 2022).

BULGULAR

Literatiir incelemesi ile ortaya ¢ikartilan yemek elestirmenligi kavraminin ¢ercevesine ve yemek
elestirmenliginin gastronomiyle olan etkisinin belirlenmesine yonelik diger bulgulara icerik
analizi uygulanmigtir. Sonug olarak yemek elestirmenliginin gastronomiye etkisi dort ana tema
altinda kategorize edilmis ve Sekil 1’de verilmistir.

Restoran Derecelendirmesi Yapan Kuruluslarin Yemek Elestirmenligine Katkis1
Michelin Yildizlar

Yemek elestirmenligi konusunda ilerleme saglayan Michelin Yildizlari, ¢ikarmus olduklar
rehberde ilk olarak Paris, Lyon ve Marsilya sehirlerindeki restoranlarin ele almislardir. Rehber
ilerleyen yillarda basta Fransa’daki ve daha sonra da tiim diinyadaki restoranlar1 incelemeye
baslamistir. Baslangicta tek bir yildizlama sistemi ile restoranlar derecelendirilmis ve bes yil
sonra, sifir, bir, iki ve ti¢ yildizdan olusan bir sistem uygulanmustir. 1936’da yildiz siralamasi icin
kriterler olusturulup yaymlanmigtir. Yildizlarin anlamlarina baktigimizda; bir yildiz, “Kendi alan:
icerisinde ok iyi bir restoran” demektir. Iki yildiz, “Harika bir mutfak, tekrar ziyaret edilmeye deger”’
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anlamina gelirken, ti¢ yildiz, “Harikulade bir mutfak, Ozel seyahatler icin gitmeye deger” demektir
(www. finedininglovers.com).

Apicius Gastronomi Uzerine Eserleri
(MS 1. ytizyil)

16. Louis'nin Fransiz Mutfagin
Yenilemesi (18. ytizyil)

L'almanach des gourmands

(Foodie'nin Almanagy) (19. ytizy1l)

__{ Tarihsel Siirecin Yemek Elestirmenligine
_Katkis - [ Michelin Kardegler'in Rehberi (20.

ytizyil)

Adventures in Good Eating Rehberi
(20. ytizyil)
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(21. yiizyl)
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Sekil 1. Yemek Elestirmenliginin Gastronomiyle Olan {liski ve Etkisinin Temalart

Bilinenin tersine yildiz calisan seflere degil, mekanlar i¢inde verilmektedir. Ciinkii yalmizca
yemekler degil, restoran servisi ve hijyen kurallar1 da dikkate alinmaktadir. Degerlendirme
detaylarin1 ve degerlendirme yapan miifettisleri kimse bilmemektedir. Her yil denetim igin
ziyarette bulunulmakta ve yildizin gerekli sartlarini yerine getirmeyen isletmelerin yildizlar: geri
alinmaktadir. 1996 yilinda Sef Alain Zick ve 2003'te Bernard Louseau, yildizlari ellerinden
alindig icin intihar etmislerdir (Chelminski, 2005). Bu durum baz: sefler icin psikolojik olarak
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yikim yaratmaktadir. Iki Fransiz sefin intiharindan sonra bazi sefler yildizlarim1 birakmaya
baslamistir (Shapiro, 2005). 2011 yilinda Sef Olivier Douet, Nice’teki Le Lisita’nin yildizlarin geri
verme karariyla birlikte yeni bir isimle mekani brasserie haline getirmistir (Pelissier, 2011).
Nedeni ise, yildizli restoranlar sef degisikligi yaparak yildiziyla mekan isletmeye devam
edebiliyorken, yildizini iade eden kisiler ayn1 mekan isimleriyle devam edememektedir. Ug
Michelin y1ldizli Lucas Carton Restoranin Parisli sefi Alain Senderens 2005 yilinda yaklasik otuz
yil boyunca o6viindiigii Michelin yildizimi birakmak istedigini agiklamistir. Sef Senderens
Michelin derecesini korumaya galisirken yemek pisirmenin Damokles'in kilici altinda ¢alismak
gibi oldugunu ve artik iyi yemek yapip makul fiyatlara satmak istedigini aktarmustir (Langer,
2017).

Otelcilik ve restoran sektoriinde yer alan bilgili ve ehil kisiler, yildizlarin degerlendirmesinde ilk
adimu olusturmaktadir. Puanlama yapacak kisiler, kilik degistirerek restoranlara gitmektedir.
Mekan da iiriiniin tadimin yaptiktan sonra, isletmelerin degerlendirme raporunu tamamlayarak
rehberin yaymn yonetmeni ve uluslararasi miidiirii ile toplanti gergeklestirmektedirler.
Toplantida ziyarette bulunduklar1 restoran icin, yildiz verilip verilemeyecegine karar
verilmektedir. Kararsiz bir durumda kalindiginda restorana bir daha ziyaret diizenlenmektedir.
Restoran yildiza hak kazandiginda, sonug restoran sefiyle paylasiimaktadir (Madeira vd., 2022).

Otel ve restoranlarin puanlanmasi konusunda iizerinde durulan en temel unsur, gizliliktir.
Degerlendirmede bulunan miifettisler, ziyaret ettikleri mekan da kimliklerini saklamaktadirlar.
Degerlendirme siirecinde restoran y1ldizi hak etmisse daha 6nceden bilgi sahibi olmaksizin, siireg
bitiminde Michelin firmas1 restorana haber vermektedir. isletmelerin puanlanmasindan sorumlu
olan miifettislerin kimlikleri Michelin’in iist diizey yoneticileri tarafindan da bilinmemektedir.
Hatta miifettiglerin gorevlerini ailelerine anlatmamalar1 konusunda uyarilmaktadir. Bu gizlilik
kurallarini ihlal eden miifettisler gorevlerinden alinmaktadir (Hoa ve May, 2021).

Michelin Rehberi'nde gorev oncesi miifettigler egitimden gegmekte ve egitim yaklagik alti ay
kadar stirmektedir. Ciinkii kisilerin bireysel algi ve performanslari bu egitim siiresini
etkileyebilmektedir. Gorev verilen miifettisler isletmeyi degerlendirirken, yemegin tadm,
tatlarin uyumunu ve tabak sunum stilini dikkate alarak analiz etmektedir. Tiim bu kriterlerin
birbirlerini tamamlamalar1 restoranlarin, Michelin Yildizi'na sahip olabilmeleri agismndan
gereklidir (Surlemont ve Johnson, 2005). Miifettisler tarafindan hazirlanan isletme raporunda,
tadim yaptiklari yemeklerin hazirlanmasinda kullanilan malzemelerin tiimii belirtilmektedir.
Bunun yaninda yemegin nasil hazirlandig1 hakkinda asamalarindan bahsedilmesi istenmektedir.
Degerlendirme yapilirken {iriin kalitesi, aggilarin deneyimi, yemegi pisirirken kullandiklar:
tekniklerin dogrulugu, yemekteki lezzet dengesi ve sefin sunumdaki yaraticilign gozden
gecirilmektedir. Biitlin bu analizlerden sonra restoran ambiyansi, servis kalitesi, miisteriye
sunulan konfor ile ilgili durumlar rapor yansitilmaktadir. Miifettisler, restoranda olup biten her
ayrintiy1 belirtmekte ve miisterinin karsilamasindan oradan ayrilana kadar ki gecirdigi siireci en
ufak detayina kadar rapor etmektedir (Rita vd., 2022).

Yilda iki ytize yakin restoranin analizi miifettisler tarafindan yapilmaktadir. Michelin Rehberinde
yaklasik 2.000 civarinda restoran kaydi vardir. Bu nedenle restoranlar: ziyaret etme siireleri 24-
30 aylik bir zaman araligina ulasabilmektedir. Denetim i¢in belirlenen zaman aralig1 ve sikligs,
restoranlarin sahip olduklar: yildiz sayisiyla baglantili olarak kararlastirilmaktadir. Bir yildiza
sahip restoranlar 24 ayda bir ya da 13 - 30 ayda bir denetlenirken, {i¢ yildiza sahip restoranlar
yilda ya da 10 ayda bir denetlenmektedir (Bouty vd., 2013).

Michelin Rehberi gizlilik konusunda ne kadar hassas olmaya 6zen gosterse de, olusturmus
olduklar sistem bazi elestirilere neden olmustur. Degerlendirmede bulunurken, Fransiz mutfag:
algis1 tizerinde fazlaca durmalar yapilan elestirilerin basinda gelmektedir. Sistemde yildiza
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sahip olan restoranlarin bir¢ogu Fransiz restorami olarak goziikmektedir. Bu da yapilan
elestirileri dogrular niteliktedir. Bagka bir elestiri, degerlendirmede Japon mutfagina yildiz
verirken daha esnek olmalaridir. Incelendiginde Japon restoranlari, 2010 yilinda en gok yildiza
sahip olan restoranlar olmustur (Lane, 2013). Tiim bu elestiriler olsa da, Michelin Rehberi, mutfak
sefleri ile restoranlar i¢in en giiven duyulan sistem olarak kabul edilmistir (Madeira vd., 2022).
2022 itibariyle diinyada yaklasik 2.817 Michelin Yildizli restoran bulunmaktadir. Bunun iginde
2.290 adet tek Michelin yildizli restoran, 414 adet iki yildizli restoran ve 113 adet ii¢ yildizhi
restoran bulunmaktadir (Valdiserri, 2022). Restoranlar sahip olduklar1 yildizlar sayesinde is
hacim oranlarimna %20 - %30 katk: saglamislardir (Daries vd., 2021).

Forbes Travel Guide (FTG)

Forbes Travel Guide (FTG) yildiz derecelendirmesinde bulunan, 1985 senesinde Mobil ve Simon
ve Schuster tarafindan, ABD’li siirticiiler diistintilerek kurulan, konaklama isletmeleri ve SPA’lar
i¢in seyahat rehberidir. Eski adiyla 1975 yilinda “Mobil Seyahat Rehberi” olarak hizmet veren bir
kurumdur. Degerlendirme formatlar1 “tesis  ziyaretler — degerlendirmesi” ve  “hizmet
degerlendirmesi”dir. 2009 senesinde medya ile “Forbes Travel Guide” adiyla amlmaya baglanmigtir.
Diger sistemler gibi kendi i¢inde midifettisler belirleyerek zamanla diinyaca kabul gérmiis bes
yildizli puanlama sistemi olugturmustur (www.forbestravelguide.com).

Amerikan Otomobil Birligi (The American Automobile Association - AAA)

Amerikan Otomobil Birligi (The American Automobile Association - AAA) 1902 senesinde
Chicago, Illinois'de kurulan, Amerikan turizm icin 6nemli sayilan koklii bir sirket olup
belgelendirme sistemi iicretsizdir. Giiniimiizde Amerikan Otomobil Birligi islerini “Kanada
Otomobil Birligi” ile birlikte yiiriitmektedir. Yol haritalar1 ve otel rehberlerini hizmet halinde
sunarak is alanini genisletmektedir (www.aaa.com). AAA Diamonds isimli elmas semboliine
sahip rehber, AAA kimlikli gizli miifettisleri tarafindan ziyaret ettikleri isletmeleri yemek lezzeti
ve servis diizeni konusunda %80 oraninda, isletmenin ambiyansini1 konusunda ise %20 oranunda
derecelendirmektedir. Restoranlar ve oteller i¢in 1975 yilindan beri, onayli AAA puanlamas;, iig
elmas, dort elmas ve beg elmas olarak puanlama sistemi uygulanmaktadir. Kriterlere uygun en
iyi otel ve restoranlar bes elmas odiiliinii almaktadir. AAA rehber elmas 6diiliiniin otel ve
restoranlar icin sagladig1 olanaklardan biri, ABD’de ve Kanada’'da bulunan yerel kuliip
iiyeleriyle seyahat konular1 hakkinda iyi iletisim kurarak, Elmas derecelendirme sistemini devam
ettirmektir (Aydogdu, 2017).

Zagat

Zagat 1979 yilinda Tim ve Nina Zagat tarafindan New York’ta kurulmus olup zaman iginde
ylizden fazla iilkeye yayilan, miisterilerin fikirlerini 6n planda tutarak yaptigi 30 puanhk
degerlendirme sistemine sahip olan basili bir restoran rehberidir (Shaw, 2000). Zagat en kaliteli
restoranlar1 belirlemek icin, 200 kisi iizerinden yapilan anketle miisterilerin goriislerini
degerlendirerek, restoran puanlama sistemleri arasinda yer almustir. Anket degerlendirme
sonucu okuyucularin ilgisini ¢ekebilecek sekilde yiiz sayfa cep rehber olarak hazirlanmigtir. 2011
yilinda Google tarafindan satin alindiktan sonra dijital bir platforma doniistiiriilmiistiir. Zagat
tim restoranlarin listesini Google Haritalara yiiklemistir. Fakat zaman igerisinde Yelp ve
Foursquare gibi uygulamalar, Zagat'a olan ilgiyi diistirmiistiir. Google 2018 yilinda, Zagat’1
restoran tavsiyelerinde bulunan “The Infatuation” sirketine satmistir (Payne, 2020).
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Gault et Millau

Gault et Millau 1969 yilinda Henri Gault ve Christian Millau tarafindan Fransa’da restoranlar igin
seflerin yaraticiligini, lezzet ve kalite kriterlerini belirlemek ic¢in kurulmustur. Diinya capinda
yaklagik yirmi lisans restoraniyla hala degerlendirmede bulunmaktadir. Degerlendirme
sisteminde 1-20 arasinda bir puanlama kullanmaktadir. Genellikle 10 puan altinda kalan
restoranlara listede az rastlanmaktadir. Puanlamaya giren restoranlardan herhangi bir ticret
alinmamaktadir. Hak ettikleri degere gore 1- 4 arasi1 “as¢t sapkas:” sembolii verilmektedir.
Michelin rehberine benzeyen, Avrupa'daki ikinci sirada yer alan ¢nemli, Fransiz puanlama
sistemidir (Imbrisa, 2021).

Gault et Millau 23 iilkeyi kapsamina alarak 10.000 civarinda restoran ve otelin degerlendirmesini
yemek kalitesi, tat uyumu, yaratici sunum seklinden olusan degerlendirme %70 oraninda,
restoranin dekor ve ambiyans, servis hizmeti ise %30 oranina gore puanlama sistemi
uygulamaktadir. Michelin rehberinden farkli olarak Gault et Millau restoran degerlendirmesinde
yiyecek analizine odaklanmaktadir (Montargot vd., 2022).

Yedy

2014 yilinda gastronomi alanina bilgi ve deneyim katmak amaciyla “Yedi Koseli Yildiz” adiyla
Tiirkiye’de kurulmustur. Yedy Tiirkiye topraklarinda yer alan bolgelerde, gastronomik alandaki
restoran faaliyetlerini etik kurallara bagh kalarak derecelendiren bir organizasyondur.
Kurulusundan bu zamana kadar gegen siirede miifettiglerin say1 dagilimi Tiirkiye genelinde 49
adet, Istanbul’da 53 adet olmak iizere toplamda 102 adettir. Yedy puanlama sistemi 1-3 yildiz
arasinda verilmektedir. Ayrica “lezzet noktas:” isimli degerlendirme Olgiisii, yildiz almay1 hak
etmeyen ama yemek lezzetleri ile basar1 saglayan isletmelerin Onerisinde bulunan
degerlendirmedir (www.yedy.com.tr).

Yemek Rehberlerinin Yemek Elestirmenligine Katkis1
The Good Food Guide

The Good Food Guide 1951'de iyi yemek rehberi olarak Raymond Postgate tarafindan
Ingiltere'de yemek pisirme standardim yiikseltmek amaciyla olusturulmustur. 2007 yilindan
itibaren danisman editor olarak Elizabeth Carter calismaktadir. Rehberin editorliigiinii Amber
Dalton ve igerik yapimciligim Ria Martin yapmaktadir (www.thegoodfoodguide.co.uk).

Tripadvisor

Tripadvisor, kullanicilar tarafindan olusturulan igerikleri ve karsilastirmali aligveris sitesini de
barindiran bir web sitesi ve mobil uygulamasin isleten bir ¢evrimici seyahat sirketidir.
Tripadvisor bir¢ok gesitli destinasyon, restoran, otel, gezilebilecek cazip mekan, ucak bileti, gemi
seyahat olanag1 ve kiralik araba hizmetlerini turistik tiiketicilere sunarak detaylh bilgi erisimi
saglayan ajanda hizmeti gormektedir (www.tripadvisor.com). Popiilaritesi yiiksek olan sitede
milyonlarca miisterinin igletmeler hakkinda yapmus olduklar1 yorumlar incelenerek bilimsel
calismalar yapan arastirmacilara veri de saglamaktadir. Tarafsizca yapilan bu yorumlar site i¢in
glivenilirlik kazandirmakta ve veri kaynag1 olusturmaktadir. Tripadvisor'in 2005'te yapilan
yorumlarm sayis1 1 milyona, 2013’'te 75 milyona, 2014’te ise bu say1 200 milyona ulasmigtir.
Tripadvisor'daki diinya ¢apindaki toplam yorum ve goriis sayis1 2014'ten bu yana kademeli
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olarak artmistir. Toplam yorum sayis1 2021'de biiyiik bir artisla ortalama bir milyara ulasmis ve
bir 6nceki yila gore yaklagik yiizde 13 artmistir (www.statista.com).

Internet Uygulamalar1 ve Bloglarin Yemek Elestirmenligine Katkis1
Elestirmenlik ve internet

Giiniimiizde ziyaretgiler yasadiklari deneyimlerini, bagka ziyaret¢i gruplari igin deneyim ve bilgi
kaynag1 olusturmas: bakimindan seyahat rehberligi sunan sitelerde ve internet ortamindaki
platformlarla yorum ve degerlendirmeler ile aktarmaktadirlar (Balikoglu vd., 2020). internet
erisimindeki artisin, yemek elestirmenligini olumlu yonde etkiledigi gozlemlenmektedir. Yeme-
igme uygulamasini da i¢inde barindiran Yelp 2014 yilinda kurulmus, zamanla diinyaca popiiler
bir uygulama haline gelmistir. Uygulamada kullaricilar, isletmelere bes yildizi bir
degerlendirme sistemiyle yorumlarda bulunabilmektedir. Yelp ve Foursquare gibi uygulamalar
disginda onerilerde bulunan bir diger platform ise 2000 yilindan sonra artig gosteren “Blog”
yazilaridir. Burada yazilar1 takip eden kisiler yine yorum yaparak etkilesimde
bulunabilmektedir. Sanal platformlarda yapilan bilgilendirme ve kullanici yorumlari, diger
kullanicilar agisindan aragtirma egilimini giinden giine arttirmaktadir. Yelp’e benzerlik gosteren
sitelerin, kullanicilar tarafindan kazandiklar1 puanlamalarla, isletmenin gelecegini cizdikleri
gercegi acikca goriilmektedir (Romero-Charneco vd., 2018). Fikir alisverisi agisindan gastronomi
alaninda olumlu etki yaratan diger bir sosyal medya kanali Instagram’dir. Kullanuc1 sayisiyla
genis bir kitleye hitap eden uygulamada, kisiler profilleri iizerinden kendi yaptiklar1 ve
tiikettikleri yemek fotograflarini, ziyaret ettikleri mekanlarin konum ve menii bilgilerini
paylasarak diger kullanicilarda ayna noron gorevi olusturarak deneyimleme arzusu
yaratmaktadir (Feldman, 2021).

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Giiniimiizde yemek elestirmenligi i¢in gastronomi alaninda iyi bir egitim almak gerekmektedir.
Bunun yaninda yazarlik, gazetecilik veya iletisim gibi alanlarda da egitim almak, Ingilizce ve
yaninda birka¢ yabanci dil 6grenmeye calismak, siirekli gelisen yiyecek icecek sektoriiniin
teknoloji ile desteklenmesi sonucunda ortaya ¢ikan yayinlari takip etmek, bagimsiz duyusal
analiz panellerine katilmak ve diinya mutfaklarma hakimiyet yemek elestirmeni olabilme
potansiyelini arttirmaktadir. Yemek yemeyi seven ve yemek hakkinda goriisleri dogrultusunda
para kazanma fikrine sicak bakan insanlar i¢in yemek elestirmenligi uygun bir meslek segimi
olabilmektedir. Yemek elestirmenliginde deneyim kaynakli itibarin olugmasi, mesleginde
kendine ait bir deger yaratabilmesi, gezgin olmasi ve her tanistigi yeni yemek kiiltiiriinii
kucaklayabilmesi ve kiiltiirler arasi iletisimini basaril1 bir sekilde saglamasi ve ¢zellikle damak
tadinda goreceli kavramlar1 biitiinlestirmesi gerekmektedir. Yemek elestirmeni, damak tadi
kavramini yemegin dokusunu yakalamanin 6tesinde biiyiik resmi gozden kagirmadan detaylar:
gorebilmek oldugunun farkinda olmalidir. Bunun icin ilk olarak yemek tarihini, topraktan
sofraya yiyecegin seriivenini, tat, koku, goriiniim, sunum, pisirme teknikleri ve iletisim
becerileriyle ortaya c¢ikan yemegin esere doniis Oykiisiinii tiim parcalariyla birlestirerek
metodolojik anlamda degerlendirecek bir virtiiéz gibi davranmalidir. Ayrica yiyecek ve icecek
sektoriinde tutarsiz bir sekilde karsilagtirma yapilmasimin 6niine gecerek, yemek elestirmenligi
konusunda eksik kalan yonler bir profesyonel goziiyle degerlendirebilecek bir bakis agisina sahip
olmalidir. Tiirkiye’de ve diinyada heniiz yemek elestirmenlerini yetistirmek icin egitim veren bir
kurum mevcut degildir (Kobez, 2018).
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Basarili bir yemek elestirmeni olabilmek i¢in yemekler konusunda bilgili ve hassas bir damaga
sahip olmak, macera dolu seyahatleri sevebilmek, zamami iyi bir sekilde yonetebilmek,
okuyucunun beklentilerini karsilayabilmek ve yaratici yazarlik konusunda kendini gelistirmek
oldugu goriilmektedir. Bu becerilere sahip olan yemek elestirmeninin yerine getirmesi gereken
sorumluluklar ise, elestirisi konusunda yorumlarda tutarh ve sagduyulu davranmak, yaym
aracilarna yazilarmi teslim etmek, orijinal fotograflar1 yazilarda kullanabilmek, sektordeki oncti
kisiler ile miikemmel iletisim becerileri saglayarak roportajlar gerceklestirebilmek, yaz1 yazarken
objektif bakis agisi ile elestirebilmek ve yazilarin yayinlanma tarihlerini 6nemsemektir. Yemek
elestirmenleri karakterleri agisindan sanat¢1 ruhlu olma egilimi gosterirler, bu da onlarin yaratici,
sezgisel, duyarli, acik sozlii ve etkileyici olduklar1 anlamina gelmektedir. Giintimiizde yemek
elestirmenliginde, iletisim teknolojilerinin basinda gelen internetin hizla gelisme ve ilerleme
gostermesi sonucu olumlu yonde doniisiim olmustur (Myhrvold, 2011).

Yemegin tadimini yapan tiim yemek elestirmenlerden gelecek olan her bir elestiri gastronomi
diinyas: agisindan fazlaca 6nem arz etmektedir. Gelen yorumlar sonucu, yeni lezzet kesifleri icin
yol agilmis olacak ve giindemi takip edenlerin de dikkatini ¢ekerek bu durum yeni bakis acilar1
yaratacaktir. Zorlu siireg¢ ve sorumluluk gerektiren yemek elestirmenliginde, okuyucular
iizerinde etki birakmak ayri bir yetenek istemektedir. Oncelikli olarak yemek elestirmenleri
objektif olmali ve duygusal algilarin bir kenara birakmalidir. Ancak yine de elestirmen objektif
yorumlarmi paylastiginda bile ényargilar olusabilmektedir. Bu algilar1 olusturabilecek nedenler
arastirilmalidir.

Yemek elestirmenligini sadece elitist bir ziimreye atfedilmis bir is olarak goriilse de boyle
olmadig: bir gercektir. Yemek elestirmenliginde otorite olmaya giden yolda alian tiim egitimler
ve deneyimler sonucu olusturulan entelektiiel bakis agisi, ait oldugu toplumdan kopmasin
gerektirmemelidir. Bu baglamda yemek elestirmenliginde etik bir altyap: olusturularak tiim
topluma ulasmak icin caba gosterecek bir forma doniistiiriilmelidir. Yemek elestirmenligi
yalnizca pahali ve liikks mekanlara yarar saglamasindan ziyade tiim yiyecek ve igcecek sektoriine
yarar saglar hale doniisebilmelidir. Ancak yine de yemek elestirmenleri toplumun tiimiine
empatik yaklasmasinin yaninda objektif bir yaklasimla bazen karsisinda da olmali ve nis bir
yaklasimda da bulunabilmelidir. Sonug olarak gastronomi alaninda yemek elestirmenligi heniiz
kendini tam anlamiyla ifade edebilecek bir konum bulamamuistir. Ancak tarihsel stire¢ dikkate
alindiginda yemek elestirmenligi giintimiize kadar gelisim gostererek gelmistir.
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Oz

Siirdiiriilebilirlik konusuna artan farkindalik ile birlikte 2020 yilinda Michelin Rehberi Fransa
secimleri lansmaninda tanitilan, giiniimiizde tiim rehber secimlerinde uygulamasi yapilan Yesil
Yildiz, Michelin Rehberi'nin yeni riitbesi olmustur. Bu baglamda; Michelin Yesil Yildiz,
Michelin Rehberi'nin ayricaliklarindan farkli olarak Michelin Rehberi secimlerine katilan her
tiirden restorana verilebilmektedir. Yiyecek icecek sektoriiniin so6z konusu doniigtimiinii
desteklemek, farkindalik yaratmak ve siirdiiriilebilirlik konusuna dair alinan aksiyonlar:
hizlandirmak adina paydaslar1 ve onlarin somut girisimlerini tesvik etmektedir. Calismanin
amaci Istanbul’u da 38. Destinasyon olarak listesine alan Michelin Rehberi'nin {ilkemizin gesitli
lokasyonlarinda hizmet veren zincir yiyecek igecek isletmelerinde yarattigi bakis acisini,
kazandiklar1 farkindalik ile aldiklari aksiyonlari incelemektir. Bu arasgtirmada, Istanbul
Merkezine bagh zincir yiyecek igecek isletmesinde ¢alismakta olan 11 kisilik mutfak yonetim
ekibi ile yar1 yapilandirilmis goriisme yapilmistir. Katilmeilarm Michelin Yesil Yildiz
konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklar: ama siirdiiriilebilirlige dair sektoriin doniistimiinii
desteklemek adina farkindalik yaratmak ve aksiyonlar1 hizlandirmak i¢in paydaslar1 ve onlarin
somut girisimlerini tesvik ettikleri sonucuna ulasilmistir.
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Abstract

With the increasing awareness of sustainability, the Green Star, which was introduced at the
launch of the Michelin Guide France selection in 2020 and is now applied in all guide selections,
has become the new rank of the Michelin Guide. In this context, unlike the privileges of the
Michelin Guide, the Michelin Green Star can be awarded to all types of restaurants participating
in Michelin Guide selections. It encourages stakeholders and their concrete initiatives to
support the transformation of the food and beverage sector, raise awareness and accelerate
actions taken on sustainability. The aim of this study is to examine the perspective created by
the Michelin Guide, which includes Istanbul as the 38th Destination, in chain food and beverage
establishments serving in various locations of our country, and the awareness they have gained
and the actions they have taken. In this study, semi-structured interviews were conducted with
a kitchen management team of 11 people working in a chain food and beverage establishment
in the centre of Istanbul. It was concluded that the participants do not have sufficient
knowledge about Michelin Green Star, but they encourage stakeholders and their concrete
initiatives to raise awareness and accelerate actions to support the transformation of the sector
regarding sustainability.
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GIRIS

Ozellikle son 50 yili kapsayan, kiiresel 1sinma ve beraberinde iklim degisikligi, buna bagh
olarak ekosistemdeki biyogesitliligin bozulmasi1 gibi nedenlerle diinyanin gelecegi tehdit
altindadir. Bu baglamda kiiresel alanda ¢ok sayida zirve yapilarak cevreye dair konularmn
onemine deginilmis ve 1987 Bruntdland Raporu ile beraber siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir
kalkinma kavramlarn literatiire kazandirilmistir. S6z konusu raporda siirdiiriilebilir kalkinma
kavrami “gelecek nesillerin ihtiyaclarim karsilama yetenegine zarar verilmeden bugiiniin nesillerinin
ihtiyaglarimin karsilanmasini saglamak” olarak ifade edilmistir (Siinnetgioglu, 2013).

Artan niifus ve gezegendeki kaynaklarin sinirli hale gelmesi siirdiiriilebilirlik kavraminin
onemini arttirmaktadir. Iklim degisikliginin gevresel etkileri tetiklemesinin yaninda yerel
kalkinma ve toplumlarin devamlihgi hem ekonomik hem de sosyal yapinin siirmesi,
stirdiiriilebilirlik kavrammin temelini meydana getirmektedir. Mevcut kaynaklarin tiiketimi
esnasinda gelecekteki nesillerin ihtiyaglarmi goz Oniine alarak tiiketme gerekliligini ilke
edinmis olan siirdiiriilebilirlik kavrami, gectigimiz asrin en 6nemli konular arasinda yerini
almaktadir (Karagoz, 2020).

Birlesmis Milletlerin “Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1” olarak misyon edindigi “achg1 yok
etme” politikasini “agliga son” hedefi takip etmektedir. Birlesmis Milletler belirlenen bu plan ile
2030 yiinda agligmn ortadan kalkmasimi amagladigim belirtmistir. Siirdiiriilebilir kalkinma
amagclar1 ile birlikte diger amaglar da beslenme konusu ile ilgili cesitli parametreleri
icermektedir (Dogan ve Ozaltin, 2022). Siirdiiriilebilirlik konusuna dair alman aksiyonlar
yiyecek icecek sektoriinde de gesitli sekillerde karsilik bulmus olup konuya dair tesvikler s6z
konusudur. Michelin Yesil Yildizin da ana temas: gastronomide siirdiiriilebilirlik
uygulamalaridir. Michelin Yesil Yildiz gastronomiye dair duyarli, kararli ve cesur yaklagimlar
ile kendilerini rakiplerinden farkli kilan restoranlar1 ayirt etmektedir (Akay ve Yilmaz, 2023).

Ekolojik sistemin ve dogal kaynaklarmn kullaniminin siirdiiriilebilir bir sekilde kontrol edilebilir
olmasi igin yiyecek icecek endiistrisinde birtakim uygulamalar gelistirilmektedir. Restoran
isletmelerinde gida atiklarini kontrol edebilmek, atik yonetim sistemini olusturmak icin “0 Atik
Uygulamas1”, “Yesil Nesil Restoran Hareketi” gibi adimlar atilmaktadir. Restoran isletmeleri
s6z konusu bu uygulamalar1 isletmenin maliyetlerini azaltmak, gida atiklarini minimuma
diisiirmek, cevresel ve dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir bi¢cimde kullanilmasini saglamak icin
operasyonlarinda istemektedirler (Oksiiz, 2023).

Bu arastirma, Michelin Yesil Yildizi'min zincir yiyecek igecek isletmelerindeki siirdiiriilebilirlik
kriterlerinin uygulanabilirliginin arastirilmasini ve alan yazina kazandirmay1 amaglamaktadir.

KAVRAMSAL CERCEVE

18. Yiizyil’da sanayilesme ile birlikte {iretimdeki ve tiiketimdeki siirekli artis, bilingsiz tiiketimi
ve kaynaklarin savurgan bir sekilde kullanim stirdiiriilebilirlik kavraminin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Diinya capinda meydana gelen teknolojik ilerlemeler, niifusun yogun bir
sekilde artig1 ve sanayi devrimiyle birlikte gelen sanayilesme hizi ekolojik dengeyi olumsuz
etkilemistir. Bu baglamda dogaya ait su kaynaklarmin bilingsizce tiiketimi, kimyasal
pestisitlerin ve maddelerin fazla kullanimi, ¢ok fazla atik ortaya ¢ikarilmasi ve bunlarin
kontrolsiizce dogaya birakilmas: stirdiiriilebilirlik kavramin getirmistir (Demir ve Cevirgen,
2006; Hayta, 2009:144, Duran, 2011; ézgfm ve Ayvaz, 2017). Siirdirilebilirlik ayn1 zamanda,
teknolojik gelismelerin ve ekonomik kalkinma ve biiyiimenin sonucunda ortaya ¢ikan ekolojik
bozulmalarmn 6niine ge¢mek igin var olmus bir kavramdir (Karakurt Tosun, 2009). Genel olarak
bakildiginda kaynaklarin giderek yok olmaya baglamasi ve toplumsal olarak gereksinim
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duyulan ogelerin eksilmesiyle birlikte, gelecek kusaklarin sikinti yasamamasi noktasinda
surdiiriilebilirlik kavraminin 6nemi giin gectikce artmaktadir (Camhica ve Akar, 2014).
Siirdiiriilebilirlik, herhangi bir olaym, durumun, olusumun veya var olan bir seyin ilerleyen
siireg igerisinde siirdiiriilebilme durumu olarak ifade edilir (Basiago, 1999). Giintimiiz mevcut
kosullarinda siirdiiriilebilirlik kavramu ile yiyecek icecek sektorii arasinda da artan bir etkilesim
mevcuttur. Gastronomi ve siirdiiriilebilirlik, ekolojik siirdiiriilebilirlikle birlikte bireylerin
saghigim da dikkate alan kiiltiirel ve sosyal yapiy: da gelistirmeyi amaglayan bir kavram olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bu kavramlarin giin gectikce Snem kazanmasinin en biiyiik sebebi
kaynaklarm giin gegtikce azalmasidir. Insanlarin giderek farkindaligmin artmasi sonucu bu
gercek onem kazanmaktadir. Siirdiiriilebilir gastronomi, yerel {ireticiyi koruyan ve geleneksel-
yoresel {iriinlerin giin yiiziine ckarilmasini, iglenmesini ve kullanilmasmi &ngoéren bir
sistemdir. Bu noktada {iretilen iiriiniin, {iretim asamasinda ve gelecekte de dogaya zarar
vermeyecek olmasi temel sarttir (Scarpato, 2002).

Michelin Rehberi

Michelin Rehberi'nin tarihi 1900 yilina kadar dayanmaktadir. Michelin Rehberi, Michelin lastik
fabrikasinin ayni zaman da kurucusu olan André ve Edouard Michelin tarafindan
olusturulmustur. ilk olarak 400 sayfalik bir reklam rehberi seklinde satilan ve lastiklerin
yaninda verilen bu kilavuz bir siire sonra genis kitlelere ulasmistir ve kirmizi renge
boyanmigtir. Bu kilavuz ile o donemde gezginlerin seyahatlerini kolaylagtirmak amaglanmigtir.
1926 yilinda Michelin kardesler restoranlarin incelenmesi igin bagimsiz bir miifettis ekibi
kurmus ve kaliteli isletmeler i¢cin Michelin yildizlariyla odiillendirme sistemini baslatmistir.
Yine aymu tarihte ilk derecelendirme yildizi verilmis, ikinci ve tiglincii yildizlar ise 1931'de
verilmistir (Bilge vd., 2021).

Michelin Rehberi, ilk etapta kiiciik bir el kitab1 olarak seriivenine baslamistir ve daha sonralari
cok ilgi cekici bir bigimde gastronomi ve yemek sektoriinde restoranlarin ve seflerin kalite ve
prestij gostergesi durumuna evrilmistir (Snyder ve Cotter, 1998). Arag siiriiciilerinin kullanim
amaciyla hazirlanan bu kitapta, bir¢ok bilginin beraberinde giizergah iizerinde bulunan yiyecek
icecek mekanlarina da yer verilmistir. Giin gegtikge kitaptaki restoranlar ve otel isletmeleri
boliimiine derecelendirme kriterleri dahil edilerek yiyecek, icecek ve konaklama isletmeleri icin
kalite ve prestij saglan bir kilavuz olarak evrilmistir (Bilir, 2020). Michelin Rehberi giiniimiizde
cok prestijli ve etkili bir konumdadir. Bir yiyecek igecek isletmesinin gelecegi noktasinda biiyiik
Oonem arz etmektedir. Bir isletmenin yapti§1 calismalar ve aktiviteler sayesinde bir yildiz almasi
veya sahip oldugu bir yildizi kaybetmesi sektor igerisindeki varhgmi biiyiik oOlgiide
etkilemektedir. Bir Michelin Yildiz1 aldiginda sektor igerisinde biiyiik bir prestij kazanirken, bir
yildiz kaybettiginde ise isletmenin Omriinii tamamlamasma ve hatta kapanmasina sebep
olabilmektedir (Snyder ve Cotter, 1998).

Michelin Rehberinde yer alan bir yildiz “Alaninda cok iyi bir restoran”, iki yildiz “Oyle miikemmel
bir yemek ki kesinlikle rotamizi deistirmenize degecek”, ii¢ yildiz “Fevkalade bir mutfak, ozel bir
yolculuga deger” anlamina gelmektedir. Michelin yildizi almanin kriterleri yemeklerde
kullanilan malzemelerin dogal ve kaliteli olmasi, sefin isinde ¢ok iyi olmas1 ve mutfaga hakim
olmasi, sunulan yemeklerin pisirme ve lezzet kalitesinin en iist diizeyde olmasi, ddenen {icretin
karsiiginin fazlasiyla alinmasi ve yil boyunca sunulan meniilerin ve yemeklerin kalitesinin
daima en iist seviyede ve tutarli olmasi sayilabilir (Bilge vd., 2021).
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Michelin Yesil Yildiz

2020 yilinda ilk kez duyurulan Yesil Yildiz riitbesi, Michelin’in en yeni riitbesidir. Yesil Yildiz,
her sene yenilenen bir 6diil olup, siirdiiriilebilir gastronomiye dair duyarli, cesur ve son derece
kararli yaklasimlar1 sebebi ile kendilerini rakiplerinden ayiran ve farkli kilan restoranlar
vurgulamaktadir. Siirdiiriilebilir gastronomiye dair biitiin yesil aktivitelere destek veren,
ekosisteme ve dogaya kars1 bilingli ve duyarli, ayrica gozlem yapilarak toplanan bulgulara
dayanarak uygunlugu tespit edilen restoranlar Michelin Yesil Yildiz almaya hak
kazanmaktadirlar. Bu kurulusta calisan gorevliler, teftisleri esnasinda, incelenen yiyecek igecek
isletmesinin Michelin Yesil Yildiz etiketini hak edebilmesi adina, ortaya c¢ikarilan triinlerin
kalite durumuna, tirtinlerin mevsimine ait olup olmadigina ve besin degerlerinin uygunluguna
kadar biitiin siirecleri ve degerleri biiyiik bir hassasiyetle incelemektedir. Yapilan biitiin bu
calismalar sonucunda miifettisler tarafindan, etiket almaya hak kazandigina dair olumlu bir
rapor olusturulursa, bu yiyecek icecek isletmesi Michelin Yesil Yildiz ile 6diillendirilmektedir
(Kazilak ve Akyiirek, 2021; https://guide.michelin.com/tr). Yesil Yildiz se¢imi tiiketiciler icin
oldugu kadar profesyoneller igin de bir ilham kaynagidir. Temel amag, yiyecek igecek
endiistrisinde olumlu ve dinamik diyalogu tesvik etmek, siirdiiriilebilir gelisimin zorluklar:
hakkinda farkindalik yaratmak ve ilgilenen her bireyin aksiyona geg¢mesine katkida
bulunmaktir (https://guide. michelin.com/tr).

Atiksiz Mutfak Kavramlar

Dogal cevre ve ekolojik sistemin bozulmadan devam etmesi insan saghgi icin en temel
faktordiir. Insanlarin dogal ve katki maddesi kullanilmadan {iretilen tarim {iriinlerine ulagimi
bliyitk onem tagimaktadir. Su, hava ve toprak saghkli bir tarimsal faaliyetin
gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli olan en temel dogal kaynaklar olarak kabul edilmektedir
(Okuyucu vd., 2006). Sanayi Devrimi'yle birlikte, dogal kaynaklarin bilingsizce kullanimi
hizlanmis ve cevreye birakilan atik miktarinda biiylik bir artig gozlenmistir. 19. ytizyilin
ortalarindan itibaren baslayan bu atik madde artis1 giiniimiize yaklastik¢a kontrol edilemez
seviyelere ulagsmistir. Diinya iizerinde yagayan insan sayisinin artmasi neticesinde hammadde
kullanimi ve bunun beraberinde iiretim artmistir ve {iiretimden kaynakli atik olusumu
mecburen gerceklesmistir. Dolayisiyla dogal kaynaklarin ve tabiatin tahrip edilmesi de
kagmilmaz olmustur (Yiicel ve Ekmekgiler, 2008; Marmolejo vd., 2012).

Kiiresellesmenin artmasiyla birlikte, insanlarmn da tiiketim aliskanliklari ayni oranda artis
gostermistir. Bu beraberinde yenilenemez enerji kaynaklarmin hizla tiiketimini getirmis ve atik
madde oraninin artmasma sebep olmustur (Ergiilen ve Bastan Toke, 2020). Bu durum
gastronomi sektoriinde de benzer oOzellikler gostermektedir. Mutfaklarda da atik ile ilgili
problemler 21. yiizylin baglarindan itibaren ortaya g¢kmstir. Insanlarin biraz daha
bilinglenmeye baglamasi ve gevreye olan duyarhliklarimin artmasi sonucunda atiksiz yagam
terimi zihinlerde olusmaya baslamistir. Atiksiz mutfak; {iretim, servis ve tiiketim noktasinda
olusabilecek atik maddelerin insan sagliginm ve gevreyi tehdit etmeden kontrol altinda tutulmas:
anlamina gelmektedir (Murray, 1999).

Gida israfi konusu son yillarda diinya iizerinde en ¢ok tartisilan konu haline gelmistir. Uretilen
gida maddelerinin tamaminin kullanilmamasi ve bunun neticesinde ortaya c¢ikan atik
miktarinin ¢ok fazla olmasi ekonomiyi de olumsuz yonde etkilemektedir (Marra, 2013). Bir¢ok
tiniversitenin ilgili boliimlerinde atik yoOnetimi ve sifir atik konusunda insanlarin
bilinglendirilmesi ve egitilmesi adina cesitli egitimler verilmektedir. S6z konusu olusumlar,
gengleri atiklar1 kaynagindan ayirma bilinci ve aliskanligi kazandirmay: amaglayan, gelecek
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nesillere bu kiiltiiri aktarmay1 saglamak icin uygulanan gahigmalardir (T. C. Nigde Omer
Halisdemir Universitesi, Atik Yonetimi Koordinatorliigii, 2020).

YONTEM

Bu arastirmada 2007'de Jeunes Restaurateurs d'Europe Derneginin bir {iyesi olan ve 2008'de
olaganiistii becerilerine gipta ile bakilan bir Michelin yildiziyla 6diillendirilen ve atiksiz mutfak
tizerine ¢alismalar1 bulunan Sef Tommaso Arrigoni ile {ilkemizde bir ilke imza atan, Istanbul
Merkezine bagl zincir yiyecek igecek isletmesinde calismakta olan 11 kisilik mutfak yonetim
ekibi ile yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Arastirmada kullanilmasi planlanan
goriisme sorularmin tespit edilmesi igin literatiir taramasindan sonra, yari yapilandirilmis
goriisme sorular1 hazirlanmis olup uzman goriisiine sunularak revize edilmistir.

Bu arastirma, Michelin Yesil Yildizi'nin zincir yiyecek icecek isletmelerindeki stirdiiriilebilirlik
kriterlerinin ~ uygulanabilirli§inin ~ degerlendirilmesi ve alan yazma kazandirmay:
amacglamaktadir.

Calisma betimsel arastirma modeline uygun olarak gerceklestirilmistir. Olay ve olgularin
detaylari ile ele alindig1 kesifsel ve betimsel arastirmalarda nitel arastirma yontemleri siklikla
kullanilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2013). Calismada kullanilan verilerin elde edilmesi igin
gerekmekte olan etik kurul izin belgesi Bagkent Universitesi 17162298.600-36 say1 numarasi ile
alinmistir.

Arastirmanin evrenini zincir yiyecek icecek isletmeleri olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini Istanbul’daki zincir yiyecek icecek isletmeleri olusturmaktadir. Bu ¢alisma
kapsaminda zincir yiyecek igecek igletmesinin yoneticileri ile 14 soruluk yar1 yapilandirilmig
goriisme yapilmigtir. Gorlisme tekniginde bireylerin deneyimleri neticesinde var olan algilari,
his ve degerleri kesfedilmektedir. Ilgili konuyu anlamlandirmak igin siklikla tercih edilen bir
yontemdir. S6zii edilen yontemin kullanilmasindaki temel amag; konuya karsi derin analiz
yapabilme istegi olup; nitel aragtirma tekniklerinde sorulan sorularda kisilerin 6znel cevaplar
vermesi Onem arz etmektedir (Karahan vd. 2022). Kolayda ornekleme yonteminden
yararlanilan ¢alismaya goniilliiliik esasina gore zincir yiyecek icecek igletmesi sahibi ve sorumlu
yoneticileri katilmigtir. Kolayda Ornekleme, ana kiitle igerisinden segilmesi planlanan 6rnek
kesimin aragtirmacinin yargilarinca belirlendigi tesadiifi olmayan Ornekleme yontemidir.
Kolayda orneklemede veriler, ana kiitleden en kolay, hizli ve ekonomik sekilde toplanr
(Malhotra, 2004).

Calismada, nitel arastirma yontemi benimsenmis olup, durum ¢alismas1 deseni kullanilmaistir.
Katiimalarin goriiglerinin alinmas: sonrasinda bulgularin betimsel analizi yapilmistir. Yiyecek
icecek isletmeleri hizmet sektoriinde yer almakla birlikte, kiiresel bakimdan giin gegctikce
biiyiiyen, bireylerin istek ve ihtiyaclari, deger yargilari ve yasam bigimlerinden etkilenmekte
olan isletmelerdir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2022 verilerine istinaden Tiirkiye’de
yaklasik 70 bin yiyecek igecek isletmesi hizmet vermektedir. S6z konusu igletmelerin ticari ve
ticari olmayan olarak smiflandirilmaktadir. Ayrica yiyecek igecek isletmeleri cogunlukla mesai
sekli, mutfak ve servis c¢esidi, kalite ve hizmet anlayisi, hukuki statiisine gore de
siniflandirilmaktadir. (Giizel vd., 2022, akt: Yilmaz vd., 2023). Ulkemizde birden fazla subesi
bulunmakta olan zincir restoranlar konseptlerine gore simflandirilirken bu arastirmada
orneklem olarak secilen yiyecek icecek isletmesinin tipi cafe brasserie konsept ile hizmet sunan
zincir bir markadir. Burada 6rneklem belirlenirken, calisma amacina en iyi sekilde hizmet
edecegi diisiiniilmiis olan, en uygun bulunan paydaslar dikkate alinmaistir.
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Gorligme yapilan kisilerin bilgilerini, duygularini ve goriislerini ortaya ¢ikarmay: saglayan veri
elde etme yontemidir (Bal, 2014). Soru formlar1 olusturulurken oOncelikle alan yazindaki
calismalarmn ortaya koymus oldugu kategoriler dikkate almmustir. 10 uzman ile on
degerlendirme uygulamas1 gerceklestirilerek soru formuna nihai hali verilmistir. Gortismeler
gerceklestirilirken, katiima bireylerin izinleri dogrultusunda goriismeler ses kaydi ile kayit
altina alinmig olup goriismeler ortalama 30 dakika siirmiistiir. Goriismelerden sonra veriler
raporlanarak incelenmistir. Calisma 2023 Subat — 2023 Mayis aylar1 arasinda gergeklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Elde edilen verilerden olusturulan kategoriler ve temalara gore siflandirarak, ¢alismanin
icerigi kapsamli olarak ele alinmaktadir. Arastirmanin verilerinde arastirma problemi
dogrultusunda ortaya ¢ikan iliskiler ve baglantilar incelenerek arastirmanin veri analizi
tamamlanmustir. Elde edilen veriler biitiinciil bir igerik halinde arastirmanin amacma uygun
olarak ortaya konulup yorumlanarak sonuglari ile ifade edilmistir (Baltaci, 2019).

Gegerlilik ve Giivenirlik

Nitel calismalarda giivenilirligin saglanmasindaki esas Olgiitler arasinda ¢alismanin kimlerle,
kag kisiyle, ka¢ soruyla, nerede ve ne zaman gerceklestirildigi bulunmaktadir. Verilerin
glivenirliligini saglamadaki temel etken arastirmacinin kendisi veri toplama arastirmasimna dahil
olmus ve arastirma icin gerekli notlar1 kayit altina almistir (Kozak, 2014). Bu arastirmada
giivenilirlik bu sekilde saglanmisgtir.

BULGULAR

Calismanin amaci kapsaminda yapilan goriisme sonucunda, katiimeilarin menti ve regeteleri
ile stirdiiriilebilirlik konusuna duyarli oldugundan, s6z konusu uygulamalar ile sektore
onciilitk ettiginden bahsedilmistir. Michelin Yildizi'nin yiyecek igecek isletmelerinin
suirdiiriilebilirlik uygulamalaria olumlu etkisinin oldugunu belirten katilimcilar yiyecek icecek
isletmelerinde siirdiiriilebilirligi gelistirmek igin yapilacak meniilerin kalitesi, sunumu, lezzeti,
malzeme kullanimi ve isletme standartlarinin devamhli§i gibi faktorlere bagh oldugunu
belirtmistir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

Demografik Ozellikler
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Siirdiiriilebilirlik baglaminda Michelin Yesil Yildiz Kriterlerinin zincir isletmeler tarafindan
uygulanabilirligi c¢alismasi kapsaminda ilgili markanin yoneticileri ile 14 soruluk yar
yapilandirilmis goriisme yapilmistir. Tablo 1'e gore ¢alismaya 11 kisi katilmis olup
katilimcilardan tigli kadin, sekizi de erkektir. Katihmcilarin yas araligi 24 ile 50 arasinda
farklihk gostermektedir. Katilimclardan yedisi lise mezunu iken, dordii oOnlisans-lisans
mezunudur. Katilimcilarin departmanlart Mutfak Yonetim ve Yurtdis: Biiytime Operasyonu
olarak adlandirilmistir. Katiimeilarin ilgili markada toplam calisma siireleri de bulunduklar:
konum ve departman tizerinden gesitlilik gostermektedir (Tablo 1).

Tablo 2. Siirdiiriilebilirlik Tanimmin Kategorisine iliskin Bulgular

Frekans
Uretim ihtiyaglarini gelecek nesilleri gozeterek planlamak 6
Bilingli {iretim ve bilingli titketimin maksimum seviyede oldugu gelecek nesillere kaynaklarin miras olarak 3
birakilmast
Gelecek nesillerin sinirhi kaynaklarmin tiiketilmemesi adina, enerji kaynaklarinin dogru ve uzun vadeli 2

kullanilma bigimi

Katilimalarin “Stirdiiriilebilirlik nedir?” sorusuna verdikleri yanit tablo 2 de gosterilmistir. 6
katilmcr “iiretim ihtiyaglarmi gelecek nesilleri gozeterek planlamak” cevabim vermistir. 3
katilimcr “bilingli tiretim ve tiiketimin maksimum seviyede oldugu gelecek nesillere
kaynaklarin miras olarak birakilmas1” yanitini vermistir. Akabinde 2 katimcr da “gelecek
nesillerin sinirli kaynaklarinin tiiketilmemesi adina, enerji kaynaklarinin dogru ve uzun vadeli
kullanilma bi¢imi” olarak yanitlamistir.

Tablo 3. Siirdiiriilebilir Gastronomi Kavrami Kategorisine Tligkin Bulgular

Frekans
Yemegin hazirlama asamasinda higbir dogal kaynagin bosa harcanmamasini saglamak, 4
Dogaya zarar vermemek
En lezzetli {iriinii en az atikla yaparak doyumu saglamak 3
Yerel halkin tarimsal faaliyetlerinin desteklenmesi agisindan gelistirilen ve yonetilen bir turizm hareketi
Minimum atik, mevsiminde iiriin kullanimi, yerel ve cografi isaretli {iriin kullanimi ile menii planlamas: 1
yapip gelecek nesillere yasayan ve yasatilan bir mutfak anlayis1 birakmak
Dogal kaynaklar1 bosuna tiiketmeden, ihtiyag kadar gida iiriinii kullanmak 1

Katilimcilara yoneltilen “Siirdiiriilebilir Gastronomi Nedir?” sorusuna verilen cevaplar tablo 3
de belirtilmistir. Bir katilimc1 “dogal kaynaklar1 bosuna tiiketmeden, ihtiyac¢ kadar gida iiriinii
kullanmak” olarak yamitlamigtir. Katihmeailardan bir digeri “minimum atik, mevsiminde tiiriin
kullanimi, yerel ve cografi isaretli {iriin kullanimi ile menii planlamas: yapip gelecek nesillere
yasayan ve yasatilan bir mutfak anlayisi birakmak” seklinde yarmt vermistir. Tki katilime “yerel
halkin tarimsal faaliyetlerinin desteklenmesi agisindan gelistirilen ve yonetilen bir turizm
hareketi” olarak cevap vermistir. Ug katilimcr “en lezzetli {iriinii en az atikla yaparak doyumu
saglamak” olarak yanitlamigtir. Dort katilimer ise “yemegin hazirlama asamasinda hicbir dogal
kaynagin bosa harcanmamasini saglama, dogaya zarar vermemek” olarak yanitlamigtir.

Tablo 4. Yiyecek icecek Isletmelerinde Siirdiiriilebilirligin Tanimina Ait Kategori

Frekans
Karbon ayak izini azaltmak, atig1 azaltmak, enerji ve su verimliligini saglamak, gida tasarrufu yapmak, menii 7
miihendisligi yapmak
Mevsiminde bulunan iiriinleri kullanarak ihtiya¢ dogrultusunda gida {iriinii kullanma 2
Atik ve geri doniisiim planlamalarimin diizenli sekilde uygulanir hale getirip devamliliginin saglanmasi 2
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Tablo 4’e gore katimcailardan “Yiyecek igecek isletmelerinde siirdiiriilebilirligin tanim1 nedir?”
sorusuna cevap verilmesi istenmigtir. Katihimcilardan yedisi “karbon ayak izini azaltmak, enerji
ve su verimliligini saglamak, gida tasarrufu yapmak, menii miihendisligi yapmak” olarak
yanitlamigtir. Iki katiimcr “mevsiminde bulunan iiriinleri kullanarak ihtiyag dogrultusunda
gida {irtinii kullanma” seklinde yanit vermistir Akabinde diger iki katilimcr ise “Atik ve geri
dontisiim planlamalarmin diizenli sekilde uygulanir hale getirip devamhihiginin saglanmasr”
olarak cevap vermistir. Siirdiiriilebilir gida sistemi, dogaya minimum zarar verecek mevcut
gida talebini karsilarken, gelecekteki nesiller i¢in de gida ihtiyacim karsilayabilecek saglikli
ekosistemleri koruma altina almaktir. Bu stiiregler islerken de insani ve adil bir diizen ile
ciftcileri, iscileri, tiiketici ve toplumlar1 korumak amagtir (Saribas ve Giivenol, 2023).

Tablo 5. Yiyecek fcecek Isletmelerinde Siirdiiriilebilirligin Gelistirilebilirligine Yonelik Oneriler Kategorisi

Frekans
Yemekler, sezonsal ve lokal iiriinlerle hazirlanmali, gida israfin1 dnlemek i¢in stok kontrolii yapilmalidir 6
Yoneticilerin ve ¢alisanlarin konu hakkinda algisini ve farkindaligini artiran egitimler yapilmalidir 5

Katiimcilara “Yiyecek igecek isletmelerinde siirdiiriilebilirlik nasil gelistirilebilir?” sorusu
yoneltilmistir. 6 katilimci yoneltilen soruya “Yemekler, sezonsal ve lokal iirtinlerle hazirlanmals,
gida israfim1 6nlemek igin stok kontrolii yapilmalidir.” S$Seklinde cevap verirken 5 katilimcr ise
“Yoneticilerin ve ¢alisanlarin konu hakkinda algismi ve farkindalifini artiran egitimler
yapilmalidir.” seklinde cevaplamigtir.

Tablo 6. Siirdiiriilebilirlige Dair Zincir Yiyecek icecek isletmelerindeki Temel Zorluklar Kategorisi

Frekans
Zincir isletmelerde lokasyon ve iiriin yelpazesinin genis olmasi, Fiziki sartlarin her subede farklilik gostermesi, 6
Personel sirkiilasyonunun fazla olmasi
Yerel iiretici bulmanin zorlugu
Arz ve talebi bilinglendirmek 1

Tablo 6'ya gore katiimalarin “Siirdiiriilebilirlige dair zincir yiyecek icecek isletmelerindeki
temel zorluklar nelerdir?” sorusuna cevap verilmesi istenmistir. Katilimcilardan 6’s1 “zincir
isletmelerde lokasyon ve firiin yelpazesinin genis olmasi, fiziki sartlarin her subede farklilik
gostermesi ve personel sirkiillasyonunun fazla olmasi” seklinde yanit vermisken 4'ii “yerel
iiretici  bulmanin zorlugu” seklinde yanitlamistir ve 1 katilma da “arz ve talebi
bilinglendirmek” seklinde yanit vermistir.

Tablo 7. Yiyecek icecek Isletmelerinde Detaylara Odaklanmann Siirdiiriilebilirlige Sagladig1 Katki Kategorisi

Frekans
Zincir igletmelerde yiyecek, icecek ve servis operasyonu biitiindiir dolayisiyla katkisi olumludur. 10
Temel esaslar belirlenerek her isletmenin kendi kimligine uygun olarak detaylandirilir 1

Katilimailardan “Yiyecek igecek isletmelerinde detaylara odaklanmak siirdiiriilebilirlige nasil
katki saglar?” sorusuna cevap verilmesi istenmistir. 10 katilimcr soruya “Zincir isletmelerde
yiyecek, icecek ve servis operasyonu biitiindiir dolayisiyla katkis1 olumludur.” $eklinde yanit
vermistir. 1 katilimci ise “Temel esaslar belirlenerek her isletmenin kendi kimligine uygun
olarak detaylandirilir.” Seklinde yanit vermistir.

Kurumsal siirdiiriilebilirlige dair atilan ilk adimlar 1960 ve 1970’lerde sinirh dogal kaynaklarin
bir iirtinii olarak ortaya cikmustir. Onceki yillarda yasanan endiseler kirlilik {izerine iken,
giiniimiizde ki endiseler daha spesifiktir. Etik emek ve adil iiretim uygulamalari, karbon ayak
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izi, su tiiketimi ile ilgilidir. Cesitli {iretim alanlarinda kullanilmakta olan kimyasallarin etkisi
dahil olmakla birlikte kaynaklarin tiikeniyor olmasi ve kirliligin etkisi ile ilgili problemleri
ortaya koymakti. Sonugta ise faaliyetleri engellemekte olan dogaya zarar vermekte olan
dirtinlerin  kullanimin1 amaglayan yasal ve cevresel diizenlemeler odak noktasi olmustur.
flerleyen siireg ile birlikte toplum ve karlar {izerinde olumlu bir etkiye sahip olma isteginde
olan isletmeler icin ise onlerindeki yol zor olmakla birlikte imkansiz degildir. Giintimiizdeki
liderlerin ve yoneticilerin sorunlar1 yeniden ele alarak, isletmelerinin misyon ve vizyonlarim
yeniden tanimlamaya tabii tutarak degerlendirmek ve siirekli iyilestirmeler ve gelistirmeler
yapabilmek icin detayl Olgiitler sunmak, stirdiiriilebilir uygulamalara zaman ve biitge
ayirmakta, uzun siireli sirdiiriilebilirlii, isletmelerinin operasyonlarimin ana temalarm
kapsayan bir 6zelligi haline gelebilir (Tas¢ioglu, 2019).

Tablo 8. Siirdiiriilebilir Gastronomi Kapsaminda Seflerin ve Restoranlarm Rolii ve Bu Baglamda Zincir Isletmelerin Rolii
Kategorisi

Frekans
Seflerin sectigi iiriinler ile baglayan bir titketim oldugu icin hepsi biitiindiir 5
Sefler uygulayacagi menii ve regeteleri ile siirdiirtilebilirlik konusuna fayda saglamakla birlikte zincir 5
isletmelerde geri doniisiime katki saglayan uygulamalari ile sektore dnciiliik ederler
Seflerin ve zincir markalarin tiiketimde ve {iretimde kontrol ve takipte olmasmin en biiyiik etken oldugu 1

diisiincesi

Tablo 8'de katimcilara yoneltilen “Stirdiiriilebilir gastronomi kapsaminda sgeflerin ve
restoranlarin rolii nedir, bu baglamda zincir isletmelerin rolii nedir?” sorusuna verilen
yanitlarin frekanslar1 sunulmustur. Buna gore; 5 katilimci “seflerin sectigi {iriinler ile baslayan
bir tiiketim oldugu i¢in hepsi biitiindiir.” cevabini vermistir. Akabinde 5 katilimci ise “Seflerin
ve zincir markalarin tiiketimde ve {iretimde kontrol ve takipte olmasinin en biiyiik etken
oldugu diisiincesi” seklinde cevap vermistir. 1 katilimci ise “seflerin ve zincir markalarin
tiikketimde ve {iiretimde kontrol ve takipte olmasin en biiyiik etken oldugu diisiincesi”
seklinde cevap vermistir.

Tablo 9. Gegmise Kiyasla Restoranciligin Daha Stirdiiriilebilir Bir Noktada Olduguna Dair Yorumlar Kategorisi

Frekans
Heniiz daha ¢ok yolu oldugunu, yonlendirmeye agik oldugunu diisiintiyorum. 5
Hayir, ozellikle kiiresel anlamdaki ekonomik dalgalanma siirdiiriilebilirlige dair yapilacak yatirimlar: 4
engellemektedir. Ancak bes yil ncesine kadar konuya farkindalik bulunmaktadir.
Her gegen yil artan bilingli isletme anlayisiyla, ileriye yonelik uygulama ve yatirimlar ile gegmise gore daha 2

siirdiiriilebilir bir noktadayiz.

Katilmcilara “Gegmise kiyasla restoranciigin daha siirdiiriilebilir bir noktaya geldigini
diisiiniiyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin cevabi ise Tablo 9’da sunulmustur.
Tabloya gore 5 katihmc1 “Heniiz daha ¢ok yolun oldugunu, yonlendirmeye acik oldugunu
diisiiniiyorum.” seklinde yanitlamistir. 4 katihmcar ise “Hayir, Ozellikle kiiresel anlamdaki
ekonomik dalgalanma siirdiiriilebilirlige dair yapilacak yatirimlar1 engellemektedir. Ancak beg
yil 6ncesine kadar konuya farkindalik bulunmaktadir” seklinde cevap vermistir.

S

Tablo 10. Siirdiiriilebilirlik Kapsaminda Yapilmis Olan “Yarinin Mutfag1” Projesinin Misafirlere Aktarimi

Frekans
Sosyal medya, yazili ve gorsel iletisim kanallar ile aktariyoruz 9
Subelere gelen misafirlere birebir olarak aktariyoruz 2

Katilimcilara yoneltilmis olan “Misafirlerinize stirdiiriilebilirlik kapsaminda yapmis oldugunuz
“Yarmnin Mutfag1 Projenizi nasil aktariyorsunuz?” sorusuna istinaden verilmis cevaplar Tablo

1191



Ecem AKAY, llkay YILMAZ ve Alperen CICEK

10’da sunulmustur. 9 katihima ilgili soruya “sosyal medya, yazili ve gorsel iletisim kanallari ile
aktariyoruz.” Seklinde yamit verirken 2 katilimci da “subelere gelen misafirlere birebir olarak
aktarryoruz.” Seklinde yanit vermistir.

Projeye gore ilgili marka stirdiiriilebilirlik uygulamalarma dair yaklasimini atiksiz mutfak
izerine kurmus olan ve bu konu ile ¢alismalarin1 “Uno Chef Senza Sprechi” kitabi ile aktaran
Tommaso Arrigoni ile “Yarinin Meniisii” isimli projelerini gergeklestirmistir (Food Magazine,
2023).

Tablo 11. Michelin Yildizli Restoranlarin Ziyaret Siklig1 Kategorisi

Frekans
Is planlarimin yogun olmas: sebebi ile sik bir ziyaret siirecim olmamakta 10
Ayda en az bir 1

Tablo 11’de “Michelin Yildizli Restoranlara ne siklikla gidersiniz?” sorusuna katilimcilarin
vermis oldugu cevaplar sunulmustur. Buna gére 10 katiimer “Is planlarimin yogun olmasi
sebebi ile sik bir ziyaret slirecim olmamakta.” seklinde yanut verirken 1 katihmci ise “ayda en az
bir kez” seklinde yanit vermistir.

Tablo 12. Michelin Yildizi'min Yiyecek icecek Isletmelerinde Siirdiiriilebilirligi Gelistirmek Igin Kullarulabilecegine Dair
Diisiinceler Kategorisi

Frekans
Evet 11
Hayir 0

Katilmcilara  yoneltilmis  olan “Michelin = Yildizi'nin  yiyecek igecek isletmelerinde
stirdtiriilebilirligi  gelistirmek icin kullanilabilecegini diisiiniiyor musunuz?” sorusunun
cevaplar: tablo 12'de sunulmustur. 11 katihimc da yoneltilmis olan soruya “Evet.” Cevabim
vermisgtir.

Tablo 13. Michelin Yildizinin Yiyecek icecek Isletmelerinde Siirdiiriilebilirligi Gelistirmek icin Sunulan Alternatifler Kategorisi

Frekans
Yapilacak meniilerin kalitesi, sunumu, lezzeti, malzeme kullanimi ve isletme standartlarinin devamliligs ile 5
Igletmelerin ve misafirlerin farkindaligin gelistirerek 3
Kriterleri diizenleyerek 2
Porsiyon miktarini azaltmak ve dogru menii aritmetigini ortaya koyarak 1

Tablo 13’de katilmcilara yoneltilmis olan “Michelin Yildizi yiyecek igecek isletmelerinde
surdiiriilebilirligi gelistirmek igin nasil kullanilabilir?” sorusunun verileri bulunmaktadir.
Tabloya gore 5 katilimc1 “Yapilacak meniilerin kalitesi, sunumu, lezzeti, malzeme kullanimi ve
isletme standartlarinin devamlilig: ile” cevabini vermistir. 3 katilimcr ayn1 soruya “Isletmelerin
ve misafirlerin farkindaligim gelistirerek” cevabini verirken 2 katilimcr “Kriterleri diizenleyerek
cevabini vermistir. 1 katilimar ise “Porsiyon miktarmi azaltmak ve dogru menii aritmetigini
ortaya koymak” cevabini vermistir.

Tablo 14. Kaliteli Bir Yemek Deneyimi Kategorisi

Frekan
s
Isletmeye giristen baslayip yemek ve servis anlarini da kapsayan, isletmede gegirilen siirenin tamamini kapsayan 5
deneyimdir.
Mevsiminde dogru ve taze iiriin kullanmak
Ardindan anlatabilecek kadar tat birakmas1
Aligkanlik olugturmasi 1
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Katilimcilara “Kaliteli bir yemek deneyimi nedir?” sorusu yoneltilmistir. Yoneltilen soruya
istinaden verilen cevaplarin frekanslar1 tablo 14’de sunulmustur. Buna gore 5 katihma
“Isletmeye giristen baglayip yemek ve servis anlarini da kapsayan, isletmede gegirilen siirenin
tamamini kapsayan deneyimdir.” seklinde yanmit vermistir. 4 katilimci “Mevsiminde dogru ve
taze {iriin kullanmak.” Seklinde yanit vermistir. 1 katiimc1 “Ardindan anlatabilecek kadar tat
birakmas1” cevabini verirken 1 katiimer da “Aliskanlik olusturmasi.” seklinde cevap vermistir.

Tablo 15. Michelin Rehberine Dahil Olan Yesil Yildiz Hakkinda Bilgi

Frekans
Hayir 7
Evet 4

Katilimcilara “Michelin Rehberi'ne dahil olan Yesil Yildiz hakkinda bilgi sahibi misiniz?”
sorusu yoneltilmistir. Katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin frekanslari tablo 15de
sunulmustur. Tabloya gore 7 katilimar bilgilerinin olmadigimi ifade ederken 4 katilimci
bilgilerinin oldugunu belirtmiglerdir.

Tablo 16. Michelin Yesil Yildiz Hakkinda Bilginiz Dogrultusunda, Diger Yildizlardan Ayri Olmasi Hakkinda Yorumlar
Kategorisi

Frekans
Sektoriin doniisiimiinii desteklemek, genel anlamda farkindalik yaratmak ve 3
siirdiiriilebilirlik konusunda alinan aksiyonlar1 hizlandirmak igin en kararli paydaslar1 ve onlarin somut girisimlerini
Daha ¢ok misyon yiiklenebilmelidir 1

Michelin Rehberi'ne dahil olan Yesil Yildiz hakkinda bilgisi olan katilimecilara “Michelin Yesil
Yildiz hakkinda bilginiz dogrultusunda, diger yildizlardan ayri olmas: hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin cevaplar1 tablo 16’da verilmistir.
Tabloya istinaden 3 katihimc “Sektoriin doniisiimiinii desteklemek, genel farkindalik yaratmak
ve strdiiriilebilirlik konusunda alinan aksiyonlar1 hizlandirmak igin kararh paydaslar1 ve
onlarin somut girisimlerini tesvik eder.” seklinde yamitlamis olup 1 katilimc ise “Daha ¢ok
misyon yiiklenebilmelidir.” Seklinde gelistirilebilir bir noktada oldugunu ifade etmistir.

SONUC

Toplumlarin yemek kiiltiiriinii olusturan parametrelerden biri olan kiiltiiriin kusaklara aktarimi
surdiiriilebilirlik agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Yemek kiiltiirii; ekolojik, sosyolojik,
ekonomik cesitlilikler ile olusmakta ve kusaklara aktarilmaktadir. Ozellikle gliniimiiz kosullar:
g0z Oniine alindiginda siirdiiriilebilirlik ile gastronomi ve siirdiiriilebilir gida konularinda artan
ilgi, tiikketicilerin egitim diizeylerindeki artisla dogru orantilidir.

Kiiresellesmenin tabii bir sonucu olan yerel mutfaga ve {irline olan ilginin artmasi
stirdiiriilebilirlik konusuna ilgi ¢ekmektedir. Siirdiiriilebilir gastronomi; dogaya duyarl iiriin
iiretmekle birlikte hem psikolojik hem de fizyolojik agidan kisiyi besleyecek nitelikte iiriin
tiikketmek olarak kabul edilmektedir. Son yillarda ozellikle turistlerin, seyahat amaclarinin
0zgilin deneyim aramak, farkli mutfak kiiltiirii ile tanismak ve deneyim kazanma istegi olmasi,
yerel mutfak ve yiyeceklere yonelik seyahatlerin yapilmasi konusuna giincellik katmistir. Bu
baglamda yerel ve ulusal anlamda yiyecek igecek sektdriinde hizmet veren isletmeler; yerel
iiretim ve yerel mutfak kiiltiiriinde siirdiiriilebilirligi desteklemektedir.

Kiiresellesmenin de etkisi ile birlikte her gegen giin yiyecek igecek igletmelerinin sayilar:
artmakta ve bununla birlikte c¢esitli sebeplerden dolayr varliklarini = siirdiirmeleri
zorlasmaktadir. Tiiketimin artmas: ile birlikte dogal kaynaklarmn azalmasi, yiyecek igecek

1193



Ecem AKAY, llkay YILMAZ ve Alperen CICEK

isletmelerinin de siirdiiriilebilirlik konusuna ilgisini ortaya ¢ikarmis ve giin gectikge konuyla
ilgili alinan aksiyonlar cesitlenmistir. Varliklarmi cesitli konseptler ile gesitli lokasyonlarda
konumlandirmakta olan yiyecek igecek isletmeleri ve buna bagh olarak ayrica zincir yiyecek
icecek igsletmeleri de her gegen giin atiksiz mutfak ve siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 hakkinda
¢ozlim Onerileri sunmayir amag¢ edinmektedir. Michelin Yesil Yildiz’in amaci restoran
endiistrisinde pozitif ve sistematik diyalogu tesvik etmek, siirdiiriilebilir uygulamalarin
gelisimine dair zorluklar1 hakkinda farkindahig olusturmak ve tiiketiciden {ireticiye kadar
herkesin bu olusumda harekete gecmesine katkida bulunmaktir.

Yurtdisinda Ozellikle Amerika Birlesik Devletlerinde baglamis olan ve akabinde cesitli
isletmelerde sosyal bir sorumluluk faaliyeti olarak yiiriitiilen sifir atik projeleri, doga dostu
ekolojik restoran uygulamalar1 da ozellikle restoran endiistrisinde yiyecek igecek isletmeleri
6zelinde ilgili markalarin inisiyatif alarak operasyonlarinda marka algis1 yaratmak amaci ile
uygulanmaya baslamigtir.

Yapilan arastirmalardan edinilen bilgilere gore siirdiiriilebilirlik kavrami hakkinda, {iretim
ihtiyaglarmi1  gelecek nesilleri gozeterek planlamak seklinde bir uzlasiya varildig:
gozlemlenmistir. Bunu gastronomi ile birlikte degerlendirdigimizde ise yemegin hazirlama
asamasinda hicbir dogal kaynagin bosa harcanmamasim saglamak, dogaya zarar vermemek
baglaminda bir sonuca ulasilmistir. Calismanin katilimcilar: yiyecek igecek isletmelerinde
stirdiirtilebilirlik tanimi {izerine fikirleri genel olarak karbon ayak izini azaltmak, atig1
azaltmak, enerji ve su verimliligini saglamak, gida tasarrufu yapmak, menii miihendisligi
yapmak seklindedir. Siirdiiriilebilirligin gelistirilmesi baglaminda yiyecek icecek isletmelerinde
hazirlanan ve servis edilen yiyecek ve igeceklerin, sezona ait ve yerel {iriinlerle hazirlanmasi
gerektigi ve gida israfin1 6nlemek i¢in stok kontrolii yapilmasi gerektigi sonucuna varilmistir.

Zincir isletmelerde lokasyon ve {iriin yelpazesinin genis olmasi, fiziki sartlarin her subede
farklihik gostermesi ve personel sirkiilasyonunun fazla olmasi gibi etkenler stirdiiriilebilirligin
uygulanmasinda yasanan zorluklar olarak belirtilmistir. Zincir isletmelerde hemen hemen her
konunun detayli bir sekilde irdelenmesi ve incelenmesinin siirdiiriilebilirlige 6nemli bir
katkisinin oldugu ve tiim operasyonun bir biitiin seklinde ilerlemesi sebebi ile detayciligin
olumlu bir etkisi oldugu sonucuna ulasilmustir.

Siirdiiriilebilir gastronomide, mutfak calisanlarinin, seflerin ve yiyecek igecek isletmelerinin
roliiniin biiytik bir etkisi oldugu yadsinamaz bir gergektir. Bu baglamda yapilan arastirmada
sefler uygulayacagi menii ve regeteleri ile siirdiiriilebilirlik konusuna fayda saglamakla birlikte
zincir igletmelerde geri doniisiime katki saglayan uygulamalari ile sektore onciiliik etmiglerdir.
Ayrica isletmelerde genel olarak seflerin sectigi iiriinler servis edildiginden tamamui bir biitiin
olarak ele almmaktadir. Geg¢mise kiyasla bakildiginda restoranciigin stirdiiriilebilirligi
konusunda ne asamada olduguna dair birgok fikir vardir. Aksi fikirler olsa da genel olarak
daha ¢ok calisilmasi gerekli olduguna dair genel bir fikir ortaya ¢ikmistir. Katihimecilarin, yogun
calisma durumlar1 dolayisiyla Michelin Yildizli restoranlara ¢ok nadir siklikla gidebildikleri
sonucuna ulasilmistir. Fakat Michelin  Yildizi'nin  yiyecek icecek isletmelerinin
strdiiriilebilirligine olumlu bir etkisinin oldugu biitiin katilimcilar tarafindan kabul gormiistiir.
Michelin Yildizi, yiyecek igecek isletmelerinde stirdiiriilebilirligi gelistirmek icin yapilacak
mentilerin kalitesi, sunumu, lezzeti, malzeme kullanim1 ve isletme standartlarinin devamlilig:
gibi faktorlere bagli oldugu kamisina varilmistir. Katihimecilar kaliteli bir yemek deneyimini
isletmeye giristen baslayip yemek ve servis anlarinit da kapsayan, isletmede gegirilen siirenin
tamamini kapsayan deneyimdir seklinde yorumlamiglardir.

Son olarak katilimcilarin, Michelin Rehberi'ne dahil olan Michelin Yesil Yildiz konusunda
yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Konuyla ilgili bilgiye sahip olan 4 katilimci ise
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Michelin Yesil Yildiz'm sektoriin doniisiimiinii desteklemek, genel anlamda farkindahk
yaratmak ve siirdiiriilebilirlik konusunda alman aksiyonlari hizlandirmak igin en kararh
paydaslar1 ve onlarin somut girisimlerini tesvik ettigi sonucunda fikir bildirmislerdir.
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Oz

Dolarizasyon, bir tiilkede cesitli sebeplerden dolay: iilke parasinin ekonomide daha az
kullanilmas: ya da yabana {ilke parasinin yogun olarak tercih edilmesi anlamina gelmektedir. Bu
durum {ilkede aymi1 zamanda paranin tasarruf, deger tasima, miibadele ve yatirrm araci olma
fonksiyonlarimin yabanci para olan doviz ile gerceklestigini gostermektedir. Para ikamesi olarak
da tanimlanan dolarizasyon olgusu, bugilin bir¢ok iilkede para politikasi olarak
uygulanabilmektedir. Calismada doviz kurunda meydana gelen degisimin Tiirkiye’de gercek
kisi yabanci mevduatlarindaki dolarizasyon etkisinin arastirilmasi amaclanmistir. Ampirik
analiz 2012:M12-2023:M03 aras1 donemi kapsamaktadir. Déviz kuru, doviz mevduat: ve tiiketici
giiven endeksi degiskenlerinin kullaruldig: calismada, degiskenlerin duraganhk seviyesini
Olgmek igin ADF birim kok testi, esbiitiinlesme iligkisi i¢in ARDL sinir testi, nedensellik durumu
icinse Hacker-Hatemi-] nedensellik testi kullanilmustir. Son olarak degiskenlere ait katsay1
tahmini icin CCR, OLS ve FMOLS testleri uygulanmigtir. Elde edilen bulgular 1s18mda déviz
kurunda meydana gelen artislarin déviz mevduatlarin artiric1 yonde; tiiketici giiven endeksinde
meydana gelen artigin ise doviz mevduatlarim azaltic1 yonde etkiledigi anlasiimaktadir.
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Abstract

Dollarization means that the country's currency is used less in the economy for various reasons
or that foreign currency is heavily preferred in a country. This situation also shows that the
functions of money in the country as saving, carrying value, being a means of exchange and
investment are realized with foreign currency, which is a foreign currency. The phenomenon of
dollarization, which is also defined as currency substitution, can be applied as monetary policy
in many countries today. In this study, it is aimed to investigate the dollarization effect of the
change in the exchange rate on real person foreign deposits in Turkey. The empirical analysis
covers the period 2012:M12-2023:M03. In the study, in which the exchange rate, foreign currency
deposit and consumer confidence index variables were used, the ADF unit root test was used to
measure the stationarity level of the variables, the ARDL bounds test for the cointegration
relationship, and the Hacker-Hatemi-] causality test for the causality situation. Finally, CCR, OLS
and FMOLS tests were applied to estimate the coefficients of the variables. In the light of the
findings, the increases in the exchange rate increase the foreign currency deposits; It is
understood that the increase in the consumer confidence index has a decreasing effect on foreign
currency deposits.
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GIRIS

Doviz kuru, iilkelerin makroekonomik degiskenleri tizerinde her zaman 6nemli bir etkiye sahip
olmustur. Burada yasanan dalgalanmalar ciddi finansal krizlere ve ekonomik daralmalara neden
olabilmektedir. D6viz kuru istikrarsizlii, ekonominin en iiretken sektorlerini, 6zellikle de
ithalata bagimli olan imalat sektoriinii olumsuz etkilemektedir. Déviz kurunun olusturdugu en
biiyiik etkilerden bir tanesi de bireylerin deger kayb1 yasayan para birimi karsisinda kendi
tasarruflarini koruma giidiisiiyle hareket etmesidir. Rasyonel davranan bireyler, deger kaybeden
para biriminden farkl bir para birimine gecis yaparak satin alma giiglerini korumak isterler. Bu
noktada, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) dolarini veya herhangi bir yabanci para biriminin ig
ekonomide kullanilmasini ifade eden dolarizasyon kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Diinyada son
donemde ortaya ¢ikan sorunlar (COVID-19, Ukrayna-Rusya savasi vb.) ile birlikte merkez
bankalar1 ve finansal kuruluslarmin verdikleri kararlarla enflasyon etkisi hizlanmis ve &zellikle
gelismekte olan iilkelerde dolarizasyon egilimi artmusgtir.

Dolarizasyon, tam ve kismi olmak iizere iki sekilde gerceklesebilir. Tam dolarizasyon, bir tilkenin
ulusal parasinin degerini tamamiyla kaybederek farkli bir para biriminin kullanilmasi olarak
ifade edilebilir. Tam dolarizasyon kavraminin ortaya cikis1 1990’1 yillarda iilkelerin enflasyonla
miicadelesine dayanmaktadir. Ulkelerin enflasyondan kurtulmak igin onlerinde ii¢ segenek
vardir (Fischer, 2006): Ilk secenek, uluslararasi sermaye akiglarini kontrol etmeye ¢alismak, ikinci
secenek daha esnek bir déviz kuruna gegmektir. Son olarak ya bir para kurulunu benimsemek ya
da doviz kurundan tamamen kurtulmak, yani bir yabanci para birimine gegerek veya tam
dolarizasyon yoluyla doviz kuru cipasmni giiclendirmektir. Bu dénemde El Salvador ve
Ekvador'un tam dolarizasyona gectigi ve diinyada su anda Bolivya, Panama ve Liberya da aym
uygulamanin oldugu {ilkelerden bazilaridir. Kismi dolarizasyon durumlarinda, paranin farkl
islevlerini (hesap birimi, degisim aract ve deger saklama araci) yerine getirmek igin farkli
kapsamlarda en az iki para birimi kullanilmaktadir. Gegmiste yasanan ekonomik krizler,
ekonomik birimlerin daha giivenli varliklara sahip olmaya iterek kismi dolarizasyona yol
acmaktadir. Ayrica, yerlesiklerin varliklarinin 6nemli bir kismini déviz cinsinden tutmasi,
gelismekte olan tilkelerin ve gecis ekonomilerinin ortak bir 6zelligidir (Balifio vd., 1999).

Dolarizasyon ve farkli makroekonomik degiskenler arasindaki iliskiyi ele alan calismalar
incelendiginde doviz kurunun bu degiskenler icerisinde en belirleyici degisken oldugu dikkat
cekmektedir. Yapilan ¢alismalar incelendiginde dolarizasyon ve ekonomik biiyiime (Edwards ve
Magendzo, 2003; Yeyati, 2006), doviz kuru (Mizen ve Pentecost, 1996; Sar1, 2007; Fischer vd., 2013;
Mengesha ve Holmes, 2013), siyasi belirsizliklik (Barbuta-Misu vd., 2020), enflasyon (Aydinlik ve
Aktas, 2002) gibi degiskenlerle iligkisi incelenmistir. Dolarizasyon ve doviz kuru arasindaki
iliskiyi inceleyen calismalarin yaninda uygulanan kur rejimi de dolarizasyonun etkilerini
degistirebilmektedir. Hills vd. (1999), calismalarinda yasanan son finansal ¢okiislere sabit doviz
kurlarinin neden oldugunu ve dalgali kuru 6nerirken, Calvo (1999) ve Hausmann vd., (1999) sabit
kuru ve resmi dolarizasyonu savunmuslardir.

Tiirkiye ekonomisi agisindan doviz kuru ve dolarizasyon siireci incelendiginde 1970 yilinda
yasanan petrol kriziyle ortaya ¢ikan doviz krizi Dovize Cevrilebilir Mevduat ve Kredi Mektuplu
Doviz Tevdiat Hesabi ile ¢oziilmeye calisilmigtir. Devaminda 1983 yili sonlarina dogru istikrar
programlari kapsaminda bankalarin doviz tiiriinden islem yapmalarina yonelik engellerin
kaldirilmasi atilan adimlardan bazilaridir. 1984 yilinda kismi déviz serbestligi getirilmis fakat
1988 kur ile faiz arasindaki makasin agilmasindan dolay: kisa siireli olarak doviz hareketlerine
sinirlama getirilmistir. 1989 sonunda disa acik bir ekonomi haline gelen Tiirkiye’'de ¢ikarilan
“Tiirk Parast Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karar” ile konvertibiliteye gegis ilan edilmis,
1990 yilinda IMF’ye yapilan bagvurunun kabuliiyle Tiirk parasi konvertibil para birimi haline
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gelmistir. 1989 yilinda finansal liberalizmle beraber doviz tiiriinden islemlerin maliyetlerinde
diisiis gozlenmistir. Bu donemden itibaren doviz tevdiat hesaplarinin getirileri, TL'ye bagh
varliklardan diisiik olmasina ragmen, tilkedeki istikrarsiz ortamdan dolay1 para dolarizasyonu
devam etmistir. 1990’'L1 yillarda diinya ekonomisinde finansal serbestlikle beraber yasanan
krizler (Meksika 1994, Asya 1997, Rusya 1998, Brezilya 1999, Tiirkiye 1999), iilkelerin resmi veya
gayri resmi olarak dolarizasyonu bir politika tercihi haline getirmistir. Tiirkiye’de doviz kuruna
dayal istikrar programimin Subat 2001'de ¢okmesi, dolarizasyondaki yiikselis egilimini daha da
artirmistir (Ozcan ve Us, 2009). Ozellikle 25 Nisan 2001'den sonra Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi'nin (TCMB) en énemli para politikas1 araci faiz olmustur. Ulkede doviz ihtiyacinin ve
talebinin arttig1 donemlerde TCMB, bankalarin fonlama faiz oranlarin yiikselterek iilkeye daha
fazla yabanci finansal sermaye ¢ekmeye ¢alismislardi. Bunun en son drnegi 2018 yilinda yasanmig
ve 2018 yii Mayis ayinda %9,25 olan TCMB gecelik bor¢ verme faizi, artan déviz kurunu
frenletmek amaciyla 1 Haziran 2018 tarihinde %16,50'ye ve 8 Haziran 2018 tarihinde %19,25'e
yiikseltilmistir. 14 Eylil 2018 tarihinde faiz orami %6,25 artarak %24,00'e yiikselmistir. Faiz
oranlarinda istikrarsiz bir seyir izleyen Tiirkiye ekonomisinde déviz fiyatlarindaki diizensizlik
biiyiik bir baski olusturmustur. 19 Mart 2021 faiz oraninin 19,00 olmasi, 6zellikle 2021 yilinin son
ceyreginde Tiirk Lirasinin ciddi deger kaybetmesi ve yabanci yatirimcilarin {ilke ekonomisinden
¢ikisi ile birlikte alisilmadik bir aksiyon alinmis ve faiz indirimine yonelik bir egilim olusmustur.
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Sekil 1. Dolarizasyon ve Doviz Kuru Iligkisi-1

Burada kullanilan degiskenler Mevduat Bankalarinda gercek kisi yerlesiklerce yabanci para
cinsinden tutulan mevduatlar (YP4), genis para arzi olan M2'ye bdliinerek oranlanmis ve
Dolar/TL yiizde degisim verileridir. Literatiirde dolarizasyon gostergelerinden biri olarak
kullanilan YP4 bireylerin d6viz kuruna kars tepkilerini 6lgmede en spesifik gosterge oldugu igin
tercih edilmigtir. Tiirkiye’de inceledigimiz donem dikkate alindiginda dolarizasyonun bir artig
trendinde oldugu goriilmektedir. Ayrica doviz kurunun arttigi dénemde dolarizasyonun da
arttig diger bir dikkat ceken noktadir.
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Sekil 2. Dolarizasyon ve Déviz Kuru Tligkisi-2

Sekil 2’de kullanilan dolarizasyon gostergesi ise literatiirde siklik¢a kullanilan diger bir gosterge
olan yabanct mevduatlar/toplam mevduatlardir. Daha genel bir dolarizasyon gostergesi olan bu
degisken, ilgili donemde kurla paralel hareketler gostermis. Mavi ile gosterilen dolarizasyon,
2012 yilinda dolarizasyon oramu %35’lerde iken 2021 yilinda gelindiginde %65’lere gikmugtir.
Burada doviz kurunda yasanan dalgalanmalarm biiyiik bir etkisi oldugu soylenebilir. Ayhk
verilerin alindig1 grafiklerde kur ve dolarizasyonun belirgin olarak dogru yonlii hareket halinde
oldugu 2018:8 ve 2021:12 donemlerinde dikkat cekmektedir. 2016 yilinda yasanan darbe girisimi,
2018 yilinda yasanan kur ataklar1 ve 2020 yilinda patlak veren pandemi ile birlikte iilkede doviz
talebi artmis ve bu durum enflasyonist bir atmosfere sebebiyet verdigi sdylenebilmektedir.

Bu calisma, Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin yasadig: en biiyiik problemlerden biri olan
dolarizasyon kavramu {izerine odaklanmistir. Kullanilan nedensellik analiz yontemi ve verilerin
glincel olmasi dolayisiyla ¢alismamuz literatiirdeki diger calismalardan ayrilmaktadir. Ayrica
2012:M12-2023:M3 donemine ait aylik verilerin kullamildig1 calisma ozellikle COVID-19 ve
Ukrayna-Rusya savasmin doviz kuru tizerindeki etkisi ve bu kurun {ilkede olusturdugu
dolarizasyon etkisinin analizi agisindan 6nem arz etmektedir.

Calisma, 4 ana boliimden olusmaktadir: Girisin hemen ardindan ikinci boliimde literatiir
taramasi yer almaktadir. Uciincii boliimde ampirik sonuglar ele alinmustir. Son boliim olan sonug
kisminda ise bulgular 6zetlenerek degerlendirilip yorumlanmaktadir.

LITERATUR TARAMASI

Dolarizasyon ve doviz kuru arasindaki iliski 6zellikle 1980°li yillardan sonra literatiirde yer
almaya baglamistir. Ozellikle gelismekte olan piyasa ekonomileri, finansal piyasalarin
gelismesiyle beraber sermaye akiglarinda biiyiik dalgalanmalara yogun bir sekilde maruz
kalmigtir. Dolarizasyonun diinya ekonomisi agisindan istikrari bozucu etkileri oldugu
konusunda baz: goriisler (Alvarez-Plata ve Garcia-Herrero, 2008; Nor, 2012) mevcuttur. Hatta
dolarizasyonun, para politikasinin Ozerkligini etkileyebilecegi ve standart aktarim
mekanizmalarini zayiflatacagl, bunun da potansiyel olarak gelismis ekonomilerdekinin aksine
toplam talebi etkileyecegi ifade edilmektedir (IMF 2006). Ayrica yiiksek diizeyde dolarize olmusg
finansal sistemler de parasal krizlere acgik hale gelmektedirler. Edwards ve Magendzo (2003),
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calismalarinda makroekonomik oynakligin dolarize edilmis ve dolarize edilmemis ekonomiler
arasinda onemli olgiide farkli olmadigina dair bulgulara ulagmislardir. Yeyati (2006) tarafindan
yapilan calisma, dolarizasyonun daha diisiik biiylime ve daha yiiksek ¢iktr oynaklig ile iliskili
oldugunu gostermektedir. Honohan (2007), dolarize ekonomilerin para biriminin deger
kaybetmesine iligkin endiselerin bir sonucu olarak daha yiiksek faiz oranlarina ve faiz oram
farklarina tabi oldugunu gostermektedir. Fischer vd. (2013), dolarizasyonun kur riskini ve
bankalarin yerel para birimi cinsinden olan kazanglarini miisterilere dolar cinsinden borg
vermesinden kaynaklanan riskleri artirdigini iddia etmektedirler. Diger taraftan tam
dolarizasyonun  uygulandigr  Ekvador'da, yatirmmuin  azaldigi,  ihracat  iiriinlerini
cesitlendirmedigi, bu nedenle petrole daha bagimli oldugunu ve cari doviz kurundaki artigmn
milli geliri olumsuz yonde etkiledigi ifade edilse bile 1999 yilinda ciddi bir finansal krizin
agilmasina yardimar oldugunu vurgulanmaktadir (Vinueza, 2022).

Mizen ve Pentecost (1996), doviz kuru oynaklhigimin da dolarizasyona diger bir ifadeyle yurt ici
yerlesiklerin yabanci para birimini tutmaya ve kullanmaya gecis yapmasma motive ettigi
sonucuna ulasmistir. Benzer sekilde Calvo ve Vegh (1992, 1996) tarafindan yapilan ¢alismalarda
da doviz kuru oynaklig1 ile dolarizasyon arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermistir.
Friedman ve Verbetsky (2001), Rusya'da dolarizasyonu incelerken, dolarizasyon varhigimda doviz
kuru davranigi konusuna dikkat g¢ekmislerdir. Dolarizasyona yonelik politikalarmn doviz
kurunda ciddi oynakligt meydana getirecegine dair bulgular yapilan bazi calismalarda da
belirtilmigtir. Daha yiiksek dolarizasyon diisiik kurumsal kalite ve konjonktiirel reel doviz
kurlari ile iligkili oldugu belirtilmistir. Rennhack ve Nozaki (2006), Latin Amerika tilkelerinde
mevduat dolarizasyonunun itici giiglerini incelemekte ve daha fazla doviz kuru esnekligine ve
para biriminin deger kaybina karsi daha az Onyargiya izin verilmesinin mevduat
dolarizasyonunu azaltabilecegini bulmuglardir. Honohan (2007), doviz kurundaki deger
kaybinin kisa vadede artan dolarizasyona yol a¢tigini ifade etmistir. Mevduat ve kredilerdeki
dolarizasyonun azalmasi iizerinde déviz kurunun etkilerini inceleyen Garcia-Escribano ve Sosa
(2011), d6viz kurunda meydana gelen artisin mevduatin dolarsizlastirilmasini agiklayan énemli
bir faktor oldugu bulgusuna ulasmislardir. Mengesha ve Holmes (2013), Eritre {izerinde
yaptiklari ¢alismada, 1996-2008 dénemini inceleyerek dolarizasyonun reel doviz kuru oynaklig:
tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Ben Naceur vd. (2019),
¢alismalarinda doviz kuru politikalarinin asimetrik dogasinin, mudileri satin alma giiglerini
korumak i¢in daha yiiksek bir doviz mevduati tutmaya tesvik ettigini gostermektedir.

Tiirkiye’de dolarizasyonun, makroekonomik degiskenler ve doviz kuruyla olan iligkisine dair
literatiir incelendiginde, Ozkaramete (1996), dolarizasyonun belirleyicileri {izerine yaptig:
calismada Tiirkiye’de para biriminin deger kaybettik¢e dolarizasyonun arttigi sonucuna
ulasmuistir. Tiirkiye’de doviz kurundaki degisme ve dolarizasyon arasindaki iliskiyi inceleyen ve
benzer sonuglara ulasan ¢alismalardan bir digeri olan Yamak ve Yamak (1997), 1986-1995
donemini incelemis ve beklenen doviz kuru artismnin dolarizasyonu arttigi bulgusuna
ulagmuglardir. Domac ve Oskooee (2002) doviz kuru oynakligi ve para ikamesi arasindaki iliskiyi,
yasanan doviz kuru oynakliginin para ikamesini arttirdigi bulgusunu ortaya koyarak
bulmuslardir. Cetin (2004), 1987-2003 donemine ait verilerin kullandig1 ¢calismasinda, enflasyon,
doviz kuru degisim belirsizligi ve dolarizasyon iliskisini incelemistir. Enflasyondan déviz kuru
degisim belirsizligine, doviz kuru degisim belirsizliginden dolarizasyona dogru bir nedensellik
iliskisine ulasilmistir. Finansal dolarizasyon, para politikasi ve kurumsal yapi iliskisini inceleyen
Uzun (2005), calismasinda 1990-2001 donemine ait verileri alarak Latin Amerika iilkeleri ve
Tirkiye tizerine bir incelemede bulunmustur. Bulgularin, enflasyonun yiiksek ve oynak
olmasinin ulusal paranin degerini kaybettirecegini, firmalarin yabanci paraya kayacagini ifade
etmektedir. Diger bir calisma olan ve Tiirkiye’de 1987-2004 doneminin incelendigi ¢alismada
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Baskurt (2005), finansal dolarizasyon ve para ikamesi iligkisini incelemistir. Johansen
esbiitiinlesme testi yardimiyla yapilan analizde para ikamesi ve beklenen kur diizeyi arasinda
uzun donemli iliski ortaya konulmustur. Sar1 (2007), ¢calismasinda dolarizasyon ve doviz kuru
iligkisini 2EKK ve VAR analizleri yardimiyla incelemistir. Dolarizasyon ve doviz kuru arasinda
karsilikli bir iliskinin yam sira esnek doviz kuru uygulamasi ve enflasyonun kontrol altina
alinmasinin dolarizasyonu azaltabilecegi sonuglarina ulasmistir. Dumrul (2010), Tiirkiye
ekonomisinde para ikamesinin belirleyicilerini arastirmak icin bazi1 makroekonomik degiskenler
kullanarak 1988-2009 donemini incelemistir. ARDL smir testi yaklasiminin kullanildig:
calismada, para ikamesinin en biiyiik belirleyicisinin reel déviz kuru oldugu ve d6viz kurunda
yasanan bir degismenin para ikamesini pozitif olarak etkiledigi sonucuna ulasmistir. Tiirkiye’de
dolarizasyonun belirleyicileri ve son yillarda neden artti§ini arastiran Barbuta-Misu vd. (2020),
2012-2018 yillar1 arasinda bir inceleme yapmiglardir. Bulgulara gore yerli vatandaglarin
ekonomik oynakliktan ziyade siyasi belirsizlige karsi korunma motivasyonuyla mevduatlarim
dolarize ettigini gostermekte, kisa ve uzun dénemde kurun artmasinin dolarizasyonu azaltdigi
diger bir sonug olarak yer almaktadur.

Aktas ve Aydinhik (2022), Tiirkiye'de 81 il {izerine yaptiklar1 ¢alismada 2007-2019 dénemini
incelemislerdir. Mevduat dolarizasyonunun belirleyicilerini inceleyen arastirmacilar, déviz kuru,
CDS, il bazli enflasyon, ihracat ve ithalat degiskenlerini ele almislardir. Bu degiskenlerin
dolarizasyon {izerinde pozitif etkileri oldugu bulgusuna ulasilmis, sirasiyla en fazla etkileyen
degiskenlerin, enflasyon, ithalat, ihracat, déviz kuru ve CDS oldugu ortaya konulmustur. Kaya
ve Kara (2022), calismalarinda Tiirkiye ekonomisinin 2014-2022 doénemini incelemislerdir.
Dolarizasyonun belirleyicileri iizerine yaptiklar1 calismada, aragtirmacilar diger makroekonomik
degiskenlerle beraber d6viz kurunda yasanan artislarin da dolarizasyona yol agtigmi, TUFE'de
meydana gelen artislarin ise dolarizasyonu azalttig1 bulgusuna ulagsmiglardir. Benzer bir dénemi
ele alan Kolcu ve Yamak (2022), doviz kuru ve mevduat dolarizasyonu arasindaki iliskiyi
incelemislerdir. Degiskenler arasinda uzun dénemli iliski oldugunu ifade eden arastirmacilar,
mevduat dolarizasyonunun doéviz kuru artisindan veya azalisindan etkilendigi bulgusuna
ulagmuglardir. Burada kurun diismesinin, kur artisina gore dolarizasyonu daha fazla etkiledigi
diger bir sonug olarak yer almaktadir. Dolarizasyonun belirleyicilerini Tiirkiye {izerine inceleyen
Ozer (2022), enflasyon, déviz kuru ve reel faiz degiskenlerini incelemistir. 2006-2010 doneminde
Tiirkiye’de sadece enflasyon degiskeni ile dolarizasyon arasinda nedensellik oldugu bulgusuna
ulagmugtir. Son olarak Uzman (2022), calismasinda faiz orami ve enflasyonun dolarizasyon
tizerindeki etkilerini 2004-2021 yillar1 arasinda incelemistir. Johansen esbiitiinlesme ve
nedensellik analizinin kullanildig: ¢calismanin bulgulari, degiskenler arasinda uzun dénemli iliski
oldugu yoniindedir. Ayrica nedensellik analizi sonuglarina gore de karsilikli bir nedensellik
iliskisi oldugu bulunmustur.

Literatiirde yapilan ¢alismalar kisaca 6zetlenecek olursa, kurumsal yapinin zayif olmasi, siyasi
belirsizlik, enflasyonun yiiksek olmasi, faiz orami ve doviz kurunun dolarizasyon siirecini
arttirdig1 ortaya konulmustur. Doviz kuru ve dolarizasyon arasindaki iligkiyi inceleyen
calismalarda farkli sonuglara ulagilmistir. Doviz kurunda yasanan artislarin dolarizasyonu
arttirdigina yonelik sonuglara ulasan ¢alismalarin yaninda dolarizasyonun da déviz kurunda
oynakliga neden oldugunu ileri siiren ¢alismalar bulunmaktadir. Ayrica son olarak degiskenler
arasindaki nedensellik iligkisini inceleyen c¢alismalar, déviz kurundan dolarizasyona dogru tek
yonlii iliskinin yami sira ¢ift yonlii nedensellik bulgusuna da ulasmiglardir. Calismamiz
literatiirde yapilan calismalara benzer sekilde déviz kuru ve dolarizasyon arasinda pozitif bir
iliskiyi ortaya koymustur. Bu agidan Tiirkiye’de doviz kurunun dolarizasyon egilimini arttiracagt
farkl: test teknikleri ile incelenmis ve yakin donemde dolarizasyonun olasi olumsuz etkilerinin
¢ozlimiine 1s1k tutabilmesi agisindan bu ¢alisma literatiire katki saglayacaktir.
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YONTEM ve BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde Tiirkiye ekonomisinde doviz kurunun gercek kisi mevduat
dolarizasyonu iizerine etkisinin ampirik olarak analizi yapilmaktadir. Analiz yapilmadan 6nce
kullanilan degiskenler ve model sunulmustur. Elde edilecek bulgular, gercek kisi mevduat
dolarizasyonunun varhigina dair ampirik kanitlar1 ortaya koyacaktir.

Model ve Veri Seti

Calismada, Tiirkiyenin 2012:M12-2023:M03 donemine ait aylik verileri kullanulmistir. Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) Elektronik Veri Dagitim Sistemi'nden (EVDS) elde edilen
bagiml degisken, mevduat bankalarinda gercek kisi yerlesiklerce yabanci para cinsinden tutulan
mevduatlar (DM), bagimsiz degiskenler ise nominal déviz kuru (DK) ve tiiketici giiven endeksi
(TGE) seklindedir. Ampirik model, E-Views 9.0 ve Gauss 6.0 paket programlari kullanilarak
analiz edilmistir.

Degiskenlere ait ampirik model fonksiyonel olarak su sekilde ifade edilmektedir:

DM = f(DK,TGE) 1)

Model: DM, = B, + B,DK, + B,TGE, @)

Calismada kullarulan biitiin degiskenlerin logaritmalar: alinarak modele dahil edilmis ve
degiskenlere ait agiklayici bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Modelde Kullanilan Degiskenler

Degisken Acgiklama Doénem Kaynak

Mevduat Bankalarinda Gergek Kisi
DM Yerlesiklerce Yabanci Para Cinsinden 2012:M12-2023:M03 EVDS
Tutulan Mevduatlar

DK Nominal Doviz Kuru 2012:M12-2023:M03 EVDS
TGE Tiiketici Given Endeksi 2012:M12-2023:M03 EVDS
YONTEM

Calismaya ait bu béliimde, oncelikle seriler arasindaki korelasyon katsayilari incelenmisgtir.
Devaminda zaman serilerinde degiskenlerin duraganlik durumunu incelemek adina birim kok
testi ile analiz edilmistir. Birim kok analizinden sonra degiskenler arasindaki uzun doénemli
iligkinin varligim ortaya koyabilmek adina Pesaran vd., (2001) tarafindan gelistirilen ARDL simur
testi kullanilmistir. Uzun donemli iliskiden sonra nedensellik iliskisini 6l¢gmek adina Hacker-
Hatemi-] nedensellik testi kullanilmigtir. Son olarak katsay1 tahmincileri kullanilmis ve sirasiyla
bulgular degerlendirilip yorumlanmustir.
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BULGULAR

Korelasyon analizinde elde edilen bulgular, korelasyon katsayisi iizerinden yorumlansa bile
oldukga smirl bilgiler sunmaktadir. Korelasyon katsayisi, -1 ve +1 arasinda yer almaktadir, bu
degerlere yakinlik korelasyon iligkisinin giiclii oldugunu ifade ederken, negatif veya pozitif
olmasi da iligkinin y6nii hakkinda bilgi edinilmesine yardimci olmaktadir. Kullanilan
degiskenlere ait korelasyon iligkisine ait bulgular Tablo 2’'de yer almaktadir. Bu katsayilar tiim
seriler arasindaki iliskinin giiclii oldugu ve doviz mevduati (DM)-doviz kuru (DK) iliskisinin
yonil pozitif iken doviz mevduati (DM)-tiiketici giiven endeksi (TGE) ile déviz kuru (DK)-
tiiketici giiven endeksi (TGE) iligkilerinin yonii negatif olarak tespit edilmistir.

Tablo 2. Korelasyon Analizi Sonuglari

Degiskenler DM DK TGE
DM 1 0.915 -0.879
DK 0.915 1 -0.811
TGE -0.879 -0.811 1

Birim Kok Test Sonuclar1

Zaman serisi igeren veri setleri {izerinde ekonometrik analizler uygulanmadan once dikkat
edilmesi gereken hususlardan biri degiskenlere ait duraganhk diizeylerinin sinanmasidir. Bu
simnama yapilirken daha 6nce gelistirilen birim kok testlerinden faydalanilarak serilerin duragan
olup olmadiklari, diger bir ifadeyle birim kok tasiyip tasimadiklarinin incelenmesi garttir.
Duragan olmayan seriler iizerinde yapilan analiz sonuglarinin sapmali veya olmayan bir iliskinin
varmig gibi goriinmesi gibi sorunlara yol ag¢masi muhtemeldir. Duraganlik diizeyinin
belirlenmesi, analizlerin devaminda kullanilacak yontemin belirlenmesi agisindan da onem
tasimaktadir. Bu baglamda ¢alismamizda, birim kok smamasi yapmak igin geleneksel birim
kok testlerinden biri olan ve Dickey-Fuller (1981) tarafindan gelistirilen Augmented Dickey
Fuller (ADF) testi yardimiyla analiz yapilmistir. Bu test istatisti§ine ait hipotezler su sekilde
olusturulmaktadir (Celik vd., 2020: 94):

Hy; a2 0, birim kok icermektedir, yani seri duragan degildir.

Hy; a <0, birim kok icermemektedir, yani seri duragandir.

Tablo 3'te sunulan ADF birim kok test sonuclarina gore diizey degerinde hem sabit terimli
modelde hem de sabit terimli ve trendli modelde d6viz mevduati (DM), doviz kuru (DK) ve
tiiketici giiven endeksi (TGE) serilerinin birim kok igerdigi yani sifir hipotezinin kabul edildigi
goriilmektedir. Dolayisiyla alternatif hipotez reddedilmistir. Birinci farkta hem sabit terimli
modelde hem de sabit terimli ve trendli modelde serilerin duraganlastig1 yani alternatif hipotezin
kabul edilip, sifir hipotezin reddedildigi gozlenmektedir.
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Tablo 3. Birim Kok Testi Sonuglar1

Degiskenler ADF Degiskenler ADF
DM 0.136 (0.96) DM -8.640 (0.00)™
Sabit DK 1.932 (0.99) § DK -7.092 (0.00)™
$ 3
N TGE -1.718 (0.41) - TGE -11.073 (0.00)"
Q =
DM -2.342 (0.40) 2 DM -8.626 (0.00)™
Sabit +
DK -0.153 (0.99) DK -7.635 (0.00)™
Trend
TGE -3.663 (0.02)" TGE -11.027 (0.00)"

Not: Parantez igindeki degerler olasilik degerlerini gostermektedir. ***, ** ve * degerleri sirasiyla
%1, %5 ve %10 anlam seviyelerinde serilerin duraganliklarini gostermektedir.

ARDL Sinir Testi Sonuglar

Calismada degiskenler arasindaki uzun donemli esbiitiinlesme iliskisinin varligini 6l¢gmek igin
Pesaran vd., (2001) gelistirmis olduklar1 ARDL smir testi kullamilmistir. Bu testin ¢ok sik
kullanilmasmin nedenlerinden en onemlisi degiskenleri ikinci diizey olmamak kosuluyla
duraganlik diizeylerinin farkli olmasi durumunda da kullanilabilmesidir. Diger bir ifadeyle,
degiskenlerin tamami I(0) ve I(1) iken veya bazilar1 I(0) geri kalanlar I(1) iken sonuglarin
istatistiksel olarak anlamli olmasidir (Pesaran vd., 2001: 290). Diger bir avantaji ise Hata Diizeltme
Modeli (ECM) agisindan incelendiginde Engle-Granger testine nazaran daha anlamli sonuglara
ulasmasidir (Narayan ve Narayan, 2005: 429). Bu avantajlarinin yaninda, 6zellikle zaman serisi
analizlerinde veri seti konusunda yasanan sikintilara bir ¢6ziim olarak kiiciik gozlem ve
orneklem sayilarinda da testin ¢alismasidir. Son olarak uzun dénemde degiskenler arasindaki
egbiitiinlesme iliskisinin varlig1 ve degiskenlerin elastikiyetini gosteren katsay1 parametrelerinin
tahmininde de kullanilabilir olmasi bu testi digerlerinden ayirmaktadir (Narayan ve Smyth, 2006:
337).

Uzun doénem asimptotik olarak ve Pesaran vd. (2001) tiiretilen testteki F istatistigi %1, %5 ve %10
anlamlhlik diizeylerinde sonuglar sunmaktadir. Hesaplanan F istatistik degeri ve tablo {ist stnir
degeri karsilastirilarak yorum yapilmaktadir. Burada yorum yapilirken egbiitiinlesme iliskisinin
varlig1 hesaplanan F istatistik degerinin tablo {ist sinir degerinden biiyiik olmasma baghdir. Bu
cercevede Tablo 4’te yer alan F istatistik degeri 8.026 olarak hesaplanmistir. Pesaran vd., (2001)
tarafindan hesaplanan tablo degerine gore %1 anlamlilik diizeyinin {ist sir degeri 5.00
oldugundan hesaplanan degerin {ist sinir degerinden biiyiik olmas: seriler arasinda uzun
dénemde egbiitiinlesme iliskisinin varligini ortaya koymaktadir.

Tablo 4. ARDL Sinuir Testi Sonuglar1

F Istatistigi

8.026
Kritik Deger 1(0) I(1)
10% 2.63 3.35
5% 3.10 3.87
2.5% 3.55 4.38
1% 4.13 5.00
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Hacker-Hatemi-] Bootstrap (2006) Nedensellik Testi Sonuclar1

Hacker-Hatemi-] (2006) nedensellik testinin temelleri Toda-Yamamoto (1995) (TY) nedensellik
testine dayanirken, bazi agilardan TY nedensellik testine gore farkhiliklar barindirmaktadir. TY
testinde ARCH etkisi mevcut ve kalintilarin normal dagilmadig test istatistiginin x> dagilimina
uymadigr dikkat cekmektedir. Hacker-Hatemi-] (2006) nedensellik testi, Efron (1979)nin
gelistirmis oldugu yeniden orneklemeye dayali bootstrap simiilasyonu ile sorunu ¢dzmeyi
bagarmustir. Sonug olarak bootstrap simiilasyonuyla daha giivenilir tablo kritik degerlerine
ulasarak analiz sonuglarinin daha sapmasiz sonuglara ulasildig1 goriilmiistiir (Pata ve Agca, 2018:
121).

Tablo 5 incelendiginde doviz kurundan (DK) doéviz mevduatina (DM) dogru, doviz
mevduatindan (DM) tiiketici giiven endeksine (TGE) dogru ve tiiketici giiven endeksinden (TGE)
doviz kuruna (DK) dogru hem asimptotik hem de bootstrap olarak nedensellik tespit edilmistir.
Diger iligki yonlerinde ise nedensellik tespit edilememistir.

Tablo 5. Hacker-Hatemi-] Bootstrap Nedensellik Testi Sonuglar1

Nedensellik Yonii MWALD %1 %5 %10
(DK) #> (DM) 39.748 (0.00)™ 11.721 6.622° 4711
(DM)  #> (DK) 0.340 (0.84) 11.947 6314 4704
(TGE) #> (DM) 0363 (0.54) 6.876 4347  2.884
(DM) #> (TGE) 9.287 (0.00)™ 7.128™ 4.079" 2.830"
(DK)  # (TGE) 0.964 (0.32) 7.135 3978 2770
(TGE) #> (DK) 3.834 (0.05)" 7.474 3837 2746

Not: #> notasyonu nedenselligin olmadig1 sifir hipotezini gostermektedir. Parantez igindeki degerler
asimptotik olarak olasilik degerlerini gostermektedir. VAR modelinden elde edilen optimal gecikme
uzunlugu 3 olarak belirlenmistir. ***** ve * degerleri sirasiyla %1, %5 ve %10 anlam seviyelerinde
degiskenler arasinda nedensellik iligkisini gostermektedir. Bootstrap sayis1 ise 10.000’dir.

Parametre Tahmin Sonuclar1

Seriler arasinda egbiitiinlesme ve nedensellik tespit edildikten sonra parametrelerin uzun dénem
katsayilarinin tahmini, degiskenler aras: iliskinin boyutunu ve yoniinii gostermesi agisindan
onem arz etmektedir. Dolayisiyla olusturulan modele dair parametre katsay1 tahmini icin,
Kanonik Esbiitiinlesik Regresyonlar yontemi olan CCR (Canonical Cointegration Regression), En
Kiiciik Kareler yontemi olan OLS (Ordinary Least Squares) ve Tam Modifiye Edilmis En Kiigiik
Kareler yontemi olan FMOLS (Fully Modified Ordinary Least Squares) uygulanmusgtir.

Tablo 6’daki sonuglar degerlendirildiginde, biitiin tahmincilerde tiiketici giiven endeksi (TGE)
ve doviz kuru (DK) bagimsiz degiskenlerine ait katsayilar istatistiksel olarak anlamli ¢ikmis ve
tiiketici giiven endeksi (TGE) parametresinin isareti negatif iken doviz kuru (DK) parametresinin
isareti tlim tahmincilerde pozitif olarak tespit edilmistir. Yani doviz kurunda (DK) meydana
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gelen artis doviz mevduatlarini artirict yonde etkilerken, tiiketici giiven endeksinde (TGE)
meydana gelen artis doviz mevduatlarini azaltic1 yonde etkilemekte oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 6. Parametre Tahmin Sonuglar

OLS FMOLS CCR
Degiskenler Katsayr  Olasilik Katsay1 Olasilik Katsayr  Olasilik
DK 0.104 0.00™ 0.096 0.00™ 0.095 0.00™
TGE -0.043  0.00™ -0.051 0.00™ -0.052  0.00™
Sabit Terim 23.504  0.00™ 24.240 0.00™ 24294  0.00™

Not: **, ** ye * degerleri sirasiyla %1, %5 ve %10 anlam seviyelerinde degiskenlerin istatistiksel olarak
anlamli olduklar1 seviyeleri gostermektedir. FMOLS modellinde uzun doénem kovaryanslar Bartlett
gekirdegi ile secilmis ve Newey-West tahmincisi kullanilmustir.

e OLS yontemine gore doviz kuru (DK) 1 birim artarsa doviz mevduati (DM) 0.104 birim
artmakta ve tiiketici giiven endeksi (TGE) 1 birim artarsa doviz mevduat: (DM) -0.043
birim azalmaktadir.

e FMOLS yontemine gore doviz kuru (DK) 1 birim artarsa doviz mevduati (DM) 0.096
birim artmakta ve tiiketici giiven endeksi (TGE) 1 birim artarsa déviz mevduati (DM) -
0.051 birim azalmaktadir.

¢ CCR yontemine gore doviz kuru (DK) 1 birim artarsa déviz mevduati (DM) 0.095 birim
artmakta ve tiiketici giiven endeksi (TGE) 1 birim artarsa doviz mevduati (DM) -0.052
birim azalmaktadir.

SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bir iilkede yasayan aktorlerin gesitli sebeplerden dolay1 kendi ulusal para birimi yerine yabanci
bir iilkenin parasini kullanma arzusu olarak tanimlanabilen dolarizasyon ya da para ikamesi,
ayni zamanda Gresham Kanunu olarak bilinen kétii paranin iyi paray1 kovmasi olgusunun da
tersi olarak kabul edilmektedir. Ciinkii bir iilke ekonomisinde kabul edilen yerel paranin
miibadele, deger tasima, tasarruf ve yatim araci olma fonksiyonlar: artik yabanci para olan doviz
ile gerceklesmesi iyi paranin ekonomide hakim olmasi ile sonug¢lanmaktadir.

Tiirkiye ekonomisinde son yillarda uygulanan para politikas1 neticesinde gercek kisi doviz
mevduatma kagisi temsil eden dolarizasyon olgusunun, doviz kuru ve piyasalarin nabzim
iktisadi olarak talep cephesinden ifade eden tiiketici giiven endeksi ile iliskisinin amprik olarak
smandig1 calisma ekonometrik testler yardimu ile analiz edilmistir.

Korelasyon analizinde doviz kurunun ve tiiketici giiven endeksinin 1’e yakin ¢ikmasi bagimh
degisken ile aralarindaki iliskinin giiclii oldugunu gostermektedir. Degiskenlere ait serilerin
duraganlik seviyesinin ol¢iildiigii birim kok testinde I(1) diizeyinde hem sabit terimli modelde
hem de sabit terimli ve trendli modelde serilerin duraganlastig1 yani alternatif hipotezin kabul
edildigi goriilmektedir. Uzun donemde degiskenlerin birlikte hareket edip etmedigini gosteren
esbiitiinlesme testi sonuglar istatistiksel olarak anlamli ¢ikarak seriler arasinda esbiitiinlesmenin
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varligr goriilmektedir. Degiskenler arasinda c¢ift yonlii nedensellik iliskinin analiz edildigi
Hacker-Hatemi-] (2006) nedensellik testinde doéviz kurundan (DK) doviz mevduatina (DM),
doviz mevduatindan (DM) tiiketici giiven endeksine (TGE) ve tiiketici giiven endeksinden (TGE)
doviz kuruna (DK) dogru hem asimptotik hem de bootstrap olarak nedensellik tespit edilmistir.
Son olarak seriler arasinda egbiitiinlesme tespitinden sonra uygulanabilen uzun dénem
parametre tahmini test sonuglari ise istatistiksel ve iktisadi olarak anlamli ve tutarli sonuglar
vererek doviz kurunda (DK) meydana gelen artisin doviz mevduatlarini artirict yonde; tiiketici
giiven endeksinde (TGE) meydana gelen artisin doviz mevduatlarini azaltici yonde etkiledigi
anlasilmaktadir. Elde edilen bulgular Ozkaramete (1996), Yamak ve Yamak (1997), Baskurt
(2005), Kaya ve Kara (2022), Kolcu ve Yamak (2022), Uzman (2022) ¢alismalari ile benzer sonuglar
icermektedir.

Dolarizasyonun etkisinden kurtulmak igin politika yapicilarin yiiksek enflasyonu baskilayip,
doviz kurunun istikrarli olarak seyretmesini, diisiik faiz politikasi ile yerel paraya olan giiveni
arttirmasi onem arz etmektedir. Bu durum tersine dolarizasyon durumunu olugturarak iktisadi
aktorlerin yerli para iizerinden islem yapmasim saglayacaktir. Aksi halde yerel paranin satin
alma giicii azalirken ayn1 zamanda deger saklama araci vasfin1 da kaybederek iilke ekonomisinde
paranin iktisadi giiciiniin kaybedilmesine neden olabilecektir.

Bu ¢aligma, Tiirkiye’de 2012:M12-2023:M03 donemine ait aylik veriler kullanilarak dolarizasyon
egiliminin incelenmistir. Incelenen dénem veri simnirliligindan kaynakli oldugu igin ilerleyen
donemlerde yapilacak ¢alismalarda daha genis kapsamli veri seti kullanilmasimin dolarizasyon
egiliminde yasanan kirilmalar1 gérmek agisindan daha saglikli olacaktir. Ayrica ekonomik olarak
benzer yapiya sahip iilkelerin calismaya dahil edilmesi bu konuyla ilgili ¢6ziim iiretebilen
iilkelerin varhigimi da gormek agisindan faydali olacaktir. Son olarak ilerleyen g¢alismalarda
dolarizasyon egilimini etkileyen degisken sayisinin arttirilmasi ve farkl tekniklerin kullanilmasi
dolarizasyonun yaratabilecegi olumsuz etkilerin 6niine ge¢gmek adina 6nemlidir.
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Oz

Bu arastirmada siddete ugrayan ve ugramayan kadimnlarin psikolojik iyi olus diizeyleri ve siirekli 6fke
diizeylerinin sosyo-demografik &zelliklerine gore incelenmesi amaglanmigtir. Bu arastirma da nicel
arastirma modellerinden nedensel karsilastirma modeli kullanilmistir. Calismada siddete ugrayan kadinlar,
amagsal 6rnekleme yontemi ile siddete ugramayan kadinlar ise kolayda 6rnekleme yontemi ile segilmistir.
Siddete ugrayan ve ugramayan kadinlarin siirekli 6fke durumlari ve psikolojik iyi oluslarinin incelendigi
bu arastirmaya 316’s1 siddete ugrayan ve 315’i siddete ugramayan olmak iizere toplam 631 kadin dahil
edilmistir. Arastirma sonucunda siddete ugrayan kadinlarin Stirekli Ofke @lgegindeki; surekli 6fke, 6fke ige
vurumu, 6fke disa vurumundan aldiklar: puanlar siddete ugramayanlardan yiiksek, 6fke kontrolii puanlari
ise diisiik oldugu bulunmustur. Siddet ugrayan ve ugramayan kadinlarn Psikolojik Tyi Olus Olgegi
puanlari arasinda istatistik agisindan anlaml fark oldugu, siddete ugrayanlarin daha diisiik puan aldig:
belirlenmistir. Bir diger sonug olarak bu arastirmada, siddete ugrayan ve ugramayan kadinlarin siirekli 6fke
durumlar1 ve psikolojik iyi oluslar1 detayli olarak incelenmis, birbiriyle kargilastirilmis, cesitli sosyo-
demografik ozelliklerin bunlar {izerindeki etkileri tespit edilmistir. Siirekli 6fke ve psikolojik iyi olug
arasindaki iligkiler ortaya konulmus, siirekli 6fkenin iyi olus iizerindeki etkisi tespit edilmis ve sosyo-
demografik 6zellikler, siirekli 6fke ve psikolojik iyi olus puanlari kullanilarak ve kadinlarin siddete ugrama
olasiliklar1 hesaplanmustir. Yapilan calisma, siddetin kadinlarin psikolojik durumlarn {izerinde biraktig
etkilerin incelenmesi ve gelecekte etkin miidahale uygulanabilmesi agisindan ruh saghgi calisanlarina 1sik
tutmaktadir.
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Abstract

In this study, it is aimed to examine the psychological well-being levels and trait anger levels of women who
have been subjected to violence and who have not been subjected to violence, according to their socio-
demographic characteristics. Causal Comparison model, one of the quantitative research models, was used
in this study. In the study, the women who were exposed to violence were selected by the purposive
sampling method and the women who were not subjected to violence were selected by the convenience
sampling method. The research has two universes and two samples. A total of 631 women, 316 of whom
were victims of violence and 315 who were not subjected to violence, were included in this study, which
examined the trait anger and psychological well-being of women who were and were not exposed to
violence. As a result of the research, in the Trait Anger Scale of the women who were subjected to violence;
It was found that the scores they got from trait anger, anger in and anger out were higher than those who
were not exposed to violence, and their anger control scores were lower. As another result, in this study,
trait anger and psychological well-being of women who have been subjected to violence and those who have
not been subjected to violence were examined in detail, compared with each other, and the effects of various
socio-demographic characteristics on them were determined. The relationships between trait anger and
psychological well-being were revealed, the effect of trait anger on well-being was determined, and the
probability of women being subjected to violence was calculated by using socio-demographic
characteristics, trait anger and psychological well-being scores. It has been determined that there is a
statistically significant difference between the scores of the Psychological Well-Being Scale of the women
who have been subjected to violence and those who have not, and those who have been subjected to violence
have lower scores. The study sheds light on psychological health professionals in terms of examining the
effects of violence on women's psychological states and applying effective intervention in the future.
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GIRIS

Son zamanlarda oldukga artan kadina siddet olaylar1 nedeniyle Diinya Saglik Orgiitii'niin (2018)
yaymladig verilerde siddetin en ¢ok kadina 6zgii yapildig: ortaya konulmustur. Kadmna yonelik
siddet, esit olmayan bedensel giic iliskisi ile alakal: oldugu bu nedenle de cinsiyete dayali olarak
kadmnlarin bedensel biitiinliiklerinin, onur ve gururlarinin incitildigi bir saldir1 olarak
tanimlanmaktadir (Tekdere ve Polat, 2022). Siddetin detayli bir tanumin1 yapacak olursak negatif
biyolojik, psikolojik ve sosyal nedenlerle ortaya ¢ikan dort gesit siddet bulunmaktadir (Yoyen,
2017). [1ki fiziksel siddet; itme-kakma, d6vme, vurma, tokatlama, tekme, bicaklama gibi eylemleri
icermektedir. Ikincisi cinsel siddet; tecaviiz etme, zorla ya da erken yasta evlendirme, laf atma,
kaba/duygusal baski kullanarak cinsel iligkiye zorlama veya mecbur etme gibi davranislari
icermektedir (Avc ve Giidekli, 2018). Psikolojik siddet; asagilayici kelimeler kullanimi-rencide
igerikli, kiifiir etme, mahcup hissettirme, siirekli elestirme, alay etme, isim takma, sosyal olarak
kisiyi dislama, sevgi gostermeme, diger insanlarin yaninda kisiyi elestirme ve kiigiik, yetersiz ve
degersiz gosterme gibi davramslari igermektedir (Kurtulmus ve Demirli, 2009). Son siddet tiirii
ise ekonomik siddettir; zorla kisinin parasmi yonetme, elinden alma gibi davramslarda bu
kategoriye girmektedir (Atalay, 2020). Bu davranislarinin yaninda kadinlarin yasadig: farkl
siddet davranislar1 da vardir: Kadimnn bir yere kilitlenmesi, parasinin elinden alinmasi, istenilen
davranig1 yapmamas: durumunda agir cezalar verilmesi; nedensiz bir sekilde maddi ve fiziksel
her tiirlii siddet unsurlarima maruz kalmaktadir (Goriicii, 2018).

Ekonomik bagimsizliklarini edinen kadinlarda da ekonomik bagimsizligi olmayan kadinlarda da
aym siddet tiirleri goriilmiistiir (Inci, 2019). Hukuksal kayitlara ge¢memis fakat esinden,
romantik iligki yasadig1 partnerinden veya bir yakinindan siddette ugramis birden fazla kadin
mevcut bulunmaktadir (Agirman ve Arica, 2019). Siddeti deneyimleyen kadinlar, siddette maruz
kalma durumlarin saklamaya caligsarak yasanan ¢nemi ve kendisindeki etkisini azimsamaya
calisabilmektedir. Siddet, genellikle evde ya da 0Ozel bir yerde gergeklestiginden siddeti
saklayabilmektedirler. Kadinlarin siddette ugradiktan sonraki siirecte ne yapmalar1 gerektigini
bilmemeleri, hak ve 6zgiirliiklerinden bir haber olmalar1 nedeniyle ¢aresiz hissetme, etiketlenme
ve yargilanma korkusu yasayabilmektedirler (Umutlu, 2020). Ayrica bu gibi nedenler, siddet
diizeyini degerlendirmeyi ve siddetin tespit edilmesini zorlastirmaktadir (Eskinat, 2013). Aym
zamanda kadinlar iliskileri veya evlilikleri hususunda sugluluk ve utang duymalar1 da yargiya
haber vermeme nedenlerindendir (Sahin ve Canakgi, 2022).

Kadina yonelik siddet, literatiirde daha ¢ok ii¢ baslik altinda yer almistir. Bu tanimlar: Aile ici
siddet boyutu, esler aras1 siddet boyutu, cinsiyet temelli siddet boyutu gibi tanumlarla yer
almaktadir (Yilmaz ve Karakus, 2019).

Aile i¢i siddet boyutunda siddet; aile {iyelerinden biri tarafindan kadinin maruz kaldig: fiziksel
veya psikolojik sagligimi ve ozgiirliigiinii tehdit eden kisiligine veya kisilik gelisimine ciddi
seviyede zarar veren davranislar ya da ihlal olarak adlandirilmaktadir (Dogrucan ve Yildirim,
2020). Aile bireyin ilk hayat kodlarini edindigi ortamdir. Ailede edindigi tiim bilgi ve becerileri
yasamda sergilemektedir. Kabul veya ret seklinde kadinin hayatini belirledigi soylenilebilir
(Akbulut, 2022). Kadin, maruz kaldig1 siddet davranisini zihnine kodlayabilir veya model
alabilir. Bu durum, kadinn kisilik gelisiminde iletisim dili ve aract olarak giin yiiziine
cikmaktadir. Anne, baba, abi veya akrabalardan goriillen bu siddet eylemi mesrulasmis
olmaktadir (Tugrul, 2018). Siddeti uygulayanin, siddete gerekce olusturmasi ve siddeti haklh
¢gilkarma c¢abasi, megrulastirma isleminin temelini olusturmaktadir. Havva wvd., (2019)
calismalarinda bdylelikle hatali bir davranis bir kiiltiire forma doniiserek nesilden nesile
aktarilma sagladigini sdylemektedir. Bu durum, aile iginde siddetin bir gerekgesi bir mantig:
varmis gibi algilanmakta ve genellemektedir. Sonu¢ olarak kadina yonelik aile ici siddet,
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toplumsal olarak da herhangi bir alanda ve herhangi bir sekilde karsimiza ¢ikabilmektedir (Haylh
ve Gokdogan, 2019).

Nitekim literatiirde ki aragtirmalarda (Cankurtaran ve Albayrak, 2019) siddet goren kadinlarin,
siddete maruz kalmamak icin -yemegi esinin istedigi gibi yapmaya 6zen gosterse de, cocuklarinin
aglamasini engellemek icin ¢ocuklarinin uyku saatini esinin isten gelis saatine gore ayarlasa da
bu ¢abalar sonucu degistirmemektedir. Kadin siddet gordiigiin de yine kendi davramslarinda
hata olup olmadigin1 diisiinmektedir. Doglicii ve Bager’inde (2018) yilinda yaptig1 arastirmada
evli kadinlarin maruz kaldiklan aile i¢i siddetin kadinlarin benlik saygilarina negatif yonde
etkiledigi, istatistiksel olarak anlamli yonde aralarmda bir iligski oldugunu saptamistir. Es siddeti
arttikca kadinlarin benlik saygilarinda azalma oldugunu ¢alisma verileri gostermistir. Aile ici
kadina yonelik siddetin 25 yas altindaki kadinlarda diger yas gruplarina oranla daha fazla
rastlandig1 ve aile ici gelir diizeyi ve kadmlarmn egitim durumu yiikseldikce siddetin azaldig:
saptanstir (Kurt ve Ark, 2018).

Yasadigimiz diinyanin genelinde ataerkil bir zihniyetin hakim oldugu varsayilirsa Dogrucan ve
Yildirim, (2020) son unsur, siddetin cinsiyet boyutunda kadina yonelik uygulanan fiziksel, cinsel,
ekonomik siddet ve toplumsal siddet ¢ifte standart uygulandig1 gézlemlenmistir. Erkek ataerkil
toplumsal normlar1 kullanarak kadimna yonelik ¢ifte standart ve siddet uygulamay:1 kendine
verilmis bir hak ve gerekge olarak gormekte ve gostermektedir (Celik, 2016).

Fiziksel gii¢, soz ya da davrams ile bilingli yapilan bir tehdit biciminde bir bagka canlya
uygulanmas: sonucunda ugrayan kiside yaralanma, 6liim ve psikolojik hasara neden olmas: ya
da agma olasilig1 olmast durumudur (Adana ve Arslantas, 2019). Ofkenin kisiye rahatsizlik veren
bir durumu ortaya ciktiginda; engellenme, haksizhiga ugrama, tehdit edilme, gozdag:,
kiigiimsenme gibi durumlar sonucu, kiside ortaya ¢ikan duygunun devamlilik gostermesidir
(Sahin, 2005).

Literatiirde psikolojik iyi olus diizeyleri yiiksek kadinlarin kendini gerceklestirmeyi ve kedini
potansiyelini fark etmeyi daha iyi basardiklari gozlemlenmistir (Telef, 2013). Kisinin yasam
kaygist ile kisisel ve sosyal iliskileri arasindaki dengenin olusmasi ve korunmast igin ¢abalama
kabiliyetinin olmasidir. Psikolojik iyi olus kisinin kendinden memnun olmasi, kendini olumlu
olarak algilamasi, sevmesi, nesnelerden veya bireylerden bagimsiz hareket edebilmesi, kendini
gerceklestirmesi, simirhiliklarinin, potansiyeli olan ve olmayan seylerin yani giiclii ve giigsiiz
yanlarinin farkinda olmas: ve kendini bu sekilde kabul etmesi anlamina gelmektedir (Keles,
2017).

YONTEM

Aragtirma Modeli

Siddete ugrayan ve ugramayan kadinlarin siirekli 6fke diizeyi, psikolojik iyi olus diizeyi ve
sosyo-demografik Ozellikleri arasindaki farklihgr incelemek amaciyla nedensel karsilastirma
yontemi kullanilmagtir.

Evren ve Orneklem

Calismada 18 yas ve tizeri siddete ugrayan ve ugramayan kadinlar evreni olusturmaktadir.
Calismada siddete ugrayan 18 yas ve iizeri kadinlar, amagsal drnekleme yontemi ile siddete
ugramayan kadinlar ise kolayda 6rnekleme yontemi ile secilmistir.

Kisisel Bilgi Formu
Aragtirmaci tarafindan olusturulan sosyo-demografik bilgi formunda cinsiyet, yas, egitim
durumu, gelir durumu ve siddete ugrama ile ilgili sorular icermektedir.
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Psikolojik Tyi Olus Olgegi

Psikolojik Tyi Olus Olgegi, Ryff (1989) tarafindan kisinin psikolojik iyi olus durumunu belirlemek
icin gelistirilmistir. Olgegin Tiirkgeye uyarlama g¢alismasi Akin (2004) tarafindan yapilmistir
PIOO'niin Tiirkge uyarlamasimin i¢ tutarlilik katsayilari, 6zerklik alt 6lgegi icin .94, cevresel
hakimiyet boyutu icin .97, bireysel gelisim boyutu i¢in .97, digerleriyle olumlu iligkiler boyutu
i¢in .96, yasam amaglar1 boyutu igin .96 ve 6z kabul boyutu icin .95 olarak gosterilmistir.

Siirekli Ofke Olcegi

Spielberger (1983) tarafindan gelistirilmis Ozer (1994) tarafindan Tiirkge'ye uyarlanmistir.
Siirekli 6fke 6l¢eginin alt 6lceklerinin giivenirlik puanlary; siirekli 6tke ,78, disa yonelik 6tke .75,
ice yonelik 6fke .62 ve 6fke kontrol .65 oldugu bulunmustur.

Verilerin istatistiksel Analizi

Arastirmada verilerin analizleri Sosyal Bilimler i¢in Istatistik Paketi Programi (SPSS) 27.00 ile
gerceklestirilmistir. Katilimcilarin Siirekli Ofke Olgegi ve Psikolojik iyi Olus Clgegi yanitlarinin
giivenirliklerinin belirlenmesinde Cronbach Alfa testi uygulanmistir. Katilimclarin sosyo-
demografik ozelliklerine gore dagilimlarmn belirlenmesi icin frekans analizleri uygulanmus,
siddete ugrayan ve ugramayan kadinlarin 6lgek puanlar igin betimleyici istatistiklere yer
verilmistir. Katiimcilarin normallik analizi sonuglary; siddet ugrayan ve ugramayan kadinlarin
Siirekli Ofke Olgegi ve Psikolojik Iyi Olus Olgegi puanlarimin normalligi igin yapilan
Kolmogorov-Smirnov testi sonuglarina gore verilerin normal dagihm gostermedigi
belirlenmistir. Ancak puanlara dair ¢arpikligin ve basikhigin +1,5 arasinda olmasindan dolay:
normal dagilim gosterdigi kabul edilmistir. Tabachnick ve Fidell (2013) ¢arpikligin ve basikligin
#1,5 arasinda olmasmin verilerin normal dagilima uydugunu ifade etmistir. Bu baglamda
arastirma hipotezleri test edilirken parametrik testlere bagvurulmustur.

BULGULAR
Tablo 1. Siddet Ugrayan ve Ugramayan Kadinlarin Sosyo-Demografik Ozelliklerinin Karsilagtiriima Sonuglari
Siddete Ugrama
Ugrayan Ugramayan X2 P
n % n %
Egitim durumu
ko gretim 146 46,20 66 20,95
Lise 66 20,89 83 26,35 46,364 0,000*
Lisans ve iistii 104 32,91 166 52,70
Medeni durumu
Bekar 139 43,99 173 54,92
7,544 0,006*
Evli 177 56,01 142 45,08
Calisma durumu
Evet 179 56,65 147 46,67
6,290 0,012*
Hayir 137 43,35 168 53,33
Gelir diizeyi
3.000 TL altr 111 35,13 98 3L11
3.000-6.000 TL 76 24,05 43 13,65
31,740 0,000*
6.000-9.000 TL 100 31,65 97 30,79
10.000 TL ve iistii 29 9,18 77 24,44
*p<0,05
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Siddete ugrayan kadinlarin %24,37’sinin 18-25 yas, %32,28'inin 26-40 yas, %30,70"inin 40-64 yas
ve %12,66'smin 65 yas ve lizeri yas grubunda, %46,20’sinin ilkogretim, %20,89'unun lise ve
%32,91’inin lisans ve iistii mezunu, %43,99'unun bekar, %56,01'inin evli oldugu, %56,65inin
calistigl, %35,13'tiiniin aylik gelirinin 3.000 TL ve alti, %24,05'inin 3.000-6.000 TL arasinda,
%31,65’inin 6.000-9.000 TL arasinda, %9,18inin 10.000 TL ve tistiinde oldugu belirlenmistir.

Aragtirmaya katilan siddete ugramayan kadinlarin %36,83'{iniin 18-25 yas, %29,84"iiniin 26-40
yas, %30,32’sinin 40-64 yas ve %13,02’sinin 65 yas ve tizeri yas grubunda, %20,95"inin ilkogretim,
%26,35'inin lise ve %52,70’inin lisans ve {istii mezunu, %54,92'sinin bekar, %45,08inin evli
oldugu, %46,67’sinin ¢alistig1, %31,11’inin aylik gelirinin 3.000 TL ve alt1, %13,65"inin 3.000-6.000
TL arasinda, %30,79’unun 6.000-9.000 TL arasinda, %24,44'tintin 10.000 TL ve iistiinde oldugu
tespit edilmistir.

Siddete ugrayan ve ugramayan kadinlarin sosyo-demografik ozellikleri arasinda istatistiksel
olarak anlaml farklarin oldugu saptanmistir (p<0,05). Siddete ugramayan kadinlarin 18-25 yas
arasinda, lisans ve {istii mezunu olma, bekar olma ve 10.000 TL ve iistiinde gelire sahip olma
orani siddete ugrayanlardan yiiksek, ¢calisma oran ise diigiiktiir.

Tablo 2. Siddet Ugrayan ve Ugramayan Kadinlarin Siirekli Ofke Olgegi ve Psikolojik Iyi Olus
Olgegi Puanlar Karsilastirma Sonuglar1

Sifldete n 2 s ¢ p
Ugrama
Siirekli Ofke ggizyma:yan gig ﬁgg zgz 24,756 0,000
Ofke ice Vurumu ggizyma:yan gig ?Zg; gzg 24938 0,000
Ofke Disa Vurumu ggizyma:yan gig fgzi Zgg 24,018 0,000
Ofke Kontrolit ggizyma:yan gig ;ZZZ gi‘i’ 14,739 0,000%
Psikolojik Iyi Olus Olcegi Egi:yma:yan gig ?51::3 igz 25,949 0,000*

*p<0,05

Aragtirmaya katilan siddete ugrayan kadinlar Siirekli Ofke Olgegindeki siirekli 6fkeden
x=32,86+9,07 puan, 6fke i¢e vurumundan x¥=26,37+6,70 puan, 6fke disa vurumundan x=25,93+7,42
puan ve 6fke kontroliinden 1x=6,77+6,83 puan almistir. Siddete ugramayan kadinlar Stirekli Ofke
élgegindeki siirekli 6fkeden ¥=16,92+6,96 puan, 6fke ige vurumundan ¥=14,53+5,12 puan, 6fke
disa vurumundan x=13,95+4,83 puan ve Ofke kontroliinden x¥=24,16+5,71 puan aldiklar:
belirlenmistir. Aragtirmaya dahil olan siddet ugrayan ve ugramayan kadinlarin Siirekli Ofke
C)lgegindeki surekli 6fke, 6fke ice vurumu, 6fke disa vurumu ve 6fke kontroliinden aldiklar:
puanlarin arasindaki farkliliklarin istatistik agisindan anlamli oldugu goriilmiistiir (p<0,05).
Siddete ugrayan kadimnlarin Siirekli Ofke Olgegindeki stirekli 6fke, 6fke ige vurumu, ofke disa
vurumundan aldiklar1 puanlar siddete ugramayanlardan yiiksek, 6fke kontrolii puanlan ise
diistiktir.

Siddete ugrayan kadinlarin Psikolojik iyi Olus Olgeginden X=24,44+15,69 puan, siddete
ugramayan kadmlarin ise ¥=55,49+14,34 puan aldiklar1 belirlenmistir. Siddet ugrayan ve
ugramayan kadimlarin Psikolojik Tyi Olus Olgegi puanlari arasinda istatistik agisindan anlaml
fark oldugu, siddete ugrayanlarin daha diisiik puan aldig1 belirlenmistir.
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Tablo 3. Siddete Ugrayan Kadinlarin Yasa Géore Siirekli Ofke Olgegi ve Psikolojik Tyi Olus Olgegi
Puanlar Kargilastirma Sonuglari

Yasgrubu n X s Min Max F p Fark

18-25 77 30,81 950 11 40 10,237 0,000* 1-4
Stirekli 26-40 102 30,97 922 11 40 2-4
Ofke 40-64 97 3394 910 10 40

65vetizeri 40 39,03 2,33 27 40

18-25 77 2451 690 11 32 10,602 0,000* 1-4
Ofke ice 26-40 102 2499 7,08 8 32 2-4
Vurumu 40-64 97 2757 634 12 32

65vetizeri 40 3058 2,74 18 32

18-25 77 2369 782 8 32 12274 0,000 1-4
Ofke Disa 26-40 102 24,16 818 9 32 2-4
Vurumu 40-64 97 2771 638 10 32

65vetizeri 40 3045 241 19 32

18-25 77 17,99 6,06 8 31 10,224 0,000 1-4
Ofke 26-40 102 1840 6,97 8 32 2-4
Kontrolii 40-64 97 16,01 7,02 8 32

65vetizeri 40 12,10 491 8 23

18-25 77 2716 1571 14 65 6380  0,000* 1-4
Psikolojik Tyi 26-40 102 26,88 16,08 14 68 2-4
Olus Olgegi 40-64 97 2339 1691 14 70 3-4

65vetizeri 40 1550 422 14 40

*p<0,05

Siddete ugrayan kadinlarin yasa gore Siirekli Ofke Olgegindeki siirekli 6fke, 6fke ice vurumu,
ofke disa vurumu ve 6fke kontroliinden aldiklar1 puanlar arasinda istatistik agisindan anlaml
farkliliklar vardir (p<0,05). 18-25 yas ve 26-40 yas kadinlarin Siirekli Ofke Olgegindeki stirekli
ofke, ofke ice vurumu, 6fke disa vurumundan aldiklar1 puanlar 65 yas ve tizerindeki kadinlardan
diisiik, 6fke kontroliinden aldiklar1 puanlar ise yiiksek bulunmustur.

Siddete ugrayan kadilarin yasa gore Psikolojik Tyi Olug Olgeginden aldiklar1 puanlar arasinda
istatistik agisindan anlamli farklhiliklar vardir (p<0,05). 65 yas ve iizerindeki kadmnlarin Psikolojik
Iyi Olus Olgeginden aldiklari puanlar 18-25 yas, 26-40 yas ve 40-64 yagsindaki kadinlardan daha
diistiktir.

Arastirma kapsamindaki siddete ugrayan kadinlarin Stirekli Ofke Olgegindeki surekli 6fke, 6fke
ice vurumu, Ofke disa vurumu ve Ofke kontroliinden aldiklari puanlar arasinda istatistik
agisindan anlaml farkliliklar bulunmustur (p<0,05). ﬂkégretim mezunu olanlarm Siirekli Ofke
Olgegindeki stirekli 6fke, 6fke ige vurumu, 6fke disa vurumundan aldiklar1 puanlar lise ve lisans
ve {istii mezunlarindan daha yiiksek, 6fke kontroliinden ise diisiiktiir. Ayrica lise mezunu olan
kadimlarin Siirekli Ofke Olgegindeki siirekli fke, 6fke ice vurumu, éfke disa vurumundan
aldiklar1 puanlar lise ve lisans ve iistii mezunlarindan daha yiiksek, 6fke kontroliinden ise diisiik
bulunmustur.

Siddete ugrayan kadinlarin Psikolojik Iyi Olus Olgegi puanlari arasinda istatistik agisindan
anlaml farklilik bulunmustur (p<0,05). flkégretim mezunlarinin Psikolojik Iyi Olus Olgegi
puanlari lise ve lisans ve {istii mezunlarindan daha diisiiktiir. Bunun yaninda lise mezunlarmin
Psikolojik Tyi Olug Olgegi puanlari lisans ve iistii mezunlarindan daha diisiiktiir.

1220



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 6(9): 1214-1229.

Siddete ugramayan kadinlarin Siirekli Ofke Olgegindeki siirekli 6fke, 6fke ige vurumu, 6fke disa
vurumu ve 6fke kontroliinden aldiklar1 puanlar arasinda istatistik agisindan anlamli farkliliklar
bulunmustur (p<0,05). Lisans ve {istii mezunu olanlarin Siirekli Ofke Olgegindeki siirekli fke,
ofke ice vurumu, 6fke digsa vurumundan aldiklar1 puanlar ilkogretim ve lise mezunlarindan daha
yliksek, 6fke kontroliinden ise diisiik bulunmustur.

Arastirmaya dahil edilmis olan siddete ugramayan kadinlarin Psikolojik Iyi Olus Olgegi puanlari
arasinda istatistik agisindan anlamli farklihk bulunmustur (p<0,05). Hkt')gretim ve lise
mezunlarinin Psikolojik Tyi Olus Olgegi puanlari lisans ve iistii mezunlarindan daha yiiksektir.

Tablo 4. Siddete Ugrayan ve Siddete Ugramayan Kadinlarin Egitime Gore Siirekli Ofke Olgegi
ve Psikolojik iyi Olus C)lgegi Puanlar1 Kargilastirma Sonuglari

Egitim n x s Min Max F P Fark
Siddete Ugrayan [k gretim 146 3685 654 10 40 47,099 0,000* 1-2
Stirekli Lise 66 3338 868 10 40 13
Ofke
Lisans ve {istii 104 2693 926 11 40 2-3
fIkégretim 146 2932 462 13 32 57,556  0,000* 1-2
Ofke ige Vurumu Lise 66 27,48 6,40 12 32 1-3
Lisans ve {istii 104 2152 667 8 32 2-3
fIkégretim 146 29,12 505 11 32 56,245  0,000* 1-2
Ofke Disa Vurumu Lise 66 27,32 6,73 8 32 1-3
Lisans ve {istii 104 2058 772 9 32 2-3
B fIkégretim 146 1421 619 8 31 24970  0,000* 1-2
fk
Ofke Lise 66 1745 732 8 31 1-3
Kontrolii
Lisans ve {istii 104 1992 593 8 32 2-3
. fIkégretim 146 1814 11,39 14 70 45,499  0,000* 1-2
Psikolojik Tyi
sikolojik Iyl Lise 66 21,95 1401 14 61 13
Olus Olgegi
Lisans ve {istii 104 3485 1663 14 69 2-3
Siddete Ugramayan
fIkégretim 66 1374 7,06 10 40 22,427 0,000% 1-3
Stirelli Li 83 1483 599 10 32 2-3
Ofke 1€ ! ! )
Lisans ve {istii 166 1923 657 10 40
o ik gretim 66 1264 555 8 32 18,490  0,000% 1-3
fke 1
Ofke Ice Lise 83 1288 476 8 23 23
Vurumu
Lisans ve {istii 166 1610 461 8 30
. fIkégretim 66 1418 578 8 32 3,857 0,022* 1-2
Ofke Disa .
Lise 83 1271 423 8 28 2-3
Vurumu
Lisans ve {istii 166 14,48 462 8 32
B ik gretim 66 2661 638 8 32 20,074  0,000* 1-3
fk
Ofke Lise 83 258 599 10 32 2-3
Kontrolii
Lisans ve {istii 166 2235 459 8 32
. ik gretim 66 6442 12,48 14 70 36,527  0,000* 1-3
Psikolojik Tyi
o Lise 8 598 1367 14 70 23
Olus Olgegi
Lisans ve {istii 166 49,77 12,77 14 70
*p<0,05

Tablo 5'de siddete ugrayan kadinlarin medeni duruma gore Siirekli Ofke Olgegindeki siirekli
ofke, otke ice vurumu, oftke disa vurumu ve Ofke kontroliinden aldiklari puanlar arasinda
istatistik agissndan anlamli farkliliklar oldugu gozlenmistir (p<0,05). Bekar kadinlarin Siirekli
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Ofke Olgegindeki siirekli ofke, 6fke ice vurumu, 6fke disa vurumundan almis olduklar1 puanlar
evlilere gore diisiik, 6fke kontroliinden almig olduklar1 puanlar ise yiiksektir.

Siddete ugrayan kadinlarin Psikolojik Iyi Olus Olgegi puanlari arasinda istatistik agisindan
anlamli farkhihk oldugu ve bekar kadinlarm Psikolojik Tyi Olus Olgegi puanlarinin evli
kadinlardan yiiksek oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

Tablo 5. Siddete Ugrayan ve Siddete Ugramayan Kadinlarin Medeni Duruma Gére Siirekli Ofke
C)lgegi ve Psikolojik iyi Olus élgegi Puanlarn Kargilastirma Sonuglari

Medeni - s ¢
durumu P
Siddete Ugrayan Bekar 139 30,71 9,65 "
Siirekli Ofke Evli 177 34,55 8,22 3,824 0,000
. . Bekar 139 24,82 7,14 .
Ofke I¢e Vurumu Evli 177 2759 6,08 -3,718 0,000
. Bekar 139 24,22 7,80 .
Ofke Disa Vurumu Evii 177 2727 6,84 -3,695 0,000
. . Bekar 139 18,26 6,60 .
Ofke Kontrolii Evii 177 15,60 6,79 3,499 0,001
. . Bek 1 26,97 1
Psikolojik fyi Olus Olgegi Eih‘“ 133 22’25 12’(1)8 2,568 0,011*
siddete Ugramayan Bekar 173 1899 682 6,149 0,000*
Surekli Ofke .
Evli 142 14,40 6,30
. . Bekar 173
Ofke Ice Vurumu , 16,05 4,82 6,140 0,000*
Evli 142 12,68 4,88
. Bekar 173
Ofke Diga Vurumu ) 14,55 4,92 2,476 0,014*
Evli 142 13,21 4,64
. Bekar 173 22 4
Ofke Kontrolii , 35 99 -6,613 0,000*
Evli 142 26,36 5,77
Psikolojik Tyi Olug Olgegi  Bekar 173 4998 13,38 -8,294 0,000%
*p<0,05

Aragtirmadaki siddete ugramayan kadimlarin medeni duruma gore Siirekli Ofke Olgegindeki
stirekli 6fke, 6fke ice vurumu, 6fke disa vurumu ve 6fke kontroliinden aldiklar1 puanlar arasinda
istatistik agisindan anlamli farkliliklar oldugu gozlenmistir (p<0,05). Bekar kadinlarin Siirekli
Ofke Olgegindeki siirekli 6fke, 6fke ice vurumu, dfke disa vurumundan almis olduklari puanlar
evlilere gore yiiksek, 6fke kontroliinden almis olduklari puanlar ise diistiktiir.

Siddete ugramayan kadinlarin Psikolojik Tyi Olus Olgegi puanlari arasinda istatistik agisindan
anlamh farkliik oldugu saptanmustir(p<0,05). Arastirmadaki siddete ugrayamayan bekar
kadinlarm Psikolojik fyi Olus Olgegi puanlarinin evli kadinlardan diisiiktiir.

Arastirma kapsamindaki siddete ugrayan kadinlarin calisma duruma gore Siirekli Ofke
Olgegindeki stirekli Ofke, ofke ige vurumu ve 6fke kontroliinden aldiklar1 puanlar arasinda
istatistik agisindan anlamli farkhiliklarin olmadigy Dbelirlenmistir (p>0,05). Calisan ve
calismayanlarin Siirekli Ofke Olgegindeki siirekli dfke, 6fke ice vurumu ve dfke kontroliinden
aldiklar1 puanlar benzerdir. Siddete ugrayan kadinlarin ¢alisma duruma gore Siirekli Ofke
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Olgegindeki ofke disa vurumundan aldiklar1 puanlar arasinda istatistik agisindan anlamli fark
goriilmistiir (p<0,05). Calisan kadimnlarin Siirekli Ofke Olgegindeki ofke disa vurumundan
aldiklar puanlar ¢alismayanlardan fazladir.

Tablo 6. Siddete Ugrayan ve Siddete Ugramayan Kadinlarin Calisma Durumuna gore Siirekli
Ofke Clgegi ve Psikolojik Iyi Olus Olgegi Puanlar1 Kargilastirma Sonuglari

— Ce
e b B8R R
Ofke Ige Vurumu EI‘:;H g? ;g:gz 2::2 1,370 0,172
Ofke Disa Vurumu Elvaeytlr gg iigg g:zg 1,989  0,048*
Ofke Kontrolii Elvaeytlr gg 1?‘112 2:;2 0,858 0,391
Psikolojik Iyi Olug Olgegi Elvaeytlr gg ;g;g Eg‘é 0,913 0,362
stdsetiomun  Bu B
Ofke ice Vurumu Elvaeytlr 12; ﬁ;f 45153 4,508  0,000%
Ofke Disa Vurumu Elvaeytlr 12; ﬁﬁ Zfﬁ 0,760 0,448
Ofke Kontrolii Elvaeytlr 12; ;igi Zgz 2495  0,013*
Psikolojik Tyi Olus Olgegi EI\;G;H 122 :i:g; 1::2? 3512 0,001*

*p<0,05

Aragtirmaya dahil edilen siddete ugrayan kadinlarin galisma duruma gére Psikolojik Iyi Olus
Olgeginden aldiklari puanlarin arasindaki farkliigin istatistik agisindan anlaml olmadig
belirlenmistir (p>0,05). Calisan ve calismayan kadinlarin Psikolojik iyi Olus Olgeginden aldiklar1
puanlar benzerdir.

Siddete ugramayan kadinlarin ¢calisma duruma gore Stirekli Ofke Olgegindeki surekli 6fke, 6fke
ice vurumu ve oOfke kontroliinden aldiklar1 puanlar arasinda istatistik agisindan anlamh
farkliliklarin oldugu saptanmistir (p<0,05). Calisan kadinlarin Siirekli Ofke Olgegindeki stirekli
ofke ve oOfke ige vurumu aldiklar1 puanlar diisiik, 6fke kontroliinden aldiklar1 puanlar ise
yliksektir. Siddete ugramayan kadinlarin ¢alisma duruma gore Siirekli Ofke élgegindeki ofke
disa vurumundan aldiklar1 puanlar arasinda istatistik agisindan anlaml farklilik yoktur (p>0,05).

Aragtirmaya dahil edilen siddete ugramayan kadinlarin galisma duruma gore Psikolojik Tyi Olus
élgeginden aldiklar1 puanlar1 arasinda istatistik agisindan anlamh fark saptanmistir (p<,05).
Calisan kadinlarm Psikolojik fyi Olus Olgeginden aldiklari puanlar galismayanlardan yiiksektir.

Tablo 7 incelendiginde, arastirmadaki siddete ugrayan kadinlarin gelir durumuna gore Siirekli
Ofke Olgegindeki siirekli dfke, dfke ice vurumu ve dfke disa vurumundan aldiklari puanlarin
arasinda istatistik agisindan anlaml farkhiliklar goriilmiistiir (p<0,05). Aylik geliri 10.000 TL ve
iistiinden olanlarin Siirekli Ofke Olgegindeki siirekli 6fke, ofke ige vurumu ve ofke disa
vurumundan aldiklar: puanlarin aylik geliri 3000-6000 TL ve 6.000-9.000 TL olanlardan diigiik
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oldugu belirlenmistir. Siddete ugrayan kadinlarin aylik gelirine gore Siirekli Ofke Olgegindeki
ofke kontroliinden aldiklar: puanlar arasinda fark olmadig1 gézlenmistir (p>0,05).

Tablo 7. Siddete Ugrayan Kadinlarin Gelir Durumuna Gére Siirekli Ofke Olgegi ve Psikolojik Iyi
Olus Olgegi Puanlari Karsilagtirma Sonuglari

Gelir Durumu n X s Min Max F p Fark

3.000 TL alt: 111 3129 984 11 40 4558 0,004* 2-4
. 3000-6000 TL 76 3497 764 10 40 3.4
Stirekli Ofke 6.000-9.000 TL 100 3400 885 10 40

10.000 TL ve iistii 29 29,41 856 13 40

3.000 TL alt 111 2555 685 11 32 4366 0,005 2-4
Ofke ice 3000-6000 TL 76 2788 6,04 8 32 3-4
Vurumu 6.000-9.000 TL 100 27,03 647 10 32

10.000 TL ve iistii 29 2328 7,36 12 32

3.000 TL alt: 111 2402 826 8 32 8785 0,000 2-4
Ofke Disa 3000-6000 TL 76 2841 599 10 32 34
Vurumu 6.000-9.000 TL 100 27,15 664 10 32

10.000 TL ve iistii 29 2255 720 10 32

3.000 TL alt 111 1706 651 8 32 0416 0,742
) . 3000-6000 TL 76 1663 762 8 32
Ofke Kontrolét 3.9 000 T 100 1691 691 8 31

10.000 TL ve iisti 29 1552 557 8 31
R 3.000 TL alt: 111 2606 1633 14 69 4729 0,003 2-4
gﬁﬁ;"loﬂk Iyi 3000-6000 TL 76 2128 1505 14 70 3-4
Blcot 6.000-9.000 TL 100 22,63 14,66 14 70

10.000 TL ve iistii 29 32,72 1532 14 61
*p<0,05

Aragtirma kapsamindaki siddete ugrayan kadinlarm aylik gelirine gore Psikolojik Tyi Olus Olgegi
puanlariin arasinda istatistik agisindan anlamh farklarin oldugu belirlenmistir (p<0,05). Aylik
geliri 10.000 TL ve iistiinden olanlarmn Psikolojik Tyi Olus Olgegi puanlari aylik geliri 3000-6000
TL ve 6.000-9.000 TL olanlardan fazladur.

Siddete ugramayan kadinlarin gelir durumuna gore Siirekli Ofke Olgegindeki siirekli dfke, dfke
ice vurumu, ofke disa vurumu ve 6tke kontroliinden aldiklari puanlarin arasinda istatistik
agisindan anlamli farkhiliklar gortilmiistiir (p<0,05). Aylik geliri 10.000 TL ve iistiinde olanlarm
Siirekli Ofke Olgegindeki siirekli 6fke ve dfke ice aldiklar1 puanlarin aylik geliri 3000-6000 TL ve
6.000-9.000 TL olanlardan diisiik oldugu belirlenmistir. Ayhk geliri 10.000 TL ve iistiinde
olanlarin ofke disa vurumundan aldiklar1 puanlar diger gelir gruplarindaki kadinlardan
yiiksektir. Aylik geliri 10.000 TL ve distiinde olanlarn Siirekli Ofke Olcegindeki ofke
kontroliinden aldiklar1 puanlar aylik geliri 3000-6000 TL ve 6.000-9.000 TL olanlardan yiiksektir.

Siddete ugramayan kadinlarm aylik gelirine gére Psikolojik Iyi Olus Olgegi puanlarmin arasinda
istatistik agisindan anlamh farklarin oldugu belirlenmistir (p<0,05). Ayhk geliri 10.000 TL ve
{istiinden olanlarin Psikolojik fyi Olus Olgegi puanlar aylik geliri 3000-6000 TL ve 6.000-9.000 TL
olanlardan fazladir.
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Tablo 8. Siddete Ugramayan Kadinlarin Gelirine Gére Siirekli Ofke Olgegi ve Psikolojik Tyi Olus
Clgegi Puanlar1 Kargilastirma Sonuglari

Gelir n X s Min Max F p Fark
3.000 TL altz 98 1920 627 10 39 8899 0,000+ 1-4
3 3000-6000 TL 43 17,63 594 10 36 2-4

Stirekli Ofke

6.000-9.000 TL 97 16,63 811 10 40

10.000 TL ve iistii 77 13,99 563 10 29

3.000 TL altz 98 1638 456 8 30 12,786 0,000+ 1-4
L 3000-6000 TL 43 1570 488 8 30 2-4
Ofke I¢e Vurumu

6.000-9.000 TL 97 1415 534 8 32

10.000 TL ve iistii 77 11,99 457 8 24

3.000 TL altx 98 14,04 453 8 32 3,682 0,012 14
Ofke Disa 3000-6000 TL 43 1491 467 8 32 2-4
Vurumu 6.000-9.000 TL 97 1461 566 8 32 3-4

10.000 TL ve iistii 77 12,47 3,80 8 24

3.000 TL altx 98 22,18 4,60 12 32 12915 0,000+ 1-4
ke 3000-6000 TL 43 2260 538 8 @ 32 2-4
Kontrolii 6.000-9.000 TL 97 2456 630 8 = 32

10.000 TL ve iistii 77 27,03 517 15 32

3.000 TL altx 98 50,17 12,62 14 70 14,781 0,000+ 1-4
Psikolojik yi 3000-6000 TL 43 50,07 13,27 14 70 2-4
Olus Olgegi 6.000-9.000 TL 97 57,96 1588 14 70

10.000 TL ve iistii 77 62,17 11,16 28 70
*p<0,05
TARTISMA

Arastirma sonucunda 6nemli bir bulgu olan, siddete ugrayan ve ugramayan kadinlarin siirekli
ofke diizeyleri arasinda anlaml diizeyde fark oldugu tespit edilmistir. Siddete ugrayan ve
ugramayan kadinlarin Siirekli Ofke Olgegi puam ve &fke ige vurumu, 6fke disa vurumu ve 6fke
kontrolii puanlar1 anlamli olarak farklilik gostermektedir. Ortalamalar incelendiginde siddete
ugrayan kadmlarm ofke diizeylerinin, siddete ugramayan kadmnlardan anlaml farklilik
gosterecek Olclide yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu dogrultusunda, siddete ugrayan
kadinlarin 6fke diizeylerinin siddete ugramayan kadinlara gore 6nemli dlgiide yiiksek oldugu
sOylenebilir.

Calisma katiimcilarin 6fke ifade tarzlarma ait puanlar incelendiginde siddete ugrayan kadmlarin
Ofkelerini ice vurum ve disa vurumlarinin, siddete ugramayan kadinlardan istatistiksel agidan
anlamli olarak daha yiiksek oldugu, 6fke kontrollerinin ise yine anlamli olarak daha diisiik
oldugu goriilmiistiir. Buna gore, siddete ugrayan kadinlar ofkelerini hem yiiksek diizeyde
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saldirgan hem de yikia1 davramislarla ifade etmektedirler. Ayrica siddete ugrayan kadinlarm
ofkelerini bastirarak, iclerinde tutarak veya saklayarak ifade ettikleri soylenebilir (Amirigargari,
2013).

Calismanm bir diger bulgusu ise, siddete ugrayan kadimnlarin o6fkelerini kontrol edebilme
diizeylerinin siddete ugramayan kadinlardan daha diisiik diizeyde olmasinin nedeni ise yogun
Ofkenin duygusal kontrolii asmasi olarak diisiiniilmektedir. Literatiir bulgular1 ¢alisma
bulgularini destekler niteliktedir. Ina¢ Kaz’'m (2022) 137 kadinin siddet yasantilarmin siirekli 6fke
tizerindeki etkisini arastirdig1 calismasinda tehdit ve taciz davranislari ile siirekli 6fke, 6fkenin
ice vurumu ve 6fkenin disa vurumu arasinda pozitif ve anlaml iligkiler oldugu tespit edilmistir.
Tehdit ve taciz davranislari ile 6fke kontrolii arasindaki iliski ise negatif ve anlamli bulunmustur.

Ayrica, Parrott ve Zeichner (2003) tarafindan 263 kadin {izerinde yiiriitiilen bir arastirma
sonucunda siddet ve siirekli ofke arasinda pozitif bir iliski oldugu belirtilmistir. Avrupa
Birligi'nin 2015 yilinda Avrupa genelinde yiiriittii§ii genis capl bir arastirmada da egleri
tarafindan siddete ugrayan kadinlarin 6zgiiven kaybi yasadiklar: ve bu kadinlarin kendilerini
savunmasiz ve endiseli hissettikleri, dolayisiyla 6fke diizeylerinin arttig1 raporlanmistir (FRA,
2015). Kaymak Ozmen (2004) de calismasinda erkegin gii¢ ve kontrol saglamak igin siddete
bagvurmasinin, aile icinde yogun bir stresin, 6fkenin ve saldirganligin ortaya ¢tkmasina neden
oldugunu belirtmistir.

Literatiire baktigimizda Selguk’un (2021) ¢alismasinin siddete maruz kalan kadinlarin diisiik
ekonomik gelir gézlemlemesinin ¢alisma ile benzerlik gosterdigi fakat ve geng yasa sahip olma
durumunun calisma ile farkliik gosterdigi goriilmektedir. Soyle ki hem siddete ugrayan hem
ugramayan kadinlarda iyi olug diizeylerinin belirtilen 6zelliklere gore anlamli farklilik gosterip
gostermedigi incelendiginde; siddete ugrayan kadinlarda yas, egitim diizeyi, medeni durum ve
gelir diizeyinin iyi olusu anlamli olarak farklilagtirdig tespit edilmistir. Bu kadinlarda siirekli
ofkeye paralel bir bicimde 65 yas ve {izerinde olan, ilkokul mezunu, evli ve geliri 3000-9000 TL
arasinda olanlarin iyi olus diizeyleri anlamli olarak daha diisitk bulunmustur. Siddete
ugramayan kadinlarda ise siddete ugrayanlardan farkli olarak calisma durumu da etkili
olmustur. Yine bu gruptaki siirekli 6fke bulgularina paralel olarak 18-40 yas arasi, lisans ve tizeri
egitim durumunda, bekar, ¢alisan ve gelir diizeyi 6000 TL ve altinda olanlarin iyi olus diizeyleri
anlaml olarak daha diisitk bulunmustur. Bu bulgular Selguk’un (2021) calismasinda siddete
ugrayan kadinlarin diisitk ekonomik gelire sahip oldugunu bulgusu ile paralellik
gostermektedir.

Literatiirle calisma arasindaki farkliliklardan biri ise Kurt'un (2018) yapmis oldugu ¢alismada 25
yas altindaki kadinlarin siddete daha fazla maruz kaldig1 saptanmistir. Fakat bu ¢alismada 65 yas
ve lzeri kadinlarin daha fazla siddete maruz kaldigi saptanmistir. Bir diger farklilik ise
literatiirde siddette calismayan ve calismayan kadinlarin ayni siddet tiirline maruz kaldig:
bulgulanir iken bu ¢alismada calisan kadinlarin daha ¢ok siddete maruz kaldig: goriilmektedir
(Inci 2019).

SONUC

Siddet goren kadinlar, sadece fiziksel olarak degil, aym1 zamanda psikolojik agidan da biiytik
dlglide zarar gérmekte ve bu durum, saglikli bir yasam siirdiirmelerini engellemektedir. Ozellikle
ofke ve diisiik psikolojik iyi olus algis1 gibi psikolojik faktorler, siddet goren kadmlarin yasadig:
zorluklarla basa ¢ikabilmelerini engelleyen bir rol oynamaktadir. Bunun sonucunda depresyon,
kaygi, travma sonrasi stres bozuklugu, intihar diistinceleri ve davranislari, yeme bozukluklari ve
madde bagimhilig gibi psikolojik sorunlar ortaya gikabilmektedir. Bu nedenle, bu konuda
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yapilan arastirmalar, siddet goren kadimnlarin psikolojik saghklarmi anlamak, korumak ve
iyilestirmek igin son derece dnemli olmaktadir. Ozellikle, fke ve psikolojik iyi olus gibi psikolojik
faktorler, siddet goren kadinlarin yasadig1 zorluklarla basa c¢ikabilmelerinde onemli bir role
sahiptir. Ofke yonetimi egitimi, bu kadinlarin 6fke diizeylerini kontrol etmelerine ve kendilerini
daha iyi ifade etmelerine yardimc olabilirken, iyi olus faktorlerini artirma programlari, bu
kadinlarin kendilerine giivenmelerine ve hayatlarimi daha olumlu bir sekilde gormelerine
yardimar olabilecek niteliktedir.

ONERILER
Devlete Yonelik Oneriler

Devlet, uzman desteginde, halk egitimlerinde veya kadinlara ulasa bilinecek yerlerde, siddete
ugrayan kadinlarin ve ugrama riskine sahip tiim kadinlarin siddete maruz kalmalari durumunda
izleyebilecekleri yollar konusunda ve siddetin onlarin iizerinde ki olumsuz etkileri konusunda
bilinglendirici, {icretsiz seminerler vermelidir. Ciinkii toplumsal yap1 geregi bazi toplumlarda
siddet normal olarak algilanmaktadir. Siddet davranisini azalmaya yonelik halk igi ¢alismalara
agirhik vermelidir.

Akademisyenlere/ Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu aragtirmanin konusu olan siddete ugrayan ve ugramayan kadinlarin siirekli 6fke durumlar:
ve psikolojik iyi oluslarinin incelenmesi ve karsilastirilmasini konu edinen herhangi bir ¢alismaya
rastlanmamuigtir. Dolayisiyla aragtirma sonucunda elde edilen bulgular ¢ok 6nemli sonuglar
ortaya koymustur ve ¢alismarnun literatiirde ki 6nemli bir boslugu dolduracag: diistiniilmektedir.

Siddete maruz kalan ve kalamayan kadinlarin psikolojik iyi olus ve siirekli 6fke diizeylerini
sosyo-demografik oOzelliklerine gore inceleyecek Orneklem grubu daha genis tutularak
calismanin tekrar uygulanmasi ve perspektifinin genisletilmesi 6nerilmektedir.

Aragtirmanin neticeleri genel olarak literatiirle uyumlu olmasina ragmen literatiirdeki bazi
sonugclarla farklilik gostermistir. Farkli sonuglar igeren verilerde daha ¢ok arastirma yapmak,
daha kesin sonuglara ulasmasinda fayda olacaktr.

Klinik Psikologlara Yonelik Oneriler

Oneri olarak, siddete ugrayan kadinlarin siirekli 6fke diizeyleri arasinda olumlu anlamli yénde
bir iliski olmas1 sebebiyle danisanlarla 6fke kontrol ¢alismalar1 yapilmalidir. Ciinkii siddetle
biiyiiyen ve siddet dolu aile yasantisma sahip kadmnlar veya bireyler, ileride topluma
karistiklarinda veya aile kurduklarinda bu siddet davranisini aile iginde ve toplumda da
stirdiirmektedirler.
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