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Oz

Bu arastirmanin amaci, ilkokul yonetici ve 6gretmenlerine veli baskisi konusunda 6gretmen
gortislerini belirlemektir. Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum ¢alismasi
desenine gore gerceklestirilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu amagh 6rnekleme yontemiyle
belirlenen ve ilkokullarda gorev yapan on dort 6gretmenden olusmaktadir. Arastirmada veri
toplama araci olarak aragtirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig goériisme formu
kullanilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde igerik analizi teknigi kullanilmistir. Arastirmadan
elde edilen sonuglara gore velilerin uyguladig: bask tiirleri psikolojik baski, not verme, 6zel ilgi
beklentisi, 6grencinin oturma yeri, baska 6grencileriyle kiyaslamasi, 6gretmene miidahale, agir1
iletisim olarak ifade edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Veli, Baski, ilkokul Ogretmeni, Ilkokul Yoneticisi.
Makale Gonderme Tarihi: 28.01.2023
Makale Kabul Tarihi: 01.07.2023
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Yiicel, S, ng, M. S. ve Aksoy, M. (2023). flkokul Yonetici ve Ogretmenlerine Veli Baskis1
Konusunda Cgretmen Gortisleri, Sosyal, Begeri ve Idari Bilimler Dergisi, 6(8): 991-1005.
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Abstract

The aim of this study is to determine teachers' views on parental pressure on primary school
administrators and teachers. The research was conducted according to the case study design,
which is one of the qualitative research methods. The study group of the research consists of
fourteen teachers working in primary schools and determined by purposeful sampling method.
A semi-structured interview form developed by the researcher was used as a data collection tool.
Content analysis technique was used to analyze the data. According to the results obtained from
the study, the types of pressure applied by parents were expressed as psychological pressure,
grading, expectation of special attention, student seating, comparison with other students,
interference with the teacher, and excessive communication.

Keywords: Parent, Pressure, Primary School Teacher, Primary School Administrator.
Received: 28.01.2023
Accepted: 01.07.2023
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Sefik YUCEL, Mehmet Sakir ILGE ve Muhammed AKSOY

GIRIS

Okullar, cevreleriyle siirekli etkilesim halinde olan seffaf sosyal sistemlerdir. Cevredeki en
onemli sosyal gruplardan biri de ailedir. Erdogan ve Demirkasimoglu (2010), okullarin ailelere
yiikledigi yiikiimliliiklerin ilkokulun ilk yillarinda ciddi bir sekilde basladigin ileri stirmektedir.
Aileler, ilk yillarda okul korkusu, ¢ocuk gelisimi, 6z bakim ve arkadaslik gibi konularin yani sira
ilerleyen yillarda akademik performans da dahil olmak {izere gesitli konularda 6gretmenler ve
yoneticilerle baglanti ve iletisim kurar (Kolay, 2004). Okul ve aile arasinda acik iletisim hatlar1 ve
karsilikli destegin egitim tizerinde olumlu bir etkisi olacagina siiphe yoktur. Arastirma ve meta-
analizler, ebeveynlerin egitim siirecinin gesitli yonlerine katihimmin faydalarmi gostermistir.
C)megin, 9 farkli meta-analiz arastirmasini birlestiren bir meta-analiz, tiim bicimleriyle aile
katiliminin okulun tiim asamalarinda ¢ocuklarin akademik performansi iizerinde olumlu bir
etkisi oldugunu ortaya koymustur (Cayak vd., 2015).

Bir kisinin gelecegi {izerinde en fazla etkiye sahip olan kurum hig siiphesiz okuludur. Bu nedenle,
okul kurulmali ve ilgili herkes egitim siirecine katilmalidir. Okulun hedeflerine ulagsmas: ve
Ogrenci davranislarindaki iyilesme, siirecin her asamasinda ve okul faaliyetleri sirasinda okul-
aile isbirliginin saglanmasiyla garanti altina alinacaktir. Bir gocugun gelecegi tizerinde 6nemli bir
etkiye sahip olabilmek i¢in, 6zellikle ilkokul diizeyinde olumlu baglanti ve ekip ¢alismasini tesvik
etmek cok onemlidir (Gokge, 2000). Egitim dinamik bir siire¢ oldugu icin okulun ¢ocuklara
gerekli davraruslari tek basma Ogretmesi miimkiin degildir. Kazamlan ahgkanliklarin
stirekliligini saglamada ailenin 6nemli bir rolii vardir. Bu ortamda, hizla degisen cevresel kosullar
ve toplumsal dinamizm, her seviyede egitime verilen degeri ve ailenin cocugun basarili olmasina
yardimci olabilecegi ve okulda ogrendiklerini tamamlayabilecegi inancini artirmaktadir
(Aslanargun, 2007). Basarili okullarin 6zelliklerinden biri de aile ve okul arasindaki isbirligidir
(Balci, 2011). Miikemmel bir egitim icin giiclii bir 6gretmen-veli ortakligi gereklidir ve bu
ortakligin basarili olabilmesi icin her iki tarafin da birbirlerinin bakis agilarina acik olmasi ve
cocuklarin degerini daha fazla takdir etmesi gerekir. Ebeveynlerin cocugun ilk 6gretmeni oldugu
diistincesinden hareketle, okul tarafindan saglanan kurumsallasmis ve sistematik egitimle evdeki
egitimi biitlinlestirerek ailelerin ¢ocuklarinin egitimini desteklemelerini ve egitime katilmalarin
saglamak nemlidir (Sahin ve Unver, 2005).

Cocugun yetenegi, sosyoekonomik ge¢misi ve IQ seviyesi (Zellman vd., 1998) veya aile katilim1
gibi faktorler hesaba katildiktan sonra bile, faydalar hala mevcuttur (Topor vd., 2010). Topor vd.,
(2010) tarafindan yapilan arastirmaya gore yoneticiler, 6gretmenler ve veliler, velilerin egitim
stirecine katilim1 konusunda genellikle olumlu goriislere sahiptir; ancak bu siiregte velilerin,
yoneticilerin ve Ogretmenlerin etkili iletisim tekniklerini benimsemeleri biiyiik Onem
tagimaktadir. Ornegin, Hatipoglu ve Kavas (2016) 250 egitmen iizerinde yaptiklari calismada,
velilerin agiklayici/bilgilendirici ve olumlu iletisim tarzlari ile &gretmenlerin performansi
arasinda olumlu bir iliski oldugunu, ancak velilerin elestirel ve olumsuz iletisim tarzlar: ile
Ogretmenlerin performans: arasinda bir iligski olmadigini tespit etmistir. Okul ve aile arasindaki
iletisim i¢in net kurallar belirlemek ¢ok 6nemlidir. Sinirlar asilirsa aile katilimi ebeveyn baskisina
doniigebilir. Larocque ve digerlerine (2011) gore katilim, ailenin ¢ocugun egitimine yaptigt
yatirim veya ¢ocugun egitimsel gelisimine yardimci olan eylemler olarak tanimlanmaktadir (El
Nokali vd., 2010, 989). Belirli bir soruna yonelik goriis ve davranmislarmni degistirmeleri igin
insanlara veya gruplara yapilan baski zorlama olarak bilinir.

Bu baglamda okullarda "veli baskisi”, velilerin okul yoneticilerine ve dgretmenlere talep ve
isteklerini kabul ettirme ¢abalarini, bu talep ve isteklerini kabul ettirme girisimleri basarisizlikla
sonuglandiktan sonra {ist makamlara sikayette bulunmalarini, her tiirlii suglayict tutum ve
davraniglarini, mevcut okul ve sinif durumuna miidahale etme ve yonlendirme isteklerini ifade
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etmektedir (Zellman vd., 1998). Erdogan ve Demirkasimoglu'na (2010) gore, bu tiir bir baskinin
hem okullar hem de egitmenler {izerinde olumsuz etkileri olabilir. Ebeveynlerin egitime katilim,
Ogretmenler ve yoneticiler de dahil olmak iizere personel iizerinde cesitli talepler dogurabilir.
Veliler zaman iginde Ogretmenleri kendi standartlarna gore yargilamaya, birbirleriyle
kiyaslamaya ve kendi tercihleri dogrultusunda yonlendirmeye calsabilirler (Erdogan, 2000).
Veliler memnun olmadiklar1 egitmenleri okul yonetimine sikayet edip siuf ya da 6gretmen
degisikligi talep ettiklerinde, baski 6grencilerin notlariyla ilgili beklentilerin Gtesine gegebilir.
Arastirmalara gore, bu baski bigimi belirli konulara odaklanmakta ve dogrudan yiiz yiize
gortismeler yoluyla ya da okul koruma dernegi ve okul aile birligi gibi dernekler araciifiyla
uygulanmaktadir (Acikalin, 1989). Kocaeli ilinde Uriin ve Gokge (2015) tarafindan yapilan bir
arastirma, velilerin, siyasi partilerin, sendikalarin ve dini oOrgiitlerin okul yoOnetimi ve
egitmenlerden farkli beklentileri oldugunu ortaya koymustur. Okul miidiirlerinden velisi
olduklar: ¢ocuklarin durumlariyla ilgili bilgi taleplerinin ikinci sirada geldigi, bunu okulun
yonetimi, personel sorunlar: ve egitim-6gretim siireciyle ilgili sorunlarm izledigi ortaya ¢ikmagtir.
Ozel talepler arasinda en yaygin baski nedeni ise "grencinin kuruma kayit hakki olmadig1 halde
kayit yaptirmaya calismak” oldugu belirlenmistir (Uriin ve Gokge, 2015).

flkokulda simf &gretmeni secimi, egitim siirecleriyle ilgili en énemli baski konusudur. Okul
yonetimi ile ilgili en 6nemli baski konusu okulun temizligidir. Personel ile ilgili en 6nemli baski
konusu ise kadrolu 6gretmen atanmasidir. Okul yoneticilerinin velilerden gelen bu taleplere
yanit vermek icin reddetme, talebi kabul etme, velilerle goriisme, velileri oyalama, toplant1 ve
seminer diizenleme gibi gesitli taktikler kullandiklar1 tespit edilmistir (Erdogan ve
Demirkasimoglu, 2010). Baski gruplarinin (dernekler, isletmeler, vakiflar, is¢i ve isveren
orgiitleri, biirokratlar ve politikacilar) okullar iizerindeki etkisini inceleyen Ozcan'a (2014) gore,
vakiflar ve dernekler okullardan promosyon, afis asma ve brosiir dagitma gibi taleplerde
bulunmaktadir. Biirokratlarin ve siyasetcilerin dogrudan ya da Milli Egitim Miidurligii
biirokratlar1 araciligiyla baski uyguladiklari, velilerin yoneticilerden ¢ocuklarinin sinif algisi iyi
olan siniflara yerlestirilmesini, notlarinin yiikseltilmesini, siralarinin ya da yanlarindaki siralarin
degistirilmesini, yurtta kaliyorlarsa istedikleri odaya yerlegtirilmelerini, cocuklarmin istedikleri
smifa yerlestirilmesini talep ettikleri ve bu taleplerinin karsilanmasini istedikleri ortaya ¢tkmuisgtur.
Ogretmenler ve yoneticiler bu tiir bir baski altinda kaldiklarinda etkilerini gesitli sekillerde
sergileyebilir, okuldaki giinliik etkilesimlerine, tutum ve davranislarina ve 6zel hayatlarma
yansitabilirler. Tiim bunlar géz 6niinde bulunduruldugunda, ebeveynlerin gorevlerini yerine
getirirken yoneticiler ve 0gretmenler iizerindeki taleplerini, bu baskilarin 6gretmenlerin ve
miidiirlerin tutum ve eylemlerini nasil etkiledigini ve olasi sonuglarin neler olabilecegini anlamak
kritik 6nem tagimaktadr.

Bu temel bilgiler kapsaminda arastirmanin amaci ilkokul yonetici ve Ogretmenlerine veli
baskisinin 6gretmen goriisleri dogrultusunda belirlenmesidir. Arastirmada asagidaki sorulara
yanitlar aranacaktir:

1. Ogretmen goriislerine gore velilerin uyguladig1 baski tiirleri ve bunlarin olumlu ve
olumsuz yonleri nelerdir?

2. Ogretmen goriislerine gore veli baskis1 6gretmen ve yoneticilerin velilere yonelik tutum
ve davraniglarinda nasil bir degisime yol agmaktadir?

3. Ogretmen goriislerine gore dgretmenin veli baskisi nedeniyle yonetici ile problem
yasama durumu hakkinda goriigleri nasildir?

4. QOgretmenlerin performans degerlendirmede veli katihm durumuna iligkin
degerlendirmeleri nasildir?
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YONTEM
Arastirma Modeli

Bu arastirma katiimalardan daha derinlikli bilgiler edinebilmek adma nitel aragtirma
yontemlerinden durum caligmasi olarak tasarlanmustir. Nitel aragtirma; alg ve olaylarin dogal
ortamda gercekgi ve biitiinciil bir sekilde arastirilmasima imkan verir ve goriisme, gozlem, belge
analizi gibi yontemler kullanularak gergeklestirilir. Nitel arastirmada sosyal olaylar1 ve olgular:
degerlendirirken yagarnulan cevreyi dikkate alarak arastirmayr ve degerlendirmeyi 6n planda
tutan bir yaklasim sergilenir (Yildirim ve Simsek, 2008: 39). Nitel arastirma bireylerin yasam
bicimlerini, hayat hikayelerini, tutum ve orgiitsel yapilarmi, sosyal degisimini anlamaya yonelik
bilgi iiretme siireglerinden biridir (Ozdemir, 2010: 326).

Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubu belirlenirken amagh Ornekleme tekniklerinden maksimum
ornekleme teknigi kullanilmistir. Bu dogrultuda arastirmanin calisma grubu 14 6gretmenden
olusmaktadir. Aragtirmaya katilanlarin demografik degiskenlerine iliskin bilgiler Tablo 1'de
gosterilmistir.

Tablo 1. Katilanlara Ait Demografik Bilgiler

Demografik Degisken Kategori n
Kadin 6
Cinsiyet
Erkek 8
Brans Smif Ogretmeni 14
20-30 3
Yas 31-40 4
41 yas ve istii 7
0-15 5
Kidem
16-27 9
Lisans 10
Ogrenim Durumu Yiiksek Lisans 4
Doktora -

Katilmailarin  demografik dagilimlarina bakildiginda 8’inin erkek 6’smin kadin oldugu,
tamaminin sinuf 6gretmeni olarak gorev yaptig, 3’iiniin 20-30 yas araliginda, 4'{iniin 31-40 yag
aralifinda ve 7’sinin ise 41 yas ve {istii oldugu goriilmektedir. Mesleki kidem yili agisindan
katilimalarin 5'inin 0-15 yil 9’unun ise 16-27 yil ¢alisma siiresi oldugu goriilmektedir. Egitim
durumu degiskeni agisindan bakildiginda ise katilimcilarin 10'u lisans diizeyinde ve 4'ii yiiksek
lisans diizeyinde egitim gormiistiir.
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Veri Toplama Araclari

Arastirmada nitel arastirma tekniklerinden ¢ogunlukla kullanilan goriisme yoOntemi
kullamilmistir. Goriisme, onceden belirlenmis sorularla, karsidakine yoneltilen sorulara
cevaplarin alindig: iki tarafli bir iletisim stirecidir. Goriisme insanlarin bakis acilarini, hayat
deneyimlerini, duygu ve diisiincelerini yansitan 6nemli bir yontemdir. Ogretmenlerle
goriismeler yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanularak gerceklestirilmistir.

Veli Baskisina Yonelik Ogretmen Goriislerini Belirleme Formu: Bu aragtirmada veri toplama
araci olarak arastirmaci tarafindan 4 agik uclu sorudan olusan Veli Baskisina Yonelik Ogretmen
Gorglerini Belirleme Formu hazirlanmigtir. Sorular literatiir taramasi yapildiktan sonra
hazirlanmigtir. Bu aragtirmada yer alan nitel verilerin gecgerligi ve giivenirligini saglamak
amaciyla aragtirmanin basamaklar1 ve katiimcilara ait bilgiler ayrintili olarak verilmistir.
Gortisme formunun hazirlanmasinda uzman goriislerine basvurulmus ve arastirmanin
katilimcist olmayan 3 6gretmen ile 6n goriisme yapilarak goriisme sorularmin anlasihirhigs ve
tekrar durumu kontrol edilmistir. Goriigme formlarindan elde edilen verilere yorum katilmadan
ve verilerin dogas1 bozulmadan ayrintili olarak incelenmis, ulasilan sonuglar dogrudan alintilarla
desteklenmistir. Aragtirmanin sonuglar: literatiirde yer alan ilgili arastirmalarla desteklenerek
glivenilirligi arttirilmaya ¢alisilmistir. Arastirmadan elde edilen veriler, nitel arastirma
yontemine uygun olarak ¢oziimlenmistir. Arastirmada yer alan goriisme sorulari su sekildedir:

Velilerin size uyguladig1 baski tiirleri nelerdir? Bu baskilarin olumlu ya da olumsuz yonleri
oluyor mu?

Veli baskis1 sonucu 6gretmen ve yoneticilerde degisiklik yasaniyor mu (6rnegin, notlar1 veya
ogrencilere ya da 6gretmenlere yonelik tutumlar: degistirmelerine neden oluyor mu?)

Ogretmenler veli baskist sonucunda okul yénetimi ile problemler yasadi mi?

Performans degerlendirmeye veli katilimini nasil degerlendiriyorsunuz? Bu sizin i¢in bir bask:
unsuru olarak degerlendirilebilir mi?

Verilerin Toplanmasi

Gortigmeler ilkogretimde gorevli 6gretmenlerle zaman planlamas: yapilarak Ekim-Aralik 2022
tarihleri arasinda yapilmistir. Katihmcilara konu hakkinda bilgi verilmis olup katilim gontilliiliik
esasma bagli olarak gerceklestirilmistir. Ogretmenlerin uygun oldugu saatler belirlenerek
belirlenen saatte goriismeler gerceklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada, arastirmanin tiirii olarak nitel arastirmanin igerik analiz yontemi tercih
edilmisgtir. Igerik analiz yénteminde; veriler diizenlenir ve yorumlanarak okuyuculara sunulur.
Elde edilen veriler belirlenmis temalara gore kategorize edilir. (Karatas, 2015: 73). Bulgular
arasinda neden-sonug iligkisi kurulur ve gerekirse olgular arasinda kargilagtirmalar yapilir
(Biiytikoztiirk vd., 2008). Bu yontem ile goriismeye katilan engelli bireylerin duygu ve
diisiinceleri yorumlanmaya ¢alisilmistir.
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BULGULAR
Velilerin Uyguladig: Baski Tiirleri ve Bunlarin Olumlu ve Olumsuz Yonleri

Cgretmenlerin iligkili oldugu kesimlerden biri velilerdir. Veliler ile yaptiklar1 goriismelerde
onlarin tutum ve davramnglart kimi zaman 6gretmenleri zor durumda birakabilmektedir. Bu
baglamda farkli sekillerde gerceklesebilecek bu davranislarin ne tiir bir bask: olarak ortaya
cikabilecegi ve bunlarin olumlu ve olumsuz y6nlerinden hareketle olusturulan kod ve temalar
Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Velilerin Uyguladig1 Baski Tiirleri ve Bunlarin Olumlu ve Olumsuz Yonleri Hakkindaki
Gortigler

Tema Kod
Psikolojik bask1
Not verme
Ozel ilgi beklentisi
Velilerin Uyguladig:

Baski Tiirleri Ogrencinin oturma yeri
Bagka 6grencilerle kiyaslamasi
Ogretmene miidahale

Asir iletisim

Ogretmene zihinsel baski
Ogrenciyi olumsuz etkileme
Baskilarin Olumlu ve Veli sikayeti
Olumsuz Yonleri Velinin 6grenciye ilgisi

Ogretmeni rahatsiz etme

_= = = = = DN NN NN W B

Motivasyon kayb1

Tablo 2’deki veriler incelendiginde velilerin uyguladig1 baski tiirleri ve bunlarin olumlu ve
olumsuz yonleri hakkindaki goriiglerinin velilerin uyguladig: baski tiirleri ve baskilarm olumlu
ve olumsuz yonleri olmak {izere 2 tema altinda toplandig: goriilmektedir. Velilerin uyguladig:
baski tiirleri 7 kodla sunuldugu goriilmektedir. Bunlar; psikolojik baski (3), not verme (2), 6zel
ilgi beklentisi (2), 6grencinin oturma yeri (2), baska 6grencileriyle kiyaslamasi (2), 6gretmene
miidahale (2), asir1 iletisim (2) olarak ifade edilmistir. Baskilarin olumlu ve olumsuz yonlerinin 6
kodla sunuldugu goriilmektedir. Bunlar; 6gretmene zihinsel baski (2), 6grenciyi olumsuz
etkileme (1), veli sikayeti (1), velinin ilgisi (1), 6gretmeni rahatsiz etme (1), motivasyon kaybi (1)
olarak ifade edilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenler velilerin kendilerine en fazla psikolojik
yonden baski uyguladiklarimi daha sonra ise ¢ocuklarmin notlarmi degistirme ve 6zel ilgi gibi
konularda baski uyguladiklarmi sdylemislerdir. Ogretmenlerin bu konudaki gériisleri asagidaki
gibidir:

“En cok psikolojik bask: uyguluyorlar.” (K3)

“Kigsisel olarak veliden bask: yememekle beraber Ozellikle not anlanminda birgcok 6gretmenin bask: altina
alindigini séyleyebilivim.” (K1)

“Veliler kendi ¢ocugu ozelinde daha ¢ok ilgi alaka isteyerek bir baski olusturmaya caligir.” (K2)
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“Cocugunun oturacag: yeri konusunda 6gretmene ricada bulunur” (K5)
“Kiyaslama. Ogrencileri kiyaslamast ve 6grenci basarisizhgin simf 6§retmenine yiiklemesi...” (K6)
“Simiftaki olaylara miidahale etmeye calismalari...” (K7)

“Teknolojik arac-gerec baskisi, gerek telefonla arayarak gerekse sosyal medya yoluyla gereginden fazla
iletisim kurmaya ¢alismalars.” (K11)

Arastirmaya katilan 6gretmenler velilerin uyguladiklar baskilarin baginda zihinsel baskinin yer
aldigini soylemislerdir. Velinin ¢ocuguna olan ilgisi disinda baskinin olumlu bir yonii ifade
edilmemistir. Ogretmenlerin bu konudaki goriigleri asagidaki gibidir:

“Bu baskilar 63retmene olumsuz anlamda zihinsel bask: getivmektedir Maalesef velilerden olumlu bask:
ornekleri ile karsilasmadim...” (K2)

“Velinin ¢ocuguyla ilgilenmesi, iste daha iyi ne yapabilirim gibi séylemleri bizi olumlu yénde motive
etmekte, bizde otokontrol mekanizmas: olusturmaktadir. Veliden gelen basart icin farkl fikirler bizde
degisim doniisiim gerceklestivmekte.” (K5)

“..Bu baskilar bizi olumsuz etkiliyor, isimizi yapmamzi zorlagtirtyorlar, isimize yeterince konsantre
olamyoruz. Ogrencilerden cok velilerle ugrasir olduk” (K11)

“Bu durum da d3rencinin ozellikle davranis ve notlarimin olumlu anlamda gelisimine ket vurabiliyor” (K1)

“Olumsuz yan meslegimizi icra ederken tutum ve davramglarimizin veliler tarafindan anlasiimadan
haksizca elestirilip sikiyet edilmesi.” (K3)

“...08retmenin motivasyonu diisiiyor.” (K14)

Veli Davranislarinin Ogretmen ve Yoneticilerdeki Degisime Etkisi

Veli davranislarinin ortaya ¢ikardigi sonuglardan yola ¢ikilarak olusturulan kod ve temalar Tablo
3’te sunulmustur.

Tablo 3. Veli Davraniglarinin Ogretmen ve Yoneticilerdeki Degisime Etkisi Hakkindaki Gortisler

Yoneticinin 6gretmene baskisi

Tema Kod n
Davranis degisikligi yaratmaz 5

Veli Davranislarinin Davranis degisikligi 4
Etkileri Tutum degisikligi 3
1

1

Yonetici ve veli arasindaki iligkinin farklilagsmasi

Tablo 3’teki veriler incelendiginde Ogretmenlerin veli davramglarmin Ogretmen ve
yoneticilerdeki degisime etkisi hakkindaki goriislerinin veli davranislarinin etkileri temasi
altinda bes kodla sunuldugu goriilmektedir. Buna gore katimalarin goriigleri; davranig
degisikligi yaratmaz (5), davrars degisikligi (4), tutum degisikligi (3), yoneticinin 6gretmene
baskisit (1), yonetici ve veli arasindaki iliskinin farklilasmas: (1) olarak ifade edilmistir.
Aragtirmaya katilan gretmenlerin 6nemli bir boliimii veli davraniglarmin 6gretmen ya da
yoneticinin davraniglarini etkilemeyecegini sdylemislerdir. Etkisi olacagi yoniinde de goriis
beyan eden &gretmenler bulunmaktadir. Ogretmenlerin bu konudaki goriislerinden bazilari
asagidaki gibidir:
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“Hayr degisiklik yasanmuyor.” (K7)
“Hayr; 63renciye tutum anne babanin baskisiyla degismez, degismemeli” (K9)

“Bana gore egitime goniil veren egitimciler ve yoneticiler velilerin olumsuz davraniglar, baskilar: belki de
uyguladiklar: mobbing neticesinde 6grencilerin notlar: olumsuz etkilenmez.” (K10)

“Ister istemez bu baskilardan dolay: degisiklik yasaniyor.” (K3)

“...evet oluyor ciinkii ceza vb. durumlarla ya da siddete maruz kalmamak icin davrams degisikligine
gidiliyor.” (K6)

“...ister istemez dgretmenlerin 6grenci hakkinda degil de veli hakkinda tutumlarindan degisiklige neden
olmaktadir.” (K12)

“Bu tiir sorunlar ne yazik ki oluyor. Ister istemez velilerin kendince hakli sebeplerinden étiirii bazen
tutumumuzu degistirmek zorunda kaliyoruz.” (K14)

“Yoneticiye gelen baskinin cogu zaman hemen G3retmene yansitilmast yeni tutumlarin istenmeden olsa da
gelismesine sebep oluyor.” (K2)

Ogretmenin Veli Baskis1 Nedeniyle Yonetici ile Problem Yasama Durumu

Veli baskisiin ortaya ¢ikardigi sonuglardan yola cikilarak olusturulan kod ve temalar Tablo 4'te
sunulmustur.

Tablo 4. Ogretmenin Veli Baskis1 Nedeniyle Yonetici ile Problem Yagsama Durumu Hakkindaki
Gortigler

Tema Kod

n

Problem yagsamadim 6

Yénetici ile Problem Catigma 3
Yagama Durumu Giiven problemi 3
2

Yoneticinin davranis degisikligi

Tablo 4’teki veriler incelendiginde 6gretmenlerin veli baskisi nedeniyle yonetici ile problem
yasama durumu hakkindaki goriislerinin yonetici ile problem yasama durumu temas: altinda
dort kodla sunuldugu goriilmektedir. Buna gore katilimailarin goriisleri; problem yasamadim
(6), catisma (3), giiven problemi (3), yoneticinin davranis degisikligi (1), olarak ifade edilmistir.
Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin énemli bir boliimii yOnetici ile bir problem yasamadigim
sOylemiglerdir. Yonetici ile problem yasadigi yoniinde goriis beyan eden &gretmenler
bulunmaktadr. Ogretmenlerin bu konudaki goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Bire bir sahit oldugum bir durum yok. Ancak bu yonde duyumlar oldugu séylenebilir. (K1)
“Hayir yasamadim.” (K7)

“Ogretmenlerin velilerden gordiigii baski sonucu yonetimle sorun yasayacaklarim diisiinmiiyorum. Belki
bilgilendirme yapilir ve gerekiyorsa o veli ile okulu yonetimi ile 6§retmen beraber goriisme yapabilir.” (K10)

“Okul yonetimi bazen 6gretmenden veli lehine karar almmmasin istiyor. Bu da 6gretmen ve okul yonetimi
arasmda catismaya neden oluyor.” (K3)
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“Veli her zaman hakhidir diisiincesindeki idareciler yiiziinden, herhangi bir durumda 63retmeninin
aciklamasini beklemeden veliye yaranmak icin 0gretmen hakkinda hiikiim veren idareciler yiiziinden,
maalesef Ogretmen ile okul yonetimi arasimda sorunlar yasanabilmektedir.” (K11)

“Okul yonetimi ile ilgili boyle bir sorun yasamadim fakat veliler her sikintida 6gretmenden once okul
yonetimine basouruyor. Ogretmenine giivenmeyen bir okul yonetimi ile caligmak sikintilara sebep oluyor.”
(K4)

“..sayist az olsa da birkac kez yasandi. Cogu zaman veli baskist sonucu okul idareleri simgsekleri kendi
iizerine cekmemek ve yakin gevre ile sorunlar yasamamak adia 6gretmenleri yalmiz birakabilirler. Bu
durum dgretmenlerin idareye giiven duygusunu zedeler ve uyumsuz bir is ortam yaratir.” (K8)

“Evet yaswyor ¢iinkii veli 6gretmene baskisint uygulayamadigr zaman daha farklr sekilde miidiire bask:
uygulayrp miidiiriin davranig ve bakig acis1 degistirmesine sebep oluyor.” (K6)

Performans Degerlendirmede Veli Katilim Durumuna iliskin Degerlendirme

Performans degerlendirmede veli katilim1 olmasinin ortaya ¢ikaracag: sonuglardan yola cikilarak
olusturulan kod ve temalar Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5. Performans Degerlendirmede Veli Katiim Durumu Hakkindaki Goriisler

Tema Kod n

Hayir degerlendirmemelidir 11

Performans Evet degerlendirmelidir 2
Degerlendirmede Veli

Katilhim Durumu Veli profili onem tagir 1

Tablo 5'teki veriler incelendiginde performans degerlendirmede veli katilim durumu hakkindaki
goriislerinin performans degerlendirmede veli katillm durumu temas: altinda {i¢ kodla
sunuldugu goriilmektedir. Buna gore katihmcilarin goriisleri; hayir degerlendirmemelidir (11),
evet degerlendirmelidir (2), veli profili 6nem tasir (1) olarak ifade edilmistir. Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin tamamina yakim velilerin performans degerlendirmeye katiimi konusunda
olumsuz goriis ifade etmislerdir. Ogretmenlerin bu konudaki goriislerinden bazilar1 asagidaki
gibidir:

“Veli ile saglikli bir iletisimin kurulmasimin 6grenciye tanima ve degerlendirmeye katki sunacagr asikar
ancak bu durum kesinlikle 6grenciyi degerlendirme noktasinda 6gretmeni yanli ve-ya siibjektif davranmaya
zorlayacak bir durum olusturmamalr.” (K1)

“Boyle bir degerlendirmeye olumlu yonden bakmiyorum. Ister istemez baski unsuru oluyor.” (K3)

”Ogretmenleri degerlendirmek velinin igi olmamali, ciinkii bilingsiz veliler bunlari kendilerinde ¢ok dogal
bir haknug gibi goriip, her ise ve yapilana karismaya baslwyorlar. Baski olarak degil ama veli ile gereksiz
problemler ortaya cikiyor.” (K4)

“Meslegimle ilgili bilgi sahibi olmayan birinin deSerlendirmesini dogru bulmuyorum. Bazi durumlarda
bask: unsuru olugturabilir.” (K7)

“Veli 6gretmenin sinif icindeki davranig, tutum ve ders becerisini hi¢bir sekilde net olarak goremediginden
boyle bir sey kesinlikle yanlis olup veli performans degerlendirme yapamaz.” (K9)

“Kesinlikle yanlis buluyorum. Sadece 6gretmenin degerlendirmesini uygun buluyorum.” (K14)
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerden ikisi performans degerlendirmeye veli katilimi konusunda
olumlu goriis ifade etmislerdir. Ogretmenlerin bu konudaki goriigleri asagidaki gibidir:

"Performans degerlendirmeye katilmak, cocugumuzun gii¢lii yonlerini ve zayif noktalarim daha iyi
anlamanuzi saglyor. Boylece ona daha etkili bir sekilde destek olabiliriz. Okuldaki 6gretmenlerle iletisim
kurmak ve igbirligi yapmak da biiyiik 6nem tagyor. Veliler olarak, cocuklarimizin egitiminde aktif bir rol
iistlenmek istiyoruz ” (K8)

“Performans degerlendirmeleri veli-6gretmen isbirliginin giiclendirilmesine yardimci oluyor. Cocugumun
basarist icin okul ve ev arasmda daha siki bir iletisim kurabiliyoruz. Ogretmenlerle bir araya gelerek
cocugumun giiclii ve zayif yonlerini konusmak, onun gelecegi icin daha dogru yonlendirmeler yapmamiza
yardimcr oluyor.”(K11)

Arastirmaya katilan gretmenlerden biri performans degerlendirmeye veli katilim1 konusunda
veli profilinin nem tasiyacagini ifade etmislerdir. Ogretmenin bu konudaki goriisleri asagidaki
gibidir:

“Bilingli velilerin performans degerlendirmesi bence her zaman faydalr olacaktir. Ancak veli profili goz
oniinde bulunduruldugunda bu oran en fazla % 3-5'lerde kalwr diye diisiiniiyorum. Bu diisiincem
nedeniyle diger velilerin bu durumu bir bask: unsuru olarak kullanacag hatta gegmiste bunun orneklerini
gordiigiimii belirtmek isterim. Ogrencimin notlar: diisiik ise bende size diisiik not veririm gibi siylemlerle
karsilastik.” (K10)

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Uriin ve Gokce (2015) tarafindan Kocaeli'de yapilan ve bu calisma ile benzerlikler tasiyan
aragtirmanin sonuglarinin bu bulgularla uyumlu oldugu séylenebilir. Diger taraftan 6gretmenler,
velilerin notlar konusunda kendilerine daha fazla baski yaptigim diisiinmektedir. Ilkokul
dordiincii siifa kadar yazili sinav yapilmadigr icin, bu dénemde 6devlerin en fazla bask: altinda
oldugu aciktir. Ebeveynler, cocuklarmin 6devlerini diger siiflardaki 6grencilerin 6devleriyle
karsilastirarak 6gretmeni etkilemeye ¢alismaktadir (Seneras ve Cetin, 2018). Ote yandan, 6zellikle
ilkokullarda, velilerin bazen O6gretmenin smifta diizen ve disiplini saglama becerisini bile
engellemeye c¢alistiklar1 gortilmiistiir (Aktas Arnas, 2017). Bu tiir beklentilerin bazen
Ogretmenlerin suglanmasina yol agabilecegi ve teknoloji tasarim, miizik ve beden egitimi gibi
derslerde O6gretmenlerin bu tiir zorluklar yasamaya daha yatkin oldugu kabul edilmektedir
(Seneras ve Cetin, 2018). Bu tiir dersler genellikle 6gretmenlerin daha 6zel becerilere sahip
olmasmi gerektirebilir. Ornegin, teknoloji tasarim dersinde Ogretmenlerin teknik bilgi ve
becerilere sahip olmasi, miizik dersinde miizikal yeteneklere ve enstriiman c¢alma becerisine
sahip olmasi veya beden egitimi dersinde fiziksel olarak aktif olabilmesi beklenir. Eger 6gretmen
bu konularda yeterli birikime sahip degilse, dersleri yonetme ve 6grencileri etkileme konusunda
zorluklar yasayabilir (Kagan vd., 2019). Teknoloji tasarimi, miizik ve beden egitimi gibi dersler
genellikle pratik becerilerin uygulandif1 ve &grencilerin fiziksel veya yaraticr aktivitelerde
bulundugu derslerdir. Bu tiir derslerde 6gretmenler, 6grencileri diizenli tutmak, katilhmlarin
saglamak ve giivenliklerini saglamak gibi ek sorumluluklarla kars: karsiya kalabilirler. Bunun
sonucunda, bu derslerdeki 6gretmenlerin daha fazla zorlukla basa ¢ikmalar1 gerekebilir. Bazi
durumlarda, velilerin belirli derslere veya 6gretmenlere yonelik tutumlari da bu zorluklar
etkileyebilir. Ornegin, baz1 veliler teknoloji tasarimi veya miizik gibi derslere onem vermezken,
diger derslere daha fazla 6nem atfederler. Bu durumda, 6gretmenler bu derslerde daha az destek
ve anlayis gorebilirler, bu da islerini daha zor hale getirebilir. Bu faktorler, teknoloji tasarima,
miizik ve beden egitimi gibi derslerde 6gretmenlerin daha fazla zorluk yasama egilimine katkida
bulunabilir. Ancak, her 6gretmenin deneyimleri ve yetenekleri farkl1 oldugu icin, bu durum her
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Ogretmen icin gegerli olmayabilir. Ogretmenlerin bu zorluklarla basa ¢ikmalar: igin stirekli
mesleki gelisim, destekleyici okul ortami ve wveli igbirligi gibi faktorlerin Onemi de
unutulmamalidir (Hatipoglu ve Kavas, 2016).

Ogretmenlerin veli davraniglarinin dgretmen ve yoneticilerdeki degisime etkisi hakkindaki
goriiglerinin veli davraniglarinin etkileri temasi altinda beg kodla sunuldugu goriilmektedir. Veli
davraruslarinin etkileri davranis degisikligi yaratmaz, davrams degisikligi, tutum degisikligi,
yoneticinin 6gretmene baskisi, yonetici ve veli arasindaki iliskinin farklilasmasi olarak ifade
edilmistir. Cetin ve Seneras (2018) tarafindan yapilan ¢alisma sonuglaria gore katihmeilarin
cogunlugu veli baskisinin tutum ya da davranislarini degistirmelerine neden olmayacagini
belirtmistir. Ancak verilerin analizi, baskilarin miidiir-6gretmen iligkilerini etkiledigini ve bazen
davrang degisikliklerine yol aghigmmi ortaya koymaktadir. Baski ve sikayetler karsisinda
miidiirlerin 6gretmenleri uyarma ve denetleme olasilif1 artabilir. Siirekli uyarma ve denetleme,
Ogretmenler arasinda motivasyon diisiikliigline ve is doyumu sorunlarina neden olabilir.
Ogretmenler siirekli olarak elestirilmeye veya yoneticinin siirekli gozetimi altinda olduklar
hissine kapildiklarinda, motivasyonlar1 azalabilir ve islerine olan baghliklar1 azalabilir. Siirekli
denetim ve uyarma, dgretmenlerin yaraticiliklarii kisitlayabilir. Ogretmenler, farkli 6gretim
yontemleri veya etkilesimli O6grenme stratejileri gibi yenilik¢i yaklagimlar denemekten
cekinebilirler. Bu da simiftaki 6grenme deneyimlerini olumsuz etkileyebilir. Siirekli denetim ve
uyarma, ydnetici-6gretmen iligkisini gerilimli hale getirebilir. Oretmenler, kendilerini siirekli
elestiren veya izleyen bir yonetici ile isbirligi yapmakta zorlanabilirler. Bu durum, etkili iletigimi
engelleyebilir ve okuldaki isbirligi ve takim ruhunu olumsuz etkileyebilir. Siirekli uyarma ve
denetleme, 6gretmenler arasinda adaletsizlik algisini artirabilir. Eger yonetici bazi1 6gretmenlere
digerlerinden daha siki bir sekilde miidahale ediyorsa, bu durum diger 6gretmenler arasinda
hognutsuzluga ve haksizlik hissine yol agabilir. Siirekli uyarma ve denetleme, 6gretmenlerin
mesleki gelisimini ve dzgiivenini olumsuz etkileyebilir. Ogretmenler, siirekli elestirilme veya
yOneticinin siirekli miidahalesi nedeniyle kendi yeteneklerine olan giivenlerini kaybedebilir ve
kendilerini gelistirme konusunda engellerle karsilasabilirler. Bu nedenle, yoneticilerin
Ogretmenleri uyarma ve denetleme durumunda dikkatli olmalar1 ve adil bir sekilde yaklasmalar1
onemlidir.

Ogretmenlerin veli baskisi nedeniyle yonetici ile problem yasama durumu hakkindaki
goriiglerinin yOnetici ile problem yasama durumu temas: altinda dort kodla sunuldugu
goriilmektedir. Yonetici ile problem yasama durumu problem yasamadim, catisma, giiven
problemi ve yoneticinin davranis degisikligi olarak ifade edilmistir. Cetin ve Seneras (2018)
tarafindan yapilan ¢alisma sonuglarma gore yoneticiler ve 6gretmenlerin bazen veli baskis:
nedeniyle catisabildigini gostermektedir. Ebeveynlerin endiseleri, egitmenlerin, ¢ocuklarin
smiflarmin ve kotii performans degerlendirmeleri alan 6gretmenlerin degistirilmesine yol
a¢gmistir. Bunun sonucunda diisiik motivasyon ve kuruma ve liderlige kars: diismanca duygusal
tepkiler ortaya gikabilir. Velilerin baskisi ve ¢atismalar, yonetici ile 6gretmenler arasinda isbirligi
ve takim ruhunu zayiflatabilir. Ogretmenler, veli baskisimin etkisiyle kendilerini savunma
moduna gegebilir ve isbirligi yerine catismaya yonelimli bir tutum sergileyebilirler. Bu durum,
okuldaki ekip calismasini olumsuz etkileyebilir ve igbirligi gerektiren projelerin bagarisim
etkileyebilir. Stirekli veli baskis1 ve catisma ortami, ogretmenlerin motivasyonunu olumsuz
etkileyebilir. Ogretmenler, suirekli elestirilme ve miicadele i¢inde olma durumunda, islerine olan
bagliliklarini ve motivasyonlarmi kaybedebilirler. Bu da ders verimliligi ve 6grencilere yonelik
kaliteli egitim sunma yeteneklerini etkileyebilir. Siirekli catisma ve veli baskisi, 6gretmenlerde is
stresini artirabilir ve saglik sorunlarina yol agabilir. Yiiksek diizeyde stres, 6gretmenlerin zihinsel
ve fiziksel sagligini etkileyebilir. Bu da is memnuniyetini diisiirebilir ve tiikenmislik sendromu
gibi sorunlara yol acabilir. Siirekli ¢atisma ve veli baskisi, 6gretmenlerde yipranma ve istifa
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riskini artirabilir. Ogretmenler, surekli olarak zorlu durumlarla karsilastiklarinda, uzun vadede
mesleki yipranma yasayabilirler. Agir1 yipranma, 6gretmenlerin iglerinden ayrilma veya bagka
bir meslege gecme karari almalarina neden olabilir. Stirekli ¢atisma ve veli baskisi, yonetici ve
Ogretmenler arasindaki iletisimi olumsuz etkileyebilir. Iletisim eksikligi veya yanlis anlamalar,
gerektigi gibi bilgi paylasimini engelleyebilir ve isbirligini zorlagtirabilir. Bu da okuldaki genel
iletisim ortamini bozabilir ve sorunlarin daha da derinlesmesine yol agabilir.

Performans degerlendirmede veli katiim durumu hakkindaki goriislerinin performans
degerlendirmede veli katilim durumu temas: altinda ti¢ kodla sunuldugu goriilmektedir. Veli
katilm durumu hakkinda katihmalarin goriigleri hayir degerlendirmemelidir, evet
degerlendirmelidir ve veli profili nem tasir olarak ifade edilmistir. Hatipoglu ve Kavas (2016)
tarafindan yapilan aragtirmanin bulgulari, miidiirlerin aksine Ogretmenlerin, yoneticilerin
performans degerlendirmelerine veli katiimini miidiirler tizerinde bir tiir baski olarak
gordiiklerini ve bunun olumsuz etkileri olabilecegine inandiklarini gostermektedir.

Oneriler;

Okul, cocuklar1 okula baglamadan dnce ebeveynlere yonelik egitim programlar: planlayabilir. Bu
programlar, ebeveynlere ideal ebeveyn davranislarimi gelistirmeleri konusunda rehberlik
saglayabilir. Ebeveynlere, cocuklarin okul hayatina daha iyi uyum saglamalari, destek olmalar:
ve iletisim becerilerini gelistirmeleri icin stratejiler sunulabilir.

Ogretmenler, iliski yonetimi konusunda mesleki gelisim etkinlikleri diizenleyebilirler. Bu
etkinliklerde, 6gretmenlere etkili iletisim becerileri, olumlu iliskilerin gelistirilmesi ve veli-
Ogretmen igbirliginin 6nemi gibi konular ele alinabilir. Boylelikle 6gretmenler, velilerle daha
saglikl ve isbirlikgi iliskiler kurabilirler.

Okuldaki rehberlik béliimii, diisiinceli ebeveynligi aktif olarak tesvik edebilir. Ebeveynlere
¢ocuklarinin duygusal ve sosyal gelisimine nasil destek olabilecekleri konusunda rehberlik
saglayabilirler. Ayrica, rehberlik birimi velilere, ¢ocuklariyla saglkl iletisim kurma, problem
¢6zme becerilerini gelistirme ve pozitif disiplin stratejileri gibi konularda destek sunabilir.

Okul yonetimleri, 6gretmen-veli etkilesimini artirmaya yonelik eylem planlar1 olugturmali ve
etkinlikler buna gore planlanmalidir. Ornegin, veli toplantilari, okul etkinliklerine veli katilimi,
veli iletisim kanallarinin gesitlendirilmesi gibi adimlar atilabilir. Bu eylem planlari, 6gretmenler
ve veliler arasindaki iletisimi giiclendirecek, karsilikli giiveni artiracak ve isbirligini tesvik
edecektir.
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Oz

Yapilan ¢alisma DSM-5 taru kriterleri g6z oniine alinarak yapilmistir. Belirtileri gosteren danisan
25 yasinda ve erkektir. Yapilan seanslar biligsel davramsg: terapi ekoliine gore yapilmigtir.
Danisan bir yildir issiz durumda oldugu i¢in yasaminin kotii bir sekilde ilerledigini aktarmistir.
Uzun siire issiz kalmasi ile beraber yasaminda bazi problemlerin ortaya ¢ikmasi ile kotii
etkiledigini aktarmustir. Darusan kendini yetersiz birey olarak gérmesi ve bu duruma eglik eden
¢6kkiin, bunalt1 ve mutsuz ruh hali durumu ile beraber sikayet seviyesi her gecen giin artmustir.
Darnisan bu yasadigi durumlari kendisi tarafindan ¢ézmeye calistigini ama basarili olamadigim
aktarmistir. Basarili olamadigi i¢in yasaminin daha da zorlastigini belirtmistir. Cevresi tarafindan
destek alinmas: gerektigine ikna edilen danisan ile terapilere baslanilmistir. Danisana ilk olarak
biligsel davranigq terapi nedir, nasil ilerler, terapinin gidisatt1 hakkinda psikoegitim verilmisgtir.
Danisan ile terapétik iliskinin gelisimi saglanmustir. Terapinin gidisati ise ilk 6nce bilissel agidan
ele alinmistir. Bilissel alan da danisanin otomatik diisiinceleri ve temel inanglar1 belirlenmistir.
Biligsel acidan sonra davranisgi agidan ele alinmustir. Davranisgi agidan ise danisana uygun olan
davrarusct teknikler kullamilmistir. Bilissel davranisgr terapinin bu basamaklari sayesinde
damisanin kendisinde hissettigi ¢cokkiin, mutsuz, bunalt1 ve yetersizlik duygulari iizerinde 6nemli
kazanimlar edinilecektir.
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Abstract

The study was carried out considering the DSM-5 diagnostic criteria. The client showing the
symptoms is 25 years old and male. The sessions were conducted according to the cognitive
behavioral therapy school. The client stated that his life was going badly because he had been
unemployed for a year. He stated that he was unemployed for a long time and that he had a bad
effect with the emergence of some problems in his life. The level of complaints increased day by
day with the client seeing himself as an inadequate individual and accompanying depressed,
anxious and unhappy mood. The client stated that he tried to solve these situations on his own,
but was unsuccessful. He stated that his life became more difficult because he was not successful.
The therapies were started with the client, who was convinced that he needed support from his
environment. First, the client was given psychoeducation about what cognitive behavioral
therapy is, how it progresses, and the course of therapy. The development of the therapeutic
relationship with the client has been achieved. The course of therapy was first discussed from a
cognitive perspective. In the cognitive domain, the client's automatic thoughts and basic beliefs
were determined. After the cognitive aspect, it is discussed from the behavioral point of view.
From the behavioral point of view, behavioral techniques suitable for the client were used.
Thanks to these steps of cognitive behavioral therapy, important gains will be gained on the
depressed, unhappy feelings of depression and inadequacy that the client feels in himself.
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GIRIS
Duygu durum bozukluklarindan birisi olan depresyon yogun bir sekilde tiziintiilii, bunaltili
duygu durumuna ek olarak bedensel belirtiler de yavaslama ile karakterize olan duygu durum

bozuklugudur. Bireyde degersizlik, isteksizlik ve karamsarlik diisiinceleri yogun bir sekilde
gozlemlenir (Dikici, Ascibasi ve Aydemir, 2017).

Depresyon bozukluklarinin igerisin de bulunan yegin (major) depresyon bozuklugu ise en ¢ok
goriilen depresyon cesididir. Major depresyon bozuklugu ise bireyin giinliik aktivitelerine kars:
olan yogun ilgisizlik ve ¢okiintii ile karakterize olan depresyon bozuklugu cesididir (Bodur ve
Uneri, 2008).

Major depresyon bozuklugunun belirtileri ise ilgi kaybi ile beraber depresif semptomlar:
barindirir. Depresif semptomlardan en az dordiinii barindirmasi ile olusur. Major depresyon
bozuklugun olusabilmesi i¢in bireyin is ve ¢evre yasantisinda belirgin bozulmalarin olusmasi
gerekmektedir (Aslan, Sar1 ve Kuruoglu, 2012).

DSM [V'e gore Major depresyon bir ya da birden fazla depresif durumdan olusur. Siire olarak ise
en az iki hafta siirer. Belirtileri ise ilgi kaybi ile beraber depresif semptomalar1 barindirir. Depresif
semptomlardan en az dordiinii barindirmast ile olusur. Major depresyon bozuklugun
olusabilmesi i¢in danisanin is ve cevre yasatisinda belirgin bozulmalarin olmas1 gerekmektedir
(Karamustafalioglu ve Yumrukgal, 2011).

Major depresyon bozukluk DSM-III de ¢ok eksenli tarusal sistem ile bozukluklarm psikolojik,
biyolojik, cevresel faktorler tarafindan ele alinmistir. DSM-4 de ¢ok eksenli tanisal degerlendirme
sistemi kaldirlmustir (Y1lmaz, 2017). DSM-4 de duygu durum bozukluklar: baghg: altinda yer
almistir. Major (yegin) depresif bozukluk ve bipolar (iki uglu) bozukluk DSM-5'te iki farkh
kiimede bulunmaktadir. Major depresif bozukluk, depresif bozukluklar alaninda yer almaktadir
ve depresif bozukluklar kiimesine bagka tamilarin da eklendigi gozlemlenmistir. DSM-4'de
depresyonun siddetini hafif, orta ve siddetli olarak ii¢ gruba ayirmistir ve depresyonun alt tipleri
tanimlanmistir (Karamustafalioglu ve Yumrukgal, 2011). DSM-1V te, taru kriterleri igerisinde yer
alan depresif duygudurum tam Slgiitii tanilamak i¢in sart olmaktan ¢ikarilmis tanilama igin sart
olan Olgiitler olarak depresif duyguduruma ek olarak ilgi kayb1 ve etkinliklere karsi zevk
alamama tani dl¢iitleri eklenmistir (Kesebir, 2004).

Depresyon bozuklugunun yaygmhgi %3-%6 arasinda bir degere sahiptir. Prevalans (Yayginlik)
orani ise %6’dir. Avrupa ve ABD’de %3 liik prevelans (yayginlik) orani ile en yaygin bozukluklar
kategorisinde yer almaktadir. Depresyon bozuklugunun psikiyatri kliniklerine bagvuranlarin
prevelans (yaygmlik) oranlari ise %22-%36 arasinda degismektedir. Depresyon bozuklugunun
yaygmnlik oranlari ise kadinlarda %8 dir. Depresyon bozuklugunun yayginlik oranlari erkeklerde
ise %4.8 dir. Depresyon bozuklugu kadinlarda goriilme olasiligi daha fazladir. Depresyon
bozuklugunun goriildiigii en sik yas araligi ise 18-44 yaslarindaki bireylerdir. Depresyon
bozuklugu genellikle diisiik ekonomi gelirine sahip bireylerde goriilme olasilig1 daha fazladir
(Bilgin, 2010).

Depresyon bozuklugunun belirli bagh tedavi yontemleri vardir. Tedavi yaklagimlarmin bir tanesi
ise farmakolojik tedavidir. Depresyon tedavisinde kullanilan farmakolojik tedaviler Monoamin
Oksidaz, Trisiklik Antidepresanlar, Secici Noradranejik Gerialim Inhibitorleri, Noradranalin ve
Dopamin Gerialim Inhibitérleri, Seratonin ve Noradranelin Gerialim Inhibitorleri seklindedir
(Orsel, 2004).

Depresyon bozuklugunun belirli bagh tedavi yontemleri vardir. Tedavi yaklagimlarmin bir tanesi
ise psikoterapidir. Psikoterapi, depresyonun hem akut tedavi déneminde hem de depresyonun
niiks doneminde olusumunu azalmakta 6nemli bir role sahiptir (Varma, Karadag, Oguzhanoglu
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ve Ozdel, 2017). Depresyon bozukluklarinda birgok tedavi yéntemleri bulunmaktadir.
Depresyonun tedavi yontemleri ise farmakolojik tedavi, elekrokonviilsif (EKT) tedavisi, 1s1k
tedaviler ve psikoterapilerdir. Psikoterapiler, farmakolojik tedaviler ile birlikte yiirtitildigi
takdir de onemli kazanimlar elde edilir. Depresyon bozukluklarmin tedavisinde birgok
psikoterapi yontemi kullanilir. Depresyon bozuklugu tizerinde etkili olan psikoterapi gesitleri ise
kisa stireli terapi, davranis terapisi, grup terapisi, kisilerarasi terapi, psikodinamik terapi,
psikanaliz ve bilissel davranisc terapi seklindedir (Mete, 2008).

BDT, diisiincelerimizin bu diisiinceler neticesinde neler hissettigimizin ve nasil davrandigimiz
belirleyen bir terapi ekoliidiir (Ozcan ve Celik, 2017).

BDT, ii¢ kusaktan olusmaktadir. Birinci kusak sadece davranislari incelmektedir. Tkinci kusak
davramis ve bilis tizerinedir. Ugiincii kusak ise davranis, bilis, duygu, tist bilis, duygular ile ilgili
0z degerlendirme olarak olusmaktadir (Vatan, 2016).

BDT (Bilissel Davranisgi Terapi) bireyin olumsuz anlamda etkilenen diisiince ve davranislarinm
olumlu) anlamda yapilandirmaya g¢alisan terapi ekoliine denir. Sonug olarak BDT depresyon
alanindan en sik kullanilan terapi ekoliidiir (flgar ve flgar,2019).

BDT, depresyon bozukluklar1 tedavisinde oénemli bir yerdedir. BDT ekoliine gore depresyon
bozuklularinda kullanilan teknikler su sekildedir; olumsuz diisiinceleri belirleme, temel inanglar:
belirleme, ara inanglar1 belirleme, basa gikma stratejileri, yeniden yapilandirma, problem ¢ézme
ve basa ¢ikma stratejileri, egzersizlerdir (Ongider, 2013).

Olgu sunumuna konu olan danisanin; is bulamamasi nedeni ile kendini ¢okkiin hissetmesi,
cevresel etkinliklere kars: ilgide yogun azalmalarin olmasi, zevk alamama, uyku problemlerinin
yasanmasl ve degersizlik diisiinceleri ile karakterize oldugu i¢in DSM-5 tanu kriterlerine gore ve
uygulanan  Olgekler neticesinde yegin(major) depresyon bozuklugunu karsiladig
diisiiniilmektedir. 25 yasindaki erkek danisan ile BDT (Bilissel Davranisgt Terapi) ekolii ile
seansalar gergeklestirilmistir. Danisan ile toplamda 12 seans gergeklestirilmis olup her bir seansin
siiresi ile 50 dakika seklinde gergeklestirilmistir.

Darnisanin 6zel bilgileri saklanacaktir. Paylasilacak olan bilgiler ise makaleye katki saglanmak
amaci ile olacaktir. Danisan ile ilgili detayl bir 6zel bilgiler verilmeyecektir. Makalede yer alan
bilgiler de danisanin rizas1 ve bilgisi dahilindedir.

OLGU

S.C 1996 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti'nde Aksaray ilinde dogmustur. Sosyo-ekonomik diizeyi
orta seviyede olan bir ailenin iki cocugundan biri olarak diinyaya gelmistir.

S.C ailesi tarafindan ¢ok istenen bir ¢ocuk oldugunu, anne ve babasmin evlilik 6ncesinde
birbirlerini tanimadiklarini goriicii usulii ile evlendiklerini sdylemistir. Anne- babasmin
evliliklerinin ise normal bir diizeyde oldugunu aktarmistir. Babas1 tir soforii oldugu igin ¢ogu
zaman sehir disinda bulundugunu séyledi. Cocukluk zamanindan babasi1 ¢alistig1 icin aylarca
eve gelmediginden sikayet eden S.C bu durum sonrasinda kendini ¢ok yalmiz hissetmis ve
cocuklugunun mutsuz gectigini aktarmustir.

S.C okul hayatina 7 yasinda ilkokul ile baglamistir. Bulundugu bu okul bir devlet ilkokuldur.
Ortaokulu ise bulundugu devlet okulunun ortaokulunda bitirmistir. Lise 1 de meslek lisesine
kaydolan S.C burada yasadigi problemler nedeni ile buradan ayrilarak ozel bir liseye
kaydoldugunu sdylemistir. Okul hayat1 boyunca akademik anlamda orta diizeyde bir 6grenci
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oldugunu aktardi. Ozel liseye adapte olma konusunda zorluk yasamis ama daha sonrasinda ise
¢ok mutlu oldugunu aktardu.

Devlet lisesinden 6zel bir okulun lisesine ge¢gmesinin sebebi ise arkadas ortaminin kotii olmasi
oldugunu soyliiyor. Devlet lisesinde 1 ay kalmasina ragmen birden fazla kavgaya karistigim ve
arkadas oldugu kisilerin cogunun madde kullandigini séyleyen S.C kendisinin kétii etkilendigini
babasma soyleyerek 6zel bir liseye gectigini soyliiyor. Lise son siufta girdigi YGS ve LYS
stnavlar1 sonucunda Konya da Selguk Universitesinde cagri merkezi boliimiinii kazanmustir.

Konya'ya gittiginde bircok arkadasmin da orada oldugu igin bir adaptasyon problemi
yasamadigini aktarmustir. Konya da bir¢ok sorumlulugu yerine getirmek zorunda kalan S.C baz:
noktalarda sikint1 ¢ektigini sdyledi. Bu sikintilarin basinda maddi durum oldugunu séyledi hem
calisip hem de okumaya ¢alisan S.C bu zamanlarda kendini ¢ok yorgun ve umutsuz hissettigini
aktardi. Aym zamanda sevgilisi tarafindan aldatildigini 6grenen S.C bu durumu zor bir sekilde
atlattigim soylemistir. Aldatildigimi 6grendigi zaman diliminde alkol alimina basladigini s6yledi.
S.C bu zamanda okulu birakmay: diisiindiigiinii sdylerken bu diisiincesinden arkadaglarinin
vazgecirdigini soyledi. S.C ayni zamanda beden egitimi ogretmeni olabilmek icin besyo
smavlarina caligti. Besyo siavlarinda bagarili olamayinca kendini yetersiz hissettigini aktardu.
Ardindan polislik sinavlarma basvurdu. Polislik sinavlarinda yeterli bir puan alan 5.C miilakatta
elendi ve kendini belirli bir siire eve kapattigim aktardi. S.C bu zaman diliminde okudugu cagri
merkezi boliimiinden mezun oldu.

S.C Universite 1. Sinifin sonuna dogru yeni bir kiz arkadasi oldugunu sdyledi. Bu kiz arkadastyla
devam eden bir iligkileri oldugunu aktardi. Kiz arkadag ile bazen sorunlar yasadigin aktaran
S.C bunlarin sebebinin ise iki taraftan da kaynakl oldugunu sdyledi. Bu tartisma problemlerini
biraz daha acabilmesi istendiginde ise su yamti vermistir ‘Kiz arkadasimla nisan yapmak
istiyorum ve daha sonrasinda evlenebilmek istiyorum ama bunun oniindeki tek engel issiz
olmam nereye bagvurduysam bir tiirlii ise kabul olmadim’ diyerek yanit vermistir. Isi olmadig;
icin can1 sikildigini ve bazen sinirlendigini sdyledi. Bu olaylar sonucunda ise kiz arkadasiyla
tartistigini aktarmustir.

Sevgilisinin 6gretmen oldugunu sdyledi. Bu kizla 3 yildir sevgilidir. Nisanlanmak istemektedir
bunun i¢in aileler tamismamustir. Calisip birikim yaparak nisan giderlerini azaltmak i¢in su an da
beklediklerini aktarmustir. Sevgili oldugu kisi ile arkadas ortaminda tamstiklarmi aktardi. 2 ay
flort zamani oldugunu daha sonrasinda ile iliskilerinin bagladigini syledi. 6 ay askere gittigini
bu siire zarfindan sevgilisinin her giin onu aradigimi bu sayede iligkilerinin uzaktan da
yiiriitebildigini aktardi. Sevilisi ile ayni sehirde yasadigi icin mesafe konusunda da bir
problemlerinin olmadigini istedigi zaman goriiserek birlikte vakit gecirdiklerini sdyledi.
flerleyen zamanlar da evlenebilirlerse Aksaray’da yasamayi diisiindiiklerini ailelerinden
uzaklasmak istemediklerini aktardi. Haziran ayinda ailelerin tanismasi i¢in anlastiklarini sdyledi.
Bu durum onu bir taraftan heyecanlandirirken diger taraftan da iiziilmesine yol actigini sdyledi.
Uziilmesinin sebebi ise su anda calisacak bir isi olmadigini tamismaya gittiginde etraftaki
insanlarin yetersiz gorecekleri diisiincesi oldugunu iletti. Ama bu durumun olmamasi igin
elinden gelen her seyi yapmaya hazir oldugunu da aktardi.

Danisan S.C 25 yasinda {iniversite mezunu ve isi yoktur. S.C isi olmadig: i¢in kendini iyi
hissetmedigini bu iyi hissetmeme durumunu ise yetersizlik olarak adlandirmistir. Giiniin gogu
zamani evde oldugu icin ailesi tarafindan siirekli elestirilerine maruz kaldigimi agikliyor.
Annesinin ve babasmmin sen erkek evladisin evde oturma artik bir is bul s6zleri kendisinin
olumsuz anlamda etkilendigini aktarmaistir. Bir¢ok is bagvuru ge¢misi oldugunu bu bagvurularin
bazilarindan kabul aldigini ancak isin ¢ok agir olmasinda dolay: bu isleri tercih etmedigini
sOylemistir. Kendisinin iyi bir mevki ‘masa bast’ bir iste calismak icin ¢ok gaba sarf ettigini
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isteginin de bu yonde oldugunu boyle bir is bulamadig1 icin ve ailesi ve kiz arkadasinn
sozlerinde sonra kendisinin mutsuz ve yetersiz oldugunu aktarmustir. Kendisini daha 6nce bu
durumda hi¢ olmadigimi bu duruma ilk defa diistiiglinii ne yapacagm bilemedigini ve
kendisinin ¢ok kotii hissettigini aktarmagtir.

Danisan S.C son 7 aydir siirekli ¢okkiin ve mutsuz oldugu i¢in ve yasadig: yetersizlik duygular:
i¢in gelmistir. S.C tiniversite bittikten sonra is bulamadig; i¢in iyi bir durumda olmadigir ifade
etmistir. Is bulamadig; igin giin icerisinde siirekli ¢okkiin ve mutsuz oldugunu aktarmaistir. Disar1
¢ikmak istemedigini bu siire zarfinda evde kalarak is basvurularini telefon tizerinden hallettigini
aktarmistir. Cocuk yaslarindan itibaren yaz aylarinda calisip kendi har¢hgmi cikarmustir.
Universiteden mezun oldugu ve yas olarak biiyiidiigii i¢in uzun siireli iyi bir iste ¢alismak
istedigi ama is bulamadig1 icin hem sosyal sorunlar yasadigini hem de ruhen ¢ok yoruldugunu
aktarmustir. 5.C is bulmadig icin bu durumda oldugunu is bulursa kendisinin ¢ok daha iyi bir
yerlere gelecegini ifade etmistir.

GECMIS YASAM OYKUSU

5.C’ nin babasi sehir disinda ¢alistig1 i¢in annesi, kardesi ve kendisi ¢ogu zaman babaannesinin
yanlarinda beraber kaldig1 sdyledi. Bu durumu ailedekiler istemese de babasi bu sekilde istedigi
i¢in bunu yapmak zorunda kaldiklarini ifade etti. Burada kaldiklar1 zaman diliminde kendilerini
¢ok fazla rahat hissetmediklerini séylemistir. Bunun sebepleri ise annesi ¢ok fazla yorulmasi
oldugunu aktarmistir. Babaannesinin ¢ok fazla istekleri oldugunu, bu istekleri karsilama
gorevinin ise annesine kaldigini sdyledi. Babaannesinin istekleri ise ‘bahgeyi sula, sebzeleri topla,
evi temizle yemek yap, ilaglarimi getir” gibi emir verici ve yorucu istekler oldugunu ifade etmistir.
Babaannelerin de kaldiklar1 zaman diliminde halalarin ¢ogu zaman oraya geldigini sdylemistir
ve annemi ¢ok tizdiiler diye serzeniste bulunmustur. Uziintiilii olmasinin sebebini ise halalarinin
annesine kars1 olan kotii tutumlar1 oldugunu séyledi. Halalar1 annesine ‘bu boyle mi yapilir,
senin yaptigin is anca bu kadar olur, annem senin yiiziinden hasta oluyor’ gibi sozler sdyleyerek
annemin, kardesimin ve benim huzurumuzu kagirdi diyerek durumunu anlatmistir. S.C annesini
birka¢ kez aglayarak gormesi {izerine daha fazla dayanamayarak babaannesi ve halalar ile
tartistigini aktardi. Bu tartisma sonucunda ise babaannesinin kendisini hakli ¢ikarmaya
calistiklarini sOyledi. Babasi ile bu durumu konusmus fakat babasimin ‘orda kalacaksimiz’
demesiyle uzunca bir siire istemeden de olsa orada kaldiklarini ifade etmistir.

Bu siire zarfinda ellerinden higbir sey gelmedigi i¢in kendini ¢ok kotii hissettigini ifade etmistir.
S.C gegmis zaman diliminde babasinda uzak bir hayat sergiledigi icin mutsuz hissettigini syledi.
Babasinin yoklugunda kendini yetersiz hissetmis ve psikiyatrik bir ge¢gmisinin oldugunu séyledi.
Psikiyatrist tarafindan depresyon tanisinin oldugunu séyledi.

S.C’nin babas: tir soforii oldugu icin ¢ocukluk zamaninda babasinda ¢ok ayri zaman gegirdigini
aktardir. S.C bu zamanlarda evin penceresinde siirekli babasinin gelmesini bekledigi soyledi.
Babasi olmadig1 zaman evde ki birgok yiikiin kendisinde oldugunu sdyledi. Babasinin ‘ben
yokken evin erkegi sensin’ ciimlesi ona ¢ok biiyiik bir sorumluluk yiikledigini aktarmugtir.
Babasimin olmadig1 zamanda evde siirekli bir eksiklik oldugunu sanki yasitlarina gore daha
biiyiik oldugunu hissettigini sdylemistir. Bu durum ona ¢ok agir gelmis bazen 6zlemis sarilmak
istemis ama babasi olmadig: i¢in ¢ok {iziilmiis. Her okul ¢ikisinda ¢ogu arkadaslarini babalar1
aldig igin kendi kendine iiziilmiis ama bu duygularini hep igine attigin1 sdyledi. Babasmin
genellikle bayram giinleri geldigini sdyledi. Bayramlari bu yiizden ¢ok sevdigini aktardi. Babas1
geldiginde ailecek tira binip kdye gitmeyi ¢ok sevdigini sdyledi. Gegmis yasantisinda baba sevgisi
yoniinden eksik kalmistir.
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S.C’ nin babasi 52 yasinda ortaokul mezunu, tir soforiidiir. Babasinin ¢ok sert bir kisilige sahip
oldugunu soylemistir. Babas1 isi dolayisiyla sehir diginda oldugu igin ¢ok fazla baba-ogul
iligkisinin gelismedigini sdyledi. Babaannesinin, babasi {izerinde etkisinin ¢ok biiyiik oldugunu
sOylemistir bu yiizden ailedeki baz1 sorunlarm bu yiizden ¢iktifini sdylemistir. Babas1 da aym
etkiyi kendisine yapmaya calistigini sdylemistir. Kendisinden siirekli devlet memuru olmasi igin
baski yaptigimi soyleyerek onu baski altinda almaya ¢alismigtir. Bu durumdan ¢ok rahatsiz
oldugunu soylemis ve iizerinde biiyiik bir baski oldugunu s6ylemistir. Bu durum sonrasinda
babasi ile tartismaya girdigini sdylemistir. Tartigmaya girdigi icin babasinda para almay1 kabul
etmeyen S.C bu siire zarfinda kendi ¢alisarak kendi har¢higini ¢ikarmaya ¢alistig1 sOylemistir.

S.C’ nin annesi 47 yasinda ortaokul mezunu ve ev hanimidir. Annesinin kendisine kars1 baskici
karakterde oldugunu sdylemistir. Annesinin kendisine ¢ok deger verdigini sdylemistir. Evin tek
erkek ¢ocugu oldugu igin annesi onun iizerine ¢ok fazla diismekte oldugunu aktardi. Oglu
tiziilmesin diye her seyi yapmis. Babasi sehir disinda oldugu icin annesi evde ¢ocuklarmnin
bakimini iistlenmis, evdeki temizliklerini yaparken bos zamanlarinda da kaymnvalidesine
yardima giden vefakar birisi olarak tanimladi. Annesin 5.C" ye tek baskis1 bir an 6nce is bulup
evlenmesini istemesidir. Bu durum sonrasi S.C annesi ile ¢ok fazla tartistiklarmi soyledi.
Tartismalarina ragmen annesinin her zaman affedici taraf oldugunu séyledi.

BULGULAR

Danisan ile toplamda 12 seans yapilmistir. Yapilan seanslarin her birinin siiresi 50 dakikadur.
Danisanin probleminin daha iyi anlasilabilmesi i¢in ilk seansin siiresi uzun tutulmustur. Genis
bir sekilde anamnez bilgisi alinmigtir. Danisanin anlatimina gore oykiiniin teknik 6zetlenmesi
hazirlanmstir.

Tablo 1. Oykiiniin Teknik Ozetlenmesi

Erken Yagsam Deneyimi Baba sevgisi eksikligi

Temel inang Sanirim ben yetersiz ve degersiz bir insanim

Islevselligi Bozan Varsayim Yeterli bir insan olabilmem igin bagkalari tarafindan ige yarar olarak gériinmem gerekiyor.
Kritik Yasam Olay1 Universite bittikten son uzun siire is bulamamasi.

Olumsuz Otomatik Diigiinceler is bulamadigim takdirde kimse bana saygi duymaz.

Belirtiler Bilissel: Umutsuzluk, karamsarlik.
Somatik: Viicutta kasintilar ve bedensel agrilar (Kol, eklem, bacak) agrilar1.
Davranigsal: Yogun derecede alinganlik ve sinirli olma hali.

Motivasyonel: Motivasyonda diisme goriilmiistiir
Duygusal. Mutsuzluk, nesesizlik duygu durumlar1 hakimdir

Darusan ile yiiriitiilen seanslar neticesinde ilk nce problem belirlenmistir. Problem belirlenirken
danisan ile terapdétik iliski gelistirilmistir. Danisan ile beraber hangi terapi ekolii ile ilerlenecegi
konusulmustur. Darnisan ile BDT ekoliine gore ilerlenecegi belirlendikten sonra BDT nedir,
terapinin nasil ilerleyecegi ve egzersiz(6dev) boliimleri ile ilgili psikoegitim verilmistir. BDT ile
ilgili psikoegitim verilmesinden sonra darusanda goriildiigi diisiiniilen major(yegin) depresyon
bozuklugu hakkinda bilgi verilmistir. Yegin(major) depresyon bozuklugu nedir, nasil ortaya
cikar, bas etme yontemleri neler oldugu hakkinda bilgiler verilmistir. Major depresyon
bozuklugu tanisi alan diger damsanlarm ortak 6zelliklerinin neler olabilecegi hakkin da bilgiler
verilmistir. Verilen bilgiler neticesinde danisanin major depresyon bozuklugu durumunun farkl
bir pencerenden bakma olanag1 sunularak bakis agisinin gelismesi 6ngoriilmiistir.
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Danisan ile yapilan seanslarda ilk amag¢ depresyon ile basa ¢ikma becerilerini gelistirmek,
olumsuz otomatik diisiinceleri olumlu anlamda degistirmektir. Yapilan seanslarm danigsanin
tizerinde olumlu bir katki saglamasi i¢cin danisanin duygusal dengesini saglamak amaglanmusgtir.
Duygusal dengenin saglanabilmesi i¢in ilk 6nce bilissel modelden baslanilarak yapilmasi 6n
goriilmiistiir.

Biligsel teknikler kisminda otomatik diistinceleri belirledikten sonra distan iceri dogru ilerleme
teknigi kullanilmustir. Bu teknigin kullanim amaci ise otomatik diisiinceleri dogru kabul ederek
temel inanci buldurmaya yoneliktir. Danisanin otomatik diisiincesi ‘Is bulamadigim takdirde
kimse bana saygi duymaz.” Bu otomatik diisiincenin dogru oldugunu var saydigimiz zaman siz
kendinizi nasil hissedersiniz sorusuna ise ‘kendimi yetersiz ve degersiz hissederim’ sozii ise
temel inanctir. Distan igeri dogru ilerleme teknigi ile danisanin hem olumsuz otomatik
diisiincesini hem de temel inancini bulmus oluyoruz.

Darusan ile yaptigimiz bir diger biligsel teknik ise diisiinceleri kaydetme teknigidir. Danisana
otomatik diisiincelerinin nerede, ne zaman, nasil ortaya giktigimi belirlemek amaci ile otomatik
diisiincelerini kaydetmesi istenmistir. Bu durum egzersiz(6dev) olarak verilmistir. Bu kaydettigi
otomatik diisiinceler ile farkindalik kazanmasi amag edinilmistir.

Tablo 2. Olumsuz Otomatik Diisiinceleri Kaydetme Teknigi

Tarih Nerede Nasil Olumsuz Otomatik Diiglince
2. seans Evde Is ilanlarina baktiginda ailesi tarafindan daha is is bulamadigim takdir de bu
bulmadin mi s6zii ile ortaya ¢ikmustir. sozlere hep maruz kalacagim
3. seans iskur da is iskur yetkilisine kendisine ait bir is olup olmadigmmi  Yagsim ¢ok ilerledi artik
bagvurusunda sordugu zaman yaginiz kag olmus daha is kendime uygun bir is
bulamadiniz m1 s6zii sonrasi olustmustur. bulamayacagim
5. seans Sevgilisi ile cafe de Sevgilisi ile cafe de oturdugunda hesabi sevgilisi Is bulamadigim takdir de arka
oturdugunda O0demis. Bunu neden yaptigini sordugunda ise planda kalmaya devam
sende is bulunca 6dersin cevabini almasi. edecegim
6. seans Arkadas ortaminda Arkadasglari ile beraber sohbet ederken konunun is bulamadigim zaman bu
sohbet esnasinda evlilige gelmesi ve hepimiz evlendik sen ne zaman sozlere hep maruz kalacagim.
is bulup evleneceksin sozii sonras: olugsmus.
8. seans Babasi ile olan telefon ~ Babasi kendisine ait bir is bulmustur. Kendisi Benim kendime ait karar

konusmasi

tarafindan is agir gelecegi igin kabul edilmeyince
sende is begenmiyorsun sozii sonrasi ortaya
cikmugtir.

verme hakkim bulunmuyor

Darusan ile yapilan terapi seanslarinda issiz olmanin ve hissedilen ¢okkiin duygu durum,
umutsuzluk ve yetersizlik duygularin sadece is bulamadiginda olmayacag ile ilgili yanhs
inanglar {izerinde ¢alismalar yapilmistir. Danisanin is bulamadig1 icin yasadigi problemler ile
ilgili yasam hikayesi tizerinde ¢alismalar yapilmigstir. Degersizlik ve yetersizlik olumsuz otomatik
diisiinleri tizerine ¢alismalar gergeklestirilmistir.

Danisan; mutsuzluk, ¢okkiin, umutsuzluk ve yetersizlik sikayetleri ile bagvurmustur. Danisana
Beck Umutsuzluk Olgegi ve Beck Depresyon Olgegi uygulanmustir. Yapilan dlgekler sonucunda
Beck Umutsuzluk Olgeginin puani 15 oldugu gozlemlenmistir. Beck Umutsuzluk Ogeginde 15
puan siddetli umutsuzluk diizeyine tekabiil etmektedir. Beck Anksiyete Olgeginde ise 52 puan
almis bu puan degeri ise siddetli diizeyde depresyon belirtisi oldugu diisiiniilmektedir. Yapilan
seanslar sonrasi ve Olceklerden alinan puanlar neticesinde danisan da major(yegin) depresyon
bozuklugu oldugu diisiiniilmektedir. Ele alinan vaka da depresyon tedavisinde kullanilan
onemli terapi ekollerinden birisi olan BDT (Bilisse Davranigi Terapi) kullanilmistir.
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Danisan ile yapilan terapi seanslarinda otomatik diisiince ve temel inanclar1 buldurmaya yonelik
calismalar olan olumsuz otomatik diisiinceleri kaydetme teknigi kullanilmistir. Davranissal
teknikler olarak ise aktivite planlanmasi, egzersiz(6dev), gevseme teknikleri kullanilmistir.
Aktivite planlamasi yapilmas: damisan da bulunan mutsuz, ¢okkiin motivasyon kaybim aktivite
cizelgesi hazirlayarak giinliik yasam aktivitelerini ve planlarim planh bir sekilde yiiriitmesine
yardimar olur. Yapilan aktivite cizelgesi sayesinde hem olumsuz duygu durumunda
kurtulmasini saglama hem de is bulma olanaklarm giiglendirilmesi hedeflenmistir. Terapiler de
yapilan Egzersiz (6dev) boliimiinde ise; Egzersiz (6dev) BDT’ nin o6nemli bir parcasidir.
Yapilmas: istenen egzersiz (6dev) terapinin olumlu anlamda verim saglanabilmesi i¢in danigsan
tarafindan yapilmasi istenen gorevler niteligindedir. Terapilerde danisana verilen egzersizler ise
olumsuz otomatik diigiincelerini kaydetmesi istenmistir. Yapilan bu egzersiz sayesinde
danisanin olumsuz otomatik diisiinceleri belirlenip, temel inanglarini belirleyerek danisana
farkindalik kazandirilmasi amaglanmustir. Terapide yapilan bir diger davramissal teknik ise
gevseme teknikleridir. Gevseme teknikleri terapi seansinda Ogretilerek damisanin giinliik
yasaminda yasadigi stresli durumlar sonrasinda kaslarda ve zihinde rahatlamasi amaclanmastir.
Danisan bu durumlar1 7. seansa kadar gerceklestirmistir.

Danisan 8. seanstan itibaren yapilan biligsel ve davranigsal teknikleri anlamis ve biiyiik bir yol
alinmistir. Egzersiz (6dev) anladig1 ve bunun i¢in ¢aba sarf ettigi goriilmdiistiir. 8. seanstan sonra
danisan ile terapdétik iliskinin gelismesi ile beraber davranissal tekniklerden birisi olan atilganlhk
egitimi yapilmigtir. Atilganlik egitiminin amaci kendisine giiveninin tam anlamu ile oturmadig:
i¢in bu giiveni yiikseltmek i¢in olacakti. Danisan ile olusturulan hedef dogrultusunda is aramak
icin gittigi kurumlardan kendisini 6n plana cikaracak bir davranis gostermesini hedeflemektir.
Danigan ile 8. seans da bagladigimiz atilganlik egitimini 10. seansa kadar siirdiiriilmiistiir. 2 hafta
boyunca atilganlik egitiminin olmasi sonucunda 6z giiveninin artti1 gozlemlenmistir. Atilganlik
egitimi boyunca egzersiz (6dev) olarak is bagvuru yerlerine giderek kendisini daha iyi bir sekilde
ifade etmesi amaglanmistir. Danisanin kendisine ait 6z giiveni arttirllmasi amaglanmistir.
Atilganlik egitimi sonras1 egzersizleri yerine getirildigi taktir de Gnemli bir adim atilacag:
distiniilm{istiir.

11. seansta danisan ile goriisme gergeklestirildigin de damisanin 6z giivenenin yiikseldigi
goriilmiistiir. Egzersiz (6dev) olarak yaptig1 is basvurularina kendisi tarafindan gidilmesi ve
birkag yerden olumlu tepki almasi sonucu moral seviyesinin arttig1 ve 6z giivenin yerine geldigi
gozlemlenmigtir. 11. seansta damigsanin hissettigi yetersizlik, umutsuzluk, ¢okkiin duygu
durumun ¢ok fazla olmadig1 goriilmiistiir. Danisanin igsiz olmasi ile olusan olumsuz otomatik
diisiincelerin yerini olumlu diisiinceler almaya basladig goriilmiistir.

12. seansta ise danisan kedinden emin bir sekilde seansta katilmigtir. Danisan ile bu haftanin nasil
gectigi konusulmustur. Danisan kendisine gore bir is bulmasi ile kendi 6z benligine kavustugunu
ifade emistir. Is buldugu icin yasanilan durumlarin yavas yavas gececegi diisiincesinde
oldugunu aktararak bundan sonra seanslara katilamayacagini ve seanslarin bitmesi talebinde
bulunmustur. Danisan ile 12. seans: sonlandirma seansi olarak gergeklestirilmistir. Danisan ile
olumsuz otomatik diisiinceler ile bas etme ydntemleri {izerine bir psikoegitim verilmistir.
Danisanin ne zaman isterse yeniden seanslara gelebilecegi ve 6 ay sonrasina kontrol seansi
randevusu verilerek seans sonlandirilmistir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Depresyon bireylerin daha &ncesin de yaptig1 aktivitelere karg: isteksizlik ve zevk almama
durumuna denir. Yasanilan bu durumlar ile beraber iizgiin ruh hali ve mutsuzluk ile
karakterizedir. Depresyon tiirlerinden bir tanesi ise major depresyon bozuklugudur (Celik ve
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Hocaoglu,2016). Major depresyon bozuklugu yasam standartlari iizerinde oldukga negatif etkisi
bulunan bir bozukluk tiiriidiir. Major depresyon bozuklugunda siire ise en az iki haftadir. Major
depresyon bozuklugunun belirtileri ise ilgi kaybi ile beraber depresif semptomalar1 barmndirir.
Depresif semptomlardan en az dordiinii barindirmasi ile olusur. Major depresyon bozuklugun
olusabilmesi icin bireyin is ve ¢evre yasantisinda belirgin bozulmalarin olmasi gerekmektedir
(Aslan, Sar1 ve Kuruoglu, 2012).

Yapilan seanslar neticesinde damsan da major depresyon bozuklugu belirtileri goriildiigii
diistiniilmiistiir. Bu bozuklugun tedavisinde ise BDT (Bilissel Davranisgt Terapi) teknigi ile
tedaviye baslanilmasi 6n goriilmiistiir.

Vakanin amaci, BDT (Bilissel Davranisct Terapi) ile depresyon bozuklarimi tedavi etmeye
yoneliktir. Literatiir de yer alan calismalarda major (yegin) depresyon bozuklugunun
psikoterapilerin 6nemli bir yer tuttugunu karutlar niteliktedir. Terapinin gidisat1 ise su anda
yasanan probleme odaklidir. Danisan ge¢mis yasantisi hakkin da konusmak istemedigini giincel
problem {izerinden devam etmek istedigini bildirmistir. Terapist tarafindan bu durum kabul
edilmistir ancak istenilen bu durum psikoterapi tizerinde bir simirhilik olarak diigtiniilmiigtir.
Sinirlilik olarak diistiniilmesinin sebebi ise danisanin ge¢mis yasantisinda, su an yasadig:
problemlerin var olup olmadigini ya da ge¢mis yasantisinda onu etkileyen baska bir faktoriin
varligim ortaya ¢ikaramama durumu olarak agiklanabilir.

Literatiirde depresyon ile ilgili bircok aragtirmalar vardir;

Depresyon tanisi almis danisanlara uygulanan terapiler ve farmakolojik tedaviler sonrasindaki
amag depresyon Oncesi hayatma geri donmesini saglamaktir. Yapilmas: planlanan bu amaglar
neticesinde olgekler ile beraber bu amag gayesine katki saglamasi olacaktir (Aydemir, 2011).

Depresyon durumundaki damisanin en Onemli risk faktorlerinden bir tanesi ise 6z kiyim
diistinceleridir. Depresyon durumundaki kisinin psikotik 6zelliklerle karakterize olmasi sosyal
ortamimn az olmasi ve ailede 6z kiymm vakasmin bulunmasi sonucunda bu durumu tetikler
(Pazvantoglu, Okay, Dilbaz, Sengiil ve Bayram, 2004).

Depresyon tanisi almis daniganlarda olumlu bag etme yollan ile ilgili psikoegitim destek
verilerek ogretilmelidir. Olumlu bag etme yollar1 hakkinda belirli bir asama kaydedilemiyorsa
uygun terapi yéntemi uygulanmalidir (Ozarslan, Fistikgi, Keyvan, Ugurudag ve Saygili, 2013).

Depresyon tanisinin en énemli risk faktorlerinden bir tanesi ise sosyo-ekonomik durum oldugu
goze carpmaktadir. Ekonomik nedenlerden dolays; igsiz olmak, yoksulluk, baska sehirlere veya
bagka iilkelere go¢ etme durumu, aile iligkileri, travma gibi nedenler depresyonu ¢ok fazla
tetikleyen sebepler arasinda yer almaktadir (Kaya, 2007).

Depresyon tamusinin en biiyiik faktorlerinden bir tanesi ise yasam kalitesinin ve yasam
kosullariin insanlar tizerindeki etkileridir. Yasam kalitesindeki diisiikliik danisanlarin {izerinde
biraktigl yasam doyumu ile dogru orantiidir (Aydemir, Ergiin, Soygiir, Kesebir ve Tulunay,
2009).

Bu aragtirmada depresyon tanisi almis bireyde amag depresyon durumunun olmadig yasamina
geri donmesine yardimci olmaktir. Bu arastirmadaki amacimiz ise danisanin galistifl zaman
dilimindeki mutlulugunu geri yakalamasina yardimc olmaktir. Aydemiri’in 2011 yilinda yaptig1
calismada ise amag farmakolojik tedavi sonrasinda bireyin depresyon oncesi hayatina geri
dénmesini saglamaktir.

Pazvantoglu, Okay, Dilbaz, Sengiil ve Bayram'mn 2013 yilinda yaptig1 arastirmada depresyon
durumundaki insanlarmn en 6nemli risk faktorlerinden bir tanesinin 6z kiyim diisiinceleri ve
sosyal ortamin az olmasindan kaynakli oldugunu vurgulamigtir. Bu aragtirmada ise risk
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faktorleri, agisindan 6z kiyim diisiincekleri bulunmazken sosyal ortamin azhig: biiyiik bir risk
faktorii olarak karsimiza ¢ikar.

Ozarslan, Fistikgi, Keyvan, Ugurudag ve Saygili'nin 2013 yilinda yaptig1 aragstirmada depresyon
tanis1 almis danisanlarin bas etme yollarindan bir tanesinin psikoegitim oldugunu savunmustur.
Bu aragtirama da ise danisana psikoegitim verilerek bag etme yollar: anlatilmistir.

Kaya'nin 2007 yilinda yaptig1 arastirmada depresyonun en 6nemli risk faktorlerinde bir tanesinin
sosyo-ekonomik durumun oldugunu sdylemistir. Bu ¢alismada ise danisanin sosyo-ekonomik
seviyesinin iyi olmamasi bas faktorler arasinda yer almaktadir. Bu durum ¢alismadaki en 6nemli
risk faktorlerindendir.

Aydemir, Ergiin, Soygiir, Kesebir ve Tulunay’m 2009 yilinda yaptig1 calismada bireylerin yasam
kalitesi ve yagsam kosullarmin depresyon iizerinde biiyiik bir etkisinin oldugudur. Bu ¢calismada
ise yagsam kogullarim iyi bir seviyede olmamas ile depresyonu tetiklemesi goze carpmaktadar.

Bu olgu sunumunda biligsel ve davramssal belirtiler gosteren, major (yegin) depresyon tanisi
almis bir damisan ele alinmustir. Damisanin tanisi, tedavi yontemleri, damisana yaklasim
stratejilerini barindiran ve bilissel davranici terapi ekolii ile tedavisi hakkinda bilgiler verilmistir.

Depresyon tedavi edilmesi gereken ve siirekli kendini tekrarlayan bir bozukluk tiiriidiir.
Depresyonun tedavisi gerceklesmedigi zaman birey de yikici sonuglar olusturabilir. Bireyde
depresyonun tedavi edilmesi ¢ok oOnemlidir. Tedavi yontemine basvurulmadigi takdirde
depresyon kisi de siirekli hale gelir. Birey depresyonu bir rahatsizlik olarak gérmedigi igin bu
durum birey de yikict durumlara sebep olabilir. Bu yikict durumlarin olmamasi igin terapistler
ve psikiyatristler, danisan ile siirekli iletisim halinde olmalar1 ve seanslar bitse dahi kontrol ve
genel bir durum igin ileri tarihli bir gortisme gergeklestirilmesi gerekiyor.

Sonug olarak danmisanlarin yasadigi depresyon bozuklugu iist seviyede ise psikiyatrist esliginde
farmakolojik tedavi ile BDT terapinin ytiriitiilmesi olumlu bir etkisi olacaktir. BDT'nin etkili
olmadig1 zamanlarda ya da danisanin verim almadigini diisiindiig{imiiz de veya danigsanin talebi
dogrultusunda bagka bir terapi ekolii ile yiiriitiilmesi terapinin seyrini degistirecek ve énemli
kazanimlar doguracaktir. Depresyon durumundaki danisan ile terapoétik iligkinin saglanmasi
depresyon tedavisinin olumlu anlamda sonuglanmasina biiyiik bir katk: saglamaktadir. Damisan
ile terapotik iliskinin gelisimi ve uygulanan terapilerin niteligi depresyon tedavisinde 6nemli bir
yol kat edilmesine katkida bulunan énemli etmenler arasindadir.
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Oz

Televizyon yemek programlari sayesinde giintimiizde as¢ilik meslegi popiiler hale gelmistir. 56z
konusu popiilerlik Gastronomi ve mutfak sanatlar lisans egitimi veren {iniversitelerin boliim
sayilarinda artisim tetiklemistir. Bu durum Televizyon programlarinin gastronomi ve mutfak
sanatlar1 egitimi almak isteyen 6grencilerin segimine ve kariyer planlarina olan etkisine ynelik
calismalarin  yapilmasii  gerektirmektedir. Bu c¢alismanin amaci televizyon yemek
programlarinin Kiitahya Dumlupinar iiniversitesinde egitim alan 6grencilerin egitim, kariyer ve
mesleki planlarina olan etkisini arastirmaktir. Bu amaca yonelik olarak gastronomi ve mutfak
sanatlar1 boliimiinde okuyan 6grenciler ile goriismeler gerceklestirilmistir. Arastirma kurgusu
olgu bilim yaklasiminda igerik analizi kullanilarak olusturulmustur. Calismada 6grencilerin
kariyer egitim ve mesleki planlarinda televizyon yemek programlarmn bir etkisinin olmadig:
sonucuna ulagiimigtir. Ogrencilerin  kariyer planlarini  yaparken televizyon yemek
programlarindaki seflerin kariyerleri hakkinda olumlu goriis bildirdikleri, seflerin kariyer
durumuna Ozendikleri ile ekranda yansitilan ile gercekte yasanan mutfak durumlarinin
karsilastirilmasi gibi unsurlar ¢calismanmn en énemli bulgularidir. Bulgular alan yazinda daha
once yapilan ¢alismalarin sonuglariyla karsilastirilarak tartisilmis, akademik ve sektore dayali
Onerilerde bulunulmustur.
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Abstract

Nowadays, culinary arts profession has gained popularity as a consequence of television cooking
programs. This popularity has generated an expansion in the number of departments of
universities providing undergraduate study in the field. This situation requires studies on the
effect of television programs on the selection and career plans of students who want to study
gastronomy and culinary arts. This study aims to investigate the television cooking programs
effect on the education, career and professional careers of the students studying at Kiitahya
Dumlupmar University. For this purpose, Interviews were conducted with gastronomy and
culinary arts students. Researchers created the research setup by using content analysis in the
phenomenology approach. Findings of the study reveal that television cooking programs did not
affect the students' career education and vocational plans. The most remarkable outcome of the
study is that the students expressed positive opinions about the careers of the chefs in television
cooking programs while making their career plans. At the end of the study, researchers discussed
the findings in comparison with the conclusions of other studies in the literature. At the end the
researchers made academic and sector-based recommendations.
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GIRIS

Son yillarda gorsel medya yayinlarinin bireylerin 6zel hayatindaki etkisi artmaya baslamistir. Bu
etkide son kirk yilda egitim ve Ogretim faaliyetlerine biiylik destek olan televizyon
programlarinin payi oldukga fazladir. Televizyon programlar: genis yelpazesi ile farkli konular:
icermekte, bireylerin 6zgiin konularda bilgi sahibi olmalarini saglamaktadir. Ozgiin magazin
programlarinin bireylerin hayat stilleri ve giindelik yasam tarzlariyla iligkilendirildigi yemek
programlari giiniimiizde televizyonlarda biiyiik ragbet gormektedir. Bu durum yemek ile ilgili
tiim aktiviteleri, yarismalar ile destekleyen yemek programlarinin asgilik meslegine etkilerinin
tartisilmaya baslandigr akademik c¢alismalarin artmaya basladigim ifade etmektedir. Bu
calismanin amaci gastronomi alaninda egitim goren {iniversite 6grencilerin egitim ve kariyer
plan tercihlerinde televizyon yemek programlarinin etkisini aragtirmaktir. Arastirmanin ikincil
amaclar1 ise televizyon programlarinda yansitilan mutfak durumlarmin gercek mutfak
yasantilari ile karsilagtirilmasinin yapilmasi ve gelecek senelerde gastronomi ve mutfak sanatlari
boliimiinde egitim alacak Ogrencilerin dogru tercihler yapmalarim saglayacak onerilerin
sunulmasidir.

Alan yazinda yapilan calismalarda, Kariyer planlar1 (Pehlivan, 2008; Sagdi¢ ve Demirkaya, 2009;
Serin, Soran ve Kilig, 2014; Cavus, 2015; Uziimcii Alyakut ve Giinsel, 2015; Pelit Demirdag, 2016;
Olcay ve Diizgiin, 2016; Ogan, Ogan ve Kamaci, 2016; Aydemir ve Buyruk, 2018; Isik, Pektas ve
Atilgan, 2018; Ozdemir ve Ongel, 2019; Keskin ve Tekin, 2020) Turizm ve Gastronomi
dgrencilerinin Istihdam niteligi, stajlar, sektore yonelik tutumlari gibi unsurlarin kariyer
niyetlerine etkisi (Olcay ve Diizgiin, 2015; Giirdogan ve Atabey, 2015; Cesmeci, Caliskan ve
C)zsoy, 2020) tizerinde en ¢ok durulan konulardir. Bununla birlikte televizyon yemek
programlarinin  gastronomi egitimine yansimalar1 (Gorkem ve Ertopcu, 2019), Yemek
programlarinin incelenmesi (Aydogdu, 2022), Televizyon yemek sovlarinin giicii ve ikna
stratejileri (Chan, 2019), siirdiirtilebilirlik (Boliikbas, Sarikaya, Yazicioglu, 2021), israf (Elhoushy,
2022), televizyon programlarinin yemek secimlerine etkisi(Alblas vd., 2021) gibi detayh
calismalar da bulunmaktadir. Yapilan calismalarda iiniversite oOgrencilerinin yemek
programlarinin meslek secimlerine etkisini 6lgmeye yonelik ¢alismalarin az olmasi, konunun
aragtirilmasini 6nemli hale getirmektedir. Bu ¢alisma aym konu ile ilgilenen akademisyenlere,
profesyonel ascilara, gastronomi ve mutfak sanatlar1 Ogrencilerine fayda saglayacagi
diistincesiyle yapilmigtir.

GASTRONOMI ve MUTFAK SANATLARINDA EGITIM

Tiirkiye’de geleneksel olarak usta cirak iliskisiyle dgretilen mutfak egitimi (Cakir, 2010; Oztiirk
ve Gorkem 2011; Arman, 2011; Oral ve Bozok, 2021) Ankara Otelcilik Okulu (1962) 6gretime
baglamasindan itibaren yaygin egitim ve orta 6gretim lise kurumlarinda verilmeye baglanmistir
(Kurnaz, Akyurt Kurnaz ve Kilig, 2014). 1985 yilinda Mengen Ascilik Meslek Lisesi egitim alanina
girmistir (Acar, Giildemir ve Aksdz, 2020). 1997 yilindan itibaren Abant Izzet Baysal
Universitesinde ascilik boliimiiniin acilmast ile 6n lisans diizeyine ¢ikartilmis ve turizm otelcilik
meslek yiiksekokullarina donitistiiriilmiistiir. Bir vakif iiniversitesinin giizel sanatlar fakiiltesi
altinda Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimiiniin agilmasiyla birlikte 2007 yilinda lisans
egitiminde ilk mezununu vermistir. Lisans programlar1 incelendiginde devlet iiniversitelerinde
ilk mutfak egitimi Nevsehir ve Ankara illerinde egitim 6gretim hayatina baglamistir. Tiirkiye’de
meslek yiiksekokullar: biinyesinde bulunan ascilik béltimlerinin yanisira farkli fakiiltelerde
bulunan gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimii lisans, yiiksek lisans ve doktora programlariyla
egitime devam etmektedir. Giiniimiizde gastronomi programlarinin sayis1 6grenci taleplerinin
ve sektor ihtiyacinin olugmast sebebi ile hizla artmaktadir. Ulkemizde 2010 yilinda gastronomi
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egitimi sadece birka¢ adet boliim ile faaliyet gosterirken 2018-2019 Yillar: aras1 Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari ile Yiyecek Icecek i@letmeciligi boliimleri Vakif ve Devlet Universiteleri catis
altinda toplamda 69 Adet oldugu belirlenmistir. 2019-2022 Yillarinda ise bu sayr 187'ye
yiikselmistir. Ogrenci talepleri ve sektoriin kalifiye eleman ihtiyaci sebebi ile agilan
iiniversitelerin sayisinda son 10 yilda iki katindan daha fazla artig gozlenmistir.

MESLEK TERCIiHI ve KARIYER PLANLAMASI

Kariyer bir bireyin ¢alisma hayati boyunca ge¢mis yasantilarinin tamami olarak bilinmektedir.
Kariyer kavramma bir kimlik ekleyen unsurun ise motivasyon, ilgi alanlar1 ve yetenekleri de
icinde barmndiran deneyimler biitiinii oldugu savunulmaktadir (Clarke ve Ravenswood, 2019).
Turizm 6grencileri ile ilgili kariyer arastirmalar: incelendiginde &grencilerin sektér hakkinda
bilgi sahibi olmadan sektore giris yaptiklar1 bilinmektedir (Pelit vd., 2016). Bu durum
ogrencilerin kariyer beklentileri ve gelecek kariyer kararlari ile ilgili yanhs bir baglangici ifade
etmektedir. Bireylerin belirli deger yargilar1 ve planlamalara gore yasadiklar1 varsayildiginda
planlamalarin bu degerlere uygun olmasi kisi hakkinda olumlu planlamalar yapilabilmesinin
oniinii agacaktir (Akoglu vd., 2017). Meslek secimleri kisilerin yasam tarzlarini, vakit
gecirecekleri kisilerin se¢imini de kapsamaktadir (Eun, 2019). Bu baglamda calisma ortami
kisilerinin hayat ¢izgilerini belirlemektedir. Cevresel faktorlerin ve yasantilarin iyi olmasi segilen
meslek kolunun istenen standartlara uygun olmasi agisindan ¢ok 6nemlidir. Meslek secimlerini
ve kariyer planlamasini 6nemli 6l¢iide etkileyen faktorlerin basinda, aile iiyeleri ve arkadaslar
gibi sosyal cevre etkileri gelmektedir (Yelken, 2008). Biitiin bu Oolgiitlerin kisiyi olumsuz
etkilemesi kariyer planlamasmin kisinin hayat standartlarmi istemedigi bir seviyede
stirdlirmesine sebebiyet vermektedir (Zheng ve Kleiner, 2001). Turizm sektoriinde iyi egitilmis is
glicii eksigi oldugu ve bu durumun hizmet kalitesinin diismesine yol agacag diistiniilmektedir
(Heung, 2003). Ogrencilerin segimleri grencilerin hayatim etkiledigi gibi iiniversitenin ortamin
ve akademik bagarilar1 da etkileyecektir. Kariyer planlama siirecinde 6grenci beklentileri
motivasyonu biiyiik Olciide etkileyeceginden kariyer uyumu ve kariyer tatmini olumlu iliski
icerisinde olmalidir (Haibo vd., 2018). Bu baglamda kisilerin su an ki deneyimlerine baglh olarak
meslek se¢imi yapilmali, gelecekteki basar1 beklentisiyle kisinin ¢aba ise uygunluk icin alinan
egitimlerin maliyeti, zaman ve ilgili firsatlar da dahil olmak iizere is degeri ile karsilagtirilmalidir
(Kim vd., 2016).

TELEVIZYON YEMEK PROGRAMLARI

Yemek programlart hitap ettikleri izleyici kitlesine gore iki gruba ayrilabilir. Ilk grup bilgi verici
yemek programlar iken ikinci grup yarisma ve yeni yemek regeteleri gelistirmeye yonelik
programlar olarak siniflandirilmaktadir. Tiirkiye’de yemek ile ilgili ilk program 23 Nisan 1993
yilinda yaymna alinan “A La Luna” olmustur (Simsek ve Giiner, 2021). Bu televizyon programi
toplumun yeni {riinlere olan 6n yargismi kirmaya ve daha onceleri kullamilmayan mutfak
terimlerini tanitmaya yonelik bir amagla sunulmustur. Bu tip programlar profesyonel ascilara
yardim ettigi gibi kadinlarin yeni regetelere ulagsmalarinda 6nemli bir islevi yerine getirdigi
sOylenebilir.

fkinci grup programlar giiniimiiz formati ile yemek programlari yeni yemek receteleri
gelistirmeye odaklanmis diinya mutfaklar1 regetelerini pisirip uygulamaya baslamis bu
uygulamalar1 da yarigma haline doniistiirerek ekranlara yansitmaya baglamigtir. Yemek
uzmanlar1 ve seflerinin televizyonlarda sunulduklari bir program tiirii olarak devam etmektedir.
Bu programlarda regetelerin verilmesinin yani sira regetelerin nasil hazirlandig1 ve sunuldugu
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ornek bir modiiler mutfak {izerinde uygulamali olarak gosterilmektedir. Gastronominin hizla
gelismesi gorsel medya aracilig1 ile sunulan yemek programlaria ilgiyi artirmistir. Ulkemizde
sunulmakta olan yemek programlar1 konseptleri ve amaglari ilk yaymn yillar1 Tablo 1'de
belirtilmistir.

Tablol. Tiirkiye’de Televizyon Yemek Programlarina Bazi Ornekler

Program Adi Konsepti ve Amaclar1 flk Yayim Yilt
1. Ver Firina Haftanin konusuna uygun tabak ¢ikartma. 2015
2. Seflerin Diiellosu Yarismacilarin Kendi Segtikleri Lezzetleri Pisirmesi. 2012
3. Yemekteyiz Yarigmacilarin evlerinde kendi belirledigi mentilerini pisirmeleri. 2008
4. Master Chef Yarigsmacilarin bir yemegi veya meniiyii hazirlamas:. 2018
5. Lezzet Akademisi Geng sef adaylarinin yaristirilmasi. 2018
6. Gelinim Mutfakta Gelin yarigmacilarin en iyi yemegi yapmak icin yarigsmalar: 2018

Kaynak: Gorkem ve Ertopcu, (2019: 1504).

Televizyon yemek programlar: izleyiciler igin kaliteli vakit gecirmenin yanin da programin
konusu olan takim yarigmalarmi merakla takip etmelerini saglamaktadir. Yarisma da aym
moniiyll ayn siirede kusursuz bir bigcimde jiiri iiyelerine sunmaya calismaktadirlar. Buna gore
mutfaga ilgisi olmayan kisilerin kendilerine egitim firsat1 bulmalar1 ve temel mutfak egitimi
ogelerini gérmeleri miimkiin olmaktadir. Bu durum mutfak ile profesyonel anlamda ilgilenen
seyircilerin yeni deneyimler kazanmalarina olanak sunmaktadir. Yeni deneyimler yemegi
pisirilecek yorenin bolgesine giderek sehrin yoresel {irtinlerinin tanimi televizyonlar aracilig ile
izleyicilere yansitilmaktadir. Yarismacilar tarafindan hazirlanan yoresel yemek tabaklar1 servis
siiresinin tamamlanmas: ardindan degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Alanlarinda uzman jiiri
iiyeleri, haftanin konseptini degerlendirmek iizere programa cagirilmaktadirlar. Televizyon
yemek programlarinda mutfak tecriibelerini paylasan alaninda uzman seflerin izleyiciler i¢in
mutfak figiirii olduklar gibi izleyicilerin algilarinda da efektif bir etkiye sahiptirler (Boyle ve
Kelly, 2010). Bu durumun izleyici kitlesi olan as¢ilik meslegine baslamak isteyen orta 6gretim
ogrencilerinin {izerinde etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Televizyon yemek programlarinin
eglence programlari olmasinin yani sira mutfak sefleri tarafindan yeni yemek regetelerinin
pisirilip sunulmasi ascilik meslegine olan ilginin artmasiru tetiklemektedir. Alisilagelmis yemek
programlarinin aksine mutfaga ve seflik meslegine 6zendirici formatin olusu izleyicilerde
duygusal bag olusturmaktadir. Bu nedenle televizyon programlarmin baghhga yonelik tiiketim
yoluyla tatmin saglayarak belirli mutfak {iriinlerini kullanmaya ve satin almaya hazir tiiketici
kiiltiirii olusturulmasini tetiklemekte oldugu vurgulanmigtir (Ketchum, 2005). Programlarda
sunuculuk yapan seflerin erkeksi tavirlari (Leer, 2016) mesleki tatmin vaadine yonelik bir hayal
yaratarak bireylerin gelecekteki kariyer secimlerini aggilik meslegi {izerine yonlendirmelerine
neden oldugu sdylenebilir. Bu programlar, gengler igin mesleki bilgi kaynag1 olarak mesleki
egitim ve 6gretim kapsamindaki kariyer yapma konusunda ilham verebilir. Ozellikle, mesleki
egitim ve 6gretimin imajma yonelik gekiciligin gelistirilebilecegi bir arag olabilirler (Pietro, 2016).

YONTEM

Bu ¢alismanin amaci gastronomi alaninda egitim goren {iniversite 6grencilerin egitim ve kariyer
plani tercihlerinde televizyon yemek programlarimin etkisini arastirmaktir. Bu amaca baglh olarak
calismanin cevap aradigl temel sorusu “Gastronomi ve mutfak sanatlari alanin1 okumanizda
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televizyon programlarmin etkileri nelerdir?”” seklinde belirlenmistir. Nitel arastirmalar 6znel
calismalar olduklarindan dolay: giivenilirligin net bir bigimde ifade edilmesi amaciyla kullanilan
teknigin, orneklem grubunun, arastirmacilarin gorevlerinin, veri toplama siireglerinin ve
sekillerinin, veri ¢oziimleme siiregleri ile etkili ve tutarl bir bigcimde aktarilmas: gerekmektedir.
S6z konusu gereklilige uymak niyetiyle yontem boliimiinde tiim asamalar ayrintili bir bigimde
aciklanmustir.

Arastirmanin Tasarimi

Bu arastirmada Fenomenoloji (olgu bilim) yaklasiminda igerik analizi kullanilmistir. Olgu bilim
(Fenomenoloji) felsefi tutum ve arastirma yaklasimidir (Neubauer, 2019; Genger, 2020). Bununla
birlikte bireylerin kendilerini uzmanlik alanlarinda 6zgiirce ifade etmelerine firsat tanimaktadir
(Szarycz, 2009). Bireylerin televizyon yemek programlar ile ilgili deneyimlerini turizm ve
gastronomi alaninda kariyer secimlerine olan etkilerini belirlemek amaciyla yapilan bu
aragtirmada kisilerin kendilerini daha iyi ifade edebilmeye derinlemesine bilgi almabilmesini
sagladigindan dolay1 Fenomenoloji yaklasimi kullanilmistir (Liu Lastres, Huang ve Bao, 2023).
Calismada nitelikli goriisme tercih edilmistir. Quinney ve arkadaslar1 (2016) nitelikli goriismeyi
kisilerin deneyimlerini en iyi sekilde aciklama firsati sunarak mesleki bilgi hakkinda
derinlemesine bilgi toplamay1 sagladig1 icin olgu bilim aragtirmalarinda kullanilan etkili bir
teknik olarak ifade etmislerdir. Olgu bilim arastirmalarinda nitelikli goriisme tekniginin
kullanulmas1 bir soru ile arastirmanin tek bir yoniinii ele almaktansa bir¢ok soru sorarak
arastirmanin farkli yonlerinin ortaya koymamasini miimkiin kilmaktadir (Bevan, 2014; Roberts,
2020). Arastirmacilar konu hakkinda literatiirden elde ettikleri bilgilerden ortaya ¢ikan sorular1
belirledikleri 6rneklem grubuna yonelterek faydali ¢cikarimlar ve oneriler gelistirmek amaciyla
olgu bilimi yaklagimimi ortaya koymuslardir.

Orneklem Grubu

Bu arastirmada orneklem grubu calismanin arastirmacilarinin da dahil oldugu gastronomi ve
mutfak sanatlar1 boliimiinde okuyan &grenciler olarak belirlenmistir. Tyi bir 6rneklem segilmis
olan evreni tam anlamiyla temsil eden 6rneklem olarak aciklanmistir (Yener ve Abdulkadir,
2007). Bu calismada oOrnekleme teknigi olarak kiime ornekleme teknigi secilmistir. Kiime
ornekleme teknigi, secilmis gruplarmn biitiin elemanlarmmn aym ozelliklere sahip oldugu
tekniktir. Orneklemin homojenligi s6z konusu oldugundan dolay1 kiimeleme teknigini secmek
en kullanish yontem olacaktir (Sinaga ve Yang, 2020). Kiimeleme tekniginde belirlenen arastirma
gruplarinin kendine ait farkhi Ozellikleri bulunmaktadir. Aragtirma yapilacak konunun
biitlinlestirici 6zelliginden dolay1 6grenci gruplar: ortak paydada bulusturulmus, homojenize bir
ana kiime altinda toplanan dort alt kiime olusturulmustur. Arastirmanin devaminda alt kiimeler
farkli 6zelliklerine gore simiflara ayrigtirilmistir. Buna gore arastirmanin ana kiimesi Kiitahya
Dumlupinar Universitesi Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
boliimiinde okuyan lisans &grencileridir. Ana kiime secildikten sonra Alt kiimeler 1.2.3.ve
4.smiflarda okuyan dgrenciler arasinda segilerek belirlenmistir. Bu baglamda 6rneklem sayisi her
smiftan 3 Ogrenci ile baslanmis kiimeler bazinda verilerin derinliginin saglanmasi miimkiin
oluncaya dek siirdiiriilmiistiir (Van Manen, 2016). Arastirmada derinlik kavrami yeni bir bilgiye
ulasamayincaya kadar veri toplamaya devam etme anlamma gelmektedir (Morse, 1995). Olgu
bilim arastirmalarinda derinlik en oOnemli giivenilirlik Olgiitlerinden biri olarak kabul
edilmektedir (Tracy, 2019). Cahisma kapsaminda on sekiz Ogrenci ile yapilan goriismeler
sonucunda veri derinligi saglandigina karar verilmistir.
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Arastirmacilarin Calismadaki Rolii

Nitel arastirmacilarin 6érnekleme kararlarin sistematik temellendirme prensibi ile gercekgi bir
bicimde yapmalari, konu ile aragtirmacilarin bagini, deneyim durumlarimi ortaya koymak
agisindan oldukca 6nemlidir (Yagar ve Dokme, 2018). Birinci yazar uzun yillar tiniversitede ders
vermis ve Ogrenci algl ve motivasyonlarini deneyimleyerek bu konuda cgesitli calismalar
yapmustir. Ders verdigi donemlerde iiniversite biinyesine yeni kay1t yaptiran 6grencilerin kariyer
planlarini dinleme ve degerlendirme firsati bulmustur. Calismanin ikinci yazar: yiyecek icecek
isletmeciligi alanina lisans egitimini tamamlamus, televizyon programlarmin lisans 6grenciligi
donemi ile sektorde galisma zamanlarinda takip etmis ayrica kariyer konusunda okumalar
yaparak kendini gelistirmis geng bir aragtirmacidir. Bilgiler dogrultusunda iki arastirmacimin da
bu arastirmay1 yapmaya yetkin olduklar1 sdylenebilir.

Veri Toplama Araclari

Aragtirmada Kiitahya Dumlupimar Universitesinde 6grenim goren &grencilerine agik uglu
sorular goriisme (miilakat) teknigi uygulanmis, elde edilen veriler analize hazir hale getirilmistir.
Aragtirma siirecinde goriisme tekniginin kullanilmasmin temel sebebi verilerin derinlemesine
analizi yapilan arastirmalarda en kullanisli yontem olarak tercih edilmesidir (Saarijarvi ve Bratt,
2021). Goriisme teknigi ile calisilan arastirmalarda goriisme uzunlugunun daha yararh bir
gosterge oldugu bilinmektedir (Ladonna ve Artino, 2021). Bu nedenle goriisme esnasinda
sorular1 tam anlamayan ogrencilerden ek sorular yardimiyla daha fazla veri saglanmaya
calisilmistir. Calisma kapsaminda sektorel deneyimi fazla olan 6grencilerle yapilan goriismelerin
aragtirmanin giivenilirliginde 6nemli bir 6lgiit olan derinligin saglanmasinda daha etkili olacag:
gerekgesiyle goriisme teknigi tercih edilmistir. Arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen
sorularda oncelikle “Bize kendinizden bahseder misiniz?” sorusuyla baglanarak katilhmcilarm
demografik verilerine ulasmak hedeflenmistir. Calismanin odak noktasindaki soru ise
“Gastronomi ve mutfak sanatlari alanimi okumanizda televizyon programlarinin etkilerinden
bahseder misiniz?” olarak belirlenmistir. Bu baglamda en dogru sonuglara ulasmak amacryla
homojen gruplara yonetilen miilakat sorulari en iyi cevaplara ulasmak igin farkli smif
diizeylerine ayni sorular yoneltilmistir. Sorular hazirlanirken alan yazin taramasmin yaninda
ogrencilerin tiniversiteye ilk bagladiklarinda akademisyenlere yonelttikleri sorular temel
alinarak hazirlanmistir. Goriismeler her katihmciya bilgilendirme metni okunarak ve verilerin
islenmesi ile ilgili onaylari alinarak baglanmistir. Arastirma kapsaminda sekiz adet soru
olusturulmustur. Calismaya katilan toplam on sekiz katilimcinin goriismeleri ortalama yirmi
dakika stirmiistiir. Ses kayit cihazi ile kayda alman goriismeler bitirildikten hemen sonra yazil
metin haline dontistiiriilerek analiz edilmistir.

Verilerin Analizi

Calismada gastronomi alaninda egitim goren iiniversite 6grencilerin egitim ve kariyer plam
tercihlerinde televizyon yemek programlarmin etkisini 6lgmek amaglandigi icin homojen
gruplara sorulan sorulara igerik analizi uygulanmigtir. Arastirmacilar derinlemesine miilakat ile
arastirilan etkinin anlasilmasi kiimeleme ile smiflara ayrilmis, her katihmeciun fikri
derinlemesine miilakat yontemi ile toplanarak ayr1 ayr1 kategorize edilmis ve igerik analizi ile
coziimlenmistir. Icerik analizi ile veriler anlasilir bir hal almaktadir. Verilerin anlasilirhig: ise odak
noktasi, doygunluk ve derinlik gibi calismanin giivenilirligini arttiran konular: ifade etmektedir
(Creswell ve Poth, 2016). Fenomenoloji ¢alismalarinda doygunlugun temel bir Olgiit olarak
giivenilirligi tam olarak yansitmadigr bunun yerine verilerin miimkiin olan en ¢ok kod ile
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saglanmasina bagl olan derinligin kullarilmas: tavsiye edilmektedir (Tracy, 2019). Calismada
miilakatlar yeni bir veri ¢ckmadigr duruma gelininceye kadar siirdiiriilmiistiir (Cilesiz, 2011;
Smith, 2017). Aragtirmanin analizi Maxqda-20 programi kullanilarak yiiriitiilmiistiir. Kodlamalar
iki farkl1 akademisyen tarafindan yapilarak aradaki uzlagmalar saglanmis tekrar eden kodlar
iicgenleme teknigi kullanilarak belirlenmistir (Renz, Carrington ve Badger, 2018; Oleinik, 2011).
Kodlarin kategori ve temalara doniistiiriilmesi islemi arastirmacilar tarafindan en giivenilir
modeli olusturmak amaciyla karsilikli tartisarak elde edilmistir.

BULGULAR ve TARTISMA

Yapilan arastirmanin katihmecilart 20-26 yas aralifinda olan 18 katiimcadan olugmaktadir.
Katilimcilarin tamami kiimeleme teknigi geregi Kiitahya Dumlupinar Universitesinde grenim
goren ve her smiftan segilmis 6grencilerden olugmaktadir. Bu boliimde demografik bulgular ve
katiimcailardan elde edilen bulgular olmak {izere iki boliim bulunmaktadir. Bu boliimde yer alan
calisma bulgular1 alan yazinda bulunan onceki ¢alismalarin bulgulariyla karsilastirilarak
tartigilmistir.

Demografik Bulgular

Nitel arastirmalarda demografik bulgularin tablolara dontistiiriilmesi arastirmanin i¢ gegerlilik
Olctitleri olan anlasilirlik ve aciklik ilkelerini saglamaktadir. Bu boliimde goriisme yontemi ile
elde edilen bulgular tablo haline getirilerek arastirma diizenine anlasilirlik ve aciklh ilkeleri
bakimindan katki saglamasi amaclanmistir. Tablo 2’de 6grencilerin sorulara verdigi cevaplar
neticesinde elde edilen demografik bulgular gosterilmistir.

Tablo 2. Calismanin Demografik Bulgular:

Katilimer Sinifi Yag Lise egitimi Staj siiresi Staj yeri

K1 1 20 Asqlik Lisesi 8ay Otel Banket mutfag:

K2 3 22 Ascilik lisesi 12 ay Alancha Rest, Maga Kiz1 Otel

K3 1 22 Adalet M. Lise 2ay Maga Kiz1 Otel

K4 1 23 Asaqlik lisesi 2ay Swissotel bodrum

K5 3 22 Anadolu lisesi 2ay Ent restoran

K6 3 22 Ozel lise 6ay Logoon house

K7 3 20 Anadolu lisesi 3ay Swisotel Istanbul

K8 2 21 Anadolu lisesi 2ay Antalya Titanik otel

K9 2 21 Anadolu lisesi 3ay Maga kiz1

K10 2 20 Anadolu lisesi 2ay Vadi-istanbul, Michelle Restoran
Ki1 3 21 Anadolu Lisesi 3ay Maga Kiz1 Otel

Ki2 3 21 Anadolu lisesi 3ay Maga Kiz1 Otel

K13 4 26 Anadolu lisesi 4yl Bodrum Meridyen Otel, Nisantagi Must Rest.
K14 4 22 Anadolu Lisesi 1yil {zmir Marriott Otel, Swissotel Istanbul
K15 4 23 Anadolu lisesi 1yil Maga Kiz1 Otel, Michelle istanbul
K16 4 22 Ozel lise 1yil Michelle Istanbul, Scarlett Rest. Istanbul
K17 4 25 Anadolu lisesi 1yl Azure Rest. Istanbul

K18 4 23 Anadolu lisesi 5ay Maga Kiz1 Otel
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Arastirmanin demografik bulgularinda, kiimeleme Ornekleme yontemi ile desteklenen smif
tipleri dort kiime altinda toplanmigtir. Buna gore birinci simuf 3 6grenci (%17), ikinci sinif 3 6grenci
(%17), tigtincti smif 6 Ogrenci (%33), dordiincii smif 6 6grenci (%33) olarak kiimelenmistir.
Ogrencilerin Lise egitimleri incelendiginde Anadolu Lisesi (12 dgrenci- %66) mezunlarmin
agirlikta oldugu, bu durumu ascilik meslek liselerinin (3 6grenci- %17), Ozel liselerin (2 ogrenci-
%11) ve adalet meslek lisesi (1 6grenci- %5) mezunlarinin izlendigi ortaya ¢ikmistir. Bu durum
gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimlerini tercih eden 6grencilerin lise doneminde oldukga iyi
okullarda egitim gordiigii seklinde agiklanabilir. Ogrencilerin is deneyimlerinin 2 ay ve 12 ay
arasinda degistigi tablodan elde edilen bagka bir demografik bulgudur. Ogrencilerinin is
deneyimini elde ettikleri yerler incelendiginde 10 adet uluslararasi restoran (% 42), 14 adet
uluslararas1 otel (%58) oldugu goriilmektedir. Katiimcilarin is deneyimlerinin siiresi ve is
deneyimlerini elde ettikleri isletmelerin operasyon yapisi incelendiginde meslege yonelik yorum
ve disiincelerinin uluslararas1 standartlar baglaminda gelismekte oldugunu diisiinmek
miimkiin olabilir.

Katilimcilardan Elde Edilen Bulgular

Arastirmanin kodlama islemi yapildiktan sonra kodlarin birlestirilmesi ve gruplandirilmasi
asamalariyla once kategoriler belirlenmis, sonrasinda bu kategoriler arastirmanin temalar:
altinda tekrar gruplanarak temalara ulasilmistir. Arastirmanin bu boliimiinde bulgularin
Temalar ve Kategoriler halinde agiklamasi yapilmistir. Ttim agiklamalara ornekler verilmis, her
temanin altinda arastirmanin bulgularmin alan yazindaki diger ¢alismalarla olan farkhiliklarmi
ve ortak yanlarini belirlemeye yonelik olarak tartigmalara yer verilmistir.

Program Izleme Sebepleri

Calismanin birinci temast “Program [zleme Sebepleri” olarak adlandirilmistir. Bu temanin altida
yer alan ii¢ kategori ise “Kariyer Etkisi” * Egitim Etkisi " ile “Zevk ve Rekreasyon” olarak
belirlenmistir.

Calismanin program izleme sebebi temasi altinda yer alan ilk kategorisi “Kariyer Etkisi” olarak
adlandirilmistir. Kariyer planlarinin bireylerin tiim yasam stireglerini etkileyen durumlar oldugu
bilinmektedir. Calismanin bu bulgusu altinda kariyer planlama siirecindeki katilmcilarin
televizyon programlari aracilig ile kariyer planlarma yon vermeyi tercih etmedikleri ortaya
cgikmustir. Katilmeilardan kariyer planlamasi yapan bireylerin biiyiik bir kismu Televizyon
programlarinin kariyerlerine etkisi olmadigmi belirtmiglerdir. Ancak az sayidaki bir katilimci
grubu televizyon programlarinin kariyere etkisi oldugunu savunmaktadir katilimcilar bu
duruma iligskin diisiincelerini su sekilde agiklamiglardir:

K5: Herhangi iyi bir etkisi yok aslimda ama kotii etkileri var birazcik bence insanlarin diisiince yapilarin
tabi ki etkiliyor bu bizimle ayn1 meslekte olmayan insanlar: bilmeyen insanlarin diisiincelerini degistiriyor
bu agidan insanlarn diisiince yapis: bakis agilarini kotii etkiledigini diisiiniiyorum.

K6: Kisisel olarak alanda yetkinlik kazandiktan sonra bir televizyon programina ¢ikip orda iinlii olup
yiiviimeyi diisiiniiyorum bu sekilde bir kariyer hedefim var simdilik.

K4: Benim béyle bir televizyon programina katilmak ya da kendimin televizyon programi olmasint istemem
ben basarili herkesin tanimadig1 da olsa kaliteli bir kitlenin tamdig1 sevdigi bir sef olsam benim igin yeterli
oldugunu diisiiniiyorum.
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K13: Insanlarda belki bir giin bizde dnce televizyona cikariz hani su an zaten giizel paralar doniiyor
diisiincesinde olan insanlarin da cok gordii hani kaniya vardilar bu tarz etkenlerin de oldugunu
diistiiniiyorum.

K9: Programlarin etkisi benim icin yok ben yapmay: yemeyi seviyordum bunu nasil alternatif yollara
cevirebilirim diye bu boliimii okumak istedim.

K2: Gelecek adina su an bir etkisi var gelecek siire¢ ne getirecek kimse bilemez burada tamamen tutumunuz
ne istiyorsunuz ona bagl bir yerde isletme agmak istiyorsan oradan bir para getirisi olsun istiyorsan ufak
bir yarisma programina katilsan bile orda herhangi bir You Tube kanali ag¢san bile bir para geliri elde edicen
bir halde isletme agman daha kolay olacak belli bi kitlen olacak bu diisiinceler ile etkisi olabilir ama su anda
ayle bir diigiincem yok.

Calisma televizyon programlarinin bireylerin kariyer planlarina direkt etkisi olmadigi ancak
katilimailarin belirli bir meslek yetkinligine ulastiktan sonra kendi igletmelerinin pazarlamasmi
yapmak adina bu programlarda yer almak istedikleri sonucuna ulasilmigtir. Erkan ve arkadaslar:
(2017) bu ¢alismanin bulgularmi destekler nitelikte televizyon programlarinin gastronomi ve
mutfak sanatlar1 dgrencilerinin kariyer planlarina direkt olarak etki etmedigi sonucuna
ulasmiglardir. Televizyon programinin kariyer planlarina etkisi oldugunu diisiinen katihmcilar
ise fikir ve diislinceyi etkilediginden gelecekte kariyer basamaklar: igerisinde az da olsa bir
destegi olacagini ifade etmektedirler. Alan yazinda yapilan ¢alismalarin biiyiik bir boliimiinde
televizyon programlarmin izleyicilerin kariyer planlarinda etkisi oldugu savunulurken (Pietro,
2016; Gehrau vd., 2016; Whibbs ve Holmes, 2019), bu calismada ulasilan etki diizeyinin
distikliigii katilmcilarin lise ve {iniversite arasindaki diisiince deneyim diizeylerinin
farklihgindan kaynaklandig1 sdylenebilir (Bujor ve Cozma, 2022).

Caligmanin program izleme sebebi temas: altinda yer alan ikinci kategorisi “Egitim Etkisi” olarak
isimlendirilmistir. Televizyon yemek programlarinda egitici mutfak simuflarmin oldugu
bilinmektedir. Egitici mutfak smiflarinin mutfak terimleri, uluslararasi pisirme yontemleri
tabaklama servis ve sunum konulanyla ilgili bilgi vermek amaciyla diizenlendigi tespit
edilmistir. Lisans diizeyindeki gastronomi ve mutfak sanatlari egitiminin ekranlara yansiyan
mutfak siniflari ile benzerlik ve farklilik yoniinden degerlendirilmesi ile ilgili fikirleri su sekilde
aktarilmistir:

K12: Mutfak egitimi iizerine ben acikcas: bir etkisi oldugunu diisiinmiiyorum ciinkii sektorde caligarak
ogrendiklerimizle kendimizi yetistirdigimiz zaman bir yerlere gelebiliriz diye diisiiniiyorum hani ciinkii
bizim okulda dgrendigimiz seylerle televizyon programlarinda yapilan seyler aslinda ¢ok farklz.

K11: Anladim yani dedigim gibi cok fazla yemek programi yok egitim alabilecegim ya da gorebilecegim bir
sey yok Masterchef te. Master Class seanslarini seviyorum oradan insanlarin profesyonel mutfak adina bir
seyler o0grenebilecegini diisiiniiyorum onun disinda programlarinda zaten elde tutulan bir program
oldugunu diisiinmiiyorum tabii dediim gibi konuklar katildig: zaman onlardan belki birkag farkl bilgiler
edinebilir ama ben bunlarm tam anlamiyla profesyonel mutfagr yansitmadigim  diisiiniiyorum
programlarin bu sekilde yani soyle biz okulda mesela bir fikir bize sunuldugu zaman iste bu hafta bunu
yapacagimizi yapacagiz dedigin zaman iste birkag programa bakiyoruz.

K5: Agikcast ¢ok farkly olarak goriiyorum ikisini ben ok fazla etkisi yok yine aymi sekilde mutfakta
gordiigiim ¢alismalarin ¢cok daha ileri diizeyde oldugunu diisiiniiyorum.

Alan yazinda yapilan caligmalarda televizyonun ve sosyal medyanin bireylerin egitim planlarma
sekil vermek hususunda etkili oldugu ifade edilmektedir (Baydar vd., 2008). Ancak televizyon
programlarinda pisirilen yemegin tadma bakilamamasi, teknik veya sunum gibi konularda
anlamadig1 noktalarda soru sorulamamasi, bire bir uygulama firsatin1 bulunmamasi ve 6grenme
eksikliklerinin ortaya ¢ikarilamamasi gibi nedenlerden dolayr bu calismada televizyon
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programlari ile egitim arasinda farkhiliklari belirten bulgulara ulasilmistir. Calismanin soz
konusu bulgusu televizyon yemek programlarinin gastronomi ve mutfak sanatlar1 6grencilerinin
egitim planlarina etkili olmadig1 (De Solier, 2005) gibi alan yazin bulgulariyla ortiismektedir.
Ayrica televizyon programlar ile egitim arasindaki farkliigin katihmecilarm gerek iiniversite
deneyimi gerekse yaptiklar stajlar dolayisiyla elde ettikleri is deneyimleri neticesinde ortaya
ciktigr sdylenebilir (Aydemir ve Buyruk, 2018; Abbas vd., 2019).

Calismanin program izleme sebebi temas: altinda yer alan ikinci kategorisi “Zevk-Rekreatif
amagch” olarak isimlendirilmistir. Televizyon programlari izleyicileri programlar: belirli amaclar
igin takip etmektedirler. Bu amaglar izlenen programin tiiriine ve yayimlanma zamanina gore
degisiklik gostermektedir. Televizyon yemek programlarinin zevk ve bos zamanlarm
degerlendirmek adina takip ettigini genel anlamda katilimailar su sekilde ifade etmislerdir:

K1: Lise sona geldigimde Pandemi donemiyle beraber giiniimiiziin giincel programlarindan biri olan
Masterchef'e ilgim artti orada zaten aklima koydugum boliim hakkinda hazirlanirken aslinda gercekleri
gordiigiimii diisiinerek nasilnusg iste mutfakta neler yapiltyormus, merak ettigim icin izledim.

K 10: Masterchef’i pandemi doneminde izledim su an takip ettigim bir program yok. Fox Tv de Rafet Sefin
programi vardi tatl kasigimuydi neydi tam hatirlamiyorum ismini ama o program: hatirlyyorum. Youtube
iizerinden Arda Tiirkmen’i takip ediyorum.

K 18: Bizim okula bagladiktan kisa bir siire sonra pandemi girdigi zaman televizyonda oldugu icin onu
izlemek zorunda kalryor acikcast cok sov oldugunu diisiiniiyorum zaten ama dogru yanlart da vards.

Calismanmn bulgularinda katiimcailarin televizyonun ve sosyal medyanin bireylerin zevkli ve
eglenceli ve bos zamanlarini doldurmak, pandemi donemini eglenceli gegirmek igin takip
ettikleri sonucuna ulasilmistir. Alan yazinda yapilan calismalar bu g¢alismanin bulgusunu
destekler nitelikte Pandemi doneminde bireylerin normal aliskanlik disinda bos zamani
degerlendirmeye yonelik amagclara yoneldigini (Sunal ve Kalkan, 2020), ayrica televizyon
programlarinin bireylerin yeme- i¢me aliskanliklarina etkisi bulundugundan (Harris, Bargh, ve
Brownell, 2009) ve kurgulanan baz tabaklarin yenilikcilige yonelik fikirleri gelistirdiginden
dolay1 (Giiriperk, Ince ve Eren, 2021) dolayi, ¢alismanin bulgularinda ortaya ¢ikan pandemi
déneminde yemek programlarmnin izlenmesini arttirdig: ifade edilebilir (Gengalp, 2020).

Gergeklik Algist

Calismanin ikinci temas1 “Gergeklik Algis1” olarak adlandirilmistir. Bu temanin altida yer alan
iki kategori ise “Programin Yapisina Yénelik” ve “Is Yasamia Y&nelik” olarak belirlenmistir.

Caligmanin program izleme sebebi temasi altinda yer alan birinci kategorisi “Programin Yapisma
Yonelik” olarak isimlendirilmigtir. Televizyon programlarinin konseptleri incelendiginde
ekrandaki izleyicilerin begenecegi tiirlerde igerikler {iretildigi belirlenmistir. Iceriklerin merak
uyandiracak tiirden ve izleme devamlihigm saglayacak konular oldugu tespit edilmisgtir.
Gergeklik algisi televizyon programlarinda iletilmesi yani gergek olanin yansitilmasi zor olan
durumlar olarak ifade edilebilir. Programlarin izleyici kitlesinin takip edecegi sekilde
diizenlenmesi televizyon programlarmin reyting almak tiizerine tasarlandig: ile ilgili goriis
bildiren katilimcilar genel anlamda realite sov ad1 altinda gercek olmayan mutfak durumlar:
hakkinda fikirlerini asagida belirtmislerdir:

K2: Tamamen iliskilerin cok farklr olduklarim diisiiniiyorum tamamen kurgulanmus bir program oldugunu
diisiiniiyorum tamamen gercekci bulmuyorum herkes bir tabagr aymi sekilde bir hata yapmadan
ctkartabiliyor ben ¢alistigim yerden biliyorum en iyi sef bile yeri geldigi zaman hata yapabiliyor bence
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arastirmalarima gore yorumlara bakmistim daha 6nce kurgulandigini ve o canl yayimn daha sonradan
cekildigini duymustum yani.

K4: Son wllarda cikan Masterchef tarzi seyleri ilk zamanlar cok izliyordum son yillarda yemek
programindan cok Realty Show programina dondiigii icin izlemiyorum ama biz Cheflerin normal dizi
izlemesindense bu tip programlari izlemesi bir yarar: oldugunu diisiiniiyorum.

K7: Zamanla Show olmaya bagladi. Kisilerin acilarindan reyting kasmaya basladiklarim diisiindiigiim icin
gerek duymadim.

Alan yazinda yapilan calismalarda televizyonun ve sosyal medyanin yapisina yonelik
incelemelerinde programlarin iiretim eglence ve gosteri temas1 “Show-Business” altinda oldugu
sonucuna ulasmiglardir (Tutar ve Durukan, 2020). Gorkem ve Ertopcu (2019) kargasa ve kavga
durumlarinin ekrana yansidigini bildirmistir. Aldemir, Iskin ve Sengel (2020) ¢alismalarinda
televizyon yemek programlarinin gercek mutfak durumlarin yansitmadigi, katilmcilarin gergek
mutfakta ¢alisma sartlarmin daha zor ve calisma saatlerinin daha uzun oldugu sonuglarina
ulasmislardir. Bununla birlikte; Oren (2013) gergekte bir restoran isinde profesyonellik, yiiksek
performans, yiiksek standartlar, stres ve risk hakim iken televizyonda yer alan yarisma
programlarinin yemek, zevk, tat, kimlik, tiretim ve tiiketim konularin kiiltiirel boyutlarina gore
kurgulandig: psikolojik bir magazin {iriinii oldugunu ifade etmektedir. Alan yazinda yer alan bu
konular calismanin bulgulariyla anlamli bir benzerlik gostermektedir. Calismaya katilan
bireylerin televizyonda yer alan yemek programlarinda ger¢ek mutfak deneyimlerini
goremedikleri icin gergekliklerini sorguladiklar ifade edilebilir.

Calismanin program izleme sebebi temasi altinda yer alan ikinci kategorisi “Is Yasamia
Yonelik” olarak isimlendirilmistir. Is ve calisma hayatinin televizyon yemek programlarina
yansityan Ornekleri bulunmaktadir. Programi sunan mutfak seflerinin kariyerleri izleyicilerin
ilgilerini ¢ekmekte ve programlarin izlemesine aracilik etmektedir. Katimalar {inlii seflerin
kariyer durumlari ile ilgili goriiglerini genel anlamda su sekilde belirtmislerdir:

K7: Sayle ki televizyon sektoriine ctkmadan dnce biitiin seflerin zaten kariyer durumlar: aslimda iyi oldugu
icin zaten televizyon sektoriine ozel davet alip oraya cikiyorlar. Sonrasinda kendi isletmelerini
kurduklarinda kendi imajlar: ile o isletmeye miisteri cekiyorlar zaten televizyon iizerinde iyi bir imaj
veriyorlarsa kariyerlerinin olumlu yonde etkilendigini diisiiniiyorum.

K10: Televizyon sefleri iyi sef olmasa televizyona bile cikmazlar herhangi bir iinlii sefi alip da gel su
yarigmactya sunu 03ret diye bir teklifte bulunmazlar bence genellikle Mehmet sef Danilo sef Somer sef ¢cok
taminiyor. Kariyerlerinde giizel bir sey bagarmasalar televizyona cikmazlar televizyon da egitim falan
vermezler.

K1: Bu programlar sunucu ve yarigmact seflerin tamimmasinda cok etkili oluyor bence bunun disinda
kazang anlaminda da maddi gelirlerinin iyi oldugunu diigiiniiyorum. Bence kariyerlerini bu yinde
gelistiriyorlarsa gayet giizel ilerliyorlar.

Alan yazin incelendiginde mutfak seflerinin mutfak kariyerlerinin iyi durumda olmasina ragmen
seflerin taninmasi ve iin kazanmalarinda televizyon yemek programlarinin biiyiik rol oynadig:
belirlenmistir (Serceoglu, Boztoprak ve Tirak, 2016; Coruk, 2022). Bununla birlikte seflerin egitici
ve Ogretici faaliyetlere fayda sagladig: fikrini ortaya atan Demir ve Kizilirmak’a gore (2019)
televizyonda yer alan programlarin yapisi ile bu programlarda rol alan seflerin izleyicilerin
begenisini kazandigimi belirtmistir. Alan yazindaki ¢alismalarin bu g¢alismanin sonuglarinm
destekler nitelikte oldugu sOylenebilir. Katilmcilar televizyon programlari aracihigy ile
restoranlari yiiksek gelir elde eden seflerin kariyer durumlarini kendi gelecek planlari igerisinde
degerlendirebileceklerini bildirmislerdir.
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Sohrete Ozenmek

Calismamin ticiincii temast “Sohrete Ozenmek” olarak adlandirilmistir. Bu temanimn altida yer
alan iki kategori ise “Seflere Ozenmek” ve “Programlara yonelik 6zenmek” olarak
belirlenmistir.

Calismanin program sOhrete 6zenmek temas: altinda yer alan ikinci kategorisi “Seflere
Ozenmek” olarak isimlendirilmistir. Zanaatn konu oldugu tiim is kollarina yeni baslayan
bireylerin meslekte uzun yillar gegirmis ve taninmis olan usta durumundaki bireyleri 6rnek
aldiklar1 bilinmektedir. Usta durumundaki bireylerin medyada sohret sahibi olmas1 durumunda
ise meslege yeni baslayan ya da baslamak isteyen bireylerin san ve sohrete 6zlem duyduklar: ve
bu 6zlemin meslek motivasyonuna etkisi oldugu bilinmektedir. Calisgmaya katilan bireyler bu
Ozleme iliskin fikirlerini su sekilde paylasmislardir:

K17: Televizyonda Arda Tiirkmen basarili buluyorum regetelerini gercekten en azindan yapti§imizda
denediginizde cidden bagarilari isleri de var.

K9: Begendigim sefler hakkinda birkac bir sey demem gerekirse Arda Tiirkmen ve Refika Birgiil var.
Kariyerinde iyi noktalara gelmisler ikisi de farklt yerlerde bulunmus. Ikisinin de sonradan sektore girmisler
yaptiklar: isle ilgili okulu okumadiklarim biliyorum.

K2: Aslinda baktiimizda Fransa gibi mutfak koordinatorliigii yapmugs daha ¢ok Tiirkiye genelinde bircok
yaragmalara katilmis mesela bu Masterchef olmasayd: belki Mehmet yalgin kaya sefi tanimayacaktim belki
merak etmeyecektim.

K1: Kiigiik yastan beri bizim zamanimzda tabi Oktay usta vard: onu izlerdim cocukluk yillarimda onun
disinda da ardanin mutfagina arada bakardim.

K18: Seflerde de ¢ok bir bilgim yok emin degilim bu konularda ancak bildigim kadariyla Somer sef vard:
onu da adi duyulmus bir sef degil biliyorum kendisine ama buraya geldikten sonra uctu biz programlar ile
tamdik.

Calismaya katilan bireylerin televizyondaki seflere 6zenmesi alan yazinda bazi faktorler ile
degerlendirilmistir. Calismanin bulgulariyla en yakin iligkide olan faktoriin rol model unsuru
oldugu soylenebilir. Sohreti marka haline getirmeyi basarmis, girisimci seflerin meslege yeni
baslayanlar tarafinda rol modeli olarak goriildiigii bilinmektedir (Zopiatis ve Melanthiou, 2019).
Unlii seflerin ilham kaynagi olarak goriildiigii (Giousmpasoglou, Brown ve Cooper, 2020),
bireylerin kendi yasaminda mutfak pratiklerinde gida giivenligi ile ilgili bilgilerini degistirdigi
(Hu, vd. 2023) ve tiiketici yemek aliskanliklari ile davranislarinda estetik bilgi baglaminda etki
yarattig1 ifade edilmistir (Powell ve Prasad, 2010; Stringfellow vd., 2013).

Calismanin gohrete 6zenmek temast altinda yer alan ikinci kategorisi “Programlara Ozenmek”
olarak adlandirilmistir. Katilmcalarin bir kismu programlara ve yarigmalara katilmak
istediklerini aktarmiglardir. Bu istegin temelinde 6zellikle yarismalarin katilan bireyleri séhrete
ulasmalarinda yardimar olacag diisiincesidir. Programlarda yarismalara katilan bireylerin daha
sonra kendi isletmelerini acgtiklarmi ve programlarda yakaladiklari tanmrlik sayesinde
bazilarmin isletmecilik hayatlarinda basarili olduklar: ifade edilmektedir. Calismaya katilan
ogrencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir:

K14: Bazi insanlar bu yarismaya katilmak isterler, istiyorlar. Sebebi yarismaya katildiktan sonra kendi
yerini agmak istersem diyor. Bir yarismaya katilirim ciinkii yarismada belirli bir dereceye yargidan sonra
beni iinlii edecek. Senin reklamin: yapiyor bu yarigma.
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K7: Ben ileriki yasantimda televizyon sektdriinden gastronomiyi devam ettirmek istiyorum benim annem
Karsli Kars bolgesine gidip unutulmaya yiiz tutmug yoresel lezzetlerini Tiirkiye capinda duyurmak
istiyorum.

K1: Ama bizzat kariyer planimda Masterchef'e katilmak var. Nasil etkili olur onu bilmiyorum tabii ki.
Yarismaya dogrudan katilim saglarsaniz kesinlikle cok yiiksek bir sicrama yapacaginiza eminim yani. Ne
kadar basarili bagarisiz oldugunuzun ¢ok da bir 6nemi yok yani bence.

Literatlirde yapilan ¢alismalar incelendiginde yarisma programlarina katihm ile kazanilan {in
sayesinde bireylerin programlara katilim isteklerinde artis gozlenmistir (Ayasly, 2006). Bu tarz
programlara katilmanin asil amaci ise {inlii olma istegi ile agiklanmaktadir (Sar1 ve Kandemir,
2006). Calismalarda ulasilan sonuglar ile bu calismanin bulgular1 anlamh bir benzerlik
gostermektedir. Katilimailar kariyer planlarini yarisma programlarina katilip bu sayede iinlii
sefler olarak kalabalik kitlelerin ziyaret edecegi restoranlar sahibi olmak istedikleri yoniinde
goris bildirmislerdir.

SONUC ve ONERILER

Calismanin sonucunda katimcilarin kariyer planlar1 ve meslek secimleri televizyon yemek
programlarinin etkisinin ¢ok az oldugu sonucuna ulasilmistir. Calismada fikirlerini belirten
ogrencilerin biiyiik bir kismi televizyon yemek programlarini pandemi doneminde takip
ettiklerini, programi bos zamanlarini degerlendirmek ve zevk amaciyla izlediklerine
deginmisler, ancak kiigiik yaglardan itibaren mutfak ile ilgili diger medya yaymlari takip
ettiklerini ifade etmislerdir. Televizyon yemek programlarmin gastronomi ve mutfak sanatlar
ogrencilerinin kariyer planlar1 ve meslek secimlerine etkisine ¢ikan sonuglarda televizyon
programlarin kisisel pazarlama ile sohrete ulasmada birer arag olarak goriildiigii bulunmustur.
Ogrenciler kariyer planlarinda televizyon yemek programlarmin etkisi olmadigmi belirtirken
seflerin kariyer durumlarinin iyi noktalarda oldugunu, yiiksek gelir elde ettiklerini ve kalitelin
mekanlara sahip olduklarmi belirtmisler ve sefleri birer mesleki rol model olarak gordiiklerini
aktarmiglardir. Televizyon programlarinda verilen egitimin lisans diizeyindeki gastronomi ve
mutfak sanatlar egitim programindan farklh oldugunu, lisans diizeyinde verilen egitimin daha
verimli bulduklarin1 beyan eden katilimcilar pisirme teknikleri, soslarin kullanimi, tabaklama,
bazi teknik terimlerin programlarda gosterildigini fakat egitim amaci ile programlar izlemeyi
dogru bulmadiklarin ortaya koymuslardir.

Kariyer ve Egitim Planlarina Yénelik Oneriler:

-Liselerde yer alan rehberlik hizmetlerinin tiniversite tercih déneminde olan 6grencilere sektor
deneyimi olan kisilerle goriisme firsat: sunmasi Onerilebilir.

-Lisans diizeyinde gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimini almadan 6nce bu meslegi secmek
isteyenlerin mutfaga dair yetenek, istek ve beklenti planlarinin kisilik karakter uyumuna gore
degerlendirmeleri ve sektdrel deneyim yasadiktan sonra kariyer hedeflerini belirlemeleri 6neri
olarak sunulabilir.

Akademik Oneriler:

-Gelecekte lisans diizeyinde gastronomi ve mutfak sanatlar1 Ogrencileri ile yapilacak
calismalarda 6rneklem grubunun sektorel deneyimi en az iki y1l olan mezunlardan olusturulmasi
Onerilmektedir.

-Bu konuda calismak isteyen akademisyenlerin televizyonlarda program yapan iinlii seflerle
calismasi Onerilebilir.
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Travma kavrami, bireylerin bedensel ve ruhsal varliklarim tiirlii bigcimlerde sarsintiya ugratan,
yaralayan her tiirlii yasanmuis olay1 adlandirabilmek i¢in kullanilmaktadir. Kitlesel etki diizeyine
sahip travmatik olaylar ve bir bireyin yasadigi travmatik olay farkli olabilmektedir. Kitlesel
etkiye sahip travmatik olaylar, bir ya da bir ¢ok iilkeyi etkisi altina alabilmektedir. Bunun
sonucunda, kitlesel etkiye sahip travmatik olaylarm sonuglari nesilden nesile aktarilan bir ruhsal
sorun olarak ortaya cikabilmektedir. Travmatik olaylar sadece bir birey icin degil biiyiik
toplumlar iginde sorun tegkil etmektedir. érnegin, olaganiistii durumlar, silahli catismalar, salgin
hastaliklar ve terdrizm toplumlarm halk saghg alt yapismni, sosyal dokusunu ve travma sonrasi
en ¢ok ihtiya¢ duyulan sistemleri bozabilmektedir. Kitlesel etki diizeyine sahip travmatik olaylar
sonucunda bireylerde, travma sonrasi stress bozuklugu, dissosiyatif bozukluklar, anksiyete
bozukluklari, alkol ve madde kullanim bozuklugu ya da bagimhiligr ve pek cok ruhsal
bozuklugun meydana gelebildigi gozlemlenmektedir. Bu ¢alismanin amaci; Korona viriis
pandemisinin travmatik ozelliklerini kitlesel etki diizeyine sahip travmalar baglaminda
degerlendirmek; pandeminin oratya g¢ikardigi ruhsal sonuglara yonelik bilimsel calismalar:
tarayarak bu sonuclari sunmak ve kitlesel etki diizeyine sahip ge¢mis travmatik olaylarin
sonuglar ile karsilastirmaktir. Boylece kitlesel etkiye sahip travmalarin olumsuz sonuglarinin
etkisini azaltarak bireysel ve toplumsal ruh saghgini koruyabilmek admna onlemler alinmasi
acgisindan onerilerde bulunulabilmek hedeflenmistir.
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Abstract

The concept of trauma, it is used to name all kinds of lived events that shake and injure the
physical and spiritual beings of individuals in various ways. Traumatic events with a mass effect
level and the traumatic event experienced by an individual can be different. Traumatic events
with mass effects, can affect one or more countries. To sum up, the consequences of traumatic
events with massive impact may emerge as a mental problem between generations. Traumatic
events pose a problem not only for an individual but also for large societies. For example,
extraordinary situations, armed conflicts, epidemics and terrorism can disrupt the public health
infrastructure, social fabric and systems that are most needed after trauma. And also, who
experienced traumatic events with mass effect can have post-traumatic stress disorder,
dissociative disorders, anxiety disorders, alcohol and substance use disorder or addiction, etc.
The aim of this study is to evaluate the traumatic features of the Coronavirus pandemic within
the context of traumas with mass impact, to present the psychological consequences brought
about by the pandemic through scanning scientific studies, and to compare these results with the
outcomes of past traumatic events with mass impact. Thus, the goal is to provide
recommendations for taking measures to mitigate the negative consequences of traumas with
mass impact in order to preserve individual and societal mental health.
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GIRIS

Bireylerin bedensel ve ruhsal varliklarini tiirlii bicimlerde sarsintrya ugratan, yaralayan her tiirlii
olay, travma olarak adlandirilmaktadir (Jones, 2007). Travmaya neden olan olaylarin hig siiphesiz
insanlik tarihi kadar eski bir olgu oldugu; bu tiirden olaylarm bireyleri, 6liimlii olduklar1 gercegi
ile yiizlestirdigi ve yasamin kontrol edilebilirligini sorgulamalarina neden oldugu bilinmektedir
(Cervatoglu ve Geyran, 2000; Foa, 2006). Travmatik olaylar, bireylerin denetleme ve
anlamlandirma duyumlarini, basa ¢ikma mekanizmalarm ve diger canlilarla herhangi bir bag
kurmalarini olumsuz yonde etkilemekte ve bireylerin en ug seviyede caresizlik ve dehset
yasamalarina yol agmaktadir (Cardefia vd., 2003). Psikolojik travma kavrami Birinci Diinya
Savagi ile ortaya atilmustir. Tiim diinyay1 etkisi altina alan ve ¢ok sayida insamn oliimii,
yaralanmasi veya kaybolmasi ile sonuglanan bu savas, uluslararasi nitelikte travmatik bir olay
olarak diinya tarihinde yer edinirken, travmatik olaylarin, psikolojik etkilerinin daha anlagilabilir
olmasina sebep olmustur (Norman, 1989). ikinci Diinya Savasi’'nin baglamasi ile travmaya olan
tibbi ilgi yeniden artmustir. Savasta zorlayict durumlar yasayan bireylerin, ruhsal ¢okiintii
gecirebilecegi ve etkisi altinda kalman c¢atismanin siddeti ile ruhsal bir bozukluk
gelistirebilecekleri ilk kez kabul edilmistir. Amerikali psikiyatristler, akut ruhsal ¢okiintiiye
yonelik bireyi koruyacak, hizli iyilesmeyi saglayacak etmenlerin neler olabilecegini belirlemeyi
amag¢ edinmislerdir (O’Brien, 1990). lk histeri calismalarinda oldugu gibi, ‘Muhabere Nevrozu’
icin de konusma tedavisi temel yontem olarak ele alinmis ve travmatik yasantiya eslik eden,
tizlintii ve 6fke duygularinin azaltilabilmesi igin “Duygusal Bosalma’ yontemi uygulanmistir
(Ellis, 1980). Yapilan calismalar, savasa maruz kalma ile travma sonrasi olusan ruhsal
bozukluklarin dogrudan iligkili oldugunu gostermis ve calismalar sonucunda “ITravma Sonrasi
Stres Bozuklugu’ ana hatlari ile belirlenmistir (Gerson, 1992). Ansizin, genellikle birka¢ dakika
veya bir ya da birkag saat gibi uzun siiren olaylar, 1. tip ya da akut travmatik olaylar olarak
adlandirilmaktadir (Terr, 1991). Tesadiifi veya dogal felaketler ile kasitli olarak bir insan
tarafindan gergeklestirilmeyen durumlar bu gruba dahildir. Siirekli ve devami gelen travmatik
olaylar 2. tip travmatik olaylar olarak adlandirilmakta ve salgin hastaliklar, savas, soykirim gibi
olaylar bu gruba dahil edilmektedir.

Yasanan her travmatik olaym, her bireyde aymni etki ve sonucu dogurmadig: bilinmektedir.
Travma Sonrasi Stres Bozuklugu, Akut Stres Bozuklugu ve Uyum Bozuklugu gibi, travma
sonrasi ortaya c¢ikan birden fazla psikolojik bozukluk olabilmektedir (izci ve Unveren, 2017).
Travma sonrasinda bireylerde intihar, alkol-madde kotiiye kullanimi veya bagimlilig:
goriilebilmekte (Breslau ve Davis, 1992); anksiyete bozukluklari, travma sonrast stres bozuklugu,
dissosiyatif bozukluk meydana gelebilmektedir (Thompson, 2016). Travmatik olaylar esnasinda
ve sonrasinda ortaya ¢ikan, ¢aresizlik, korku, 6fke, utang, su¢luluk duygusu, 6z saygida diistis,
kimlik sorunlari, depresif duygulanim travmanin duygusal etkileri arasinda yer alirken, algi
bozukluklar: ve zorlayici zihinsel aktiviteler de travmanin sebep oldugu bilissel tepkiler arasinda
yer almaktadir (Saul, 2014). Aynm1 zamanda Ozellikle savas gibi travmatik olaylarin bilissel
kayiplara neden oldugu casitli calismalarla ortaya konulmustur (Volkan ve Hadjimarkou, 2019).

Travmatik olaylarmn bir bagkasmin bagma gelmesine sahitlik etme ya da kendi sevdiklerinin
basma geldigini 6grenme de en az o olay1 deneyimlemek kadar travmatik etki yaratmaktadir
(Smith vd., 1999; Tedstone ve Torrier, 2003). Yasanan olaylarin travmaya doniismesinde bu
olaymn siddeti, uygun olmayan gevre kosullar1 ve meydana geldigi ortamin belirleyici oldugu
goriilmektedir (Oztiirk, 2017). Travmatik etkiler bireyseldir, ancak bu etki kimi zaman kitlesel bir
cerceve de yasanmaktadir. Bunlar toplumsal travmalardir. Toplumsal travmalar genis kitleler
iizerinde derin etkiler birakan olaylardir. Son yillarda meydana gelen, dehset uyandiran ve aym
zamanda kayiplara neden olan travmatik olaylarm bireysel etkilerinin yani sira, toplumsal
roliiniin de var oldugu goriilmektedir (Yilmaz, 2017).
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Diinya Saglik Orgﬁtﬁ’nﬁn (World Healt Organization [WHO]) erigkinler {izerinde yiiriitmiis
oldugu Diinya Ruh Saghig1 konulu arastirmalarinda (WHO, 2021), eriskin bireylerin yasamlarinin
herhangi bir aninda kitlesel etki diizeyine sahip olan herhangi bir travmatik duruma maruz
kalma oranmmin %9, kazalar ve yaralanmalarin %36 ve ayrica diger tiim travmalarin
%41oldugunu bildirilmistir. Biitiin travmalar ele alindiginda, Diinya Ruh Saglig1 arastirmalarina
katilan bireylerin %70'inin en az herhangi bir travmaya maruz kaldig1 bir ge¢misi oldugu
bildirilmistir (Audergon, 2004). Kitlesel travmalarin, zengin {ilkelere kiyasla, fakir iilkelerde on
kat daha yiiksek oldugu saptanmigtir (WHO, 2002; Harbom vd., 2008). Ornegin, 2007 yilinda
meydana gelen silahli ¢atisma olaylarinin %881 yoksul iilkelerde olmustur (UNHCR, 2011).
Giiniimiizde kiiresellesmenin etkisi ile, dijital teknoloji aglarmin ve kitle iletisim araglarmin
gelisim gostermesi ve yayginlasmasiyla birlikte, savag ve terorizmin etki sahasi, ge¢gmise nazaran
bliytiik olglide yayilmistir (Morris, 2001). Diinya tizerindeki {ilkelerin i¢ yasantilarinda meydana
gelen yoresel catismalar, siber uzamda uluslararast bir problem haline gelerek, savaslarin
meydana ¢itkmasina ve ayrica bir¢ok terdr faillerinin bu problemden faydalanarak, faaliyetlerini
gerceklestirmesine zemin hazirlamaktadir (Hudson, 2018). Kitlesel travmalardan olumsuz
etkilenenler, yalnizca bu siddetli olaylara taniklik edenler ya da direkt olarak olay1 deneyimleyen
bireylerle smirli degildir. Olay sirasinda aciya maruz kalan insanlarin aleni bir gekilde
gosterilmesi ve toplumun icinde bulundugu caresiz durumlarin dramatize edilerek bagka
toplumlara lanse edilmesi gibi, toplumlarin ruh saghgini derinden etkileyen medya
paylasimlarna maruz kalan insanlar da kitlesel travmalar1 dolaylh da olsa
deneyimleyebilmektedir (Pfefferbaum, 2003). Bu siirece ‘Travmatik Yasantilarin Domino Etkisi’
denilmektedir (Derin ve Oztiirk, 2020). Terdr, savas ve go¢ gibi, genis kitleleri etkisi altinda
birakan travmatik olaylar, kitlesel veya toplumsal travmalari meydana getirmekte ve aymn
zamanda hem toplumsal hem de bireysel agidan emniyet algisin1 zedelemekte ve kopukluga
ugratmaktadir (Derin ve Oztiirk, 2019). Kitlesel travmalara maruz kalan bireylerin, travmaya
iliskin yanitlar1 birbiri ile benzerlik gosterebilmekte ve olaya iliskin bagimli degiskenlerden
etkilenebilmekte, bireylerin yasama bi¢imi ve aligkanliklarina dair koklii bazi degisimler
meydana getirmekte ve yasamlarinda dramatik bir sekilde degisim yaratmaktadir (Susser vd.,
2006). Kisacas1 travmatik olay sonlansa dahi bireyler ve toplumlar {izerindeki maddi-manevi,
ekonomik-psikolojik etkisi uzun yillar devam etmektedir. Ozellikle ortaya ¢ikan psikolojik
sorunlarin siiregiden sonuglarinin onlenebilmesi igin kitlesel diizeydeki travmanin, olasi
psikolojik etkilerinin bilinmesi dnemlidir.

Bu gozden gecirme calismasinda oncelikle kitlesel etki diizeyine sahip bazi travmatik olaylar ile
psikolojik etki ve sonuglarini inceleyen aragtirmalar ele alinacaktir. Daha sonra koronoviriis
salgininin, s6zii edilen kitlesel etki diizeyine sahip travmatik olaylara benzer psikolojik sonuglar1
cesitli bilimsel ¢alismalar 1s18inda Ozetlenecektir. Sonug olarak kitlesel etki diizeyine sahip
travmatik olaylarla ortaya ¢ikan olumsuz psikolojik sonuglarla koronoviriis salginiyla ortaya
cikan psikolojik sorunlar karsilastirilacaktir. Bu baglamda amag, koronoviriis salgininin yarattigt
olumsuz psikolojik sonuglara dikkat cekmek ve salgin bittikten sonra toplumlarda devam edecek
psikolojik sorunlarin etkisinin devam ettigine vurgu yaparak bu olumsuz sonuglarin ortadan
kaldirilmasi igin yapilmas: gerekenler saptanmaya calisilacaktir. Boylece kanun koyucular ve
klinisyenler, psikiyatristler, okul psikologlar1 gibi, akil saglig1 alaninda ¢alisan uzmanlarin konu
hakkinda dikkatlerinin ¢ekilecegi umut edilmektedir. Calismanin koruyucu ve onleyici akil
sagligl hizmetleri agisindan toplumlarin refahi i¢in alinabilecek onlemlere 151k tutmasi umut
edilmektedir. Bu ¢alisma geleneksel bir derleme calismasidir. Bu tiir derleme ¢alismalar belirli
bir konuda yayinlanmis birden fazla ¢alismay1 inceleyerek bu ¢alismalrin bulgu ve sonuglarmni
sentezler. Alaninda uzaman kisilerce yapilan bu calismalar 6zel bir yontem izlenmeden
ylriitiiliir ve farkhh kaynaklardan yararlamilir (Karagam, 2013). Bu c¢alisma yapilirken
Koronoviriis ile ilgili calismalar Google Scholar, Science Direct gibi veri tabanlarindan 2020-2023
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yillarim1  kapsayan calismalar incelenmis ve konuyla iliskili bulunan makalelerden
yararlanilmistir. Ayrica gesitli kitaplara basvurulmustur. Oncelikli olarak Koronoviriis, kitlesel
etki diizeyinde travma, psikolojik sonuglar, Coronavirus, mass impact trauma, psychological
consequences anahtar kelimeleri kullanilmis, daha sonra bu kelimeler detaylandirilarak
taramaya devam edilmistir (Ornegin, ispanyol gribi).

Bundan sonraki boliimlerde kitlesel etki diizeyine sahip travmatik olaylardan olan terér olaylari,
gogcler, ve salgin hastaliklarin en belirginlerinde bahsedilecek ardindan bunlarin psikolojik
sonuglar1 hakkinda bilgiler ve aragtirmalar sunulacaktir. Kitlesel bir etkiye sahip olan
Koronaviriis Pandemisinin de ciddi bir travmatik olay oldugu ve tiim diinyay etkisi altma aldig1
bilinen bir gergektir. Her ne kadar Diinya Saglik Orgiitii pandeminin bittigini ilan etmis olsa da
(World Health Organization, 2023) salginin etkileri devam etmektedir. Bunun sebeplerinden biri
agilarin bilinmeyen yan etkileri ve bireylerin agilarin olumsuz etkilerinden endise duymalaridir
(Chen vd., 2021). Ayrica sosyal izalasyon ve uzaktan egitim gibi Onlemlerinde olumsuz
sonuglarmin ilerleyen yillarda ortaya cikacag ifade edilmektedir (Ahmet ve Atici, 2020). Bu
nedenle son olarak koronoviriisiin olumsuz psikolojik sonuglarma deginilerek bu sonuglarla bas
edebilmek i¢in gesitli oneriler verilecektir.

Teror Olaylar1 ve Goglerin Travmatik Sonuglari

Gegmisten giiniimiize travmatik olay denildiginde ilk akla gelen teror saldirilari olmustur. Terér,
gii¢ kullanarak meydana getirdigi korku ortamini ve bu ortami meydana getiren siddet
eylemlerinin isim bulmus halidir (Akca, 2014). Genis kitlelere yayilan ve insanlar tizerinde korku
etkisi ile bilinen terdr olgusunun en ses getireni 11 Eyliil (2001) saldirilaridir. Bu saldir1 bir dizi
teror olayi ile kitlesel etki yaratmaya neden olmustur (Akcay ve Celenay, 2012). 15 Kasim 2003
tarihinde Istanbul’da bulunan iki sinogaga yonelik gergeklestirilen intihar saldirilar1 ve buna ek
olarak gergeklestirilen 20 Kasim 2003 tarihli Taksim’deki Ingiliz Konsoloslugu ve Levent'teki
HSBC Bankasma diizenlenen teror saldirilar1 Tiirkiye’de onemli Olclide bas gostermistir
(Kiligcioglu, 2006). Akabinde Diinya'nin dort bir yaninda terdr faaliyetleri devam ederken
Madrid’de (2004) tren garina terdr saldiris1 meydana gelmis ve Avrupa’nin en trajik terdr saldirist
olarak hafizalarda uzun siire yerini korumustur. Daha olay hafizalardan silinmemisken Londra
(2005) saldirist ile diinya yeniden bir teror saldirisina daha sahitlik etmis ve uzun yillar etkisinde
kalinmistir (Ovali, 2006). Bu saldirilar sonrasinda, travma magduru bireylerde, daha onceki
durumlarina gore kaygi, depresyon ve stres belirtileri (Rubin vd., 2005; Misra vd., 2005; Derrick
vd., 2004); anksiyete, madde kullanimi, depresyon ve TSSB (Clohessy ve Ehlers, 1999; Karam vd.,
1996), gelisiminin tetiklendigi saptanmus, (Farfel vd., 2008) 21. yiizyilin en biiyiik tehdidi olarak,
teror saldirilari kiiresel bir boyut kazanmistir (Giiloglu ve Karairmak, 2013).

Teror olaylarina ek olarak, toplumlar1 derinden sarsan, kiimiilatif bir siirecei kapsayan bir bagka
travmatik olayda goctiir (Selimbeyoglu, 2022). Gog, hem bireysel, hem toplumsal, ruhsal ve
kiiltiirel boyutlara ve sonuglara sahip olan yer degistirme hareketlerinin genel adidir (Derin,
2020). Gogiin, bireylerin iginde bulunduklar1 konuma gore farkh tiirleri vardir ve dinamik bir
yapiya sahiptir. Insanlarin yagsadiklar: bélgede ugradiklar: saldiri, iskence, zuliim ve baskidan
kaginabilmek gociin nedenleri arasindadir. Bazen gocler sadece bu nedenlere bagl kalmayip,
dogal afetler, kitlik, zorlu yasam kosullar: ve savaslar nedeniyle de ortaya ¢ikmaktadir (Barnes,
2001; Giin, 2006). Zorunlu goce bagli siginma hareketleri, diinya tarihinde siirekli olarak
goriilmektedir (Buz, 2004).

Zorunlu goge bagh siginma hareketinin bir Ornegide Suriye’den Tiirkiye'ye yapilan gog
olmustur. Suriye Savasi ardindan (2011), 4.809.787 milyon Suriyelinin iilkesinden Tiirkiye'ye go¢
ettigi, Tiirk halkinin o yillarda Suriyeli go¢gmenleri yardima muhtag, evinden barkindan kopmusg
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bir millet olarak benimsedigi goriilmiistiir (Karatas, 2020). Avrupa’ya gog¢ etmeye calisan, goce
bagl travmatik yasantilar1 deneyimleyen, en zayif grubun ¢ocuk ve ergenler oldugu, yeni yasam
alanlarinda, sosyo-kiiltiirel ve psikolojik baglamda bir¢ok sorunla karsi karsiya geldikleri
(Karatas, 2019), duygusal, fiziksel ve hatta cinsel travmatik olaylar basta olmak tiizere ciddi
travmalar yasadiklar1 (Hebebrand vd., 2016), buna ek olarak psiko-somatik semptomlar, uyku
problemleri, kabuslar, gelecek kaygisi, giivensizlik duygusu, benlik c¢atismasi, davranim
bozukluklari, kekemelik, kaygi bozukluklari, depresyon, eniiresiz, somatik bozukluklar ve TSSB
gortildiigii saptanmustir (Cadoret, 2005; Bozdag, 2015, UNHCR, 2017). Teror, catisma, savas gibi
ruhsal saghig1 olumsuz yonde etkileyen olaylar nedeniyle iilkelerini terk etmek zorunda kalan
bireylerde, hem gociin travmatik bir dogasi olmast hem de kendi {iilkelerinden ayrilmalarma
sebep olan olumsuz olaylardan dolay1 basta TSSB olmak {izere dissosiyatif bozukluklar1 da icine
alan bir¢ok psikopatoloji meydana geldigi saptanmistir (Aichberger, 2015). I¢ savaglar nedeniyle
en ¢ok go¢ eden uluslardan biri Afganlardir ve 2001 sonrasinda da Afganistan halkinin yogun bir
go¢ dalgas1 yasanmistir (Geyik, 2018). Uzun yillar kitik, aglik, i¢ savaslar ve dogal afetler
nedeniyle zor zamanlar yasayan Somali halki somiirgecilik yillarindan bagimsizhiga gectikten
sonrada pek ¢ok zorluk yasamistir. Bu siyasi, ekonmik ve kiiltiirel yikimlar Somalilerin zor
yollarla gociine neden olmustur (Bingol, 2013). Afgan ve Somali halkinin da gog ettigi iilkelerde
benzer psikolojik sorunlar yasadiklar1 saptanmistir (Kahraman ve Ali, 2021; Karatas ve Obayd,
2021). Bu sonuglar hem terér hem de go¢ olaylarindan sonra bu durumlara maruz kalan
bireylerin benzer psikolojik sorunlar yasadiklarini gostermektedir. (Candansayar, 2002; Akdeniz
ve OZ, 2009; Babaoglu, 2013). Savas ve gogler diger tilke halkalarmin tanikliklar: nedeniyle onlari
da derinden etkileyerek kitlesel bir etki ortaya ¢itkarmaktadir. Benzer sekilde salgin hastaliklarda
bu etkileri ortaya cikarir. Bundan sonraki boliimde salgin hastaliklar ve psikolojik etkilerine
deginilecektir.

Salgin Hastaliklar ve Travmatik Sonuclar

Insanligin maruz kaldig1 travmalardan birisi de salgin hastaliklardir (Ekiz vd., 2020). Salgin
hastaliklar uzun yillardir siiregelen, imparatorluklar: ¢okerten, ordular1 yitkima ugratan ve genis
kitlelerin psikolojilerinde derin tahribata yol acan travmatik olgulardir (McNeill, 1985). Baz1
bolgelerdeki sagliksiz yasam kosullari, kitliklar ve dogal felaketler dolayisiyla salgin hastaliklar
tiiremis ve milyonlarca insanin 6liimiine sebep olmustur (Kilig, 2004). Tarihsel siirecte kara veba,
kolera, Ispanyol gribi, Hong Kong gribi domuz gribi, AIDS/HIV ve son olarak Koronoviriis
pandemi olarak ilan edilmigtir (Tekin, 2021). 14. yiizyilda 40 milyondan fazla insanin 6liimiine
yol agan ‘Kara Oliim’ olarak da tabir edilen veba salgini, o dénemlerdeki yetersiz tip
kaynaklarindan dolay1 Avrupalilar tarafindan ‘Tanrinin Cezas1’ olarak adlandirilmigtir (Roberts,
2010: 202). Veba salgmindan sonra 19. yiizyilda kiiresel bir tehdit haline gelen yeni bir salgin olan
ve kaynag1 Hindistan bolgesi olan kolera salgini bas gostermistir (Ayar, 2007). Kolera salgminin
yayimasi, o donemde Hintlilerce kutsal sayilan her yil diizenledikleri kutlamalar neticesinde
gerceklesmistir. Hintlerin toplu bir sekilde Ganj nehrinde giinahlarindan arinmak amaciyla
yikanmalar1 sebebiyle salgin hizla yayilmistir. Ayrica 1817 yilina kadar Hindistan’da yerel bir
salgin olarak devam eden kolera, Ingilizlerin burada hem ticari hem askeri olarak bulunmalar1
ile tiim diinyaya yayilmus, kisa siirede Japonya ve (in'e kadar ulagmistir (McNeill, 1985). Osmanl
topraklarina ilk olarak kolera salgimi 1822 yilinda ugramis ve Basra Korfezinden Akdeniz
sahillerine kadar yayilim gdstermis, o zamanlar bagkent olan Istanbul’da ilk defa bu salginla 1831
yilinda tanmismis ve kisa siirede binlerce insanin liimiine yol agmistir (Ayar, 2007). Kirim Savast
sebebi ile Trabzon sehri kolera salgini ile bir kez daha kars1 karsiya gelmis, en ¢ok etkilenen
kesimde fakir kasabalar olmustur (Spiegel, 1997). Tiim Diinya’y1 derinden sarsan bir baska salgin
hastalik Ispanyol gribi olarak anilan grip salgmidir. Amerika’nin Kansas City sehrinde 1918
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yilinda ortaya ¢ikan hastalik 50 milyon civarinda 6liime neden olmus tiim Avrupa’ya ve Osmanh
Devletine de ulagmistir (Cheng, ve Leung, 2007; Byerly ve Carol, 2010; Yolun, 2012). {lk kez 1968
yilinda Hong Kong’da birden fazla viriisiin biraraya gelerek farkl bir viriise doniigmesi sonucu
ile ortaya ¢ikan Hong Kong gribi ¢ok sayida 6liime neden olmus iilekeleri ekonomik ve psikolojik
olarak etkilemistir. SARS 2000'li yillarda baslamis ve 37 iilkeye yayilmistir. Domuz gribi 2009
yilinda baglamis ¢ok sayida oliime neden olarak diger salgmlarm benzer sonuglarini yaratmistir
(Tekin, 2021). HIV/AIDS ilk kez ilk kez Kongo Demokratik Cumhuriyetinde ortaya ¢ikmis
glintimiize kadar milyonlrca kisiyi etkilemis kiiresel bir salgin haline gelmistir. 1976’da Kongo
Demokratik Cumhuriyeti'nde tanimlanan HIV/AIDS, 1981’den beri 36 milyondan fazla insam
yok etmistir (20). 2017 yili icinde yaklagik 1.8 milyon kisinin HIV enfeksiyonuna yakalandigs,
toplam 36.9 milyon HIV ile enfekte kisi bulundugu ve 940 bin kisinin AIDS ile iliskili hastaliklar
nedeni ile 6ld{igii belirtilmektedir (Parildar, 2020).

Salgin hastaliklarin, bireylerde tipik travma semptomlar: ortaya ¢ikardigs, sok, inkar ve saskinlik
gibi belirtilerin gozlendigi saptanmigtir (Bullman vd., 1987). Salgin hastaliklar tibbi bir fenomen
olmanin yaru sira, yalnizca bireyleri degil, toplumlar1 da kitlesel diizeyde etkisi altina alan sosyal
bir olgudur ve salgina bagh risk faktorlerinin su ani etkiledigi gibi, gelecegi de etkileyip, umut ve
giiven gibi duygularmi da zedeleyebilecegi goriilmektedir (Thunstrom vd., 2020). Bahsi gegen
salgm hastaliklar damgalanmaya, hastalanma korkusuna neden olmakta, hastaliktan korunmak
icin yapilan izolasyon uygulamalar1 kaygi, depresyon, 6fke ve kontrol kayb1 duygusuna neden
olmaktadir (Lewis vd., 1999; Davies ve Rees, 2000). Koronoviriis pandemisi de benzer sonuglari
ile kitlesel etki diizeyine sahip travmatik olaylar arasindaki yerini almistir. Bundan sonraki
boliimde Koronoviriis salgini ve psikolojik etkilerinden bahsedilecektir.

Koronoviriis Salgin1 ve Psikolojik Etkileri

Kovid-19 viriisii, beta-korana viriis ailesi i¢inde yer alan bir viriis tiirtidiir ve ilk olarak 2019
yilinda Cin'in Wuhan kentinde tanilanmigtir. Hizla yayilan bu viriis tiim diinyay: etkisi altina
alarak, evrensel bir salgin olarak ilan edilmistir (WHO, 2020). Koronaviriis bireylerde yalnizca
tiziksel hasarlara yol agmakla kalmay1p, ruhsal saglig1 da 6nemli dlciide etkileyerek akut ve uzun
stireli etkiler meydana getirmistir. Ayrica koronoviriisiin biligsel de bir dizi sikintiya yol
acabilecegi beklenmektedir. Korona viriis salgini, toplumsal diizeni derinden etkilemek ile
beraber, korku ve belirsizliklerin hakim oldugu evrensel bir kriz haline gelmistir. Viriisiin gozle
goriilememesi, ¢ikis nedeninin tam anlamu ile bilinmemesi ve herkesi etkileyebilme yoniiniin
olmasiyla kiiresel bir travma olarak diinya tarihindeki yerini almigtir.

Taylor (2019) ‘Pandeminin Psikolojisi” adl1 kitabinda kitlesel 6lcekteki salgin hastaliklarin, bes
ana psikososyal sonug meydana getirdigine dikkat gekmistir. Oncelikle, salginin bulagici ve 6liim
riski tagimasinin bireylerde panik duygusunu tetikleyerek, aligverise yonelttigini ve zorlu giinler
i¢in stok yaptiklarmi ifade etmistir. Daha sonra, viriisiin ortaya ¢ikti§1 bolgede ki insanlara karsi,
diger bireylerin diglayic1 ve damgalayic tutumlar sergiledigini ve bunlarinda insanlarda stres
yarattigmi belirtmistir. Ugiincii olarak, bireylerin hastaliga yakalanma korkusu ile saghk
sistemlerini gereksiz mesgul ettiklerini vurgulamigtir. Ayrica, salgindan etkilenmemek ve bulag
riskini azaltmak i¢in uygulanan sosyal izolasyon, mesafe kurali ve evden ¢ikamama gibi
durumlarinda, bireylerde tahammiil seviyesini azaltarak depresyona girmelerine neden
oldugunu belirtmigtir. Son olarak, salginla ilgili gercek olmayan asilsiz iddialarin ve komplo
teorilerinin de bireylerde, gereksiz yere korku ve panige yol actigina dikkat cekmistir (Taylor,
2019). Salgindan sonra artik diinyanin eskisi gibi olmayacagy, pek ¢ok seyin degistigi yenidiinya
diizeninin gelecegi konusundaki sdylemlerin artmas: ile ekonomik, sosyal ve psikolojik
siireclerinde zedelendigi diistintilmektedir (Ozatay ve Sak, 2020).
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Hastaligin onlenebilmesi igin tilkeler gesitli onlemler almislardir. Bunlarin bazilari sosyal
izolasyon, online egitim, evden calisma iken bazilar1 da hijyen kurallarina uyum igin yogun
onlemlerin almmasidir (Sarlak, 2021). Bu evrensel salgimna dair baslica 6nlem olan sosyal
izolasyonun, bireylerde yasama bi¢imi ve aliskanliklarina dair koklii baz1 degisimler meydana
getirdigi ve yasamlarinda dramatik bir sekilde degisim yarattig1 belirlenmis; bu degisimlerin en
onemlisi, biitiin hayatin ‘online sistem’ tizerinden idame ettirilmesi olmustur. Zorunlu izolasyon,
sosyal iligkilerde azalma yaratmus, bireylerde yalmzlik duygusunu tetiklemis ve ayn1 zamanda
heniiz enfekte olmayan bireylerde dahi ruhsal bozukluk semptomlarinin gériilmesine neden
olmustur (Rubin vd., 2020; Wang vd., 2020). Sosyal izolasyon sebebi ile yasanamayan sosyal
iligkilerin eksikliginin, bireylerde psikolojik iyi olusu olumsuz etkiledigi belirtilmektedir (Holt ve
Lunstad, 2007). Yiiriitillen g¢alismalarin ortak sonuglar1 incelendiginde, eve kapanmanin
bireylerde depresyon, yalnizlik, ekonomik kayg: ve saglik endisesi yarattig1 saptanmistir (Reger
vd., 2020; Thunstrom vd., 2020). Salgmn siirecinde sosyal izolasyonun her ne kadar bulas riskini
minimize ettigi gozlense de ciddi psikolojik ve toplumsal sorunlara yol actif1 ve es zamanh
olarak, aile ici siddet ve alkol kullanimin da artirdig1 gézlenmistir (Ergtiven vd., 2020; Zheng,
2020).

[zolasyon disinda hastaligin yayilmasi ve etkisi ile ilgili haber alma ihtiyac, isini kaybetme riski,
hastaligin dliimle sonuglanmasi, hastalik dncesinde ruhsal probleme sahip olma, farkli yas ve
cinsiyet gruplarinda ya da azinlik grubunda olma gibi durumlar hastali§in psikolojik etkilerini
arttirmistir. Bu faktorlere gore Koronoviriisiin ruhsal etkilerine anlamaya yonelik yapilan
calismalarin bazilar1 asagia yer almaktadir.

Kovid-19 pandemisinin bireylerde merak duyma ve haber alma istegini artirdig:
diisiiniilmektedir. Ayrica siirekli haber izlemenin bireylerde stres diizeylerini artirdigina vurgu
yapilsa da salgin hakkinda dogru bilgiye ulagsilamamasinda medyanin biiyiik bir rolii oldugu
diisiintilmektedir (Karadag, 2020). Viriisiin genis kitleler iizerinde yayilmasi ve yasam1 derinden
etkilemesi sonucu alinan karantina énlemleri kararlarinin, bireylerde énemli derecede sugluluk,
ofke, korku, anksiyete ve depresyon yarattig1 belirtilmektedir (Brooks vd., 2020). Ozellikle 20 yas
alti ve 65 yas tstii bireylerin risk grubu olarak gosterilmesi ve sokaga ¢ikma yasagi
uygulamasinin bu yas gruplarinda akut psikolojik ve duygusal problemler yasama riskini
artirdig1 gozlenmistir (Daoust, 2020).

Bireyler Kovid-19 siirecinde, islerini veya sevdikleri somut bir seyleri kaybetmeseler dahi,
kendileri igin 6nemli olan hayali nesnelerini (sosyallik, 6zgiirliik gibi) kaybetmiselerdir. Bu kayip
imgesel nesneleri ile birlikte bireyler toplumsal rollerini, benliklerini, baz1 duygularmni ve
kimliklerini de kaybederek, onlar igin yas tutma siirecine girmislerdir (Cesur, 2017). Diger bir
deyisle, kisiler toplumsal travmalar ile bir¢ok kayip yasamakta ve ortaklasa bir matem siireci
icine girmektedir. Yapilan caligmalar, Kovid-19 siiresince ergenlerin daha yiiksek depresyon
semptomu gosterdigine dikkat ¢ekmektedir (Kong vd., 2020; Wang vd., 2020). Bu durumun
nedeni, ergenlerin saglikli bir sekilde yas tutamadiklar1 ve kayip nesnelerinin ne oldugunun
farkinda olmadiklaridir (Islam vd., 2020). Ote yandan, salgin siirecinde Cin’de yiiriitiilen bir
arastirma da bogsanmis ve dul bireylerin, azinlik konumunda olanlarin, 18 yas alt1 ve 50 yas iistii
bireylerin salgin siirecinde daha fazla psikotik semptomlar, fobik anksiyete, obsesif kompulsif
belirtiler ve kisilerarasi duyarlilik gosterdikleri saptanmistir (Tian vd. 2020). Ayrica, risk
grubunda olan ve Oliim korkusu yasayan yasl insanlarinda daha ciddi psikolojik semptom
gelistirdikleri gozlenmistir (Chen vd., 2020). Benzer calismalarda salgindan olumsuz anlamda
daha ¢ok etkilenecek bireylerin yaghlar, kadinlar, gengler, go¢menler ve Ogrenciler oldugu
saptamistir (Qiu vd., 2020). Ayrica, evsiz insanlarin ve hapisteki bireylerin de ailesinin ya da
yakin akrabalarmin salgina yakalanmalarinin, bireylerde kaygiy1 tetikledigi ve artirdig:
belirtilmistir (Cao vd., 2020). Daha yeni tarihli bir ¢alismada kadinlarin erkeklerden daha fazla
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Koronoviriis fobisi yasaylp daha fazla strese ve kaygiya sahip oldugu bulunmustur. Bu
calismadagenglerin yashlardan daha fazla koronoviriis fobisi, stres ve kayg1 yasadig1 goriiliirken
aktivite yapanlarin yapmayanlardan stres, kaygu-1 ve koronoviriis fobisinin daha diisiik oldugu
bulunmustur (Altuntas vd., 2022).

Salgin dncesinde depresyon, bipolar bozukluk veya diger ruhsal bozukluklar gibi zihinsel saglik
sorunlar1 yasayan bireyler icin karantina onlemlerinin, halihazirdaki travmay: tetikleyecegi
savunulmaktadir (Manuel ve Macagapal, 2020). Ingiltere’de yapilan bir calismada bireyler,
pandemi basladigindan bu yana yiiksek kaygi ve korku yasadiklarini bildirmistir (Apcaso, 2020).
Bunu da pandemi siiresince tibbi hizmet ve miidahalenin yetersiz olmasina baglayan
katilimcilarin %34’ti Kovid-19 nedeni ile ruh saglig: ilaclarma, %47’si psikososyal destege
erisimde gecikme yasadiklarmi bildirmistir. Bu ¢alismanin bulgular1 katilimcilarin, %9 unun
psikolojik yardima ihtiya¢ duyduklarimi gostermistir (Apcaso, 2020). Bireylerin pandemi
doneminde neden ruh sagligi sorunlan ile kars: karsiya kaldiklarini inceleyen Robinson (2020),
Kovid-19'un ortaya c¢ikardigi belirsizligin bireylerde biiylik kaygilara neden oldugunu
bildirmistir. Koronovirtisiin kolay bulasmasi 6liimlerin artmas ve tedavi hakkinda bilgi eksikligi
bireylerin koronoviriis fobisi gelistirmesine neden olmustur (Ahors vd., 2020; Lee vd., 2020; Zorlu
vd., 2020). Bunlarin disinda Kibris gibi ge¢mis yasantilarinda cesitli travmalar yaamis bazi
iilkelerin hizli 6nlemler alarak hastalifin iilkede yayilimini biiyiik dlciide kontrol altina aldigim
ve psikolojik, fiziksel ve ekonomik olumsuz sonuglarin yasanmasinda basarili olduklarim
sOylemek miimkiindiir (Volkan ve Volkan, 2020).

Anlasilacag lizere Kovid-19 diinyadaki biitiin travmatik olaylar kadar etkili ve sarsic1 etkilere
sahiptir (Cullen vd., 2020). Sonug olarak, kiiresel bir sorun halini alan salgin hastaliklarin yalnizca
glintimiizde degil, ytizyillar 6ncesinde de kitlesel bir kriz oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Salgin hastaliklarin hizla yayilim gostermesi bireylerde panik yaratarak, birgok psikolojik soruna
yol acabilmektedir. Salgin hastaliklarin ortaya ¢ikardig: psikolojik sorunlar, kitlesel etki diizeyine
sahip diger travmatik olaylara benzerlik gosterse pek c¢ok acidan da farkli oldugu
diisiiniilmeketedir. Bu etkiler sadece kisa donemde degil uzaun vadede de etkilerini
stirdiirecektir. Bu nedenle bireylerin ve toplumlarm Koronoviriisiin olumsuz psikolojk
etkilerinin kisa ve uzun vadede en aza inebilmesi i¢in alinmasi gereken Onlemler oldugu
diistiniilmektedir. Tartisma boliimiinde bu 6nlemlerden bahsedilecektir.

TARTISMA

Ge¢misten giiniimiize salgin hastaliklarla bas etmede devletler bir¢ok miidahale yontemi
gelistirmistir. Ancak, ge¢miste de oldugu gibi giintimiizde de var olan Kovid-19 salgmina
devletler ¢o6ziim yoluna ¢ok ge¢ ulasmis ve hali hazirda bir¢ok insan hayatim1 kaybetmistir.
Kiiresel bir kriz haline gelen Kovid-19 salgininin bireysel psikolojik sonuglarimin yan: sira, tiim
diinyada toplumlar1 derinden sarsan birgok travmatik sonuglara yol agtig1 goriilmektedir. Salgin
nedeniyle meydana gelen travmatik deneyimlerin olumsuz sonuglarindan en fazla zarar
gorenlerin kadinlar, yashlar, ¢ocuk ve ergenler ile saglik ¢alisanlar1 gibi ytiiksek risk altinda
bulunan bireyler oldugu soylenebilir (Cebbar, 2021). Diinya genelinde Koronoviriisle
miicadelede tedavi, temel olarak hijyen onlemleri ile enfeksiyon kontrolii ve as1 tedavisi ile
yliriitiilmeye ¢alisilmistir (Dong vd., 2020; Wang vd., 2020). Psikososyal boyut heniiz tam olarak
dikkate alinmamistir (Hatun vd., 2020). Kimlerin koronoviriis salginindan daha az etkilenerek
cgktigma bakildiginda hayatin anlami, travma sonrasi biiyiime gibi kavramlar ortaya
cikmaktadir. Salgin boyunca hayatin1 anlamli bulan, hobileri olan, evinde vakit gecirmeyi keyfe
dontigtiiren ve evde kalmay1 bir firsata geviren, sosyal destege sahip kisilerin hastalikla
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basetmede daha yetkin oldugu saptanmistir (Asmundson ve Taylor 2020, Garfin vd., 2020,
Suryawanshi ve More 2020).

Travma sonras: biiylime, yasanilan travmatik deneyimler sonucunda, bireylerin travma
sonrasinda olumlu bir bakis agis1 kazanmasi olarak tanimlanabilir (Tedeschi ve Calhoun, 2004).
Aragtirmacilar, travma sonrasi biiytimenin “psikolojik saglamhilik” kavramu ile ayni olmadigm,
travma sonrasi biiyiimenin, psikopatalojiden korunmak degil de, yasanilan travmadan aslinda
nasil olumlu bir anlam ¢ikarildigini savunmaktadir (Tedeschi ve Calhoun, 2004). Yapilan bir
arastirma da, Koronaviriis pandemisinin etkileri incelenmis ve 6zellikle ‘travma sonrasi biiyiime’
ve ‘psikolojik saglamlilik” parametreleri degerlendirilmistir. Arastirmada katilimcilarin pandemi
Oncesi ve sonrast arasindaki travmatik belirti diizeyleri karsilastirilmistir. Bazi kisilerde,
psikolojik dayarikliliga bagh olarak belirtilerde kotiillesme olmadigy, hatta kismi olarak iyilesme
oldugu, bazi bireylerde ise travma sonrasi bilyiimenin goriildiigii tespit edilmistir (Bilge ve Bilge,
2021). Bu iki parametre arasindaki iligkiler incelendiginde ise, psikolojik saglamhiligin, travma
sonrasi biiyiimeye bir engel oldugu gozlenmis, buna bagh olarakta, travmatik olaymn etkisini
azalthigl, bireyin kismi olarak travmatize oldugu ya da hi¢ travmatize olmadig1 saptanmigtir
(Bilge ve Bilge, 2021).

Travmatik olaylar sonrasinda gesitli {ilkelerde yapilan psikososyal ¢alismalarmn ve aileye yonelik
egitim ve tedavi programlarinmn etkililigi kanmitlanmis olup iilkemizde uygulanabilecek
sistematik bir psikoegitsel ¢alismaya ulasilamamistir (Emel vd., 2021). Tiirkiye’de Pandemi
boyunca hastaligin psikolojik etkilerini azaltabilmek i¢in bazi kamu kurum ve kuruluslari gesitli
faaliyetler yiiriitmiis olsa da kimilerinin ¢alismalar1 oldukca yeterli bulunmusken bazilarinin
yetersiz bulunmustur. Bu siirecte en bagarili bulunan kurum Saglik Bakanlig: ve saglik calisanlar
iken ikinci sirada MEB gelmektedir. Diyanet Isleri Bagkanligy, YOK ve cesitli STK'larin calismalari
yetersiz bulunmustur (Kaplan vd. 2020). Koronoviriisiin olumsuz psikolojik etkilerinin
onlenmesi, 6zellikle gesitli risk gruplarmda (gocuk, yash, engelli, psikiyatrik tanis1 olan bireyler
gibi) elzemdir. Bunu yapabilmek i¢in multidisipliner bir yaklasimla ¢evirim i¢i hizmet
platformlarini da kullanarak psikoegitim faaliyetleri ve terapi caligmalar1 uygulanarak miidahale
stratejileri gelistirilmesi onerilmektedir (Tian vd., 2020). Ozellikle siklikla yasanan ruhsal saglik
sorunlarma yonelik (kaygi, panik fobi gibi) hazirlanacak tedavi planlarinin uygun olacagi
diisiiniilmektedir (Lima vd., 2020; Asmundson ve Taylor, 2020).

Ozetle Koronoviriis salgini, benzer travmatik olaylar (savas, goc gibi) gibi kitlesel etki diizeyine
sahip bir olaya doniismiistiir. Hastaligin ekonomik, saglik, egitim gibi olumsuz etkilerinin
yaninda psikolojik bir¢ok olumsuz ¢iktis1 bulunmaktadir. Kisa vadeli etkilerinin yaninda uzun
vadeli etkiler Koronoviriis Pandemi olmasa da devam edecektir. Bu nedenle hastalikla
miicadelede etkili olan bireysel faktorleri (psikolojik saglamlik, hayatin anlami gibi)
desteklemenin yaninda gesitli psikososyal destek programlar: ve terapi stratejileri gelistirmenin
gerekliligi goz ardi edilmemelidir.
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Osmanli Devleti'nden 6nceki Tiirk-Islam devletlerinde esir kokenli sahislarin sarayda ve devletin
cesitli vazifelerinde kullanildigi bilinmektedir. Osmanli Devletinde de bu gelenek devam
ettirilmistir. Devsirme adi verilen bu uygulama Osmanli Devleti'nin 0zellikle askeri
biirokrasisine eleman yetistirilmesinde bir numarali bagvuru yontemi olmustur. Diger uygulama
olan Pengik de Osmanli Devleti igerisinde varlik gostermistir. ifade edilen sekliyle farkliliklar var
olsa da bu iki sistem devlet igerisinde ayni amaca hizmet etmistir. Bilhassa yakin zaman tarih
okumalarinda iki uygulamanin ayni seymis gibi diisiiniildiigii okuyucuya yansitilmstir. Tki
sistem birbiri ile aym1 gibi goriinse de gerek kaynagim olusturan insanlarmn nasil ve ne sekilde
sisteme katildig1, gerek devlet kadrolarinda agirlikli olarak hangi vazifelerde kullanildiklari,
gerekse amaglanan hedefleri ve Tiirk niifuzuna nasil etki ettikleri ve devsirme adinin yabanci
kaynaklarda nasil ifade edildigi gibi birtakim farkliliklar mevcuttur. Bu sekilde ¢alismada iki
kavramin ayni sey olmadigi, literatiir taramas: yontemi kullanilarak, daha ¢ok arastirma-
inceleme eserler incelenerek, problemin agikhifa kavusturulmasinda yardimci olmaya katki
saglayacaktir.
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Abstract

It is known that in the Turkish-Islamic states before the Ottoman Empire, captives were used in the palace
and in various duties of the state. This tradition was continued in the Ottoman Empire as well. This practice,
called devshirme, was the number one application method in the training of personnel especially for the
military bureaucracy of the Ottoman Empire. Pengik, another practice, also existed in the Ottoman Empire.
Although there are differences as expressed, these two systems have served the same purpose within the
state. It has been reflected to the reader that the two practices are thought to be the same thing, especially in
recent history readings. Although the two systems seem to be the same, there are some differences such as
how and in what way the people who make up the source participate in the system, in which duties they
are mainly used in the state staff, how they affect the intended targets and Turkish influence, and how the
name devshirme is expressed in foreign sources. In this way, it will contribute to help in clarifying the
problem by examining more research-research works by using the literature review method, that the two
concepts are not the same thing in the study.
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GIRIS
Tarih boyunca devletler, nemli niteliklere sahip olmuslardir. Bunlardan en 6nemlisi teskilatl bir

yap1 olusturmalaridir. flk devletten, son devlete kadar bu durum 6nem arz etmistir. Oyle ki bir
devletin uzun 6mdirlii olmasi o kadar da kolay olmamustir.

Her devlet orgiitiiniin iginde idari mekanizmay1 saglayan yap: ve sistemler bulunmaktadir.
Osmanli Devletinin de yonetimsel anlamda kullanmis oldugu cesitli kurumlar olmustur.
Devletin teskilat1 genel anlamda, merkez ve tasra olmak {izere iki kisma ayrilmis ve her biri kendi
blinyesinde kurumlarmin barmmasmi saglamislardir (Karatas, 2020:155). Osmanli Devleti,
Anadolu ve Rumeli'yi ele gecirdikten sonra, Istanbul’un fethiyle de bir diinya devleti olmus,
hiikmettigi cografyay: idare etmek igin orduyu kuvvetlendirmis ve biiyiik bir devlet ve saray
yapilanmasini inga etmigtir. Haliyle yonetiminde vazife alacak bireylerin yetistirilmesi hususuna
da Onem vermistir (Aslan, 2021:946). Bu hususta Osmanli Devletinden Onceki devletlerde
mevcut olan benzer uygulamalari, tarihin akisi igerisinde ana hatlar1 ile agiklamak
gerekmektedir. Bu sekilde Osmanli Devleti'nin nasil bir hareket stili icerisinde oldugunu gormek
de miimkiin olacaktir (Ozdemir, 2013:15).

Osmanli Devleti, asker ve yonetici ihtiyacimi gidermek amaciyla Hristiyan ailelerin erkek
cocuklarindan zeki, gevik, saglikli olanlarim secip, Istanbul'a getirmis ve siki bir egitim
stirecinden gecirmistir. Ardindan yeteneklerine gére devlet hizmetlerinde kullanmistir (Demir,
2017:21). Bu sisteme de “Devsirme sistemi” ad1 verilmistir ki Osmanli Devleti bu yontemi uzun
yillar kullanmistir. Osmanli Devleti'nin kullanip gelistirdigi bu sistem bicim, gelisim, 6nem ve
islevi itibaryla titizlikle degerlendirilmeyi gerektiren bir meseledir. Belki de Osmanli Devsirme
sistemi ismiyle tanimlanmasinin nedeni, tarih igerisinde kismen de olsa aymi 6zelliklerle varhig:
bilinen baska sistem ve olusumlardan farkl bir isleve ve etkiye sahip olmasmndandir. Bahsedilen
yontemin kurulmasi gereksinimi tarihi kosullarin gerekleri, bilhassa yontem ve uygulamadaki
ciddiyet, konunun 6nemini ortaya ¢ikarmada etkili olacaktir (Karaman, 1991:18).

Osmanl Devleti'nde I. Murad zamaninda Rumeli bélgesinde fetihler artmaya baslayinca daha
fazla askere gereksinim duyulmus, dénemin kazaskeri Candarh Kara Halil Pasa ile Konyali Molla
Riistem adli kisi, gayrimiislim ¢ocuklarin savaslarda esir alinmis olanlarindan beste birinin
toplanip asker olarak yetistirilmesini nermistir. Hitkiimdarin da kabulii ile bu fikir hemen
uygulanmaya konulmus, savaslarda esir diisen Hristiyanlardan askerlige miisait olanlar, kisa
zamanda Tiirk terbiyesi {izerine yetistirilerek bir askeri sinif olusturulmustur (Biilbiil, 2013:136).
Kelime anlami olarak beste bir manasina gelen perncg ii yek ya da peng-yek ten gelen Pengik, Osmanl
askeri sisteminde kara ve deniz savaslarinda ele gegirilen esirlerden “humus-1 seri” olarak yani
beste birinin devlet hizmetine girmesini ifade etmekteydi. Osmanli Devletinin kurulus
senelerinde elde edilen esirlerin gaziler arasinda paylagtirildigi, her esirin onu esir alanin malh
olarak kabul edildigi de bilinmektedir. Fakat siire¢ icinde hazine i¢in paraya, ordu i¢in de askere
olan gereksinim artinca esirlerin ya da her esirin beste birinin devlet hazinesine alinmasi
yontemine gidilmistir (Ozcan, 2007:226).

YONTEM

Arastirma, Osmanli Devleti'nin 6nemli miiesseselerinden olan devsirme sistemi ve pengik
kanunu igcermektedir. Tabi bunlar1 agiklamadan 6nce konunun daha iyi anlasilmasi agisindan
genel olarak bu yapilar hakkinda bilgi verilmistir. Arastirmada hedef ise, zaman zaman ayn gibi
algilanmis olsa da iki uygulamanin aslinda ayni olmadigi, birtakim farkhiliklarin oldugunu
acgiklamak olmustur. Buna gore arastirmada, konunun acikliga kavusturulmasi icin alan ile ilgili
literatiir taramasi teknigi kullanilmgtir.
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DEVSIRME SISTEMI NEDIR?

Devsirme, devsirmek fiilinden ismi mastar olup “Toplama” anlamina gelmektedir. Kanunun
geregine gore halktan Hristiyan ¢ocuklarimnin yenigeri yapilmak igin toplanmasi manasina gelse
de kesin bicimde yenigerilige 6zgii olmamistir (Karaman, 1991:19). Osmanh Devleti, devsirme
yontemiyle sadece etkili bir ordu olusturmak amaciyla gelecek vaat eden adaylar1 toplamak, aym
zamanda egitmek ve kabiliyetli idareciler yetistirmek amaci giitmiigtiir. Devlet, merkezi
otoritesini devsirme yontemi ile kuvvetlendirmis, askeri ve idari kadro potansiyelleri i¢in umutlu
bir kaynak olusturmustur (Nazlar, 2017:36-38). Devsirme sisteminin tercihe dayali olmadigini
animsamak gereklidir. Cocuklar bazen istemeden secilmistir, fakat bazen de aileleri onlari tesvik
etmistir (Yilmaz, 2015:918).

Osmanli Devleti'nde, asker ve yonetici ihtiyacim karsilamak amaciyla Hristiyan ailelerin erkek
evlatlarindan saglikli, zeki ve ¢evik olanlarindan segilerek, Istanbul’a getirilmesi, ardindan siki
bir egitim siirecinden gecirilmesi, sonugcta yeteneklerine gore hizmetlerinden yararlanilmas:
usuliine “Devgirme Sistemi” denilmistir (Demir, 2017:21). Bu sistemle yetisen devsirme oglani ad1
verilen bu cocuklar, kole sayilmamistir (inalcik, 2020:205). Herleyen donemlerde Miisliiman
ailelerden, Anadolu’dan, asil ailelerden ya da esir pazarlarindan da emsali goriilen devsirmeler
yapilmigstir fakat bu genel kurallan degistirdigi soylenemez (Tagtan, 2017:22-23).

Devsirme sistemi, Osmanli Devleti'nin kendinden onceki devletlerin deneyimlerinden
yararlanarak uygulamis oldugu, kendilerine 6zgii kurallar koyarak kusursuz hale getirdikleri kul
sisteminin miihim bir kismiydi. Bu sistemde, toplumla herhangi bir iligkisi bulunmayan, yalnizca
hiikiimdara bagli kullar yetistirmek asil gaye idi. Buna iliskin Tarih¢i Mehmet Geng, devsirme
usuliiniin siyasal sistemde aristokrasi sinifinin meydana ¢ikmasini engellemek ve siirekli bir elit
yonetimi igsbasinda tutabilmek ic¢in benimsendigini dile getirmistir (Aslan, 2021:2-3). Osmanl
Devleti'nin giiciiniin yerinde oldugu zamanlarda devsirme kokenli kisiler, devlete son derece
sadik kisilerdi. Ciinkii hiikiimdar, fakir Hristiyanlarin zeki ¢ocuklarin alip, onlar1 diinyanin en
giiclii tilkesinin gerek idareci gerekse askerleri haline getirmigtir. Boylece devsirme sistemiyle,
devlet ve Hristiyan Osmanl vatandaslar1 arasindaki iliskilerin de giiglendigi sdylenebilir. Bu
yontem sayesinde Hristiyanlar, devleti kendilerinin devleti gibi saymuslardir. Ciinkii, kendi
cocuklar tilkenin idaresinde ve orduda gorev yapmuslardir (Demir, 2017:21).

Sarayda ve devlet idaresinde gesitli vazifelerde kullanilmak i¢gin esirlerden gengler yetistirilmesi
usulii, Osmanli Devleti'ne Ortadogu Islam iilkelerinden gegen bir gelenektir. Esirlerden, saray ve
yonetici adamlar1 yetistirildigi hususunda Orhan Gazi Donemi belgelerinde kayitlar
bulunmaktadir (Inalcik, 2020:205). Ancak devsirme uygulamasinin hangi tarihte basladigt
konusunda tartismalar mevcuttur. Bir kissm kaynaklar yaya ve miisellem tegkilatiyla, Pengik
oglanini (Savasta esir diisen erkeklerden devlet hissesi olarak ayrilan beste bir ¢ocuk). Bkz:
Biilbiil, 2013:136) ve sonradan uygulanan devsirmeyi karistirmis, tiimiinii Orhan Gazi Donemi'ne
degin ¢ikarmuslardir (Karaman, 1991:20).

Osmanl1 Devleti'nde Devsirme Sistemi

Fetihlerin ilerlemesi tiizerine bir yandan askere olan ihtiyag, diger yandan siyasi olaylar ve
duraklamalar sonucunda ordu mevcudunun azalmas: pengik oglanindan baska devsirme adiyla,
Osmanli Devleti'nin Rumeli’deki topraklarinda olan Hristiyan halktan, ocaga yenigeri aday1
olarak kisiler alinmasini gerektirmistir. Devsirme yontemi, artik eski dnemini yitiren pengik kanunu
ile asker almanin yerine kullanilmistir (Uzungarsili, 1988:13-14).
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I. Murad devrinde kurulan Yenigeri ocaginin asker ihtiyacini saglamak icin 6nce pengik kanunu
geregine gore, Hristiyan geng savas esirlerinden yararlanilmis, ancak zamanla fetihlerin azalmasi
ve Ankara Savasinin ardindan da duraklamasi sebebiyle Osmanli Devleti, devsirme usuliine
bagvurmustur. Onceki Islam devletlerinde olmayan bu yéntemin Celebi Mehmet devrinde (1413-
1421) uygulandigr fakat oglu II. Murad doéneminde (1421-1451) kanun haline geldigi
bilinmektedir (Ozcan, 1994:254). Bu sistem, ilk zamanlar beylerbeyi, sancak beyi, kadilarin
sorumlulugunda idi ve birden fazla ¢ocuklu Hristiyan ailelerden, bir cocugun alinmasi bigiminde
gayet basit bir yapilanmaydi. Yapilan destekler ve kazanilan tecriibeler neticesinde sistem Fatih
Sultan Mehmet doneminde daha iyi bir duruma getirildi. Ka¢ senede bir, nerelerden, ne
kosullarda, ne miktar ve nasil devsirme yapilabilecegi tek tek belirtilmistir (Karaman, 1991:20).
Devsirme kanunu, isminden de anlasilacagl iizere kanun ve nizam dairesinde yapilmistir.
Devsirmenin hangi yonteme gore uygulanacagina dair hazirlanmis olan kanunnameler de
mevcuttur. Bilhassa bu kanunnamelere gore devsirme sistemi uygulanmigtir (Demir, 2017:24).
Asil olan Miisliiman olmayan ¢ocuklarin, etnik kdkenlerine zarar vermeden ya da o gocuklar:
kendi kimliklerinden ayristirmadan kiiltiirel bir yaklasim stili ile Tiirklestirme eylemi soz
konusudur. Fakat her cocuk da devsirme sistemine dahil edilmemistir (Demir, 2019:439-440). II.
Mehmed, Osmanli Devletini Imparatorluga yiikseltirken merkeziyetciligi giiglendirecek
onlemler almustir. Bunlardan ilki, iilkeyi idare edecek {iist diizey yoneticileri devsirme
kokenlilerden se¢mesi, ikincisi de Miisliiman ve Tiirk asilli olanlar1 bu mevkilerden uzaklagtirmis
olmasidir. Devletin, gelecegi icin 6nemli bir karar ozelli§indeki bu yontem, cesitli kesimler
tarafindan elegstirilmistir, ancak, devsirmelerin idare alaninda etkin olmalar1 da Osmanli
Devleti'nin uzun dmiirlii {ilkelerin baginda gelmesini saglamistir (Demir, 2017:20). Aksi halde,
hanedana dayali orta ¢ag devletlerinde, iilke birliginin esas1 ve kalicii$1 hanedana bagh idi
(Ozcan, 2002:350).

Devsirme aliminin, ilk zamanlarda ne kadar siklikla tekrar edildigi ve devsirilecek ¢ocuklarin
sayis1 net degildir. Donemin kaynaklarinda devsirme isleminin bes senede bir, dort senede bir
uygulandigy; bir kisim kaynaklarda ise, ii¢ senede bir kez uygulandig seklinde yazdig
bilinmektedir. Cogu zaman, Arnavut, Bosnak, Sirp, Rum, Bulgar ve Hirvat menseli ¢ocuklar
alinmigtir. Asil bir aileye ait olanlar, akill, fizigi diizgiin ayrica saghg: yerinde olan ¢ocuklar
oncelikli olmustur. Diger yandan, ailenin tek ¢ocugu, yetim, kose, kibirli bir aileye mensup
cocuklar alimmamustir. Miisliiman ¢ocuklar da devsirme olmamustir. Ustelik, siinnetli sekilde
diinyaya gelen cocuklar siiphelidir denilerek bu sisteme alinmamustir (Aslan, 2021:948-949).
Bunun temelinde, Miisliiman ¢ocuklar: agik gozlii olurlar, sikistiklari zamanlarda annesinin ve
babasinin yanina kagarlar, zorluga katlanamazlar duisiincesi yatmaktadir (Gokbilgin, 1977:145).
Ayrica devsirilecek ¢ocuklar, zeka testine de tabi tutulmuslardir ve basarili olanlar alinmistir
(Demir, 2017:23). Dogum lekeleri, yaralanma, kaza izleri veya hastaliktan sebep her cesit iz de
not edilmistir. Yine bunlarmn ayirt edilmesinin memurlar tarafindan belli bir uzmanlik
gerektirdigi soylenebilir (Yilmaz, 2015:921).

Devsirme kanununda, devsirmenin Anadolu ve Rumeli’den yapilacagi konusu birbirinden
ayrilmamistir. Ayrica, devsirmenin Anadolu’da yayilmas: 1549 senesi yenigeri maags defterine
acitkca yansidig1 belirtirmistir. Bilhassa, dogu yoniinde genisleme olmustur. Bu genisleme 16.
Yiizyilin sonu ve 17. Yiizyilin ilk ¢ceyregine kadar devam etmistir (Giil, 2023:104-111).

Devsirme kanunu her yerde uygulanamanustir. {lk zamanlar gogunlukla Rumeli’de; Uskiip,
igtip, Kostendil, Prizren, Gorice, Samakov, Prebol, Manastir, i§kodra gibi yerlerde uygulanmustir.
15. asrin sonlarindan itibaren de Erzurum, Diyarbakir, Harput, Bursa ve Istanbul cevresi disinda
ve Anadolu’da uygulanmistir. Asker ihtiyaci yenigeri agasi tarafindan belirlenir ve Divana
sunulurdu. Buradan verilen karar neticesinde, 8-20 yas araligindaki c¢ocuklardan segilenler
devsirilirdi. Uygulamanin birinci dereceden yetkilisi yenigeri agasiydi. Ancak Fatih Sultan
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Mehmet Devrinde devsirme isi, bir esasa baglanmis; merkezden devsirme memurlar
gorevlendirilmeye baslanmistir (Ozcan, 1994:254-255). Tayin edilen memur, devsirme yapacagi
kadiliga dellallar vasitasiyla koylere kadar duyurular yapar, Hristiyan ¢ocuklar basinda papazlar
ve babalariyla, ellerinde vaftiz defterleri ile toplanma mevkiine gelirlerdi. Bu deftere ¢ocugun
koyti, kazasi, sancagi, ana ve babasinin ismi, sipahisinin ismi, dogum y1ly, fiziki goriiniisii ve sevk
memurunun ismi yazilirds. Tki niisha seklinde yazilan bu defterlerin biri devsirme memuruna bir
digeri de siiriicii ad1 verilen sevk memuruna verilirdi (Aslan, 2021:6). Devsirilen ¢ocuklar, bu
memurun gozetiminde Istanbul’a getirilir, yenigeri agasinin teftisinden gegtikten sonra egkal
defterine yazilirdi. iclerinde aranan 6zellikler bulunmayan cocuklarin tamami Tophane’ye ve
Cebehane’ye gonderilir, saraya alinmazlardi (Demir, 2017:26). Devletin merkezine gelen bu
devsirme siiriisii, birka¢ giin dinlendikten sonra sag ellerini sehadet parmag: kaldirilarak,
kelime-i sehadet getirtilirdi (Aslan, 2021:7). Aranan vasiftaki bu ¢ocuklar stinnet ettirilir ve
kendilerine Miisliiman-Tiirk isimleri verilirdi. Ardindan bunlar Edirne, Galata ve Ibrahim Pasa
saraylarinda egitilirler, iclerinde yetenekli olanlar Topkapr Sarayi'na alimirlar, digerleri de
kapikulu ve siivari boliiklerine verilirlerdi (Ozcan, 1994:255). Geri kalan gocuklar ise ileride
yenigeri olmak kaydiyla “Tiirk’e vermek” adi altinda Anadolu’daki Tiirk koyliilerinin yanina
veya bostanct ismiyle Istanbul’'daki saraylarin bahgelerine verilirdi. Buralarda Tiirkgeyi ve Tiirk
orf ve adetlerini 6grenirler, islamiyet’i kabul ederlerdi (Turan, 2004:149). Sarayda devletin basina
gecebilecek, dahi diizeyde, istisna yetenekler yetistirilirdi. Kullarin, muharebe meydanlarindan
gelisi glizel esir olarak toplanmasi yerine, devsirme yontemi ile hiikiimdara mutlak itaat icin,
erken donemlerde egitilmeleri devlet agisindan istenilen bir durumdu (Aslan, 2021: 7-8). Zaten
verilen egitimin de amaci gergek Miisliiman, bir devlet ve harp adamu yetistirilmesini saglamakt:.
Kibar konusmasini bilen, sanat ve edebiyattan anlayan, nezaket sahibi kisiler yetistirmekti. Fakat
asil amag, iilkenin basina gecebilecek iistiin yetenekli insanlar1 bulabilmekti (Turan, 2004:149).

Devsirilen bu gocuklar saraylarda terbiye ve egitim alip, Tiirk-Islam adet ve geleneklerini
ogrendikten sonra Enderun’daki ihtiya¢ ve kidemlerine gore Topkapi Sarayr’'ndaki kiiciik ve
biiyiik odalara verilirlerdi. Burada egitimlerine devam edip, saraymn kurallarmi ve erkanin
O0grenmelerinin ardindan kabiliyetlerine gore “Seferli, Kiler, Hazine odalarindan” birisine
cikarilirlardi. Sonra en tist, en segkin oda olan “Has Odaya”, getirilirlerdi (Kazici, 2014:139). Kiigiik
oda ve biiyiik oda ismi verilen bu saray kolejinde gocuklar, Tiirkce, Arapga, Farsca, Edebiyat,
Matematik, Tarih, Giizel sanatlar ve Musiki egitimleri alirlar, bunun yaninda her birine kolay bir
el sanat1 6gretilir ve ok atmak, cirit oynamak, ata binmek ve gliresmek gibi gesitli spor dallarin
da ogrenirlerdi (Aslan, 2021:8). Bu devsirme ¢ocuklari, Topkapr Sarayi’na alinmadan 6nce
titizlikle yetistirilmek tizere Miisliiman ve Tiirk terbiyesi almislar, dini muamelat ve Tiirkceyi
o0grenmislerdir. Sistemli bir sekilde, miikemmel bir egitime tabi tutulduktan sonra siralar: gelince
yeteneklerine gore sarayin disinda cesitli devlet vazifelerine atanmuslardir. Bu sebeple, Osmanl
saray1l ayni zamanda tahsil ve terbiye ile devlet islerine gonderilecek ¢ocuklar: yetistiren bir
kurum da demekti (Uzungarsili, 1984:298).

Devsirme usuliinden gelenler tahsillerine Enderun Mektebi'nde baslardi. Tiirk tarihinde
idarecilerin yetigtirilmesi maksadiyla kurulan Enderun, 1365te I. Murat Devri'nde, Edirne
Sarayr’nda kurulmus ancak, tamamlanmasi II. Murat Devri'nde gerceklesmistir. Mektebin
tegkilatlanmasi, devletin ihtiya¢ duydugu Miilkiyeli kisilerin yetistirildigi bir egitim kurulusu
haline doniismesi siirecinin tamamlanmasi1 da Fatih Sultan Mehmet Devri'nde olmustur.
Enderun’a savaslardan kole, devsirme ve ilerleyen donemlerde az da olsa gonillii Tiirk
ailelerinin gocuklari da alinarak Tiirk- Islam kurallarinca egitim verilmis ve saraydan, yenigeri
ocagma kadar olmak iizere devletin tiirlii idare kademelerinde vazife alacak, yoneticilerin
yetismesi saglanmugtir (Aslan, 2021: 947-948). Tiirk-Islam kiiltiirii ve terbiyesi ile yetigen, bu yeni
Miisliiman devlet adamlarindan olan, Gedik Ahmet Pasa, Sokullu Mehmet Pasa, Pargali Ibrahim,

1058



Cigdem SENGUL SECGIN, Ozkan TURKCELIK ve Mehmet SOYUPAK

Sinan ve Ferhat pasalar, Lala Mehmet Pasa gibi ciddi manada hizmet gormiis devlet adamlar:
bunun en giizel 6rneklerindendir (Karaman, 1991:24).

Ustiin yetenek sergileyen devsirme ¢ocuklari daha iist seviyelerde egitilmek igin Enderun’a
alinmistir (ihsanoglu, 1998:251). Bunlar, Enderun’dan; egitilmis, talim ve tahsilleri en iist
seviyede birer yetiskin seklinde kidemlerine gore, vazifelere aday olacak durumda c¢ikarlarda.
Fakat yine de hiikiimdar ugruna kendilerini adayan kul anlayisi devam ederdi. Klasik devir
Osmanli’da 150 seneyi geckin siire boyunca, Enderun Mektebi'ne Devsirme usulii kaynakhk
etmistir (Aslan, 2021:949-950). Devsirmelerin, idari vazifeleri elbette irsi degildi. Hiikiimdarin
kullarindan birisi vefat ettigi takdirde, mallar1 karisina ya da evlatlarina degil, efendisi olan
hiikiimdara miras kaliyordu. Cocuklar1 ise 6zgilir Miisliiman sahislardi ki bu gerekgeyle
Imparatorluk vazifesine devsirilme olasiligi kendiliginden kayboluyordu. Bu bigimde idare
kadrosunun imtiyazh bir grup olusturarak iktidar iizerinde hak iddiasinda bulunmasinin da
oniine gegilmis oluyordu (Aslan, 2021:4).

Enderun, devlet kadrolarina personel yetistiren bir kurum olarak, “Veziriazamlar, Vezirler,
Ordu, Donanma komutanlari, Beylerbeyleri, Sancak beyleri, vs. idareciler hep bu okuldan
yetismislerdir. Fakat Enderun, gayrimiislimleri Tiirklestirmek amaa giittiigi icin buraya Tiirk
gengler alinmamakta, devsirme bicimiyle toplanmis olan, Rum, Ermeni, Bulgar, Hirvat, Bosnak,
Arnavut, Halyan gibi unsurlarla savaslarda esir edilmis, c¢esitli milletlere ait gengler
kaydedilmistir. Bu suretle, Enderun’un kurulusunu izleyen senelerden itibaren Osmanli devlet
kadrolar1 Tiirk olmayan kisiler tarafindan doldurulmaya baglanmistir. Kisa bir zamandan sonra
da {iist seviye devlet yoneticileri arasinda adeta Tiirk’e rastlanmaz olmustur. Enderun
Mektebi'nde yetisenlerin biiyiik bir kism1 da gercek manada birer Miisliiman olamamuig, sadece
ylikselmek ve iist devlet kademelerinde vazifelendirilebilmek igin Miislimanms gibi
gozitkmiislerdir (Karaman, 1991:23-24). 18. ylizyilin ortalarmma kadar devsirmeler, Osmanh
Devleti miiesseseler tarihinde énemli rol oynamuslardir. Ustelik devletin en yiiksek makamlari
bile, zaman zaman devsirmelerin eline ge¢mistir denilebilir (Gokbilgin, 1977:144). Devsirilen
gayrimiislim ¢ocuklar ne egitimleri esnasinda ne de devlet idaresinde vazife aldiktan sonra, kole
pozisyonunda degerlendirilmemistir. Kendilerinden, bir esirden talep edilen gorevleri yerine
getirmeleri beklenmemis, bu tarz vazifeler kapsaminda da kullanilmadiklar1 bilinmektedir.
Devsirilen ¢ocuklarin esir olmadiklarinin en bariz delili ise, devletten maas almig olmalaridir.
Tiirk ailelerinin yaninda yasadiklar siire disinda devlet tarafindan diizenli olarak maas 6demesi
yapilmustir (Demir, 2019:440). Devsirme, fethedilen Hristiyan koylii niifusu ile devlet arasinda
bir koprii olmustur. Osmanli Devleti bu ¢ocuklar: sadece se¢ip egitmemistir, onlar1 asker olarak
ayn1 zamanda yetenekli ve tahsilli yoneticiler yapmustir. Belirtilmelidir ki; Osmanli’nin esas insan
kaynagi, ordu ve yonetici makamlar1 yaklagik 200 yil boyunca devsirme sistemi olmustur.
Senelerce de savas esirleri devletin asker gereksinimini karsilamaya devem etmistir (Nazlar,
2017:86-93).

DEVSIRME SISTEMININ ONEMINI YITIRMESI

Osmanli Devleti'nin ilk senelerinde devsirme sistemi, az oranda fayda saglamigtir. Fakat zaman

icinde devletin kars1 karstya kaldig: tiirli zorunluluklar neticesinde bu sistem sosyal bir ihtiyag
olarak ortaya c¢ikmistir. Bu islemde devlet, 17. yiizyil baslarina degin ¢ok titiz davranmigtir.
Sistemin bozulmas: ise, en kusursuz hale geldigi senelere rastlamaktadir. Sehzade Mehmet'in
stinnet s6leninde hiinerlerini gosteren bir kisim Hristiyan sanat¢1 ¢ocuklarmin, acemi oglanlarmn
yanina gelmek istemeleri sonucu pek ¢ok sahis acemi ocagina katilmistir. Bunun {izerine devlet
kadrolarmin dolup tagsmasiyla devsirmeye duyulan ihtiyag haliyle azalmistir. Zamanla azalarak
da 18. asrin ilk yarisina kadar devsirme usulii uygulanmistir (Karaman, 1991:18).
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17. ytizyilin bitimine kadar yaklasik olarak iki buguk sene devam eden devsirme sistemi, kanuna
uygun sekilde yapildiginda giizel neticeler vermistir. Gergekten de 1584-1587 seneleri araliginda
[stanbul’da olan Venedik elcisi Lorenzo Bernado, “Sadece devlet idaresinde degil, koca
imparatorlugun ordularima kumanda yetkisinin de ellerine verildigi kisiler ne diik ne marki ne de konttur.
Hepsi ¢obanliktan gelme siradan insanlardir. Bu sebeple biz Venediklilerin de padisalin yaptigim
yapmamizda isabet vardir. Padisah bu adamlardan en iyi kaptanlari, sancak beylerini, beylerbeyileri
yetistirerek onlara san ve itibar kazandirmistir” seklinde ifadesiyle devsirme sisteminin basarili bir
uygulama oldugunu belirtmistir. Nitekim, kiiciik yaslarda toplanarak siki bir egitim siirecinden
gecirilen devsirme oglanlari, yetenek ve az da olsa sanslarma gore en iist makamlara kadar
cikabilmislerdi (Ozcan, 1994:256). 17.ylizyilda toprak sistemi timarlardan iltizamlara kayarken
devsirme sistemi git gide artan sayida topraksiz geng icin daha da cazip hale gelmistir. Yani, sorun
kronik bir hal almistir denilebilir (Yilmaz, 2015:910-911).

Devsirme sisteminin O6nemini kaybetmesi mutlak surette yenigerilerin sayisim arttirma
mecburiyetinden ileri gelmektedir. Osmanli tarihi arastirmacilari ¢ogunlukla yenigerilerin
sayisinin artmasimni bir bozulma alameti olarak nitelendirmisglerdir. Diger yandan tarih
arastirmacis1 Cemal Kafadar, yenigerilerin miktarinin artmasimi 17. asirda ortaya ¢itkan askeri
devrim neticesinde ategli silahlarin ve piyadenin éneminin artmas: ile agiklamaktadir. Ayrica
tabii olarak devletin biiyiime gereksiniminin devsirme yontemiyle giderilmesinin imkansizlig
sebebiyle devletin de bagska unsurlara yoneldigini, bu sekilde de devsirme yénteminin dmriinii
tamamladigini dile getirmistir (Aslan, 2021:8). Tayyib Gokbilgin’in eserinde ise: Devsirme
kurumu ve Acemi oglanlar tegkilatindaki bozukluklarin, Kanuni Sultan Siileyman Dénemi'nden
itibaren baglamis oldugu, cesitli evreler gecirerek de 18. yiizyilin ortasina kadar devam ettigi
belirtilmistir (Gokbilgin, 1977:149).

Devsirme kanununun ihlal edilmesi de Yenigeri ocaginin bozulmasina neden olmustur. 16. asrin
bitmesine dogru yenigeri oglanlarinin “kuloglu” ismiyle kabul edilmesi, distan da “kul kardesi” ve

~ gy

“aga cirag
disiplinsizligine neden olmustur. Ayrica bu devirde devsirme usuliine riigvet problemi

isimleriyle kanun dis1 olarak Yenigeri ocagmna alinmasi, devsirme islemlerinin

karismistir. 17. asirda bilhassa IV. Murad Donemi'nde devsirme sistemi, diizeltilmeye ¢alisilmis
ancak bu yiizyil ortalarindan itibaren devsirme yontemi eskisi gibi kullanilmamustir. 18. asrin
baslangicinda ise yalnizca saray igin 1000 civart oglanin devsirildigi goriilmektedir. Ahmet
Cevdet Paga da son yapilan devsirme igleminin 1751 senesinde yapildigini ifade etmistir (Ozcan,
1994:256). Ancak devsirme sisteminin ne zamana kadar devam ettigi ile ilgili bir belgenin
varligindan s6z edilmemektedir (Karaman, 1991:18).

PENCIK SISTEMi NEDIR?

Osmanli Devleti, Orhan Bey déneminde kurulmus ve devletin bekas: i¢in kanunlar konmustu.
Fetihler sonucunda iilkenin simir1 Ankara’dan Canakkale bogazma kadar genisledikten sonra
Avrupa kitasinda da elde edilen basarilar ile daha ¢ok askere gereksinim olmustu. Orhan Bey
zamanmda meydana getirilen yaya ve miisellem kuvvetleri ihtiyac kargilayamiyor, elde daimi
bir ordu bulunmasini gerektiriyordu. Iste bu sebepten otiirii, yeni bir teskilat ile kélelerden
yararlanilmak bigimiyle maash bir askeri sinif meydana getirilmesi diisiiniilmiis ve buna kaynak
olarak da Acemi ocagr kurulmustu. Acemi oglani ise iki sekilde almirdi. Ilki; savasta askerler
tarafindan elde edilen beste bir erkek esirlerden, ikincisi ise; Osmanli sinirlan igerisindeki
Hristiyan ¢ocuklarindan (Uzungarsili, 1988:5-6).

Osmanli Devleti'nin kurulus yillarinda devletin idaresinde genellikle Miisliiman - Tiirk
ailelerinden meydana gelen bir yapi etkili olmustur. I. Murad Dénemi'nde (1359-1389) kazasker
makaminda olan Candarli Kara Halil Pasa, savaslarda ele gegirilen biitiin ganimetler gibi
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akinlarda ele gecirilen savas esirlerinden, beste birinin devlet hazinesine almmasmi teklif
etmistir. Teklifin kabulii ile, Osmanli Devleti'nin dogrudan idaresi ve denetimi altinda yeni bir
ordu, “pengik” ismi verilen bu vergiler ile olusturulmustur (Karatas, 2020:157).

Pencik, Farscada bes ve bir sozciiklerinin yani peng ve yek sozciiklerinin bir araya gelmesiyle
olusturulmustur. Osmanli Devleti, Kur’an'in belirlemis oldugu hums baslig1 altindaki beste birlik
pay1, Farsca manasiyla peng-yek ve halkin icinde aldig1 bigimiyle pengik ismi altinda devlet
hazinesine tahsis etmis, elde edilen esirlerin de beste birini devlete ait esirler haline getirmistir.
Kalan beste dortliikk pay da gazilerin ganimet pay1 olmus, kullanim haklar1 da kendilerine
kalmistir (Komdtir, 2010:60).

Osmanl Devleti'nde pengik yonteminin ilk kez nasil meydana geldigi konusunda cesitli fikirler
mevcuttur. .Ahmed Doénemi'nde ihtiyar bir yenigerinin sdyledigine gore, Pengik vergisinin
uygulanmasina hentiz kurulug senelerinde, Bilecik’e yonelik yapilan akinlar ile bagladigi, hatta
bunlarin deftere kayitlarinin Bektas Aga ve Emir Sah Efendinin 6nerdigi bilinmektedir. Fakat
genel kabul; 1361 yilinda Edirne’nin alinmasinin ardindan ulemadan, Karamanl Kara Riistem’in
onerisiyle, Kazasker Candarl Kara Halil'in uygun bulmas: ve I. Murad'm da onaylamasiyla
devreye sokulmus oldugudur (Kémiir, 2010:60).

Pencik kanununa gore, Pengik oglanlar1 akincilardan ve acemilerden belirlenen miktara gore
ayrilirdi. Akincilarin yanindaki memur tarafindan Acemi ocagina, uygun yeterlilige sahip olanlar
satin almirdi. Devlet tarafindan bu sekilde saglanan pengik oglanlar1 Tiirk'e verme iglemi
esnasinda ¢ok diisiik bir meblagla Tiirk ailelerine satilmistir. Bu durumun sebebini ise Ismail
Hakki Uzuncgarsili: Kolenin gerektiginde “Ben Padisah kuluyum” diyerek ciftlik sahibi ile
inatlasmayarak hizmet etmesi igin seklinde ifade etmistir (Komiir, 2010:60). Savaslarda kole
olarak alman kisiler, millet ve meslek acisindan Tiirk-Islam unsurlarma asina olmadiklari icin
bunlara Acemi denmesi de buradan ileri gelmekteydi.

Pencik yonteminin daha sistemli bir bicimde uygulanmasi igin, Penc¢ik kanununun yayimlandigi

bilinmektedir. Gazilerin elinden, hiikiimdar admna alinan Pengik oglanlari, cogunlukla saglikli ve
saglam, 8-18 yas arasindaki esirlerden segilmistir. Alinmis olan bu esir pay1 ise, pencikci ya da
Pengik emini isimli gorevliler tarafindan tespit ve kontrol edilmistir (Karatag, 2020:157-158). Ik
olarak Bursa cevresindeki Tiirk koylerine verilir, pek az bir {icret karsihginda oralarda
caligirlardi. Bu Tiirk ailelerinin yaninda Tiirkgeyi ve Tiirk-Islam geleneklerini 6grenirlerdi. Sonra
bir kislada toplanirlar, Acemi oglani olarak birka¢ sene burada egitim alirlar, ardindan da
dogrudan hiikiimdarin emrinde kapikulu ordusu olan Yenigerileri olustururlardi. ik baglarda
her esirin kiymeti 125 akge olarak belirlenmistir ancak kole sahibi, kole yerine bunun beste biri
olan 25 akge de odeyebilirdi. Buna da Pencik akgesi denilmistir (Unal, 2013:70). Bu oran ise
zamanla kdlenin yasina, cinsiyetine, fizigine gore degismistir (Ozcan, 2007:227).

KARISTIRILAN iKi ONEMLI MESELE: OSMANLI’'DA DEVSIRME SISTEMI ve
PENCIK KANUNU

Tiirk ve Islam iilkeleri egemenliklerini siirdiirebilmek amaciyla, disiplin, egitim ve mithimmat
agisindan kusursuz bir orduya sahip olmak zorundaydilar. Bilhassa, yoneticilik ve tegkilatgilik
bakimindan {ist diizey yeteneklere sahip olan Tiirk Devletleri, miikemmel bir ordu insa
edebilmislerdir. Egemenlikleri altindaki topluluklardan da bu hususta ¢ok sey Ogrenmeye
ihtiyaclar1 olmamustir. Aksine baska millet ve topluluklar, Tiirtk Devletleri ile miicadeleye
girebilmek i¢in onlardan bu konuda ¢ok fazla yararlanmak istemiglerdir. Ayn1 zamanda Tiirk
Devletleri de bagkalarmin deneyimlerinden faydalanmay: iyi bilmiglerdir. Teskilatlanma ve
strateji unsurlar1 bilhassa disiplin gibi bir etmenle birlesince de basariya daha c¢abuk ulasilacag:
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da asikardir. Bir ordunun en miithim eleman siiphesiz “Insan”dur. Yetismis, egitim sahibi insan,
muharebelerde nihai sonucu alabilen biricik unsurdur (Turan, 2004:71). Cesitli koken ve dini
etnikten milyonlarca insani ¢atis1 altinda tutan, igerdigi karisik diizene ragmen asirlarca egemen
olmay1 bagaran bir devlet olarak Osmanli Devleti'nin, siyasi ve yonetici kurumlar1 bu basarida
fazlasiyla 6nem arz etmistir. Bir devleti, alt1 yiiz seneden fazla uzun bir zaman ayakta tutabilmek
stiphesiz olduk¢a zordur. Fakat, her seye ragmen var olan miiesseseleri sayesinde Osmanl
Devleti, uzun seneler ii¢ kitada egemenligini devam ettirebilmistir.

Osmanli’da, akinlar oldugu miiddetce Pencik usulii, asker gereksinimini karsilamada yeterli
olmustur. Fakat, Ankara Savasi’'min ardindan Fetret Donemi ile (1402-1413), fetihlerin durmasi
sonucu ganimet elde edilemeyisi, bunun akabinde Pengik Usuliiniin islemez duruma gelisinden
dolay1, yeni bir arayis igerisine girilmesinden daha once bahsetmistik. Haliyle ordu iginde
personel kaynagma olan ihtiyacin varligl da yepyeni bir yontemin dogmasina yol agmigtir. Kul
sistemi ad1 verilen bu yap1, daha evvel Osmanlilarda ve diger Tiirk-Islam iilkelerinde goriilmemis,
yeni, 0zgiin, kendine has dinamikleri olan orijinal bir devsirme yontemiydi aslinda. Bu
yapilanmada Hristiyan ¢ocuklardan gereksinimler dogrultusunda, diizenli zaman araliklar ile
Miisliimanlagtirilarak ve kabiliyetlerine gore egitim verilerek, ordu ve idare kadrolarinda
yararlanilmistir. Pengik usuliinde kullanildig: gibi kul sisteminde de devsirme usulii kullanilmas,
yani Hristiyan ¢ocuklar Miisliimanlagtirilmig ve devletin iist diizey yoOnetici kadrolarma dahil
edilmistir.

Buna karsilik en belirgin farliliklardan birisi, Pencik usuliinde; yapilan akinlarda elde edilen
kolelerin devsirilmesi soz konusudur. Devsirme usuliinde ise, Osmanli Devleti'nin hakimiyetini
kabul etmis olan ve bu topraklarda yasayan Hristiyan ailelerin gengleri devsirilmistir (Karatas,
2020:159). Anadolu Selguklu Devleti'nde oldugu bicimde, kul sisteminden gelmis olanlara sadece
askeri mevkiler verilmis, maliye ve yaz isleri vazifelerine cogunlukla ilmiye grubundan Tiirk-
Miisliiman ogeler getirilmistir (Inalcik, 2020:206).

Bir bagka ayrim ise, Pencik sistemi dahilinde devsirilmis olan “kap: kulu” adryla da anilan koleler,
cogunlukla asker olarak ordu igerisinde bulunmuslardir. Yani, idareci kadrolarinda pek yer
almamuislardir. Ancak, Fatih Sultan Mehmet tarafindan gelistirilmis olan devsirme sistemi ile,
devsirme devlet adamlarinin miktar1 artmis olmakla birlikte, Pengik sistemli kolelerin aksine
idarede soz sahibi olabilmislerdir (Karatas, 2020:159). Bu sistem icinde yetismis 45 sadrazamin
varlig1 bilinmektedir. Ornek verecek olursak, bu sistem sayesinde Gedik Ahmet Pasa, Makbul
Ibrahim Paga, Sokollu Mehmet Paga ve Kopriilii Mehmet Pasa gibi dahi devlet adamlar
yetismistir (Unal, 2013:45).

Pengik usulii, Miisliiman-Tiirk idarecileri tarafindan ortaya atilmis bir diisiincedir ve onlarin
durumunu etkilememistir. Fakat, devsirme sistemi Miisliiman-Tiirk idarecilere olumsuz tesir
etmistir. Soyle ki, bu yapilanma sonrasi Tiirklerin idare kadrolarindaki sayilari git gide azalmigtir
(Karatas, 2020:159). Kul sistemi, Kanuni Sultan Siileyman ve ilk iki halefi doneminde en genis
bigimde uygulanma imkani bulmustur. Ozellikle 1. Bayezid déneminden itibaren kullara
devsirmeli ¢ocuklar da katilmistir. 16.asirda her kokenden toplanan kullarin toplam miktar:
senede 7-8 bine yilikselebilmistir. Bunlarin da ortalama 3.000 civart devsirme oldugu
bilinmektedir (Inalcik, 2020:207).

Yabanci kaynaklarda devsirme sistemi hakkinda acgiklama yapilirken, “recruitment” tabiri yer
almis ve bununla birlikle devsirme isleminin bir “asker alma” veya “asker yetistirme” usulii oldugu
demek istenilmisse de sozcligiin bir farkli manasi olan “ise alma”, konu bakimindan farkli bir
yorum yapmamiza olanak saglayacaktir. Devsirme usulii, gercekten Hristiyan halk icin bir ige
alma yolu olmustur. Gayrimiislimler, Miisliiman olmalarinin ardindan, kul sifat: ile seyfiye,
kalemiye siniflarinda tiirlii islerde calisma firsat1 elde edebilmislerdir (Karatas, 2020:160) Ciinkii
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[Imiye sinifi mensuplar1 Miisliiman ve genellikle de Tiirklerden meydana gelmektedir (Ipsirli,
2000:141).

Bir diger faktor ise: amaglanan hedefler ile ilgili oldugu sdylenebilir. Pengik usuliinde genellikle
ug beylerini zayiflatmak, sinirlarinda egemenlik kurmak ve asker sinifinin ihtiyacin karsilamak
amactyla hareket edilmistir. Devsirme sisteminde ise daha ¢ok merkezi otoriteyi saglam tutmak,
yalmiz askeri smif degil, idareci kadrolarinin diger alanlarma da personel almak esas amag
olmustur (Karatas, 2020:160).

SONUC

Tarih arastirmacilari, genel adi ile kul sisteminin, Osmanli Devleti'nin uzun 6miirlii olmasinin
nedenlerinden biri oldugunu kabul etmektedirler. Genis bir bicimde uygulanmis ve devletin
merkezinde bulunan idareci ve asker kismi ¢ogunlukla kul sistemi ile olusturulmustu. Alt1 yiiz
seneden fazla yasamus bir devletin, sistemlerinin de ilk giinkii sekli ile kalmas1 ve bozulmamais
olmasi beklenen bir durum degildir elbette. Nitekim, devlete ve hiikiimdara sadik kisiler
yetistirme hedefi olan bir sistem olmasini da tekrar vurgulamak gerekir.

Osmanli Devleti igerisinde uygulanmis olan devsirme ve pencik sistemleri, devletin esas
yapilarini olusturmuslardir. Ifade olarak farkliliklar mevcut olsa bile bu iki uygulama ayni amaca
hizmet etmigtir. Ozellikle yakin zaman okumalarinda iki yontemin de ayni seymis gibi
diistiniildiigii, okuyucuya yansitilmistir. Ancak calismada devsirme sistemi ve pengik usuliiniin
farkli yonlerine arastirma ve inceleme eserlerinden elde edilen verilerle dikkat ¢ekilmistir. Soyle
ki; Pencik usuliinde akinlar yolu ile kolelerin devsirilmesi sz konusu iken, devsirme usuliinde,
Hristiyan ailelerin ¢ocuklarinin, belli zaman araliklarinda Miisliimanlastirilmasi s6z konusudur.

Pencik sisteminde, devsirilen koleler cogunlukla asker olarak ordu igerisinde yer almigslardir.
Yani idari kadrolarda pek yer almamiglardir. Fakat geligtirilen devsirme uygulamasi ile devsirme
devlet adamlarinin sayilar1 artmis ve Pengik sistemli esirlerin aksine bu kéleler, idarede s6z sahibi
olabilmislerdir. Tarihte de bir¢ok 6rnegi mevcuttur.

Pencik usulii, Miisliiman ve Tiirk idarecileri tarafindan ortaya atilmis bir diisiincedir ve zaman
igerisinde onlarin niifuzunu olumsuz yonde etkilememistir. Fakat devsirme sistemi, Miisliiman
ve Tiirk idarecilere olumsuz tesir etmistir. Yani bu yapilanma sonras1 yonetici kadrolarindaki
sayilar git gide azalmistir.

Amaclanan hedefler ile ilgili ise, Pencik usuliinde genellikle ug beylerini zayiflatmak, sinirlarinda
egemenlik kurmak, asker sinifinin ihtiyacini karsilamak esastir. Devsirme sisteminde ise, daha
cok merkezi otoriteyi saglam tutmak, yalniz askeri sinifi degil, yonetici kadrolarinin diger
alanlarma da personel almak esas hedef olmustur.

Yabanc1 kaynaklarda devsirme sistemi hakkinda bilgi verilirken recruitment ifadesi yer almigtir.
Bununla birlikte devsirme isleminin bir asker alma ya da asker yetistirme yontemi manasina geldigi
soylenmek istenilmigse de kelimenin farkli bir anlami olan ige alma ifadesi, konuya ayr1 bir
yonden bakma firsati saglayacaktir. Devsirme yonteminin, gercekten de Hristiyan halk icin bir
ise alma yolu oldugu goriilmiistiir. Bu agiklamalar dogrultusunda, farkliliklar goz oniine
alindiginda iki kavramin ayn1 sey oldugu sylenemez. Evet, birbirinin devami denilebilir, ancak
bu aynisi demek degildir.

KAYNAKCA

1063



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 6(8): 1053-1065.

Aslan, E. (2021). Biirokrasiye Eleman Yetistiren Yoneticilik Okulu Olarak Enderun Mektebi:
Kurumsal Bir Degerlendirme, Kahramanmaras Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 18: 940-964.

Aslan, S. (2021). Yenigeri Ocaginin Temeli: Devsirme Usulii, Turkish Business Journal,2(3): 1-10.
Biilbiil, Z. (2016). Osmanli Miiesseseleri ve Medeniyeti Tarihi. Ankara: Nobel Akademik Yayincilik.

Demir, A. (2017). Osmanli Devleti'nde Devsirme Sistemi, Uluslararas: Sosyal Bilimler Dergisi 1(1):
19-27.

Demir, K. A. (2019). Osmanli Devleti'nde Yerel Yonetim Kiiltiirli, DEU Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi 2: 429-452.

Gokbilgin, T. (1977). Osmanli Miiesseseleri Teskilat: ve Medeniyeti Tarihine Genel Bir Bakis. Istanbul:
Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Yaynlari.

Giil, A. (2023). Anadolu’dan Devsirme ve Anadolulu Yenigeriler, OTAM, (53): 99-121.
thsanoglu, E. (1998). Osmanli Devleti ve Medeniyeti Tarihi. Istanbul: IRCICA.

Inalcik, H. (2020). Devlet-i Aliyye-Osmanli Imparatorlugu Uzerine Arastirmalar-1. Tstanbul: Is
Bankas: Kiiltiir Yaymlar:.

Tpsirli, M. (2000). Timiye, TDV Islam Ansiklopedisi, XXII, Istanbul: TDV Yaynlari.
Karaman, R. (1991). Osmanli Devsirme Sistemi, Tiirk Diinyas: Tarih Dergisi, (50-51): 18-24.

Karatas, A.V. (2020). Tiirk Hukuk Tarihi Agisindan Kul Sistemi, Yildirim Beyazit Universitesi
Hukuk Dergisi, (5): 153-188.

Kazic, Z. (2014). Osmanli’da Egitim Ogretim. Istanbul: Kaythan Yaynlari.

Komdir, E. (2010). Osmanli Devleti Enderun Mektebinde Egitim Sistemi ve Tiirk Egitim Sistemine
Etkileri, Yiiksek lisans tezi, istanbul.

Nazlar, N. (2017). Some Aspects of The Organizational and Socia-Economic Role of The Janissories,
Doktora Tezi, Bilkent University, Ankara.

Ozcan, A. (1994). Devsirme, TDV Islam Ansiklopedisi, IX, Istanbul: TDV Yayinlar1
Ozcan, A. (2002). Kul, TDV islam Ansiklopedisi, XXVI, Ankara: TDV Yayinlar1.
Ozcan, A. (2007). Pencgik, TDV Islam Ansiklopedisi, XXXI, Istanbul: TDV Yayinlar1.

Ozdemir, S. (2013). Osmanli Devleti’'nde Devsirme Sistemi, Doktora Tezi, Marmara Universitesi,
Istanbul.

Tastan, K. (2017). Osmanli Saray Mektebi Enderun’da Odalar, Yiiksek lisans tezi, Erciyes
Universitesi, Kayseri

Turan, A. N. (2004). Tarih El Kitabi-Selcuklulardan Bugiine. Ankara: Grafiker Yayinlar1.

Uzungarsil, 1. H. (1984). Osmanli Devleti'nin Saray Teskilat.. Ankara: Tiirk Tarih Kurumu
Yayinlar1.

Uzungarsily, I. H. (1988). Osmanli Devleti Teskilatindan Kapikulu Ocaklar 1, Acemi Ocag1 ve Yenigeri
Ocag1, Ankara: Tiirk Tarih Kurumu Yayinlari.

Unal, M. A. (2013). Osmanli Miiesseseleri Tarihi. Isparta: Fakiilte Kitabevi.

Yilmaz, G. (2015). The Devshirme System and The Levied Children of Bursa in 1603-1604, Belleten,
(286), C.LXXIX: 901-930.

1064



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi )

SOSYAL, BESERI VE

2023, 6(8): 1066-1079. A
DOI:10.26677/TR1010.2023.1268 &
ISSN: 2667-422X Dergi web sayfasi: www.sobibder.org

KAVRAMSAL MAKALE

Profesyonel Turist Rehberlerinin Is Saglig1 Giivenligi Sorunlar1 ve Mesleki
Yiikiimliiliikleri

Arzu UNAL, Doktora Cgrencisi, istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, e-
posta: arzuavci0503@hotmail.com
ORCID: https://orcid.org/0000-0001-6505-5385

Dr. Ogr. Uyesi Sehnaz DEMIRKOL, istanbul Universitesi, Tktisat Fakiiltesi, istanbul, e-posta:
sdemirkol@istanbul.edu.tr
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-2122-4551

Oz

Profesyonel turist rehberleri; iilkemizi turistlere en iyi sekilde tamitmak icin biyiik bir
sorumluluk altindadir. Ancak, calisma saatlerinin uzunlugu, resmi veya hafta sonu tatillerinin
ihlali, kayit digihik gibi nedenlerle is kazalar1 ve meslek hastaliklarma maruz kalan rehberlerin
sayist oldukga yiiksektir. Rehberler; is saghg1 ve giivenligi sorunlar1 nedeniyle fiziksel ve
psikolojik olarak etkilendigi i¢in yasam kaliteleri diismektedir. Bu sorunlar, rehberlerin islerinde
bagarili olmalarini ve iilkemizi en iyi sekilde temsil etmelerini engelleyebilir. Rehberlerin 1SG
konusunda egitim gormeleri ve igyerlerinin bu konuda gerekli 6nlemleri almas, islerinde daha
basarili olmalarina yardimei olabilir. Dolayisiyla ¢alismada turist rehberlerinin mesleki risklerine
iliskin sorunlar1 ele alinmus, konu ile ilgili sorumluluklarma deginilmis ve ¢dziim Onerileri
sunulmustur. Ayrica turist rehberlerinin mesleki risklerine dikkat ¢ekilerek farkindalik yaratmak
ve ISG konusunda bilinglendirmenin gerekliligini ortaya koymak amaglanmaktadir. Yapilan
literatiir taramasinda nitel aragtirma yontemi kullanilarak; turist rehberligi meslegi ile ilgili ISG
sorunlari, mesleki zorluklar ve yiikiimliiliikler ile ilgili ulusal ve uluslararasi ¢alismalar
incelenmistir.
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Abstract

Professional tourist guides; It is under a great responsibility to promote our country to tourists in
the best way possible. However, the number of guides exposed to work accidents and
occupational diseases due to long working hours, violation of official or weekend holidays, and
informality is quite high. guides; As they are affected physically and psychologically due to
occupational health and safety problems, their quality-of-life decreases. These problems may
prevent the guides from being successful in their work and representing our country in the best
possible way. Training guides on OHS and workplaces taking the necessary precautions in this
regard can help guides to be more successful in their work. For this reason, in the study, the
problems of tourist guides related to occupational risks are discussed, their responsibilities
related to the subject are mentioned and solution suggestions are presented. In addition, it is
aimed to raise awareness by drawing attention to the occupational risks of tourist guides and to
reveal the necessity of raising awareness on OHS. By using the qualitative research method in the
literature review; National and international studies on OHS problems, professional difficulties
and obligations related to the tourist guiding profession have been examined.
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GIRIS
Is saghg ve giivenligi tiim meslek caliganlarinin yasam kalitelerini yiikseltmeyi ve ekonomik
kayiplar1 6nlemeyi hedefleyen bir alandir. Bu nedenle turizm sektoriinde is kazalari, meslek

hastaliklar1 ve ekonomik kayiplarin ortaya ¢itkmasi ve onlenebilir olmas: agisindan is saghg: ve
giivenligi 6nemli konularin baginda gelmektedir (Oral ve Unal, 2020).

Turizm endiistrisinde turistin seyahat deneyimini dogrudan etkileyen ve yogun bir sekilde
calisan aktorler arasinda yer alan profesyonel turist rehberlerinin en nemli gorevi turistlere
ziyaret ettikleri destinasyonlar hakkinda tanitic1 bilgiler vermektir. Tur katiimcilari, rehberleri
egitici, 6gretici ve bilgilendirici bir lider olarak degerlendirmektedir (Giizel, Tiirker ve Sahin;
2014:175; Adku, 2015). Ustlendikleri bu gorev, turist rehberlerinin turlari sirasinda zaman ve yer
siirlamasi olmaksizin katilimcilarla birebir iletisim kurma ve bilgilerini gilincel tutma
gerekliligini de beraberinde getirmektedir. Ayrica tur katilimalarinin kendilerine sunulan
hizmete iliskin ve dolayli olarak iilkede sunulan turizm hizmetiyle ilgili kalite algilarmin
olusmasinda rehberler 6nemli rol oynamaktadir (Karacal ve Demirtas, 2002:177).

Boylesine stratejik bir 5Sneme sahip olan profesyonel turist rehberligi mesleginin calisma kosullar1
oldukga zordur ve rehberler ¢alisma ortamlarinda hem fiziksel hem de psikolojik pek ¢ok sorunla
ugrasirlar (Giizel, 2007:34; Koroglu, 2011:225). Bu sorunlarin disinda rehberler yilin belirli
donemlerinde daha yogun calismakta, calismadiklari zamanlarda ise kazandiklari ile gecinmek
durumunda kalmaktadirlar (Polat, 2001:75; Akbulut, 2006:57). Turist rehberlerinin belirtilen
mesleki 6zellikleri dikkate alindiginda is kazas1 ve meslek hastalig1 gibi saglik sorunlarina maruz
kalabilen turizm ¢alisanlar1 arasinda oldugu sdylenebilir. Turist rehberlerinin yasam kalitelerinin
ylikseltilmesi i¢in sorunlarinin ISG Kanunu cercevesinde ¢oziilmesi gerekmektedir. Arastirma,
profesyonel turist rehberlerinin yasadiklar: fiziksel ve psikolojik sorunlarin ¢éziimiine yonelik
Oneriler sunmay1 ve mesleki ytikiimliiliiklerini ortaya koymay1 amaglamaktadir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Turizm igletmelerinin turistik hizmet faaliyetlerinin 6nemli bir boliimii turist rehberleri
tarafindan yiiriitiilmektedir ve rehberlik meslegi disaridan bakildiginda genellikle eglenceli ve
kolay bir meslek olarak goriiliir (Giizel vd., 2013:110). Ancak ¢ok fazla sorumluluk gerektiren bir
meslektir. Turist rehberliginin ¢ok boyutlu olmasi, etkilesim ve yogun bilgi gerektirmesi bu
meslegi fiziksel ve zihinsel olarak yorucu hale getirmektedir (C)ter, 2007:70; Toker, 2011:32). 1§.
saghig1 ve giivenligi tiim calisanlarin iyilik hallerinin korunmasini hedefleyen ve bunu kanun
cercevesinde koruma altina alan c¢alismalar biitiiniindiir. Bu baglamda boéliim igerisinde
profesyonel turist rehberligi meslegi ile is saglig1 ve giivenligine iliskin tanimlara deginilmistir.

Profesyonel Turist Rehberligi

Profesyonel turist rehberligi meslegi; 22 Haziran 2012 tarih ve 28331 sayili Resmi Gazete ‘de
yayimlanan 6326 sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu ve 23 Subat 2013 tarih ve 28568 sayili
Resmi Gazete ‘de yayimlanan Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligine gore yapilmaktadir. Bu
meslek, seyahat acentesi faaliyeti olmamak kaydiyla, yerli veya yabanci turistlere bireysel veya
grup olarak; tilkenin turizmini, tarihini, ¢evresini, dogasini, sosyal veya benzeri deger ve
varliklarmi kiiltiirel degerler dogrultusunda, se¢mis olduklar: dili kullanarak tanitma hizmetidir.

Profesyonel turist rehberi, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nin tesviki ile Turist Rehberleri Odalar:
Birligi (TUREB) tarafindan meslege kabul smavini gegerek, iilkesel ya da bolgesel kokart almaya
hak kazanan, tur gruplarma eslik eden, turun sorunsuz ge¢mesi icin turla ilgilenen, diger tim
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calisanlar arasinda koordinasyonu saglayan, nitelikli seyahat acentesi ¢alisarudir. Ayrica turist
rehberini; seyahat etmek igin gruba rehberlik eden bir lider, turistlere gittikleri destinasyon
hakkinda bilgi veren bir egitmen, turistleri tekrar bir destinasyona gétiiren ve konukseverlik
gosteren bir el¢i ve rahat bir ortam yaratan ev sahibi olarak tanimlamak miimkiindiir (Ap ve
Wong, 2001:552; Koroglu vd., 2007:31).

Diinya Rehberler Federasyonun (WFTGA) tanimina gore; turist rehberi, turistleri kendi sectikleri
dilde yonlendiren, bulunduklar: bolgenin kiiltiirel ve dogal mirasini terciime eden, donanuml
meslek erbaplaridir (www.wftga.org). Cohen (1985) turist rehberinin gorevlerini iki ana baslik
altinda toplamaktadir; kilavuzluk ve damismanlik. Rehberin kilavuzluk gorevi liderlik roliinti
ifade etmektedir. Turist rehberi, turist gruplarin1 yonetmek, rotay: belirlemek ve tur boyunca
takim lideri gibi davranmakla yiikiimliidiir. Diger yandan, turist rehberinin damsmanlik gorevi
araci roliinil ifade etmektedir. Rehber, turistlerin sorularina cevap vermek, onlara bilgi saglamak
ve seyahatleri boyunca ihtiyag duyabilecekleri her tiirlii yardimi saglamakla yiikiimliidiir. Turist
rehberinin gorevi, turistlere giivenli ve keyifli bir seyahat deneyimi sunmaktir. Bu deneyim,
rehberin kilavuzluk ve damismanlik gorevlerini basariyla yerine getirmesiyle miimkiin
olmaktadir.

Turist rehberi; yurt i¢cinden veya yurt disindan gelen grup veya bireysel ziyaretcileri, belirlenen
destinasyondaki amit, miize, dogal ve kiiltiirel ¢evre ile tarihi mekanlara, tercih ettikleri dilde,
yonlendiren ve eglenceli bir yorumla ziyaretgilere ulastiran kisidir (Ap ve Wong, 2001:551). Baska
bir tanimda turist rehberi; {ilkesinin tanitiminda imaj gelistirme, seyahate katilanlara eglik etme,
iilke degerlerini tanitma ve sevdirme gorevini iistlenen ayrica iilkelerinin somut ve soyut mirasi
ile gevreyi koruma misyonunu giiden gorevlilerdir (Yenipmar vd., 2014: 87).

Turist rehberleri genellikle yerel halk ile turistler arasinda terciiman veya kiiltiirel arac
konumundadir (Smith, 1992). Ayrica turistlere tur sirasinda eslik eden, ziyaretciler ile yerel halk
arasindaki dengeyi saglayan iilke tanittminda 6nemli bir misyonu iistlenen kisilerdir (Yenipinar
vd., 2014:87). Zira onlarm mesleki yetenekleri turun basarisiyla dogrudan iliskilidir. Ulkenin
kiiltiir elgisi olarak kabul edilen profesyonel turist rehberleri, zorlu kosullara ragmen
mesleklerini 6zveriyle yerine getirmektedirler. Bu konuda yapilmis bir¢ok arastirma ve calisma
bulunmaktadir (Ap ve Wong, 2001; Dahles, 2002; Batman, 2003; Lecrec ve Martin, 2004; Yarcan,
2007; Avakurt vd., 2009; Koéroglu, 2013; Ong vd., 2014).

Is Saglig1 ve Giivenligi

Is saglig ve glivenligi kavramlari farkl iceriklere dayali olarak gelisen tanimlar olmakla birlikte,
calisanin ruh ve beden biitiinliigiinii korumaya yonelik oldugundan her iki kavramin birlikte
kullanilmas: ve her zaman aym platformda degerlendirilmesi miimkiindiir. Bu baglamda
Uluslararas1 Calisma C)rgiitii (ILO) ve Diinya Saglik C)rgijtii (WHO) tarafindan is sagligi ve
givenligi; “Tiim mesleklerde calisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal iyilik hallerinin en {ist
diizeyde tutulmasi, siirdiiriilmesi ve gelistirmesidir” seklinde tanimlanmistir (ILO, WHO, 1950).

Ulkemizde 6331 sayili Is Saglhgi ve Giivenligi Kanunu 2012 yilinda Resmi Gazete' de
yaymmlanarak yiiriirlii§e girmistir. Bu Kanunun temel amaci, kurumlarda is saghgi ve
glivenligini saglamak, mevcut saglik ve giivenlik kosullarini iyilestirmek, isveren ve calisanlarin
gorev, yetki, sorumluluk, hak ve ytiikiimliiliiklerini diizenlemektir. Kanun, kamu ve 6zel sektore
ait tiim isletme ve isyerlerini ve bu isyerlerinin tiim calisanlarii kapsamaktadir. Isverenler,
calisanlarina isyerinde giivenli ve saglikli bir ortam saglamakla yiikiimliidiirler. Calisanlar ise is
saglig1 ve giivenligi ile ilgili alinan tedbirlere uymak zorundadirlar. 6331 sayih Is Saghg ve
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Glvenligi Kanunu, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi, isyerlerindeki saglik ve
glivenlik kosullarinin iyilestirilmesi, c¢alisanlarin is saghgi ve giivenligi konusunda
bilinglendirilmesi ve is saghg: ve gilivenligi kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 amaciyla ytiriirliige
konmustur.

Avrupa Toplulugu'nda ekonomik faaliyetlerin istatistiki stniflamasi (NECE COD) ile 6331 Sayili
Kanun kapsamindaki Is Saglig1 ve Giivenligi Tebligine gore; is yerleri “az tehlikeli”, “tehlikeli”
ve “cok tehlikeli” olarak smiflandirilir. S6z konusu teblig ekinde yer alan igyeri tehlike smiflar:
listesine gore; konaklama, yeme-icme, seyahat acentesi, hava yolcu tasimacili1 ile spor ve eglence
gibi turizm igletmeleri az tehlikeli sinifta yer almaktadir. Dolayisiyla seyahat acentesi biinyesinde
ya da ferdi olarak calisan turist rehberleri az tehlikeli bir meslegi icra etmektedirler. Ancak
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'nin bilimsel arastirmalar1 sonucunda ortaya ¢ikan sorunlar
ile turizm sektorii birlikte degerlendirildiginde; is saghg1 ve giivenligi kapsaminda, ¢alisma
saatlerinin uzunlugu, molalarin ihlali, hafta sonu izninin kullanilmamasi, iicretsiz ulusal bayram
ve resmi tatiller, izinsiz yabanc isci ¢alistirilmasi, kayit disilik gibi konular profesyonel turist
rehberleri icin 6ncelikli riskler olarak belirlenmistir (CSGB, 2012: www.csgb.gov.tr/media/6518/).

Is Kazas1

Kaza kavrami, higbir kasit s6z konusu olmaksizin meydana gelen, beklenmedik ve sonucu
istenmeyen bir olay1 ifade etmektedir. Algiin’e (2014), gore kaza; ansizin olusan dogaya, esyalara,
hayvanlara ya da insanlara zarari olan olaylardir. Genellikle trafik kazalari, is kazalari, yangin,
patlama, sel vb. dogal afetler kaza kavrami igerisinde degerlendirilir. Ayrica kaza,
ongoriilemeyen bir durum sonucu meydana gelir ve kontrol edilemez niteliktedir. Bu yiizden,
kaza sonras: ortaya ¢ikan zararlarin 6nlenmesi veya en aza indirilmesi i¢in énceden alinacak
onlemler oldukga 6nemlidir. Kaza sonucu olusan zararlar, mal ve can kaybina neden olabilir. Bu
nedenle, kaza sonrasi olusan zararlarin tazmini hukuki islemlerle saglanur.

Bu tanimlardan hareketle is kazasi; calisma esnasinda meydana gelen kazay: ifade etmektedir.
Ayrica 6331 sayili ISG Kanunu cercevesinde isyerinde ya da isin yiirtitildiigii sirada meydana
gelen, oliime sebebiyet vermekle birlikte viicut biitiinliigiinii bedenen veya ruhen engelli hale
getiren olay olarak tanimlanmaktadir (s Saghig1 ve Giivenligi Kanunu [ISG], 2012, m 7).

Karakule (2012) is kazasini; gilivensiz mekanik-fiziksel kosullar ve giivenli olmayan kisisel
davraniglardan kaynaklanan vakalar olarak tanimlar. Ayiraca Diinya Saglik Orgiitii (WHO) is
kazasim “planlanmamus, genellikle yaralanmali, makine ve ekipman hasar1 veya iiretimin bir
siireligine durmasina neden olan olay olarak tanimlarken, Diinya Calisma @rgiitii (ILO), is
kazasi “belirli bir zarar veya yaralanmaya neden olan planlanmamus, beklenmedik bir olay”
olarak tanimlamaktadir.

Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortas1 Kanunun 13. maddesine gore; calisanin is yerinde
bulundugu sirada, isveren tarafindan gorevlendirilerek is yeri disinda bulundugu esnada, siit
izni olan ¢alisanin bu izni kullandig1 saatlerde ve isveren tarafindan is yerine ulasim imkam
saglandig1 zamanlarda gerceklesen kazalar, is kazasi olarak tanimlanmaktadir (Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu [SGK], 2023, m 13).

Meslek Hastalig:

Tiirk Dil Kurumuna gore hastalik; viicutta birtakim degisikliklerin ortaya ¢ikmasiyla saghigin
bozulmas1 ve rahatsizlik olarak tanimlanir. Birey kendisini ruhen ya da fiziki olarak kotii
hissetmesi durumunda hasta oldugunu ifade edebilir. Bu tanimlara istinaden bir rahatsizigin
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meslek hastalig1 sayilabilmesi icin, hastaligin nedeni ile meslek arasinda nedensellik iligkisi
bulunmalidir. Dolayisiyla meslek hastalig, calisanin calistig isin niteligine gore tekrar eden ya
da igin yiirtitiildiigii sartlar nedeniyle ugradig: gecici veya kalicr sakatlik, hastalik ile ruhsal
bozukluk halleridir (SGK, 2006, m 14).

Meslek hastalig1; calisan tarafindan yapilan isin dogas: geregi yakalanma olasilig: yiiksek ¢calisma
ortami ve calisma seklinin etkili oldugu bir rahatsizlik halidir (Ilhan vd., 2017:8). Ayrica meslek
hastaligi is yerindeki faktorlerin etkisiyle meydana gelen rahatsizliklarm genel tanimidir.

Diinya Saghk Orgiiti (WHO) ve Uluslararasi Galisma Orgiitii (ILO), meslek hastaligim;
isyerindeki kimyasal, fiziksel, biyolojik veya psikolojik etmenlerin sonucunda ortaya ¢ikan bir
rahatsizliklar olarak tanimlar. Bu rahatsizliklar, isyerinde uzun siireli maruziyet sonucu ortaya
cikabilecegi gibi, tek seferlik bir temas sonucu da geligebilirler. 6331 sayili ISG Kanununda ise
meslek hastalig1; meslegin getirdigi risklere maruz kalma sonucu ortaya ¢ikan rahatsizlik olarak
tanimlanmaktadir (ISG, 2012, m 3/1).

Profesyonel Turist Rehberliginde Is saglig1 ve is Giivenligine iliskin Sorunlar

Turist rehberleri, turistlerin yerel halk, esnaf ve turizm sektoriinde hizmet veren diger
kuruluslarla iletisiminde kilit rol oynayan aktorlerdir. Ayrica meslegin dogasi geregi emek
yogundur ve rehberler, hizmet kalitesinin yani sira turistlerin memnuniyet ve sadakatini
artirmak icin biiyiik caba sarf etmektedir. Ancak, bu meslekte calisanlar bir¢ok sorunla
karsilasabilmektedir. Bu nedenle, literatiirde turist rehberlerinin sorunlarini belirlemeye yonelik
bir¢ok ¢alisma yapilmis ve ¢alismalarin sonuglar turizm endiistrisinin yapisi ile is saghgi ve
glivenligi cercevesinde degerlendirilmistir. Rehberler mesleklerini icra ettikleri bolgelerde
turizmin siirdiiriilebilirligi icin aktif rol oynayan temel taglaridir. Ayrica rehberler turlarin
diizenlendigi destinasyonlarda dogal, tarihi ve kiiltiirel 6geleri ziyaretcilere anlatabilmek adma
gezi siiresince bedenen ve zihinsel olarak aktif bir sekilde ¢alismaktadirlar.

Rehberlik mesleginin fiziksel ve zihinsel giice dayali olmasi rehberlerin saghgin etkileyen bir
unsurdur. Bu durum &zellikle talebin yogun oldugu dénemlerde yorucu ve yipratici bir meslek
haline gelmesine neden olmaktadir. (Geng, 1992:216; Tangiiler, 2002:41; Ahipasaoglu, 2006:146;
Giizel, 2007:36).

Yapilan bilimsel caligmalarda aldiklari sorumluluk dolayisiyla rehberlik mesleginin hem ok
stresli hem de ¢ok yorucu oldugu tespit edilmistir (Korglu vd., 2007; Yazicioglu vd., 2008).
Calisma saatlerinin uzunlugu, yetersiz molalar, hafta izinlerinin diizensizligi gibi durumlar turist
rehberlerini olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle kas-iskelet sistemi hastaliklar1 ve psikolojik
rahatsizliklar turist rehberi olarak calisanlarin maruz kaldiklar: hastaliklarin basinda gelmektedir
(Oral ve Unal, 2020).

Rehberlerin tur esnasinda yaptiklar1 uzun mesafeli otobiis seyahatlerinin trafik kazasi riskini
arttirdig1 sdylenebilir (Batman, 2003:133). Ayrica dren yerleri ya da tarihi mekanlarda uzun siire
ayakta durarak bedenen giig sarf etmeleri ve sicak ya da soguk ortamlarda ¢alismalari; tansiyon,
kalp krizi ya da beyin kanamas: gibi pek ¢ok saglik sorununu beraberinde getirebilir (Kéroglu ve
Koroglu, 2011:76).

Olas1 saglik sorunlar turist rehberlerinin mesleklerini icra etmelerine engel olan bir durumdur.
Ayrica yapilan analizlerde ister acente biinyesinde ister bireysel caligsin rehberlerin sigorta
primlerinin eksik 6dendigi veya zamaninda ddenmediginden kalic1 is garantisinin olmadig:
belirlenmistir (Yazicioglu vd., 2008).
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Literatiirde bir¢ok ¢alismada benzer sorunlar dile getirilse de turist rehberlerinin maruz kaldig:
baslica risk faktorleri su sekilde ifade edilebilir:

Uzun Mesai Saatleri

Is Kanunu'na gore, bir is¢inin haftalik ¢alisma siiresi genel olarak en fazla 45 saattir. Bu siire,
isveren tarafindan belirlenen ¢alisma saatleri i¢inde yer alan toplam ¢alisma siiresini kapsar ve
isyerlerinde haftanin ¢alisma giinlerine esit olarak boliinerek uygulanr (Is Kanunu [IK], 2003 m
63). Ayni kanunun 69. maddesine gore gece mesaisinde ¢alisanlarin ¢alisma stirelerinin 7,5 saati
agsmamas! gerekir. Ancak turizm, 6zel giivenlik ve saglk hizmeti yiiriitiilen isler istisnai olarak
nitelendirilerek yazili onaylarin alinmasi durumunda belirtilen siireden daha fazla
calisilabilecegi belirtilmistir (IK, 2003, m 69). Turizm endiistrisinde calisanlar siklikla gece
vardiyalarinda, hafta sonlarinda ve tatil giinlerinde ¢alismak zorunda kalirlar. Bu nedenle,
turizm endiistrisinde ¢alisanlar icin standart ¢alisma saatlerinin olmadig belirtilebilir.

Turizm endiistrisinin ana karakterlerinden biri olan turist rehberleri tam veya yar1 zamanli, gece,
hafta sonu ya da mevsimlik olarak calisabilirler (Simsek, 2012:432). Ayrica rehberlik meslegi, giin
icinde 15-16 saati asan fazla mesai saatleri gerektirmektedir (Temizkan, 2010:70; Koroglu,
2011:257). Rehberlerin bu kosullar altinda uzun siire ayakta durmasi, yetersiz molalar ve asir1 is
yiikii gibi etkenler kas-iskelet sistemi hastaliklarina ve fiziksel rahatsizliklara neden olabilir (Oral
ve Unal, 2020).

Koétii Fiziksel Kosullarda Calismak ve Ekipman Eksikligi

Turist rehberleri tapinak, cami, miize ve otel gibi kapali mekanlarda; antik yasam merkezleri,
Oren yerleri ve sit alanlari ile daglik bolgeler gibi agik ortamlarda ¢alismaktadirlar. Bu noktada
rehberlerin turun gerceklesti§i sirada siirekli hareket halinde olmasi ve isin yiiriitiilmesi
gerekliligi, olumsuz hava kosullarina maruz kalma, ¢alisma ortaminin termal konfor agisindan
yetersiz olmasi gibi unsurlar rehberlerin kotii fiziki kosullarda ¢alismasina neden olmaktadir.
Ayn1 zamanda rehberlerin tur programlarinin odak noktas: olmasi ve i yiikiinii hafifletecek
malzeme ve donanimin olmamasi daha fazla fiziksel yorgunluga ve is baskisina neden
olabilmektedir (C.S.G.B. Is Teftis Kurulu Bagkanligy, 2011).

Mola ve izin ihlalleri

Insanlarin seyahat programlarini yaz ve somestr tatili, milli ve dini bayramlar gibi 6zel
zamanlarda ve resmi tatillere denk getirerek diizenlemeleri rehberlerin bu giinlerde yogun olarak
calismasina neden olmaktadir. Bu yogun is temposunun ardindan hak edilen izin giinlerinin
ihmal edilmesi rehberleri fiziksel ve mental olarak olumsuz etkilemektedir. Tatillerde bile caligan
rehberlerin, uyku diizeninin olmadig1 yogun is temposu psikolojik rahatsizliklar1 da beraberinde
getirebilir. Ozellikle kisa siirede uzun mesafeli yolculuklar yapan rehberler fizyolojik olarak giin
ve gece degisimine ayak uyduramadig: icin jetlag sendromuna maruz kalabilir. Uykusuzluk,
yorgunluk, mide ve kas agrilar gibi belirtiler veren bu rahatsizlik, calisanda dikkat eksikligine
ve motivasyon diisiikliigiine neden olabilir (www.medikalpark.com). Ayrica bu durum rehberin
dikkatini diistirdtigii i¢in kaza riskini de arttirabilmektedir.

Kacak Rehberlik Hizmeti

Rehberlerin karsilastigi en 6nemli sorunlarin basinda; kokartsiz rehberlerin calistirilmasi ile
rehberlik taban iicretinin uygulanmamasi gelir. Yasadis1 rehberlik, nitelikli rehberlerin meslegi
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terk etmesine ve igsiz kalmasma neden olmaktadir. Ayrica gerekli egitim ve kokart olmadan
hukuka aykir1 rehberlik yapmak meslek etigine de aykiridir.

Turizm Endiistrisinde Calisma Siirelerinin iyileg,tirilmesi Programli Teftis Sonug¢ Raporuna (2011)
gore, baz1 yabanci uyruklu kisilerin tur operatorii adi altinda calisma izni aldig1 anacak bu
kisilerin tur operatorii olarak degil animasyon, c¢ocuk kuliibii, sauna gibi isletmelerde
calistirildig: tespit edilmistir.

Calisma izni olmayan iscilerin saglik kontrollerinin yapilmamasi ve ise uygun egitimin
verilmemesi hem c¢alisanin hem de hizmet verdikleri turistin sagligi agisindan risk
olusturmaktadir. Saglik kontrollerinden ge¢meyen ¢alisanlar bulasici hastaliklarin yayilmasina
sebep olabilir. Ayrica kagak calisan yerli ve yabana uyruklu tur liderleri ve temsilcileri
profesyonel turist rehberligi mesleginin imajin1 olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Taban Ucret Tarifesinin Uygulanmamasi

Turist Rehberligi Meslek Kanunu gergevesinde rehberlerin ¢alisma kriterlerine uygun olarak her
yil taban ficret tarifesi belirlenir ve gerekli mecralarda duyurulur (Turist Rehberligi Meslek
Kanunu [TRMK], 2012, m 6/1). Ancak bazi rehberlerin belirlenen tarifenin altinda ticret aldiklar:
ya da tarifenin iistiinde ticret talep ettikleri gozlemlenmistir (Cakmak ve Kurnaz, 2020). Bu
durum bazi rehberlerin ciddi gelir saglarken bazilarin ise ge¢im sikintis1 yasamasma neden
olmaktadir. Rekabet ortaminda gelecek kaygis1 ve gecim sikintis1 yasayan rehberin motivasyonu
diismekte ve dikkati dagilabilmektedir. Tiim bu unsurlar ¢alisma sirasinda yasanabilecek kaza
riskini arttirabilmektedir.

Kayit Dis1 Istihdam

Turist Rehberligi Meslek Kanununa gore rehberler bir isverene bagh {icret karsiligi, vergi
miikellefi bagimsiz olarak ve vergiden muaf serbest meslek erbabi olarak ¢alismaktadir (TRMK,
2012, m 4/1). Turizm endiistrisinin en énemli sorunlarinin basinda gelen sigortasiz ya da ¢alisma
izni olmadan istihdam rehberlerin de genel problemidir. Ulkemizde calisan haklarmin acikca
diizenlendigi Is Kanunundaki temel kural, sigortali olma ve hizmet akdi ile calistirilma
zorunlulugudur. Calisanin sigorta primleri 5510 sayih SGK Kanunundaki esaslar gercevesinde
is¢i ve isveren tarafindan 6denir. Ayni sekilde isverenin is¢giye kars: yiikiimliiliikleri 6331 sayili
ISG Kanununda acikca belirtilmistir. Kayit dis1 istihdam edilen rehberler, kanunda belirtilen
periyodik saglik muayenelerinden ge¢memekte ve mesleki risklerle ilgili is giivenligi temel
bilgilendirme egitimlerini almamakta, buna bagl olarak da mesleki risklere maruz
kalabilmektedirler.

Psikolojik Unsurlar

Turist rehberleri hayatlarni idame ettirebilmek icin tatil donemlerinde ¢alismaktadirlar
(Colakoglu vd., 2010:139). Ayrica melegin dogasi geregi rehberler 7 giin 24 saat gorev bagindadir
ve 6zel hayatlari turistlerin goziiniin éniinden gegebilmektedir (Giizel, 2007:35). Tiim bu etkenler,
rehberlerin diizenli bir ev ve saglikl1 bir sosyal yagam siirmelerine engel olmakta, is-aile catismasi
yasamalarina neden olabilmektedir. Bu durum rehberlerin ¢alisirken stres ve dikkat dagmikligi
yasamalarina neden tegkil edebilir.

Insanlar tur satin aldiklarinda keyifli vakit gecirmek isterler. Bu nedenle katiimcilarin hizmet
kalite beklentileri yiiksektir. Rehberler, katiimcilart memnun etmek ve turun basarili gecmesini
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saglamak igin zorlu bir sorumluluk iistlenirler (Koroglu, 2011:253-254). Ustlendikleri bu
sorumluluklar nedeniyle yasanmasi muhtemel mobbing ve stres gibi psiko-sosyal riskler, calisma
sirasinda olumlu tutum sergileme gereksinimi, ziyaretcilerin baski ve tacizi gibi faktorler ig
verimini ve ige baglilig1 olumsuz etkileyebilmektedir (Oral ve Unal, 2018). Ayrica belirtilen
faktorler hem fiziksel hem de zihinsel olarak yogun ¢aba sarf eden rehberlerin is kazas1 gegirme
ve uzun vadede meslek hastaligina yakalanma ihtimallerini artirmaktadir.

Profesyonel Turist Rehberlerin Is Sagligi ve Giivenligine Iliskin Mesleki
Yiikiimliiliikleri

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ile iilkemizde istihdamin oldugu tiim sektdrlerde saglikli ve
glivenli bir ¢alisma ortami olusturulmas: amaglanmaktadir. Calisma yasaminda zarar verme
ihtimali olan durumlarin tespit edilerek degerlendirilmesi ve onleyici faaliyetlerle ¢alisanlarin
mesleki risklere karsi korunmasi en temel amaglardan biridir. Bu nedenle hastalik ve kazalarin
onlenmesi i¢in hem isverene hem de calisanlara belli yiikiimliiltikler diismektedir.

Is Kanunun 77. maddesi geregi profesyonel turist rehberleri ISG ile ilgili hitkme uymakla
yuktmliidiir (IK, 2003, m 77). Ayrica Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan yayimnlanan ulusal
meslek standardi kapsaminda turist rehberlerinin mesleki profili belirlenmis olup, iSG
faaliyetlerini yiiriitmek rehberin gorevleri arasinda yer almaktadir. Bu baglamda ulusal meslek
standardinin 3.1 maddesine gore rehberin ISG ile ilgili gérevleri su sekilde siralamaktadir:

o Isyeriiginde ve diginda verilen ISG ile ilgili egitimlere katilmak.

e Egitimlerde verilen bilgileri meslegini icra ederken uygulamak.

o ISG konusunda edindigi bilgi ve becerileri giincel tutmak.

e Mesleki risk faktorlerini belirlemek ve azaltmak.

. igyerinde ve calisma alaninda ISG Kanunu cercevesinde kurallara uymak ve uyulmasimi
saglamak.

o ISG koruma ve miidahale ekipmanlarmnin diizgiin galismasim saglamak ve denetlemek.

e Talimatlar dogrultusunda ¢alisma alanindaki uyar: levhalarina dikkat etmek, meslektaslari
ve turistleri bu konuda uyarmak.

o Tur swrasinda birlikte seyahat ettigi personelin ISG konusunda uygun davranmasim
saglamak.

o Tehlikeli durumlar1 gerekli birimlere ileterek kendisinin ve ekip arkadaslarnin
ilgilenilmesini ve takibini saglamak.

Tiim bu bilgilerin yani sira turist rehberlerinin ¢alistiklar1 ortamda veya tur sirasinda olusabilecek
basit is kazalarina miidahale edebilecekleri 6l¢iide ilk yardim egitimi almalar1 énemlidir. Cilinkii
dogru ilk yardim hayat kurtarabilir.

SONUC ve ONERILER

Sosyal Giivenlik Kurumunun verileri degerlendirilerek turizm endiistrisinin istihdam yapisi
incelendiginde, turist rehberlerinin biiyiik bir boliimiiniin sigortasiz veya kayit dis1 oldugu tespit
edilmistir (Yildiz, 2011). Ayrica rehberlerin calistiklar1 esnada meydana gelebilecek mesleki
risklere iliskin net ve dogru verilerin elde edilmesi agisindan bu durum ciddi bir sorun tegkil
etmektedir. Bu kapsamda turlarin siirdiiriilebilirliinde ana aktor olan ve turistlerin seyahat
deneyimini dogrudan etkileyen turist rehberlerinin is saglig1 ve giivenligi agisindan is kazasi ve
meslek hastalig1 risklerini en aza indirgemek icin almabilecek dnlemler su sekilde siralanabilir:
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ISG caligmalari, ergonomi bilimi ile yakindan ilgili olup isin alisana uygun olup olmadigy; yas,
cinsiyet, egitim diizeyi, mesleki deneyim gibi demografik kosullari igermektedir (Oral ve Unal,
2018). Bu kapsamda turist rehberlerine ise baglamadan 6nce temel is saglig1 ve giivenligi egitimi
verilmeli, karsilagabilecekleri mesleki riskler ve meslek hastaliklar1 konusunda
bilgilendirilmelidir. Ayrica bilgilerin giincel kalabilmesi i¢in egitimler tekrarlanmalidar.

Turist rehberlii meslegine iliskin giivenin saglanabilmesi icin oncelikle sigortasiz ve kokartsiz
istihdam engellenmelidir. Bu noktada herhangi bir sosyal giivenlik gercevesi icinde olmayan
rehberler, disaridan prim 6deyerek saglik ve emeklilik sigortas: yaptirmaya tesvik edilmelidir.
Ayrica sigorta primleri gercek {icret {izerinden yatirilmali ve mevsimlik ya da kismi s6zlesmeli
calisma durumlarinda igsizlik sigortasi uygulanmalidir (KTB,2013: yigm.ktb.gov.tr/Eklenti/5885).

Turist rehberlerinin degisken ¢alisma kosullar1 bazi saglik sorunlarmi da beraberinde getirebilir.
Bu nedenle meslege baslayacak rehberlerin fiziki saglklarini korumak igin mutlaka saghk
muayeneleri yaptirilmalidir. Ayrica igle ilgili hastaliklarin 6nlenmesi veya erken teghis edilmesi
icin kontroller periyodik olarak tekrarlanmalidur.

Turist rehberlerinin yaru sira diger ¢alisanlarin esnek calisma saatlerinin diizenlenebilmesi igin
turizm endiistrisine yonelik bir yonetmelik hazirlanmalidir. Fazla mesaiye iliskin saibe SGK
cercevesinde degerlendirilmeli is akdi buna gore diizenlenmelidir (KTB, 2013). Ayrica ¢alisma
ortaminda uygun dinlenme ve yemek yeme alanlari olusturulmali, bu hususta hijyen standartlar:
dikkate alinmalidir.

Turist rehberlerinin fiziksel yorgunluklar1 azaltilarak molalar ve hafta sonu izinleri
diizenlenmelidir. Ayrica resmi tatillerde calistirilmalar1 halinde kazanmis olduklari yasal
haklarin giivence altma alinmasi, onlarin meslege baghliklarin artiracak, turist rehberlerinin
tizerindeki is baskisii azaltacak ve dolayli olarak calisma motivasyonlarim yiikseltecektir.
Boylece isten kaynaklanan psikolojik rahatsizlik riski en aza indirilebilir.

Turist rehberligi bir¢ok kisi tarafindan turizm endiistrisinde hem duygusal hem de finansal
olarak en tatmin edici meslek olarak goriilse de bir¢ok sorumlulugu icerdigi igin aymi oranda
mesleki riskleri de tasimaktadir. Mesleki risklerin 6nlenmesi i¢in hem rehberlere hem de isveren
olarak seyahat acentelerine onemli gorevler diigmektedir. Ayrica turist rehberinin sorumlu
oldugu kamu kurum ve kuruluslar, rehberlerin is saghg: ve giivenligi konusunda yasadig:
sorunlara yonelik destekleyici tedbirler alabilir ve konu ile ilgili egitimler diizenleyerek
olusabilecek is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin olusmasini 6neyebilirler. T.C. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, Seyahat Acenteleri ile Rehberler Bildigi ve akademinin ortak girisimleriyle Turist
Rehberligi Meslek Kanunu ve Yonetmeligi ISG Kanunu cercevesinde yeniden revize edilebilir.
Ayni zamanda turist rehberligi egitimi verilen iiniversitelerde ISG konusunda miifredat
giincellemesine gidilebilir. Ozellikle staj ve uygulama gezileri konusunda dgrencilerin yasadig:
sorunlara iliskin hukuki sorunlar giderilmelidir.

Turist rehberleri, iilke imajina biiyiik katkilar saglayan kiiltiir elgileridir. Ayn1 zamanda iilke
ekonomisi igin katma deger yaratan nitelikli personeldir. Rehberlerin is sagligi ve giivenligi
kapsaminda calisma kosullarinin iyilestirilmesi ve bu sayede yasam kalitelerinin yiikseltilmesi
meslege olan baglhilig: artiracaktir.

Unutulmamalidir ki; “Is saglig: ve giivenligi zorunluluk degil, bir kiiltiir meselesidir.” Dolayisiyla her
alanda is kazalarmin ve meslek hastaliklarmin 6nlenmesi hem bireysel hem orgiitsel hem de
toplumsal diizeyde maddi ve manevi kayiplarin ortadan kaldirilmasinda énemli bir kriterdir
(Tozkoparan ve Tasoglu, 2011).

Bu ¢alismada turizm endiistrisinin ana karakterlerinden olan ve 6nemli bir misyon iistlenen turist
rehberlerinin ISG sorunlari irdelenmis, sorunlarina iligkin ¢6ziim 6nerileri sunulmus ve mesleki
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yiktmliiliikleri {izerinde durulmustur. ISG evrensel standartlari olan ve tiim calisanlar:
kapsayan bir disiplindir. Dolayisiyla turizm endiistrisinde ¢aligan tiim iggorenlerin bu kapsamda
degerlendirilmesi ISG sorunlarma ve mesleki yuktimliiliiklerine iliskin ¢alismalar yapilmasi
konu hakkinda farkindaligin olusmasi igin literatiire katki saglayacaktir. Ayrica turizm
endiistrisinde isveren konumundaki kurumlarm ISG sorunlarima ve iistlendikleri sorumluluklara
iliskin calismalar yapilmasi bu konunun 6nemini ortaya koymak adma ileride yapilacak
calismalara kaynak tegkil edebilir.
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Klaros, izmir ili, Menderes ngsi smirlarinda yer alan, pagan inancin en 6nemli kutsal
alanlarindan biri ve bilinen en eski kehanet merkezidir. Bu nedenle topluluklar; tanrilar onuruna
kutlanan bayramlar, dinsel festivaller ve kehanet ritiielleri i¢in Klaros’a gelirdi. Klaros’a yakin ve
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bulunmakt. ster ziyaret ya da hac, isterse de farkli1 amaclar olsun; gelen kisilerin konaklama,
yeme-icme ve aligveris gibi ihtiyaglarmin karsilanmasi gerekmekteydi. Insan topluluklarmin
belirli bir siire igerisinde yaratmis oldugu yogunluk, ekonomik dongiiyii ve bunun
organizasyonunun yapilmasmi da beraberinde getirmistir. Klaros kazilarindan elde edilen
arkeolojik ve epigrafik veriler, organizasyonun destek¢i ve gorevlileri, konaklanan yerler,
ahgverigin yapildig1 pazarin kuruldugu olas1 yer ve satilan {iriinler konularinda gesitli bilgiler
sunar. Makalenin ana amaci da Klaros 6zelinden anlatilmaya calisilan inang turizmi kavraminin
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Abstract

Klaros is one of the most important sanctuaries of the pagan faith and the oldest known oracle
center located in the Menderes District of Izmir Province. For this reason, communities came to
Klaros for festivals celebrated in honor of the gods, religious festivals and divination rituals. The
main reason for coming to Klaros from many different cities near and far was to apply for oracle
to the god Apollo. Whether it was a visit or a pilgrimage, or for other purposes, the needs of the
visitors such as accommodation, food and drink and shopping had to be met. The density created
by human communities over a period of time brought along the economic cycle and its
organization. The archaeological and epigraphic data from the excavations at Klaros provide us
with different information about the supporters and officials of the organization, the places of
accommodation, the possible location of the market where shopping took place and the products
sold. The main purpose of this article is to emphasize that the concept of religious tourism and
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GIRIS

Antik Donem Yunan kutsal alanlar1 sadece tanrilar1 onurlandirmak ve onlara ibadet etmek igin
yapilmis dinsel bir mekanin ¢ok oOtesindeydi. Kutsal alanlar gerek bagh bulunan kent ve
cevresinden gerekse de uzaklardan gelen insanlarin bir araya gelerek farkli amaclarla zaman
gecirdikleri kamusal alanlardi. Dinsel ritiieller, tanrlar onuruna kutlanan bayramlar, bu
kapsamda gergeklestirilen kutsal yarismalar (agon) ve dini festivaller (panegyris), insanlar1 kutsal
alanlara ¢eken ana nedenlerdi (Sahin, 1998:50-54; Akar Tanriver, 2009:305-328). Dolayisiyla yakin
ya da uzak gevreden gelen ziyaretcilerin, hacilarin, tiiccarlarmn, sporcularin 6zetle topluluklarin
barinma, yeme-i¢me, aligveris yapma gibi ihtiyaglarimin karsilanmas: gerekliydi (Camia, 2011;
Yegiil, 2015; Kaplan, 2021). Bunlara, kurulan pazarlardaki iiriin ve miilklerden alinan kira, aidat,
vergi ve para cezalari da eklediginde onemli bir ekonomi yaratilmaktayd: (Chandezon, 2000;
Camia, 2011). Insan topluluklar: tarafindan yaratilan bu déngii hi¢ kuskusuz uzun vadeli ve ¢ok
asamali bir organizasyonu da beraberinde getirmistir. Tiim bunlar géz Oniine alindiginda
gliniimiiziin turizm beklenti ve getirisi, Antik Doénem’de dogmus bir kavram olarak
degerlendirilebilir. Bu noktada makalenin amac1 da Antik Donem’de cesitli nedenlerle kutsal
alana gelen kisilerin yaratmis oldugu ekonomik dongiiyii ve bunun nasil organize edildigini
Klaros verilerinin de yardimiyla ortaya koymaktir. Klaros'a insanlarin gelis amaci neydi? Hangi
kentlerden ne siklikla gelinmisti? Uzaktan ya da yakin gevreden gelen insanlarin konaklama,
yeme-icme ve aligveris ihtiyaclar1 nasil karsilanmisti? Yaratilan pazarin kutsal alan ve kent
ekonomisine faydasi nasil olmustu? Bu organizasyon nasil yapilmaktaydi? Biitce nereden ve nasil
bulunmaktaydi? Bu gibi pek ¢ok sorunun cevabi, hem Klaros ve ana kenti Kolophon'dan elde
edilen verilerle hem de diger pagan kutsal alanlardaki verilerle karsilastirilarak aranacaktir.
Ozellikle Klaros ézelinden bakildiginda bu tip bir calismanin daha énce yapilmamig olmasi da
makalenin ortaya ¢cikmasindaki motivasyonunun en énemli dinamigi olmustur.

YONTEM

Klaros kazilardan ele gecen materyal, ortaya ¢ikarilan mimari ve bulunan yazitlar sayesinde
makaleye konu olan inang¢ turizm konusunda 6nemli bilgiler edinilmistir. Calisma yontemi
Klaros’ta 1900'lii yillarin basindan bu yanu siirdiiriilen ve halen de devam etmekte olan arastirma
ve kazi caligmalarindan elde edilen verilerin, konuyla ilgili olan yaymlanmis literatiiriin
degerlendirilmesi ve bir araya getirilmesinden olusmaktadir. Bunun yar sira 6zellikle Klaros'un
bagh oldugu ana kent Kolophon'da ve diger kutsal alanlarda yapilmis ¢calismalarmn yaymlariyla
da paralellik kurularak konu desteklenmistir.

BULGULAR

Izmir ili, Menderes ngsi’nde yer alan Klaros, sinirlari igerisinde bulunan tapinaklar, sunaklar,
konaklama birimi (katagogeion) kutsal yol, anitlar ve giris yapis1 gibi farkli mimari yapilardan
olusan, pagan inancin Ionia’daki 6nemli kent dis1 Yunan kutsal alanlarindan biri ve bilinen en
eski kehanet merkezidir (Resim 1). Klaros'un kehanet merkezi olmasi, ziyaretgilerin farkh
cografyalardan, farkli soru ve sorunlarla buraya gelmesi konusundaki en biiyiik nedendir.
Digerleri ise tanrilar igin kutlanilan bayram ve dinsel festival organizasyonlaridir. Kutsal alam
ziyaret etme kavrami ingilizce terminolojide sacred tourism ya da religious tourism (Elsner ve
Rutherford 2007; Rutherfold, 2001) olarak gegse de bu tip faaliyetler icin kullanilan turizm
kelimesini modern bulan ve bunun bir hac ziyareti (pilgrimage) oldugunu savunan bir goriis de
bulunmaktadir. Ancak bu ¢ok tartismali bir konu olup neyin hac olup olmadig1 ya da haa
olmanin (pilgrim) nasil tanimlanacag da goreceli bir durumdur. Modern hac bir kefaret, kendini
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inkar etme ve ac1 cekme donemi olarak algilansa da antik haclarda daha ziyade nege ve kutlama
egilimi hakimdir. Hac kavraminda isin icinde dindarlik, turizm de ise ziyaret etme olgusu vardir.
Turizm kavrami Hellenistik Donem’de dogmaya baslasa da Klasik Donem igin turizm ve hac ya
da hac kavramlarini birbirinden ayirt etmek oldukga giigtiir (Rutherfold, 2001:40-41,44). A.
Busine, ozellikle Arkaik, Klasik Donem’de ve Roma Donemi'nde Klaros’a gelenler igin haci
kelimesini kullanmistir. Pek c¢ogunun gelis amaci da ozellikle veba salginindan korunma
beklemektir (Busine, 2014:93). Ister ziyaret isterse de haci olmak icin Klaros’a gelmis olsunlar,
makalede asil {izerinde durulacak konu toplulugun gelisinin kavramsal algilanisi degil bunun
ekonomik dongiisii ve organizasyonudur. O yiizden de modern bir kavram olan inang turizmi
tercih edilmistir.

Kehanet

Kelime anlami gelecekle ilgili 6n goriilerde bulunmak olan kehanet, Yunan pantheonunda
birbirinden farkli gorevleri olan tanri/tanrigalar arasinda Apollon’un sorumlu oldugu islerden
biriydi. Kehanet, gelecekle ilgili bilgiler vermenin 6tesinde Yunan toplumu icin dinsel bir olgu ve
zorunluluk anlamma da gelmekteydi. Ozellikle tiim toplumu ilgilendiren énemli kararlar
verilecegi zaman mutlaka Apollon’a danismak gerekirdi. Ayrica kisisel meselelerini ¢6zmek igin
de insanlarin Klaros'a geldikleri bilinmektedir. Bu anlamda Apollon’un kehanet verme 6zelligi,
Klaros'un ¢ok sayida ziyaretci almasindaki ana nedendir. Bu 6zelligiyle de 6n plana ¢ikan Klaros,
IS 2. yiizyilda biiyiik bir iine kavusmus ve Roma Imparatorlugunun uzak siirlarindan pek ¢ok
kentten ziyaret¢i almistir (Sahin, 1998:23; Rutherfold, 2001:44). Klaros'ta bulunan delegasyon
yazitlarma goére giiniimiiz isimleriyle Italya, Ispanya, Ingiltere, Hirvatistan, Bulgaristan ve
Moritanya gibi farkl iilkelerin pek ¢ok kentlerinden heyetler Klarosa gelmistir (Busine, 2005:222,
Cat. No: 53-62).

Klaros’ta olmamasina karsin, Apollonun vermis oldugu kehanetlerin oldugu yazitlar, bagvuru
yapan kentlerde ele gegmistir (Ferrary, 2014:73). Bunlar arasinda Ozellikle veba salgmi igin
oldugunu anladigimiz kehanet ve bagvuru yapan kentler 6ne gitkmaktadir. Bu kentler arasinda
Kallipolis (Gelibolu), Hierapolis (Denizli), Kaisareia Troketta (Turgutlu), Pergamon (Bergama) ve
Odessos (Varna/Bulgaristan) yer almaktadir (Graf, 1992:271-272; Sahin, 1998:22-23; Ritti, 2006:94).
Kaisareia Troketta’da bulunan bir yazitta, Apollon'un vermis oldugu cevabin bir kismi soyledir:
... yedi ayrt pimardan saf su temin edin. Sonra bu suyu (kiikiirtle?) aritin ve sonra bunu hemen bundan
hosnut olan Nymphalarla (sudaki periler) birlikte evlere serpin. (Ayrica), ovadaki bu felaketten sag salim
kurtulan insanlar (ileride) siikranlarini ifade edebilsinler diye, derhal ovanin ortasinda bir elinde (yay?)
tutan bir Phoibos heykelinin dikilmesini saglaymn... (https://www.hasanmalay.com). IS 165-180
yillarinda Antoninus vebasi olarak bilinen salgin sirasinda verilmis oldugu anlasilan kehanet,
Apollon'un saglik tanrisi olarak veba salginina karsin bir gesit dezenfeksiyon/arinma yontemini
onerdigini gostermektedir. Ayn1 zamanda bu tavsiye sonrasinda fayda goriilmesi halinde elinde
yay tutan heykelinin dikilmesi gerektigini sdyler. Phoibos, (151k sagan) tanrinin epithetonu (sifat)
olarak bilinir yani Apollon ayn1 zamanda giin 1s1§min/aydmhigin tanrisidir. Elinde tuttugu yay
ise oklartyla veba veren ya da yok eden Aleksiakos ve Apotropaios kimliklerindendir (Busin,
2014:98).

Veba salgini sirasinda Apollon'un Hierapolis halkina yonelik “molpoilar goniillii ruhlaryla geng
kizlar1 ve bakireleri, Kolophon'a sunular ve yiiz kurbanlarla gotiirsiinler” (Ritti, 2006:96) buyrugu da
oldukga dikkat ¢ekicidir. Burada Klaros'un bagh oldugu ana kent Kolophon’un da ekonomik
dongiiden nasibini aldig1 goriilmektedir. Salgin o dénemde ¢ok biiytiik bir yayilim gostermis ve
milyonlarca insam etkilemistir. Yukarida bahsedildigi iizere Klaros'un da {iniiniin artmasiyla
yakin ve uzak pek ¢ok kentten ziyaretci almasindaki ana nedenlerin baginda bu salgindan dolaylh
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ya da dogrudan etkilenen insanlarin Apollon’dan medet umarak Klaros’a gelmeleri olmustur.
Gilintimiizde oldugu gibi salgin hastaliklar disinda Antik Donem insanin karsilastig
felaketlerden bir digeri de depremdir. IS 2. yiizyilda yasamis, déneminin iinlii hatip ve
entelektiieli Aelius Aristides, IS 149 yilindaki depremin ardindan Ephesos ve Smyrna’mn
Klaroslu Apollon’a danigtiklarini sdyler (Aelius Aristides, Hieroi Logoi II1,38).

Klaros’ta bulunan delegasyon yazitlarindan diizenli olarak Apollon’a bagvuran on bir kentin ad1
gecmektedir. Akmonia (Usak), Amaseia (Amasya), Aphrodisias (Aydmn), Herakleia Salbake
(Tavas), Hierapytna (Girit), Iconium (Konya), Laodikeia (Denizli), Lappa (Girit) ve Tabai (Denizli)
bu kentler arasinda yer alirken 6zellikle Khios (Sakiz Adas1) ve Phokaia (Foga) diger kentlere
oranla ¢ok daha fazla Klaros’a gelmistir (Ferrary, 2014:115).

Bayramlar ve Dinsel Festivaller

Kehanet basvurular: disinda Klaros'un ziyaret¢i almasindaki ikinci en biiyiik neden, 6zellikle
tanrilar i¢in kutlanilan bayram ve dinsel festival organizasyonlariydi. Burada 6zellikle iizerinde
durulacak bayramlar Apollon ve Dionysos igin kutlananlardir. Apollon onuruna kutlanan
bayramlardan ikisi 6n plana ¢ikmaktadir. [lki, her yil kutlanan Kiigtik Klaria, ikincisi ise bes y1lda
bir kutlanan Biiylik Klaria Bayramlaridir. Biiylik Klaria Bayramlarinda kutsal yarigmalarin
(agon), kurban torenlerinin ve festivallerin diizenlendigi bilinmektedir. Yarismalarin sportif
olanlarinda kosu, giires, at ve araba yarislari; entelektiiel olanlar ise siir ve tiyatro iizerineydi. Bu
amacla da gevre yerlesimlerden pek ¢ok katilimc1 ve izleyici Klaros’a gelir ve ayni zamanda cesitli
sunular yapard: (Sahin, 1998:50-54, Akar Tanriver, 2009:305-328). Bu festivaller Hellenlerarasi
(Panhellenik) olsa da 6zellikle Barbar yani Hellenli olmayanlarin da istirak edebilmesi, ilk kez
Kolophonlu yonetici Polemaios déneminde baslamis ve ardindan Menippos ile de devam
etmistir. Bu durum dogal olarak daha fazla ziyaretcinin Klaros'a gelmesini saglamistir (Sahin,
1998:50). Ayrica Panionia Panegyris'inin diizenleyicisi onceleri Priene kentiyken, Roma
Doénemiyle birlikte bu gorev Kolophon idaresindeki Klaros’a verilmistir (Aytiire, 2016: 302-303;
Herda, 2006:58). Diizenleyici kentin festivalin tiim gelirinin sahibi oldugu diistiniildiigtinde
bunun kutsal alan ve bagh oldugu kentin ekonomik getirisi igin oldukga biiyiik oldugu agiktir.
Klaria bayramlar1 kadar 6nemli olan bir bagka bayram ise Dionysos onuruna kutlanan
Dionysia’dir (Sahin, 1998:55-57). Bu bayramda tiyatral yarismalara ek olarak dinsel danslar,
miizisyen, pandomim ve dans sanatgilarinin katildigr gosteriler diizenlenirdi. Dionysos igin
kutlanan bir diger bayram ise ii¢ giin siiren Anthesteria’dir. Tanr1 igin farkli kurban sunularmnin
yapildig1 bayramda &zellikle ii¢ yasina saglikla giren ¢ocuklar, Dionysos igin khous adi1 verilen
minyattiir bir kap sunarlard: (Pigkin Ayvazoglu, 2015:177-187).

Pazar ve Organizasyon

Klaros’a Tanr1 Apollon’a kehanet basvurusu icin gelenler, ayrica Apollon ve Dionysos onuruna
diizenlenen bayramlar, yarisma ve festivaller, burada 6zellikle belirli tarihlerde pek ¢ok insanin
bir araya gelmesi anlamina gelmekteydi. Sehirlerden gelen heyetler, hacilar, sporcular, sanatcilar,
oyuncular, hastalar, doktorlar, tiiccarlar, yerel/gezici saticilar ve kdleler, burada ticari faaliyetler
icin elverisli bir ortami beraberinde getiriyordu (Camia, 2011: 43; Kaplan, 2021:139). Bu insanlarin
barinma ve yemek-icmek gibi temel ihtiyaglarinin yam sira, tanrilar i¢in sunulmak {izere canl
hayvan bagta olmak {izere pismis toprak, metal ya da kumas gibi sunu materyallerinin
saglanmas1 gerekiyordu. F. Camia bu durumu Ozetle, en ¢ok paranin en biiyiik insan
kalabaliginin toplandig1 yerde oldugu sozleriyle agiklar (Camia, 2011: 43). Tabi ki tiim bunlar
biiyiik bir organizasyon gerektiren, karsihiginda 6dnemli harcamalar yapilip, maddi bir kazang
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beklenen islerdi. Festivalleri organize edenler, daha ¢ok katilimin olmasi ve kalabaliklari buralara
cekebilmek igin profesyonel sporcular ve sanatgilarla anlagirlar, yarismalara daha biiyiik odiiller
koyarlard: (Van Nijf, 1999:180).

Cesitli nedenlerle kutsal alanlara gelen kisiler icin stoa, konaklama birimleri, misafirhaneler,
kultip odalari, diikkanlar, ¢esmeler, mutfaklar ve hamamlar hizmet vermekteydi (Yegiil,
2015:263; Kaplan, 2021:139). Dogal olarak kapsamli bir organizasyon gerektiren bayram ve
festival gibi donemlerde, gelen kisilerin konaklamasmi saglamak oncelikli islerin basinda
gelmekteydi. Bu anlamda hem arkeolojik hem de epigrafik kamitlar, bunun kalic1 ve gegici
¢Oziimlerle saglandigim gostermektedir. Klaros'ta Hellenistik Donem giris yapist olan
Propylon'un bati ve dogusunda merkezi avlulu ve simetrik plana sahip yapi kompleksi,
ziyaretgilerin konaklamas: icin yapilmis bir Katagogeion'dur (Resim 2). Giiniimiizde kazi
¢alismalarmin devam ettigi kompleks, heniiz tamamen ortaya ¢ikarilmasa da su an igin farkh
boyutlarda yirmi civarinda mekandan olusmaktadir. Yaps, 6zellikle Klaros'un iiniiniin arttig1 ve
cok sayida ziyaretci aldigini bildigimiz IS 2. yiizyilda aktif olarak kullanilmigtir. Ayni1 zamanda
IS 1-3. yiizyillar arasinda gesitli tadilatlar gérdiigii; yeni mekanlarm eklendigi, avlulari olugturan
siitunlarin aralarinin oriilerek mekanlara katildig: tespit edilmistir (Sahin vd., 2022:473). Bu
yenileme faaliyeti, konaklama ihtiyacinin yillar icerisinde artmig olabileceginin bir gostergesidir.
Mekan sayis1 ve Apollon Klarios Tapmagi'na olan yakin konumu goz 6niine alindiginda buranin
daha ziyade tapmak gorevlileri ($ahin, 1998:30-31), 6nemli ziyaretgiler ve ana kent konumundaki
Kolophonlu idareciler tarafindan kullanildig: diisiiniilmektedir. Her ne kadar arkeolojik veriler
bir konaklama biriminin varligini ortaya koysa da 6zellikle Klaros’ta bulunan yazitlarin pek cogu
delegasyonlar ile ilgili olup gelen kisilerin nerede, ne sartlarda konakladig1 hakkinda bilgileri
icermez. Ancak diger kutsal alanlara bakildiginda bu durumun biiyiik bir organizasyon ve biitce
gerektirdigi goriilmektedir. Korinth'te yer alan Isthmia Kutsal Alani’'nda Agoranomos (agora
denetleyicisi) sifatina sahip Iuventianus, masraflar1 kendisine ait olmak iizere, Isthmia
oyunlarinda yarisan sporcular igin elli adet konaklayacak yer inga ettirmek {izere, Korinth
kolonisinden harap halde olan bir halk stoas1 satin almigtir. Kalic1 konaklama yerleri diginda
barinak, baraka ve ¢adir gibi gecici ¢oziimlerin de {iretildigi bilinmektedir (Yegiil, 2015:263).
Buna, Messenia’daki Apollon Karneios kutsal alanina gelen ziyaretgilerin ve hacilarin 6zellikle
bayram giinlerinde sigmabilecekleri bir cadirin saglanmasi 6rnek gosterilebilir (Camia, 2011:44).

Hig siiphesiz kutsal alanin baglh oldugu kent icin de en 6nemli gelir kapilarindan bir digeri de
gelen insanlarin ihtiyaglarini karsilamak {izere kurulan pazarlardi. Buralarda satilanlar ya da el
degistirilenler arasinda her tiirlii hayvan, giysi, degerli madenler ve hatta koleler de vardi (Camia,
2011:42; Chandezon, 2000:93). Tiiccarlar buralarda mallarin en yiiksek fiyatlara satma imkani
buldugu, pazar kurulan yerde bir istihdam yaratilip, issizligin bir siireligine de olsa ortadan
kalktig1 anlagilmaktadir (Spawforth, 1989:196). Her ne kadar Klaros’taki festivallerde pazarda ne
gibi {irlinlerin satildigini tam olarak bilemesek de ana kent Kolophon'un satmasi olagan bazi
ihra¢ mallar1 bilinmektedir. Bunlar arasinda ayakkab: (Ma, 2004:169), recine (Malay, 1992:162),
zift ve sakiz (Milne, 1941:2) parfiim yapiminda kullanilan kekik ve Klaros sarab1 6nemli yer tutar
(Monakhov, 1990:100, fig. 2-4, 101, fig. 5-6; Empereur ve Garlan, 1992:196-197). Ayrica Klaroslu
Apollon'un Hierapolis halkina veba salgini sirasinda vermis oldugu ve yukaridaki satirlardaki
kehanetten anladigimiz, Kolophon'un baglica gelirlerinden biri, Apollon’a sunulmak {izere
yetistirdigi ve satisi1 yaptig1 kiiglik bas ve biiylik bas hayvan besiciligidir. Bu hayvanlar,
Klaros'ta Apollon Tapmag: ile Sunag arasinda yer alan ve sayisal olarak alaninda tek ornek
olarak bilinen yiiz adet hayvan baglama bloguna (hekatomb) kurban edilmek iizere baglanirlard:
(Resim 3-4). Kutsal alanlarda, tanrilara sunulan diger énemli seyler arasinda hayvanlarin sakatat
ve derileriyle, ekmek, kurabiye, zeytinyagi, peynir ve sarap onemli bir yer tutardi. Hatta
rahiplerin bu sunulardan pay aldif1 da bilinmektedir (Debord, 1982:68). Bunlarin disinda,
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ozellikle pismis topraktan yapilmig farkli kap formlari Yunan kutsal alanlarinda en ¢ok ragbet
goren sunu malzemelerinin baginda gelir. Bunun yani sira pismis toprak figiirinler ve 6zellikle
bunlarin bronz versiyonlari olduk¢a 6zel sunu materyalleri arasinda yer alir. Fibula ve miicevher
gibi kisisel siis esyalar1 ve bronz kazanlar da yine sik karsilasilan sunulardandir (Coldstream,
2003:332-334). Tabi ki bunlar igerisindeki {iriinlerin biiyiik bir kismi1 ana kent tarafindan iiretilen
ve kutsal alan civarinda satilan mallardir. Ancak Kolophon'da sistematik kazilarin uzun
zamandan beri yapilmiyor olmasi, iiretim ve pazari konusunda bilgilerin net olmamasma yol
acar. Buna kargm Klaros 6zelinden bakildiginda 6zellikle elinde lyra isimli telli bir ¢alg: tutan ve
Apollon'u temsil eden pismis toprak figiirinlerin diger kutsal alanlara oranla oldukca fazla
bulunmus olmas1 bunlarin yerel bir iiretim olabilecegini diistindiiriir (Akar Tanriver, 2009:145-
146; Dogan Giirbtizer, 2012:152). Yukaridaki metinde bahsedildigi iizere kutsal alanlarda kurulan
pazarlarda neredeyse her sey alinip-satiliyor ya da takas ediliyordu. Peki kurulan pazarlarin yeri
tam olarak nerede olmaliydi? Bununla ilgili epigrafik veriler tanri/tanricalara duyulan saygidan
dolay1 pazarlarin kutsal alan iginde tapinak ya da sunagin ¢ok yakininda olmamasi gerektigini
gostermektedir. Ancak organizasyonunun saglikli olmasi ve denetlenebilmesi icinde ¢ok uzak
olmayacak sekilde kutsal alan arazisi simirlarinda olmas: gerekmekteydi (Chandezon, 2000:97).
Kalicr olmasmna kargsin gegici siireligine kullanldigr diisiiniilen bir yapi, Klaros'ta 2016-2020
yillar1 arasinda siirdiiriilen c¢alismalarla ortaya c¢ikarilmistir. Roma Yapi Birimi olarak
adlandirilan ve kutsal alanin giineyinde inga edilmis kompleks, 51 m uzunlugunda 7 mekandan
olugmaktadir (Resim 5). Yapmin dogusunda ve batisinda giineye dogru devam eden bagimsiz
duvarlar bulunmaktadir. Bu haliyle acik avlulu bir mimariye sahiptir. Mimari agidan oldukga iyi
korunmasma karsin, kazis1 yapilan mekanlardan oldukca az sayida seramik ve kiigiik
buluntunun ele ge¢gmis olmasi ve bunlarin da yapinin iglevine yonelik bilgi vermemesi, yapinin
sadece belirli donemler hizmet veren ve pazarin bir parcasi gibi kullanilmis olabilecegini
distindiirir.

Konaklama, kurulan pazarlarda iirtinlerin satis1 ve el degistirmesiyle yaratilan ekonomiye bir
diger katki da kamu topraklarindan, kurulan stantlardan, gesitli miilklerden ve iiriinlerden
alinan kira ve vergi idi. (Chandezon, 2000:80; Camia, 2011:43 ve 50, 54). Bunun tersi olarak baz1
festival baglantili pazarlarda, yabana tiiccarlardan vergi alinmamas: onlar1 pazara ¢ekmek igin
yapilmis bir hamle olarak degerlendirilmistir (Ful, 1998:68). Vergi disinda cesitli har¢lar, para
cezalar1 ve aidatlardan da gelir elde edilmekteydi. Bu gelirlerin disinda kamu gorevlileri ve 6zel
sahislardan saglanan bagislar ve hediyeler de 6nemli bagka kalemi olusturmaktayd: (Camia,
2011:43 ve 54; Camia, 2011:50-70). Kamu gorevlilerinin yapmis olduklar1 bagis konusunda
Ozellikle Klaros'tan da onemli veriler bulunmaktadir. Kolophonlu iki {inlii devlet adamu
Polemaios ve Menippos, Klaros’ta diizenlenen Apollon Klaria ve Dionysia bayramlarinda, agon
yOneticisi (agonothetes) ve prytanis olarak gorev yapmislardir. Bu gorevin bir parcasi olarak hem
harcamalar1 {istlenmis hem de ¢esitli sunularda bulunmuslardir. (Robert ve Robert, 1989:51-53 ve
95-97; Sahin, 1998:32-36). Bu desteklerinin de karsilig1 olarak kent meclisi her iki devlet adam
icin Klaros’ta onurlandirma aniti diktirmistir (Resim 6-7).

Elde edilen tiim gelirleri sehir ya da kutsal alan i¢in bir yatirim olarak gérmek miimkiin. Bunun
yanu sira belki de en 6nemli getiri, {inlii bir festivalin diizenlenmis ya da organize edilmis
olmasindan elde edilen prestijdi. Unutulmamas: gereken noktalardan bir digeri de saglanan tiim
maddi ve manevi kazang yani sira aslida bu tip bayram, festival ve ziyafet kutlamalarinin biiytik
bir organizasyon gerektirdigi, bunun i¢in de hatir1 sayilir biitgenin ayrilma zorunlulugudur. Yeni
binalar insa etmek, var olanlar1 restore etmek, gorevlilerin, sanatcilarin, tiyatrocularin,
sporcularin {icretleri, onlara verilmesi gereken Odiiller ve kurban hayvanlari temini
diisiintildiigiinde isin mali yiikiiniin de oldugu bir gercektir (Van Nijf, 1999: 181; Camia, 2011:43-
47, 51-52). Buna ek olarak kalabaliklarin yaratmis oldugu bir diger zorlukta sadece kente kadar
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yetecek olan yerel yiyecek kaynaklarini zorlamasidir (Ful, 1998:67). Dogaldir ki 6zellikle 1S 2.
ylizyil ve sonrasindaki epigrafik veriler, kentlerin bu tiir masraflarin ve zorluklarin tistesinden
gelmek konusunda sikint1 yasamaya basladigini gostermektedir. Masraflar o kadar artmistir ki,
festival ve oyunlar icin ayrilan biitge, kentin 6ncelikli insa faaliyetlerine ayrilandan bile daha fazla
hale gelmistir (Camia, 2011:47-48).

Tiim bunlar degerlendirildiginde inang turizminin yaratmis oldugu pazarm kutsal alan ve ana
kenti icin onemli bir gelir ve prestij kaynag1 oldugu agiktir. Ancak bu durum, her asamasi
planlama ve denetim gerektiren ciddi bir organizasyonun yapilmasmi da zorunlu kilar.

TARTISMA ve SONUC

Tanr1 Apollon’a kehanet bagsvurusunda bulunmak icin gelenler, Apollon ve Dionysos onuruna
diizenlenen bayramlarin, festivallerin ve yarismalarin katilimcilari, 6zellikle belirli donemler de
Klaros’ta biiyiik bir yogunlugu beraberinde getirmekteydi. Bu kalabali§in konaklamasi, yeme-
i¢gme ihtiyaglarinin karsilanmasi ve alisverisi de bir pazar ekonomisini olusturmustur. Ozellikle
ziyaretgilerin nereden ve ne amacla geldikleri sorularma Klaros’ta bulunan delegasyon yazitlar
sayesinde cevaplar verilebilmektedir. Klaros’a yakin cevreden gelenler disinda ozellikle
giiniimiiz Avrupa ve Afrikas’min uzak farkli sehirlerinden dahi ziyaretcilerin geldigi
bilinmektedir. Jeoarkeolojik aragtirmalar, giiniimiizden 3.000-2.5000 y1l 6nce denizin Klaros'un
hemen yakininda oldugunu kanitlamistir (Dogan, 2018:104). Buna ek olarak antik yazarlardan
edindigimiz bilgiler de Klaros'un bir limana sahip oldugu yoniindedir (Sahin, 2012:249).
Dolayisiyla bahsedilen ziyaretgilerin bir kismi deniz yoluyla da Klarosa gelmis olmalidir.
Hellenistik Donem giris yapisinin her iki kanadinda yer alan ve Apollon Tapmnagi'na da ¢ok yakin
bir konumda olan katagogeion, 6zellikle daha elit ve zengin bir kesimin kaldig1 bir kompleks
olarak dikkat cekmektedir. Bunun yar sira Klaros'un ana kenti Kolophon'un iirettigi ve 6zellikle
yogun kalabaligim oldugu dénemlerde kurulan kalic1 ya da gezici pazarlarda satilma potansiyeli
olan tirtinler arasinda ayakkabi, recine, sakiz, kekik ve sarap gibi iiriinler bas1 cekmektedir. Bu
iiriinlerin haricinde, &zellikle tanr1 Apollon'a sunulmak {izere satilan kiigiik ve biiyiik bas
hayvanlar pazarin en 6nemli mallar1 arasindaydi. Tiim bunlar géz 6niine alindiginda Klaros'ta
yilin belli zamanlarinda gergeklestirilen tiim bu organizasyonlar ve buna baglh ekonomik getiri
ana kent Kolophon igin en 6nemli gelir kapis1 olmustur (Olshausen ve Engelmann, 2000:1011).
Elde edilen ya da beklenilen gelir disinda bu durumun biiyiik bir organizasyon ve denetleme
gerektirdigi de goriilmektedir. Bu anlamda bildigimiz gorevlilerden birisi de dinsel festivaller
sirasinda pazari denetleme gorevi iistlenen Agoranomos’tur. (Chandezon, 2000:80; Kaska,
2017:118-119). Klaros'ta 2021 yihi kazilarinda katagogeion igerisindeki mekandan bulunan
agirlik/kontrol miihiirii (Leitra) Kolophonlu bir Agoranomos’a aittir. Dolayisiyla bu kisi belki de
donemsel olarak kutsal alan igerisinde kalmakta ve pazardaki sorumlu oldugu gorevleri yerine
getirmekteydi. Olas1 pazar ise kutsal alanin hemen giineyinde yer alan arazide bulunan ve gegici
stirelerde kullanildig: diistiniilen Roma Yapi Birimi olarak adlandirilan kompleks olabilir. Ayni
zamanda hem arkeolojik hem de epigrafik veriler sayesinde Klaros’tan bildigimiz 6énemli bir
diger konu ise Polemaios ve Menippos gibi kisilerin festival yoneticisi olarak organizasyonun
tiim masraflarini iistelenerek, bir ¢esit sponsorluk yaptigidir.

Yaratilan ekonominin yani sira, bunun organize ve finanse edilmesi ayni zamanda beklenen
maddi ve manevi fayda da goz Oniine alindiginda, doneminin en 6nemli pagan kutsal
alanlarindan birisi olan Klaros’tan hareketle anlatilan inang turizmi kavraminin Antik Donem’de
ortaya ¢iktig1 aciktir. Yukarida bahsedilen tiim organizasyon ve beklenti diisiiniildiigiinde bunun
giiniimiiz inang turizmi destinasyonlari icin de gecerli oldugu goriiliir. Ozellikle Klarosa ok
yakin bir konumda Selguk’ta bulunan Meryem Ana Evi ve St. Jean Kilisesi, glintimiizde 6zellikle
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Hristiyanlar tarafindan kutsal kabul edilen 6nemli ziyaret ve hac merkezleri arasinda yer alir.
Buraya gelen ziyaretgilerin pek c¢ogunun da Ephesos Antik Kenti'ni de goérmeye geldigi
disiiniildiigiinde, Selguk’a yil igerisinde kendi niifusunun neredeyse 50 kati kadar yerli ve
yabanci ziyaretci girisi olmaktadur.
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RESIMLER

Resim 2: Klaros Katagogeion'u (Konaklama Birimi), Merkezde Propylon (Giris Yapis1)
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Resim 4: Hellenistik Donem Apollon Klarios Tapinagi, Sunag1 ve Hekatomb’u Maketi
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Resim 5: Roma Yap1 Birimi
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Resim 7: Polemaios Onurlandirma Aniti

* Tiim Fotograflar Klaros Kaz1 Arsivinden Alinmustir.
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Oz

Sizofreni, toplumun %1’inde goriilen, geng yaslarda baslayarak kisinin duygu, davrars ve bilis
siireclerinde bozukluklar olusturan, kronik gidisli multiple-hit bir beyin hastaligidir. Sizofreni
psikiyatrik bozukluklar arasinda yiiksek oliim riski barindiran hastaliklardan biridir. Sizofreniye
eslik eden depresyon, damgalanma, psikotik belirtiler ve sosyal destek eksiligi intihar riskini
arttiran faktorler arasinda yer almaktadir. Sizofreni hastalarinda komorbid depresif belirtilerin
varlig1 yasam kalitesinde belirgin diisiislerin yasanmasina yol acarken ayn1 zamanda hastaligin
seyri ve sonlanimi tizerinde de olumsuz etkilere neden olabilmektedir. Bu hastaliktan muzdarip
bireyler hastaligin getirdigi asirilliklar ve sapmalar nedeniyle toplum tarafindan soyutlanma ve
stigmatizasyona maruz kalabilir ve sonucunda sosyal destek sisteminden mahrum kalmalarina
ve uzaklagmalarma yol agabilir. Sosyal destek, bireyin gevresinden aldig: ilgi, bilgi, sevgi, takdir
gibi cesitli niteliklerdeki desteklerdir. Sosyal destek ag1 sizofreni hastalar: i¢in motivasyon ve
mortaliteyi olumlu yonde etkiler, sosyal izolasyonu engelleyerek stresli olaylar karsisinda
bireylerin bas edebilmesine ve topluma kolayca entegre olmalarini destekleyen koruyucu bir
faktordiir. Sosyal destek ag1 cercevesinde basta aile, akraba, arkadas, destek gruplari ve saghk
profesyonelleri gibi gesitli destek aglarinin varlig1 tedavi siireglerinde destekleyici bir etken olup
hastalarin iyilesme siirecini ve tedaviye olan baghligim arttirmada 6nem arz etmektedir. Bu
baglamda risk faktorlerinin saptanarak koruyucu faktorlerin iyi degerlendirilmesi onerilir. Bu
arastirmanin amaci, sizofreni hastalarinda mevcut olan depresif belirtilerin, intihar riskinin ve
sosyal destek agmin yarattif1 potansiyel risk faktorlerini saptamak ve koruyucu faktorlerin
Oneminin aragtirilmast hedeflenmistir.
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Abstract

Schizophrenia is a chronic brain disorder that affects approximately 1% of the population, typically starting
in early adulthood and causing disturbances in an individual's emotions, behaviors, and cognitive
processes. It is one of the psychiatric disorders associated with a high risk of mortality. Depression, stigma,
psychotic symptoms, and lack of social support are factors that can increase the risk of suicide among
individuals with schizophrenia. The presence of comorbid depressive symptoms in schizophrenia patients
not only leads to a significant decrease in their quality of life but also has negative effects on the course and
outcome of the illness. Individuals suffering from this condition may face social isolation, stigmatization,
and consequently, they may be deprived of social support and become distant from their social support
systems due to the extreme abnormalities and deviations caused by the illness. Social support refers to the
various forms of support individuals receive from their social environment, including attention,
information, love, and appreciation. Social support networks play a crucial role as a protective factor for
individuals with schizophrenia, positively influencing their motivation, mortality rates, and ability to cope
with stressful events, as well as facilitating their integration into society by preventing social isolation.
Within the framework of a social support network, the presence of various support systems such as family,
relatives, friends, support groups, and healthcare professionals is vital as a supportive factor in the treatment
process, contributing to the improvement of patients' recovery process and adherence to treatment.
Therefore, it is important to identify risk factors and evaluate the significance of protective factors. This
research aims to identify the potential risk factors associated with depressive symptoms, suicide risk, and
the social support network in schizophrenia patients and investigate the importance of protective factors.
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GIRIS

Akl hastalari, eski ¢aglardan beri tanimlanmaya ¢alisiimistir. Orta cagdaki skolastik anlayis ile
bu insanlar seytanin etkisi altinda oldugu diistiniilerek toplumdan dislanmis, bazen canli canl
yakilmis, zincirlenmis ve gesitli iskencelere maruz kalmislardir. 17. yilizyilda Wills ve daha
sonrasinda Pinel’in ¢abalar: ile zincirlerinden kurtulmus ve hastalik olarak kabul edilmeye
baslanmustir (Oztiirk, 2004). Sizofreniyi bilimsel agidan ilk inceleyen bilim insani, Alman
psikiyatrist E. Kraepelin (1896) olmustur. Kraepelin ve Morel'in Erken Akil Zayiflig1 (1852),
Hekker’in Hebefreniya (1871), Kalbaum'un Katatoniya (1890) ve Manyan'm Kronik Sanrilama
Psikozlar1 (1891) olarak adlandirdig: ruhsal hastalik formlar1 Erken Akil Hastali1 ismi altinda
bir araya getirerek su anki sizofreni hastaligimin gidisinin esas ilerleyisini ortaya koymustur
(Ismailov ve Ozakkas, 1998). Sizofreni, genel olarak genglik yillarinda ortaya ¢ikan, seyri ve
sonlanis acisindan hastalar arasinda degisen, psikolojik durumun tiim alanlarinda emare ve
bulgu gosteren, tam olarak nedeni belirlenemeyen ve cogunlukla islevsellik kaybina neden olan
bir toplum saghgi sorunudur (Sadock ve Sadock, 2009). Bir baska tanima gore sizofreni,
duygusal, bilissel ve davramssal bozukluklarla birlikte alg1 ve dikkat siireclerinde hatalarla
ilerleyen kronik bir beyin hastaligidir (Tuna ve Demir, 2020). Diinya Saghk Orgiitii (WHO)ne
gore sizofreni, yamlsamalar ve isitme varsanilar gibi psikotik semptomlar: iceren, bireyin
duyusal, algisal, dil, davranis ve diisiince alanlarinda ciddi sorunlara sebep olan kronik gidisli
bir mental bozukluktur. $izofreni, toplumun her tiiriinde en yaygin olarak goriilen ruhsal
bozukluklardan biridir, fakat siklik ve prevalans {izerine yapilan ¢alismalar degisiklik gosterir.
Yapilan aragtirmalar sonucunda bir yillik prevalans genellikle %1 iken yasam boyu prevalansin
%1,5 olarak kabul edildigi goriilmektedir (Songur, 2015). Tiirkiye’de 2011 senesinde sizofreni
iizerine yapilmis olan sistematik bir derleme ¢alismasinda sizofreninin yasam boyu prevalansi
1000 kiside 8,4 sonucuna ulasirken, farkli tilkelerde yapilmis olan sistematik bir derleme
calismasi sonuglarindan (1000 kiside 4) daha ytiiksek bulunmustur (Binbay vd., 2011).

Sizofreni yanilsamalar, varsani, diisiince ve iletisimde bozukluklar, sosyal etkinliklerden
uzaklasma gibi 6zelliklerle ortaya ¢ikar (Karabulut, 2013). Sizofreni hastalarinda beden hijyenine
ilgisizlik, giyimine 6zen gostermeme, aile ve sosyal gevresine kars1 kayitsiz kalma, eskiden zevk
aldig1 aktivitelerden uzaklagsmaya, diisiincelerde bulaniklik ve siiphe duyma gibi davranis ve
diisiinceler baslayabilir (Tuna ve Demir, 2020). Sizofreni hastalari, hastaligin beraberinde
getirdigi zorluklar nedeniyle toplumun bircok alaninda hatta giinliik ihtiyaglarini yerine
getirmede bile zorluklar yasamalarina yol agmaktadir (Vural ve Koroglu, 2020). Ornegin,
mantiksiz diisiinceler nedeniyle is veya okul hayatinda aksamalar yagayabilir. Sizofreni bireyin
agresif, gergin ve uyumsuz davranglar sergilemesine, problem ¢6zme becerisini kaybetmesine,
zaman zaman yogun olarak 6z kiyim diigiinceleri yasamasina ve 6z kiyim girisimine
kalkismasma yol agabilir (Turl vd., 2007; Hor ve Taylor, 2010). Sizofreni bireysel, ailesel,
toplumsal ve ekonomik agilardan yaygin etkileri olan bir hastaliktir ve bu nedenle tedavi siiresi
boyunca 6zenli ve hizli davranulmasi gerekilen ciddi bir durumdur (Yildiz, 2005).

Epidemiyoloji

Sizofreni, her toplumda en yaygin olarak goriilen ruhsal bozukluklardan biri olmasina ragmen
gercek siklik ve prevalansi konusundaki veriler degiskenlik gostermektedir. Yapilan arastirmalar
sonucunda bir yillik prevalans genellikle %1 iken yasam boyu prevalansin %1,5 olarak kabul
edildigi goriilmektedir (Songur, 2015). Diinya Saglik Orgiitii verilerine gore sizofreninin siklig1
Avrupa ve Asya’da %0,85 olarak belirlenmistir (Oztiirk ve Ulusahin, 2008). Sizofreninin
baglangic yasina bakildiginda erkek bireylerde tepe degerleri ¢ogunlukla 20-25 yas skalasi
arasinda iken, ikinci tepe degeri ise 30-35 yas skalasinda gozlenmektedir. Kadimnlarda ise
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baslangi¢ yasi erkeklere kiyasla 5 sene daha geg baslar. Sizofreni hastalig1 30'lu yaslarin ortalarina
kadar erkeklerde daha yaygin goriiliirken kadinlarda ise 40 yasindan sonra lehine artis
goriilmektedir (Isik, Taner ve Isik, 2008). Bu hastaligin goriilme siklig1, sosyoekonomik seviyesi
diisiik olanlarda, yiiksek sosyoekonomik seviyede olanlara kiyasla 5 kat daha fazla oldugu
belirtilmektedir (Bird ve Harrison, 1987). Hastalik nadiren 10 yasinda once ve 50 yasindan
sonrada ortaya ¢ikabilir (Cam ve Engin 2014; Kéroglu 2015). Yasam boyu standartlastirilmis 6liim
oranlari risk agisndan major depresyonda 20 kat, iki uglu duygudurum bozuklugunda 15, kronik
depresyonda 12, sizofreni hastaliginda 8,43, okb icin 11,5, panik bozuklukta 10, kisilik
bozukluklarinda 7 ve yeme bozukluguda 23 kat artmistir (Giileg, 2016). Sizofreni hastalar:
iizerinde yapilan 1 y1ldan 40 yila kadar izleme ¢alismalar1 sonuglarina gore sizofreni hastalarinda
sonu 6liim ile biten intihar oran1 %10-13 oldugu bulunmustur (Kirpmar ve Aydin, 2001).

Depresyon

Milattan sonraki 170°li yillarda Galen isimli Bergamali tip doktoru ve filozof, melankoliyi
depresyon ve korku seklinde ayni zamanda diger insanlardan nefret etme ve kisinin hayattan
memnuniyetsizligi gibi belirtilerle tanimlamigtir. Galen melankoliyi tanimlamadan 6nce, genis
bir akil hastalig1 olarak kabul edilmistir. Galen melankoliyi, hiiziin ve act anlamir yiikleyen ilk
kisidir. Kralpelin’in tanimina gore depresyon, temel patolojik durumun duygusal durumlarda
¢Okkiinliik, fiziksel ve bilissel siireclerde yavaslama seklinde ortaya ¢ikmasidir (Kafes, 2021).
Depresyon terimi, ¢okme, hiiziinlii hissetme, fonksiyonel ve yasamsal etkinliklerde azalma
anlami tasiyan duygusal bir deneyimi ifade etmektedir. Depresyonun kelime kokeni depress
kelimesi, Latince’de depressus kelimesinden gelir ve al¢akta olmak anlamini tasimaktadir (Celik
ve Hocaoglu, 2016). Depresif bozukluk cesitli belirti kiimeleriyle kendini gostermektedir. Bu
belirtiler arasinda, ¢okkiin duygudurum, karamsar diisiince sekli ve igerigi, hayattan zevk
alamama, enerji diisiikliigi, isteksizlik, hareket ve diistincelerde yavaslama, huzursuzluk, endise
ve tahammiilsiizliik, uyku ve istahta azalma ve cesitli bedensel belirtilerde gozlenebilir (Say1l,
1997). Depresyonun yasam boyu goriilme siklig1 %1,5 ile %19 arasinda degisen bir bozukluktur.
Uygun sekilde tedavi edilmedigi siire zarfinda yiiksek tedavi masraflari, mortalite ve morbidite
oranlar1 énemli toplumsal sorunlara sebep olmaktadir (Olchanski vd. 2013). Ulkemizdeki
depresyonun prognozu %8-20 oraninda bulunmustur (Dogan vd., 1995). Tiirkiye Ruh Saghg
Profili Calismasi'na gore depresif nobet siklig1 oran erkeklerde %2.3 iken kadinlarda %5.4, genel
popiilasyonda %4 oraninda tespit edilmistir. Bu verilerden anlasilacag: {izerine depresif nobet
siklig1 kadinlarda erkeklere kiyasla iki kat daha fazla goriilmektedir (Kafes, 2021). Depresyonun
sizofreni hastaliginda 6zkiyim davranigsin tetikleyen bir risk faktorii oldugu ileri siiriilmiis,
geemis veya simdiki depresyon dykiistiniin varhiginin 6zkiyim ile iligkili oldugu gozlemlenmistir
(Cetin ve Eker, 2011). Sizofreniyle es zamanli goriilen depresyonun hastali§in prognozunu ve
sonlanimim kotiilestirdigini ve kisileri intihara siirekleyen bir neden olarak goriilmektedir.
Zisook ve digerleri (2006) tarafindan yapilan bir epidemiyolojik arastirma sonucuna gore
sizofreni hastalarinin genel popiilasyona kiyasla major depresyon tani almalari 29 kat daha fazla
oldugu bulunmustur (Atmaca, 2016). Depresyon baglaminda goriilen agir bunalti, umutsuzluk
hisleri, caresizlik ve sugluluk duygularinin varlig kisiyi intihar davranisina yonlendirebilecek
risk faktorleri arasinda yer alabilmektedir (Yagdiran, 2019). Depresif bozuklugun eslik ettigi
sizofreniye uygun tedavi uygulanmalidir. Antipsikotikler grubunda yer alan klozapin, intihar
oranini minimum seviyeye diistiren ajandir (Giileg, 2016).
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Intihar

Arapcada nahr kelimesi ile ifade edilen ve kurban anlamindan tiireyen intihar terimi dilimize
Arsel (2010) tarafindan girmistir. Tiirk Dil Kurumunun intihar tanimina gore ise bir bireyin
toplumsal ve psikolojik sebeplerle yasamima son vermesi, yasamini tehlikeye atacak asiri
davrarus ve eylem olarak tanimlamistir (TDK 2014). Fransiz sosyolog Durkheim (1987) intihar
terimini, Olen kisi tarafindan oliimle sonuglanacag: bilinerek gercgeklestirilen olumlu ya da
olumsuz bir fiilin dogrudan ya da dolayli olarak her 6liim olayiyla iliskili oldugu sekliyle ifade
etmistir. Intihar (suicide), en yaygin anlamiyla bireyin bilingli ve istemli bir sekilde hayati
sonlandirmay1 se¢mesi olarak tanimlanabilir (Durkheim, 1992; Palabiyikoglu, 1994).

Diinya Saglik Orgiitii Avrupa Bélgesi tarafindan intihar davranigmin birgok iilke kapsaminda
acil ve oncelikli olarak iizerine diisiilmesi gereken bir halk saglig1 sorunu oldugunu belirtmistir
(Platt vd., 1992). Diinya Saghk Orgiitii verilerine gore her sene yaklasik olarak bir milyon insanin
intihar ederek hayatin1 kaybettigini, kiiresel 6liim oranlarinin ise her 100.000 kisiden 16’s1 oldugu
agiklanmis ve 2020 senesine kadar 6liim oranlarmin iki katina ¢ikacagini dngormektedir (DSO,
2014). intihar vakalari, stresli yasam olaylaridan etkilenen saglikli veya ruhsal bozukluga sahip
bireylere kadar uzanan genis bir yelpaze icerisinde yer alirken trajik bir olay ile karsilasan birey
genellikle kendisine yardima olabilecek segenekleri diisiinme yetisini yitirebilir ve sonucunda
intihar davranisina yonelebilir (Stoney, 1996; akt: Giirkan ve Dirik, 2009). Intihar tesebbiisleri,
tamamlanmis intihar vakalarina kiyasla 10 ila 40 kat arasinda daha yaygin olarak goriiliir. Intihar
tesebbiistinde bulunan bireylerin %98inde psikiyatrik bir tan1 aldi1g1 ve bununda intihar riski i¢in
en giiclii etkili faktor oldugu belirtilmistir (Karamustafalioglu vd., 2010). 2018 senesinde sizofreni
ve bipolar hastalari ile yapilan bir ¢alisma sonucuna gore sizofreni hastalarinin %43.75 oraninda
Ozkryim diisiinceleri oldugunu ve bu ve %20.7’sinin ise en az bir kere 6z kiyim tegebbiisiinde
bulunduklar1 belirtilmistir (Duko ve Ayano, 2018). 2019 senesinde yayinlamis olan bir ¢alisma
sonucuna gore sizofreni tanisi almis ve takip edilen 174 hasta bireyin %14.94'tinde 6z kiyim
diisiincelerinin oldugu saptanmistir (Fang vd., 2019). 2016 senesinde genis bir orneklem
icerisinde yapilmig bir ¢alisma sonucuna gore pozitif semptomlarmn varhig ile 6z kiyim
distincelerinin iligki oldugu bildirilmistir. Hezeyan ve haliisinasyonlarin varhg1 sizofreni
hastalar1 {izerinde olumsuz duygudurum ve umutsuzluk hissi ile baglantili olarak intihar
tesebbiisiine sebep olabilir. Emir veren isitsel varsanilarin olmasi ve bu tip deneyimleri olan
hastalarda 6z kiyim tesebbiisiinii etkileyen faktorlerden olabilir (Bornheimer, 2016). Sistematik
bir derleme ¢alismasinda sizofreni hastalarinin intihar tesebbiisiiniin risk faktorleri gbz oniine
alindiginda geng bireylerde, hastalik siiresinin 10 seneden fazla olmasi durumunda, geg
baslangicli (>45 yas) sizofreni tanili bireylerde, erkek ve yiiksek egitim seviyesine sahip olan
kisilerde, depresif belirtilerin goriildiigii, isitsel haliisinasyon ve hezeyanlar: bulunan yogun
pozitif psikotik belirtileri olan, sahip i¢goriiye sahip olanlarda, aile bireylerinde intihar tesebbiis
Oykiisii olan ve es tanist madde kotiiye kullanimi artmis olan kisilerde intihar girisiminin
goriilme olasihiginin yiiksek oldugu belirlenmistir (Hor ve Taylor, 2010).

Damgalanma

Damga kelime anlami olarak bir kisiyi isaret eden, leke, yara izi, utan¢ ve asagilanma izlerini
ifade eder (Avcil vd. 2016). Damgalanma, ruhsal bozukluk tanis1 almis bireylerin ruhsal
bozukluk, ilag¢ kotiiye kullanim veya fiziksel kisitliik gibi olumsuz diisiince yargilar1 sebebiyle
maruz kalinan statii kayb1 ve dislanma olarak tanimlanmaktadir (Cam ve Cuhadar, 2011).
Damgalanmadan en ¢ok etkilenen gruplardan biri de sizofreni tanis1 almug bireylerdir (Eryildiz,
2008) Ruhsal bozukluga sahip bireyler toplumdan kaynakli olarak bir takim ayrimciliga maruz
kalmaktadirlar. Ruhsal bozuklukluklar ile ilgili yaklasimlari arastirilan calismalarda halkin
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genellikle ruhsal bozukluk tanis1 almis kisilere karsi karst olumsuz bir yaklasim sergiledigi
gosterilmistir (Tagkin vd., 2002). Sizofreni hastaligina muzdarip olan kisilerin halk arasinda deli
veya tehlikeli olduklar: soylenilerek otekilestirilmektedir. Tiirkiyede sizofreni hastalariyla ilgili
yapilmig olan bir epidemiyolojik calismada popiilasyonun %76.5°lik bir kismi sizofreni
hastaligini mental bozukluk olarak tanimlamis ve 6rnekle katilan dortte birlik kisim sizofreniyi
tehlikeli bir hastalik olarak tanimlamus, ayni zamanda bu hastalarin toplum igerisinde 6zgtirce
dolasmamalarindan yanadir. Calismada yer alan katihmecilarin %46.8'i sizofreni hastalari ile
sahip bireylerle aym is ortaminda calismayr tercih etmezken, %69.9'unun bu hastalarla
evlenmeyecegini, %33.22'sinin bu hastalarla komsu olmaktan rahatsizlik duyacagini, %43 ise
bu hastalara kiralik ev vermeyecegini, %25.7’lik kistm bu hastalarin toplum icerisinde 6zgiirce
gezmemeleri gerektigini, %58.6'lik kisim ise bu hastalarin yasamlarmi dogru idame ettirebilecek
kararlar alamayacagim soylemiglerdir (Baysal, 2013). Ruhsal bozuklugu olan bireylerin toplum
tarafindan damgalanmasi sonucu bireyler bu durumu igsellestirerek toplumun siradanlasmis
kalip yargilarini benimsemelerine yol agmaktadir. Igsellestirilmis damgalanma, bu bireylerin
toplumdan ayrismasina, psikiyatrik destek almalarindan uzak durmalarina, tedavide ki uyumun
bozulmasina ve hastaligin seyrinin giderek kotiilesmesine neden olabilmektedir (Kamish vd.,
2016). Damgalanma ile birlikte bireyin 6zsaygis1 azalabilir, sugluluk ve mahcubiyet duygusu
hissetmesine, sosyal iligkilerinde sorun yasamasma neden olmaktadir. Bireyin yasadigi bu
durum tedavi donemi boyunca islevsellik diizeyi gibi alanlarda sorunlar yasamasma yol
a¢maktadir (Doganasargil, 2009). Bu alanda gerceklestirilen ¢alismalarda hasta yakinlar1 yapilan
damgalanma ve toplumsal yalitilma konusunda zorluklar yasadiklarindan dolayr hastalii
gizlemelerine ve yagadiklari korku nedeniyle de tedavi siirecine baslamalarimi bile
engelleyebilmektedir (Taskin, 2007). Bu noktada topluma sizofreninin bir beyin hastalig1 oldugu,
bu hastalara kars1 yaklasimin daha hassas olmasi gerektigi, bireylerin toplumda aktif bir rol
alarak yasamlarini siirdiirmeleri i¢in birtakim ¢alismalar yapilmalidir.

Psikotik Belirtiler

Sizofreni teshisi konmus bireylerde pozitif ve negatif semptomlar gozlemlenebilir. Pozitif
belirtilerde bireyin diisiince ve alg1 ve davrarus bicimlerinde ortaya ¢ikan bozukluklar ifade
edilirken negatif belirtilerde ise dig goriiniisiinii umursamazlik, duygularim ifade edememe,
¢ekimserlik, monoton konusma gibi belirtileri icermektedir (Kaya, 2013). Sizofrenide pozitif
belirtilerin varhig1 farkindalik ve anlayisi kisitlarken negatif belirtilerde ise irade ve motivasyonu
disiirebilir. Bilissel bozukluklar hafizaya etki ederek tedaviye olan uyumu olumsuz yonde
etkileyebilir (Collins vd., 1997; Sharma ve Antonova, 2003; Dilbaz vd., 2006). Tiirkiye’de 2013
yilinda sizofreni hastalarinin hezeyan tiirleri ile ilgili bir arastirma yiirtitiilmiis ve arastrma
verilerine gore sizofreni hastalarinda kottiliik gorme hezeyani %85.7 oraninda en yaygin olarak
karsilasilan hezeyan tiirii oldugu bulunmustur. (Kocal vd., 2017). Haliisinasyon (varsani), dis bir
uyaricinin olmadigr halde kiginin gergekgi olarak varsaydigi duyularm algilanmasidir (Tuna ve
Demir, 2020). Varsanilar; isitsel, gorsel, dokunma, tat ve koku varsanilari olarak bes farkli
kategori seklinde bulunmaktadir (Kocal vd., 2017). Sizofreni hastalarinda sanr1 ve varsanilarin
varlig1 bireylerde olumsuz ruh haline ve umutsuzluk hisleri yasamalarina ve sonucunda da 6z
kiyim tegebbiisiine sebep olabilir. Ozellikle isitsel haliisinasyonlarda emir veren igeriklerin var
olmas1 daha dénceden bu deneyimi yasamis sizofreni hastalarinda 6z kiyim girisimlerin varligini
acgiklayan mekanizma olabilmektedir (Koparal ve Hocaoglu, 2019).

1099



Yasemin TABAK ve Asra BABAYIGIT

Sosyal Destek Eksikligi

Cassel (1976), bireylerin yasadig1 stresli ve olumsuz durumlar karsisinda bas etme stratejisi
olarak sosyal cevre ve destegin Onemini, psikososyal siireclerin ise insan saghgim
siirdiirmesindeki 6nemine makalesinde deginmistir. Bireyin sosyal destek ag:1 igerisinde aile
iiyeleri, akrabalari, dostlar, komsular1 ve 6gretmenleri bulunmaktadir. Dolayisiyla bireyin sosyal
destek kaynaklarinda gerceklesen degisiklikler ile bireyin sosyal destek seviyesinde de
degisiklikler gerceklesebilmektedir (Robertson, 1988; Yildirim, 1998; Aricioglu, 2008). Hasta
bireylere saglanan destek ¢ogu toplumda oldugu gibi bizim toplumumuzda da ¢ogunlukla
birinci dereceden akrabalar tarafindan saglanmaktadir ve toplum sagh@i perspektifinden en
onemli problemlerden biride kronik seyirli psikiyatrik rahatsizliklardir. En yaygm goriilen
kronik seyirli psikiyatrik hastaliklar arasinda sizofreni ve bipolar yer almaktadir (Canan, 2008).
Sizofreni tanisi alan birey i¢in sosyal destek Oriintiileri 6nemlidir. Sosyal ag1 kuvvetli olan birey;
ilag tedavisine uyumla birlikte, hastaligin getirdigi olumsuzluklarla bas edebilmeyi saglamakta
ve rutin hayatin gereklerine uygun davranabilmektedir. Sosyal hizmet miidahale plam
gelistirirken; birey ve bireyin sosyal aglarini da dikkate alarak, hastanin hastaneye yatis oraninin
azalmasini, hastaligin dengeli seyretmesinin saglanmasini, hastanin kendi kendine yetebilirlik
durumunun artirllmasin saglar.

Aile islevleri ruhsal ve fiziksel hastaliklarn seyrinde énemli bir role sahiptir (Aker vd., 2002).
Sizofreni hastalarina saglanan sosyal destek aginda ailenin 6nemli bir rolii bulunmaktadir.
Kronik ruhsal bozukluklar hastanin yam sira ailenin de yasamini olumsuz yonde etkileyerek
stres seviyelerini attirma yoniinde etkilemektedir (Addington, 2005; Li vd., 2007). Cogu sizofreni
hastas1 yagamlarim ailelerinin yanlarinda stirdiirmektedirler. Bu yiizden bakim yiikiinii {istlenen
aileler yagamlarmi kisith bir alana dokmeye ve sosyal yasamlarinda degisiklikler
yapabilmektedirler. Hastaya bakim veren aile nasil bir siireg gecireceklerini bilmemenin endisesi,
sugluluk, utanma ve karmasik duygular igerisinde ile yasamlarini siirdiiriirler. Hastalar kendi
yasamlarinda derin bir sarsinti1 ve saskinlik hissi icerisinde iken ailesinin bu duygusal ortaminda
daha da kotii duruma gelebilir (Anderson vd., 1986). Aileler yasadiklar1 zorluklarla bas etme
konusunda belirsizlikler yasayarak saghk ¢alisanlariyla dayanisma igerisine girmek istememekte
ve tedaviye katilim saglamaktan ka¢inmaktadirlar (Addington, 2005; Carter ve Curlee, 1999;
Solomon 2000). Sizofreni tedavisinde cesitli aile destek yontemleri uygulanmaktadir. Bunlar;
ailelere yonelik verilen egitimler, aile destek programlari, 6zel egitim, kriz durumlariyla basa
¢tkma ve danismanlik gibi yontemleri icermektedir (Chien vd., 2008; Dixon vd., 2001; Solomon,
2000; Dxon ve Lehman, 1995). Bu baglamda sosyal destek ag1 énemli bir koruyucu faktor olup,
sizofreni hastalar1 ve aileleri i¢in motivasyon ve moral saglayarak tedavi siirecine kars1 olumlu
bir tutum sergilemelerine katki saglayabilir. Sizofreni hastalarmin mesleki ve okul
performanslarinin artmasina, giinliitk yasam alanlarinda bagimsizlik kazanarak ailelerine olan
bakim ytiikiiniin azalmasinda katki saglayabilmektedir. Cesitli destek programlar: ile sizofreni
tanis1 almis olan bireylerin sosyal izolasyonunu azaltmak igin toplum igerisinde aktif
olabilecekleri, kendi yetilerini kesfedebilecekleri firsatlar saglanmalidir.

SONUC

Bu calismanin sonuglarna bakildiginda sizofreni hastalarinin psikotik semptomlarla birlikte
goriilen bir mental bozukluk oldugu ve bu durumun kisinin yasam kalitesini ve islevselligini
olumsuz yonde etkiledigi gosterilmektedir. Hastaligin beraberinde getirdigi belirtiler nedeniyle
sizofreni hastanalarma kars: toplum tarafindan birtakim damgalanmalarin ve kalip yargilarin
oldugu gozlemlenmektedir. Bu nedenle sizofreni hastalar1 yasadiklar: zorlu siiregleri karsisinda
¢ogu zaman depresif belirtiler gosterebilmekte veya toplumun destek sistemi tarafindan izole
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edilebilmektedirler. Kao ve arkadaslar1 (2011) yaptiklar1 ¢alisma sonucunda sizofreni
hastalarinda var olan depresyonun ve diisiik yasam kalitesinin yiiksek intihar riski ile iligkili
oldugunu ortaya koymustur. Bu ylizden yiiksek risk altinda bulunan sizofreni hastalariyla ilgili
tedavi plan1 olusturulmasi ve bazi onlemlerin alinmasi yararh olabilir. Toplumda sizofreni
hastalignt hakkinda dogru bilgilerin aktarilabilmesi igin gesitli programlar aracihfiyla
bilgilendirilmeler yapilarak bu hastalara karst duygusal ve pratik destekler saglanabilir. {s
istihdam alanlarinda bazi olanaklar saglanarak toplumsal kabuliin anlayis1 arttirilabilir. Bunun
yamu sira intihar risk faktorlerinin iyi anlasilmasi, goriigmeler sirasinda intihar riskinin
degerlendirilmesi, hasta ve ailesiyle dayanisma icerisinde olunmasi ve yeteri kadar psikososyal
yardimin verilmesi intihar tesebbiislerinin azaltilmasinda katkida bulunacaktir (Koparal ve
Hocaoglu, 2019). Sizofreni hastalarinda 6zkiyim riskini arttiran faktorlerin takip edilmesinin yam
sira her muayenede psikotik belirtiler, umutsuzluk, depresyon, stresli yasam olaylari, sosyal
destek durumu, antipsikotik ilaglarin yan etkileri veya madde kullanimi gibi konulara
odaklanilarak gerekli tedavi yontemleri uygulanmalidir (Uzun, 2009).
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