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Oz

Aragtirmada; pornografiye yonelik tutumlar ile toplumsal cinsiyet rollerine yonelik tutumlar ve
erkeklere iliskin diismanca tutumlar arasindaki iligkiler incelenmistir. Katilmcilar, internet
tizerinden ulasilan 400'{i kadin 271’1 erkek toplam 671 kisiden olusmaktadir. Pornografiye iliskin
tutumlarin dlgiilmesinde Pornografiye Yonelik Tutum Olgegi, toplumsal cinsiyetlere rollerine
iliskin tutumlarin 6l¢timiinde Toplumsal Cinsiyet Rolleri Tutum Olgegi ve erkeklere iligskin
diismanca tutumlar1 6l¢mek amaciyla Erkeklere Miskin Celisik Duygular Olgegi’nin Erkeklere
fliskin Diismanca Tutumlar alt 6lgegi kullanilmistir. Uygulanan bagimsiz érneklemler t-testi
bulgularina gore erkeklerin pornografiye yonelik tutumlari kadinlara gore daha olumludur.
Toplumsal cinsiyet rollerine yonelik tutumlar ile pornografiye yonelik tutumlar arasinda pozitif
yonlii anlaml bir iligki bulunmustur. Yapilan bigimlendirici regresyon analizlerinde toplumsal
cinsiyet rollerine iligkin tutumlar ile pornografiye yonelik tutumlar arasindaki iliskide cinsiyetin
bigimlendirici bir etkisine ulasilamazken erkeklere yonelik diismanca tutumlarin hem kadin hem
erkek katilimailar igin bigimlendirici bir etkisi oldugu goriilmiistiir. Bulgular, igerisinde oldugu
diisiiniilen cinsiyetci siddetin pornografiye yonelik tutumlari farkli diizeylerde etkiledigi
seklinde yorumlanmustir.

Anahtar Kelimeler: Pornografi, Toplumsal Cinsiyet Rolleri, Feminizm, Celisik Duygulu
Cinsiyetgilik, Erkeklere Tliskin Diismanca Tutumlar.
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Abstract

This research analyzes attitudes towards pornography on the basis of the perception of
individuals for gender roles and attitudes of hostility towards men. 671 participants, 400 women
and 271 men participated in the study by the web. Attitudes toward Pornography Scale were
used to measure attitudes towards pornography, Gender Roles Attitude Scale was used to
measure attitudes towards gender roles. The Hostility toward Men subscale of Ambivalence
toward Men Inventory were used to measure attitudes hostility toward men. According to
independent samples t-test findings, mens attitudes towards pornography were more positive
than womens. Gender role attitudes and attitudes toward pornography were found to be
significantly correlated. In the moderated regression analyzes, it was found that sex has no
moderate effects on gender role attitudes and attitudes toward pornography. Hostility toward
men has moderate effects on the relation between gender role attitudes and attitudes toward
pornography for both women and men. Findings are interpreted as sexist violence, which is
thought to be involved, affects attitudes towards pornography at different levels.
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Ogeday COKER ve Sevim CESUR

GIRIS

Sansiir, bireysel Ozgiirliiklerin devlet tarafindan sinirlanabilmesi ve internet yasaklari
cergevesinde sikca giindem olan pornografi Tiirkiye’de bireylerin giinliik hayatlarinda oldukga
fazla yer alan bir kavramdir. Bilgi Teknolojileri ve fletisim Kurumu'nun 2012 raporuna gore
Tiirkiye’de dakikada iki milyon kisi internet {izerinden porno izlemektedir. Ayrica ilgili rapora
gore Tirkiye, diinyada porno izleyen {ilkeler arasinda dordiincii sirada bulunmaktadir.
Dolayisiyla giinliik hayat igerisinde, kamusal alanda sik¢a konusmadigimiz bir konunun
hayatimizin biiyiik bir boliimiinii kapladigimi séylememiz miimkiindiir. Ancak Tiirkiye psikoloji
literatiiriinde hayatimizda bu denli yer kaplayan bir kavram olan pornografiye yonelik tutumlari
ele alan bir calisma bulunmamaktadr.

Bu ¢alismanin amaci pornografiye yonelik tutumlar agisindan cinsiyet gruplar1 arasinda bir fark
olup olmadigmi incelemektir. Baz1 feminist kuramcilarin, pornografinin 6ncelikle erkekler igin
iiretilen bir materyal oldugu ve igerisinde cinsiyetci bir siddet barindirdig: argiimanindan yola
cikarak, erkeklere iligkin diismanca tutumlarin pornografiye yonelik tutumlar {izerinde etkisinin
olup olmadigin: ele almak arastirmanin bir diger amacidur.

FEMINIST KURAMLAR ve PORNOGRAFI

Bu arastirma, pornografinin cinsiyet temelli yoniinii referans almis oldugu igin sdz konusu
kavramin iizerinde 6zellikle duran feminist kuramlari incelemek gerekmektedir. Pornografiye
genel itibariyle olumlu ve olumsuz olmak {iizere iki ugtan yaklasan feminist kuramlar, temel
ayrimlarmi pornografinin erotizm ile olan farkindan yola gikarak kurgulamiglardir. Mackinnon
ve Dworkin (1997), pornografi ve erotizm arasindaki farkin pornografinin igerdigi cinsiyetci
siddetten kaynaklandigin iddia etmektedir. Hatta feminist kuramcilar bu noktadan yola ¢ikarak
erotizmi de kadm kimliginin giiclii bir ayag olarak sunmaktadirlar. Cinsellik erkekler igin
oldugu kadar kadinlar igin de var olan bir kavramdir, bu sebeple de kadinin cinsel giiciinii 6ne
¢ikaran bir erotizm, cinsiyet esitliginde 6nemli bir basamak olarak ele alinmaktadir (Watson,
2007). Erotizm hem pornografi karsit1 olan hem de pornografiyi destekleyen feminist gruplar igin
olumlu bir kavram gibi goriiniirken pornografi kavrami ortaya “seks savaslari”ni ¢ikarmusgtir.
Seks savaslari, pornografiye yonelik olumsuz bakisa sahip feminist kuramcilar ile pornografiyi
kadinlar i¢in olumlu bir kavram olarak ele alan feminist kuramcilar arasinda gegen ve 70’lerin
sonlarindan baslayip 80’lerin baslarina kadar siiren bir cekisme donemidir. Seks savaslar1 olarak
adlandirilan bu iki uglu ¢ekismenin, feminist hareketin Kuzey Amerika’daki konumuna biiyiik
bir zarar verdigi iddia edilmektedir. Feminist kuramcilar arasindaki bu karsithgmn bir ucu
pornografiyi desteklemenin kadinlara yonelik zulmiin de desteklendigi anlamina geldigini
savunurken diger bir ucu ise pornografi karsithigini ahlak bekgiligi ile bir tutmuslardir (Purcell,
2012).

Pornografinin kadini asagiladigini ve kadmin toplumdaki konumunu olumsuz etkiledigini
belirten pornografi kargiti1 feministlerden MacKinnon ve Dworkin (1997) pornografinin aslinda
insa etmekte oldugu cinsiyet esitsizligini, dogal bir cinsiyet farki gibi sunarak goriinmez kildigim
belirtirler. Oysa bu arastirmacilara gore ezilen ve cinsel siddet goren kadin figiirii cinsiyet
farkliliklarinin sonucu degil tam olarak cinsiyet ayrimciliginin bir sonucudur. MacKinnon (1987)
pornografinin icerdigi cinsel kotiiye kullanim ve siddet cesitliligi ile giinliik hayatta kadinlarin
istekleri diginda cinsel iligkiye girmeleri arasinda bir bag oldugunu belirtir. Pornografik
materyallerin kadinlara karsi kotii muamele igerdigini belirten MacKinnon bunu izleyen
erkeklerin birlikte olduklar: kadinlar1 cinsel iliskiye girmeye zorlayan, kadinlar1 suistimal eden
erkekler olduguna vurgu yapar. Dolayisiyla pornografi, bu feminist yazara gore toplumdaki
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kadin ve erkek esitsizliginin en net yansimalarindan biridir. Bart (1985) ve Diamond (1980) gibi
pornografi karsit1 bagka isimler de pornografideki kadin figiiriine yiiklenen anlamin, erkeklerin
kadinlar1 daha degersiz olarak algilamalarina, onlara ikinci siuf bir konum atfetmelerine neden
oldugunu belirtmektedirler. Erkeklerin pornografide farkl rollerde bulunabildiklerine, buna
karsilik kadinlarin ise sadece bir seks objesi roliine indirgendigine isaret etmektedirler. Hatta bu
seks objeleri siklikla siddet igeren seksiiel davranislarin da nesnesi olmaktadirlar. Pornografideki
bu durum toplumda, erkek ve kadindan beklenen farkli cinsiyet rollerinin esitsizligini de
yansitmaktadir. Pornografiye yonelik daha ilimli bir tutuma sahip olan McCormack (1993) ise
pornografi karsiti feministlerin kadin kimligi {izerinden yiiriittiikleri tartismay1 desteklemektedir
ve pornografinin igerigindeki siddetin énemli olduguna, ancak toplumun diger alanlarinda
kadinlara gosterilen siddet tiirlerinden zararlar1 bakimindan farki olmadigina vurgu
yapmaktadir. McCormack’e gore pornografinin asil zarari kadinin sehvet diiskiinii olarak ¢izilmesi
degil tersine geleneksel toplumsal cinsiyet rolleri ile ¢izilmesidir. Bu durum kadin kimliginin
geleneksel smirlarin igerisine sikismasina sebep olmaktadir. Oysa McCormack’e gore kadinin
pornografide geleneksel degil de sehvetli bir 6zne seklinde sunulmasi, toplumda cinselligiyle
barigan kadinin temsilidir. Sehvet diigkiinii kadin kimligiyle saglanacak cinsiyet esitliginin ancak
kendisi gibi sehvet diigkiinii erkek figiiriiniin de temsiliyle gerceklesebilecegini de hatirlatan
McCormack aksi takdirde cinsel isteklerini arabaya, politikaya, paraya vs. yonelten bir “is adami1”
gibi sunulan giiclii erkek figiirlerinin karsisinda sadece “sehvet diigkiinii” bir kadin kimliginin
bulunmasinin, erkegi her kosulda asir1 degerli bir hale getirirken kadinin tek yonlii bir figiir
olarak goriilmesine sebep olacagini da hatirlatir. Bu yiizden pornografideki iki cinsiyet grubu
iiyelerinin de esit rollere sahip olmas:1 gerekmektedir. Ayrica saglanmas: gereken bu esitligin,
pornografiye getirilecek sansiir ve rol kisitlamalariyla gerceklestirilmemesi gerektigini belirten
McCormack, boyle bir smirlama ve sansiiriin kadini “korunmaya muhta¢” bir konuma
getirdigini ve kadinin toplumdaki giiciine darbe vurdugunu belirtir.

Pornografi karsit1 feministlere karsit bir goriis olarak ortaya ¢ikan sex-pozitif feministlerin temel
dayanak noktas: ise kadin cinselliginin kadin 6zgiirlestirecegi argiimamidir. Bright ve Rubin
(1995, 1993, akt. Purcell, 2012) gibi bu akimin &nciisii feministler pornografi karsit1 feministleri
¢ok yiizeysel bir pornografi-siddet iliskisi kurmakla elestirmekte ve pornografinin ancak
izleyicisinin ona yiikledigi 6znel anlam ile kotiilenebilecegini belirtmektedirler. Pornografinin
cinsiyetciligi dogurmadigini, toplumda halihazirda var olan cinsiyetciligin, bireylerin 6znel
yasantilariyla pornografi igerisinde anlam bulabildigine isaret eden feminist kuramcilara gore
pornografi kotii olmak zorunda degildir, toplumdaki cinsiyetciligi i¢sellestirmis bireylerin
pornografiden ¢ikardiklar: anlam kotii olabilir. Bu yiizden pornografiyi toplumda hali hazirda
var olan cinsiyet esitsizliginin bir sebebi gibi sunmanin aslinda toplumdaki gercek cinsiyetci
siddetin g6z ard1 edilmesine yol actigini ve biiyiik bir sorunu kiigiik bir noktaya sikistirdigini
belirmektedirler.

Butler (1997) ve Segal (1998) gibi sex-pozitif feministler pornografiye yonelik olumlu tavirlarinm
sadece pornografi karsiti feministlere karsit goriislerinden degil kadinin 6zgiirlesmesindeki
islevinden de yola ¢ikarak olusturmuslardir. Pornografinin, cinselligi sadece erkeklerin haz aldig:
cinsiyetci bir kavramlastirmadan kurtardigini belirtmektedirler. Hatta pornografik materyalde
sunulan erkeklik tarifinin gercek diinyadakiyle benzesmemesi sebebiyle ataerkilligin giiciine
iliskin karsit bir durusu igerdigini, bu yiizden de pornografinin, cinsellikteki iktidar iligkilerine
yeni bir anlam yiikledigini savunmaktadirlar. Pornografideki hayali diinyanin giiglii erkeklik
ingast ile toplumdaki basarisizliklara ugrayan, yer yer giicsiiz olan erkek figiiriiniin ¢elistigine,
gercek erkek kimligine atfedilen giiciin bir yanilsamadan Otesi olmamasina vurgu yaptigina
dikkat cekmigslerdir. Pornografi, izleyicilerine stirekli gercek hayattaki ataerkilligin
glcsiizliiglinii hatirlatmaktadir.
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Goruldigi tizere pornografi {izerine feminist isimler kuramlarini, pornografiyi iki zit kutuptan
alarak ortaya atmiglardir. Ancak ne yazik ki feminist kuramcilar pornografiye yonelik bu
acgiklamalarini gorgiil arastirmalar ile desteklememislerdir. Kavrama iliskin gorgiil ¢alismalar
daha ¢ok kullanim sikliklar1 (Carroll, Padilla-Walker, Nelson, Olson, Barry, ve Madsen, (2008);
Diamond ve Dannemiller, 1989; Flood ve Hamilton, 2003; Frable, Johnson ve Kellman, 1997;
Wallmyr ve Welin, 2006), pornografi tiiketiminin sebepleri (Rogala ve Tydén, 2003; Wallmyr ve
Welin, 2006), ortaya ¢ikardig1 bireysel sonuglar (Allen, Emmers, Gebhardt ve Giery, 1995; Amoah,
1997; Bridges ve Morokoff, 2011; O’Reilly, Knox ve Zusman, 2007; Poulsen, Busby ve Galovan,
2013; Schneider, 2000) ve basit tutum arastirmalar1 (Evans-DeCicco ve Cowan, 2001; Johansson
ve Hammarén, 2007) tizerinden yiiriitiilmiistiir. Ancak tiim ¢alismalar cinsiyet farklarini temel
bir degisken olarak ele almislar ve pornografinin cinsiyetler ile iliskilenme bicimine farkli
acitklamalar getirmislerdir. Bu yiizden pornografi tiiketimi ve cinsiyet iligkilerine deginen bu
calismalarin sonuglarina, pornografiye yonelik tutumlar {izerinde cinsiyetler arasi farklari
incelemeyi amaclayan bu ¢alismada da kisaca deginilmesi gerekli goriilmektedir.

Pornografiye liskin Yapilan Gérgiil Calismalar

Uzerine konusmadigimiz ancak hayatimiz igerisinde kendisine bu kadar yogun bir sekilde yer
bulan pornografiye yonelik Tiirkiye’de sinirli sayida calisma (Temelli, 2019) olmasina ragmen
diinyada konuyu farkli bicimlerde ele alan ¢alismalar bulunmaktadir (Allen, Emmers, Gebhardt
ve Giery, 1995; Amoah, 1997; Bridges ve Morokoff, 2011; Carroll, Padilla-Walker, Nelson, Olson,
Barry, ve Madsen, (2008); Diamond ve Dannemiller, 1989; Evans-DeCicco ve Cowan, 2001; Flood
ve Hamilton, 2003; Frable, Johnson ve Kellman, 1997; O'Reilly, Knox ve Zusman, 2007; Rogala ve
Tydén, 2003; Wallmyr ve Welin, 2006). Bu gorgiil calismalar; kullamim sikliklari, titketim
sebepleri, pornografiye ve pornografi oyuncularma iliskin tutumlar gibi farkli konular iizerine
odaklanirken arastirmalarin biiyiik kism1 bu konulari, cinsiyetler arasi farklilasma diizeylerine
gore degerlendirmektedirler. Pornografinin, toplumdaki kadin-erkek kimlik ve rollerine yonelik
daha 6nce bahsedilen feminist kuramlardaki tartismalarin énemli bir odag1 oldugu diisiintiliince
bu durum oldukga anlasilabilir goziikmektedir.

Yapilan ilk arastirmalar pornografik materyallerin tiiketim sikliklarini ele alan calismalardir.
Kullanim sikli§inin cinsiyetlere gore degisimi incelendiginde erkeklerin kadinlara gére daha
fazla pornografik materyali tiikettikleri goriilmektedir (Diamond ve Dannemiller, 1989; Flood ve
Hamilton, 2003; Frable, Johnson ve Kellman, 1997; Wallmyr ve Welin, 2006). Arastirmacilar,
titketim sikliginin cinsiyetler arasinda boyle bir fark gostermesinin pornografinin, pornografi
karsit1 feministlerin belirttigi gibi, daha ¢ok erkekler igin {iretilen bir materyal oldugu algisini da
besledigini belirtmektedirler. Bununla birlikte pornografik materyalin tiiketiminin bircok farkl
deger ile de iliskili oldugunu gosteren ¢alismalar mevcuttur. Dini temelli deger insasina sahip
bireylerin pornografik materyalleri daha az tiikettikleri yapilan c¢alismalarda goriiliirken
(Herrman ve Bornder, 1983; Lottes, Weinberg ve Weller, 1993; Perry, 2017; Ritts ve Engrebretson,
1991; Sherkat ve Ellison, 1997) pornografik materyalin kullanim haklari {izerine yfiriitiilen bir
diger calismada egitim seviyesi yiiksek ve liberal degerlere sahip kesimlerin pornografik
materyali daha sik tiikettikleri ve bu davranis1 dogal bir “hak” oldugu fikrinden yola ¢ikarak
degerlendirdikleri dikkat ¢ekmektedir (Wu ve McCaghy, 1993). Bu arastirmalar bizlere
pornografik materyalin tiiketimini belirleyen bir¢ok degiskenin oldugunu gostermektedir.

Pornografinin tiiketim sikhiga iligkin yapilan calismalari, pornografik materyalin bu
tiiketiminin sebepleri ve sonuglari {izerinde odaklanan calismalar izlemistir. Ozellikle tiikketim
amaglarinin kadinlar ve erkekler arasinda farklilastifina isaret eden ¢alismalar bulunmaktadir.
Wallmyr ve Welin (2006), tiiketim sikhiginin yaninda tiiketim amacini da inceledikleri
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calismalarinda erkeklerin biiyiik oraninin cinsel uyarilma yasamak ve kendini tatmin etmek
sebebiyle, kadinlarin ise merak nedeniyle pornografik materyali tiikettikleri sonucuna
ulasmislardir. Wallymr ve Welin bu durumu, iliskilerinde erkeklerin daha ¢ok cinsel, kadinlarin
ise daha ¢ok duygusal beklentiler icerisinde oldugu argiimanina baglamaktadirlar. Rogala ve
Tydén (2003) de pornografik materyalin tiiketiminin hem sebep hem de sonuglarini inceledikleri
bir alan olarak degerlendirmeleri oldugunu gozlemlemislerdir. Ayrica pornografik materyalleri
tiiketen kadinlarda, cinselligi 6grenme amaci ile iliskili bir bicimde bazi cinsel birlesme tiirlerinin
(anal, oral vb.) pornografik materyali titketmeyen kadinlara gore daha ¢ok gozlendigini ifade
etmektedirler. Bu sonuca yonelik getirilen ilk agiklama, bu cinsel birlesme tiirlerini talep eden
erkeklerin eglerinin, bu birlesme tiirlerini pornografik filmlerde gorerek daha normal karsiliyor
olabilmeleriyken bir diger agiklama ise bu cinsel birlesme tiirlerini goriip 6grenen kadinlarin bu
cinsel davraniglari talep ediyor olmalar1 ihtimalidir. Her iki agiklama da kadinlarin pornografik
materyal tiiketimleriyle beraber cinsellik yasantilarina iliskin yeni davranigsal tecriibeler
edindiklerini gostermektedir.

Pornografik materyalin tiiketiminin bir diger sonucu olarak ele alinan cinsel tatmin diizeylerinin
incelendigi bir arastirmada porno izleme davraniginin erkeklerde diisiik cinsel tatmin oraniyla
kadinlarda ise yiiksek tatmin oraniyla iliskili oldugu goriilmiis ve kadinlardaki bu iligkinin
pornografinin cinsellik {izerindeki Ogretici etkisi sebebiyle olabilecegine vurgu yapilmistir
(Poulsen, Busby ve Galovan, 2013). Benzer bir bulgu da Bridges ve Morokoff'un (2011)
calismasinda goriilmiis, erkeklerin porno izleme davramsmin cinsel beraberlik sayisinda
azalmaya neden olurken kadinlarin porno izleme davranisinin ise erkeklerdekinin tersine cinsel
beraberlik sayisinda artisa sebep oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmacilar bu durumu
pornografinin 6gretici yoniiniin yaninda kadinlarin porno filmleri partnerleriyle izlemek isterken
erkeklerin yalmiz bagslarina izleme talepleriyle de iligkilendirmektedirler. Pornografik
materyallerin tiiketimlerine iliskin bu sonuglar bizlere kadin ve erkekler arasinda pornografik
materyalle iliskilenme bicimlerinde farkliliklar oldugunu gostermektedir. Ve pornografik
materyaller ile farklhi iliskilenme bicimleri, farkli tutumlarin ortaya ¢ikmasmna da sebep
olabilmektedir.

Pornografik materyal ile iliskilenme bigimlerinde cinsiyetler arasi farklari pornografinin islevsel
ve igerikle iliskili yonlerine iligkin algilarla ac¢iklayan ¢alismalar bulunmaktadir. Schneider (2000),
partnerlerinin porno izlemelerinin kadinlarin reddedilmis ve dnemsiz hissetmelerine yol actigini
belirtmektedir. Bu durum kadinlarin pornografik materyalin igerigine degil, kendi hayatlar1 ve
iligkileri tizerindeki islevine de odaklandiklarina dikkat ¢ekmektedir. O’'Reilly, Knox ve Zusman
(2007) yaptiklar1 ¢alismalarinda erkeklerin iliskide bulunduklari partnerlerinin pornografik
materyaldeki kisiyi hayal etme davranisini sorun etmediklerini gormiislerdir. Kadinlarin ise bu
durumdan rahatsiz olduklar: sonucuna ulasilmistir. Bu durumdan rahatsiz oldugunu belirten
kadinlar, kendilerini bir rekabet ortami igerisinde bulduklarmni, ihanete ugramis olduklarini,
esleri igin yeterince iyi olmadiklarmi diistindiiklerini, reddedilmis hissettiklerini belirtmislerdir.
Pornografik materyalin tiiketimini sadece islevsel yonii olan igerdigi cinsellikle iligkilendirirken
kadinlarin, pornografi karsiti feminist kuramlarin iddia ettigi gibi sadece igerikte bulunan ve
hemcinslerine yonelik cinsiyet¢i siddet tizerinden degil aynmi zamanda islevi iizerinden
kurguladiklarini gostermektedir.

Porno sektoriindeki oyuncularin cinsiyetlerine yonelik iiniversite Ogrencilerinin algilarim
incelendigi calismalarda, kadin oyuncularin erkek oyunculara nazaran bu alanda ¢alismaktan
daha az zevk aldiklar1 ve bu alana zorla itildiklerine yonelik bir algi oldugu goriilmektedir
(Griffith, Hayworth, Adams, Mitchell ve Hart, 2013; Polk ve Cowan, 1996). Evans-DeCicco ve
Cowan (2001) erkeklerin bu sektore “is memnuniyeti” sebebiyle girdiklerine yonelik bir alg:
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oldugunu belirtmektedirler. Bu bulgular pornografi sektoriiniin erkekler icin ilgi gekici bir alan
olduguna, ancak kadmlari suistimal ettigine yonelik bir algimn bulundugu anlamina
gelmektedir. Tlgili aragtirma sonuglarma gore erkekler, kadin ve erkek porno oyuncularina
yonelik benzer tutumlar gosterirken; kadinlar, kadin porno oyuncularina yonelik daha olumsuz
bir tutum sergilemektedirler. Bu fark, kadinlarm hemcins porno oyuncularmdan beklenen daha
uclardaki cinsel davrarnuslarin kendilerinden de beklenebilecegine iliskin endiseleri ile
agiklanmistir. Bu durum pornografik materyallerdeki cinsel davranislarin erkekler igin hos
goriilebilir sinurlar igerisindeyken bu davranislarin beklenebilecegi kadinlar agisindan rahatsiz
edici sinirlar igerisinde oldugunu diisiindiirmektedir. Pornografi kadinlarin normal hayatlarinda
var etmemeleri gerektigi diisiiniilen cinsel bir icerige sahiptir, pornografideki cinsel davranislar
giinliik hayatta degil ancak pornografik materyallerde normal karsilanmaktadir.

Johansson ve Hammarén (2007) yaptiklari ¢alismada erkeklerin %77,4'tiniin kadinlarin ise
%28,4'tinlin  pornografiye yonelik olumlu tutum gosterdiklerini tespit etmislerdir.
Calismalarindaki analizler sonucunda ii¢ gruplama yapilmustir. Erkek sayisinin fazla oldugu
“porno diiskiinleri” grubundaki katilimcilar, pornografiye yonelik daha olumlu bir tutum
icerisinde olmalarinin yaninda pornografinin asagilayict olmadigini  belirtmektedirler.
“Kararsizlar” seklinde isimlendirilmis bir diger gruptaki bireyler, pornografiye yonelik olumlu
bir tutum sergilerken pornografinin asagilayici bir yoniiniin de bulundugunu diisiinmektedirler.
Bu gruptaki erkek sayis1 “porno diiskiinleri” grubundaki kadar olmasa da kadinlardan fazladir.
Kadinlarin ¢ogunlukta oldugu “Porno karsitlar1” denilen {igiincii gruptaki bireyler ise
pornografinin asagilayici oldugunu belirtmekte ve pornografideki igerigin bir gekilde
sinrlandirilmasini istemektedirler. Calismanin 6nemli bir bagka bulgusu da pornografinin
sadece erkekler icin degil kadinlar i¢in de var olan bir materyal oldugu algisidir. Arastirmacilar,
kadinlarin pornografiye yonelik olumsuz tutumlara sahip olmasma ragmen pornografik
materyalin kadinlar i¢in de oldugu diisiincesini islevsel ve igerik temelli bir ayristirma ile
aciklamaktadirlar. Bu ¢alismanin énemli bir gostergesi pornografik materyalin, islevi yani genel
kullanim amaci ile degil igeriginin sunulug bicimi ile kadinlar asagiliyor seklinde algilaniyor
oldugudur. Yani pornografi karsiti feministlerden McCormack’in vurguladigi gibi (1993)
pornografik hikayelerde kullanilan kadin ve erkek kimliklerinin ne sekilde sunuldugu 6nem
kazanmaktadir. Kadinlar, pornografik materyali tiiketmekten erkekler gibi keyif almakta, ancak
bu materyallerin insa ettigi “erkek” ve “kadm” kimlik ve rollerini rahatsiz edici ve agagilayici
bulmaktadirlar.

Kadinlar i¢in hem haz verici hem de asagilayici bir anlami olan pornografide ortaya ¢ikan bu
ikilemi Parvez (2006), kadinlarin ge¢mis yasamlarindaki siddet ile iliskilendirmekte ve bu sayede
kadinlarin haz aldiklarmi ifade ettikleri pornografik materyale karsi celigkili duygular
yasadiklarini belirtmektedir. Parvez bu arastirmasinda, kadinlarin kisisel uyarilma noktasinda
pornografik materyalden haz almalarinin yaninda bundan rahatsizlik da duymalarinin iki sebebi
oldugunu ortaya koymaktadir. Birinci sebep kadinlarin bireysel olarak ge¢mis yasantilarinda
deneyimlemis olduklari siddet iceren cinsel tecriibeleridir. Ikinci sebep ise kadinlarin, porno
filmlerdeki kadin oyuncularin gercekmis gibi goziiken sehvet ve hazlarina iliskin duyduklar
siiphedir. Materyallerde hemcinslerinin yasadig1 sehvet ve hazzin gercekligine iliskin siipheler,
istemedikleri bir davranis gdstermeye mecbur birakilan hemcinslerine yonelik bir magduriyet
duygusu ortaya cikarmakta ve keyif aldiklari pornografiye yonelik olumsuz tutumlar
beslemelerine de sebep olmaktadir.

Pornografik materyallerde kullanilan kadin ve erkeklere bigilen rol ve kimliklerin, toplumdaki
cinsiyetlerden beklenen rol ve davranislari diizenlemekte ve bir hiyerarsi yaratmadaki 6nemine
dikkat ¢eken Amoah (1997) bu durumun sadece cinsiyetler aras1 degil irklar arasi bir iktidar
iliskisini de inga ettigini belirtmis ve siyahi kadinlarin pornografiden en olumsuz sekilde

279



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 4(4): 273-294.

etkilenen grup oldugunu iddia etmistir. Ortada beyaz erkegin en tepede bulundugu, onu siyahi
erkegin takip ettigi, bunun ardindan beyaz kadinin ve en son basamakta siyahi kadmnin
bulundugu bir hiyerarsi kurulumu oldugunu belirten Amoah, pornografinin siyahi erkege
kendisine tarih boyunca yasaklanmus olan beyaz kadina ulagimi da sagladigim bu ytlizden kadim
kii¢lik diigiren pornografik materyalin siyahi erkekler tarafindan daha yogun bir sekilde
kullanildiini ifade etmektedir. Kadin her kosulda pornografi igerisinde ezilen konumda iken
beyaz erkekler lehine 1rksal bir hiyerarsi olsa dahi erkek her daim pornografinin giiclii 6znesi
olarak konumlandirilmaktadir.

Celisik Duygulu Cinsiyet¢ilik Kurami ve Pornografi

Pornografiye getirilen elestirilerin biiyiik kismi temelini erkek ve kadinlar arasindaki toplumsal
cinsiyet rollerini erkegin lehine diizenleyip kadmi nesnelestiren cinsiyetci bir materyal oldugu
fikrinden almaktadir (Amoah, 1997; Bart, 1980; Diamond, 1985; MacKinnon ve Dworkin, 1997).
Yapilan ¢alismalar gostermistir ki pornografik materyal tiiketimi ile diismanca cinsiyetgiligin
artis1 arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmaktadir (Hald, Malamuth ve Lange, 2013; Harris,
Thai ve Barlow, 2016; Shim ve Paul, 2014). Bem (1983) toplumsal cinsiyete iliskin semalarin
cocuklarin kendi bilissel siire¢lerinin sonucu olustugunu belirtir ancak bu semalarin yine
toplumun, cinsiyete gore farklilasan pratiklerine gore sekillenmis oldugunun da altin gizer.
Yetiskinlerin ¢ocuklarda, kiiciik bir kizin giiglii olabilmesi gibi, yillarca pekismis cinsiyet
semalarima uymayan ozellikleri fark etmediklerini, dolayisiyla da bu duruma iliskin herhangi bir
yorumda veya isaretlemede bulunmadiklarini belirtir. Toplumun semalariyla uyusmayan bu tiir
ozelliklere dikkat ¢ekilmemesi ve bunlarin pekistirilmemesi, ¢ocuklarin yetiskinler gibi benzer
sematik seciciligi kendileri i¢in uygulamalarina, kendi kisiliklerinin olas1 bir¢ok boyutu
icerisinden, sadece toplum ile uyumlu olan1 se¢melerine yol agmaktadir. Toplumun yapisina
uyumlu olacak sekilde ortaya cikan, cinsiyet rollerinin farklarma dayali bu biligsel secilim,
bireylerin benlik semalarini cinsiyete dayal bir ¢ercevede insa etmesine sebep olmaktadir (Bem,
1983). Butler (1997) de toplumsal cinsiyet rollerinin, biyolojik cinsiyet farkliliklarini temel alarak
kendilerine cinsiyet¢i bir yol ¢izdigini belirtmektedir. Cinsiyetgilik kavramini ¢alisan Glick ve
Fiske (1996) de ortaya attiklar1 “gelisik duygulu cinsiyetcilik” kurami ile erkeklerin kadinlara
yonelik cinsiyet¢i tutumlarmin sadece olumsuz ve diismanca davramglari degil, korumac
davranislar1 da icerdigini belirtmektedirler. Cinsiyetcilik sadece diismanca bir tutumu igermek
zorunda degildir, kars1 cinsin korunmaya muhtag¢ oldugu fikri de cinsiyet ayrimciliginin bir
parcasidir. Toplum igerisinde birlikte yasayan tiim cinsel kimliklerin de birbirlerine kars:
onyargilar1 bulundugunu hatirlatan Glick ve Fiske (1999), kadinlarin da erkeklere yonelik iki uglu
cinsiyetci tutumlar igerisinde bulunduguna isaret ederler. Arastirmacilar kadinlarin erkeklere
yonelik cinsiyet¢i tutumlarini da diismanca ve korumaci olarak iki alt faktorde incelemislerdir.
Bu caligmada feminist teorilerin iddia ettigi iizere pornografinin kadina yonelik siddet icermesi
Glick ve Fiske’nin kuramlarinda bulunan “dtismanlik” alt faktori ile iligskilendirilebilmektedir.
Diismanlik alt faktoriiniin ilk boyutu olan ataerkillige icerleme, erkeklerin sosyal hayat
icerisindeki baskin statiistinii ve kadinlar {izerinde olan otoritesini hedef almaktadir. Cinsiyetler
arast Odiinleyici farklilastirma boyutunda, kadinlar sahip olduklarmni algiladiklari olumlu
ozellikleriyle kendilerini olumsuz 6zelliklere sahip erkeklerden ayirmaktadirlar. Heterosekstiel
diismanlik ise erkeklerin kadinlara kars: cinsel saldirganlik gostermeleri sonucu olusmaktadir.
Her ii¢ boyutun da pornografinin icerdigi iddia edilen nesnelestirilen, cinsiyetci siddete maruz
kalan kadin algisiyla iligkilendirilebilecegi bu yiizden de kadinlarin erkeklere yonelik diismanca
tutumlar1 ile pornografiye yonelik tutumlari arasinda bir korelasyon gozlenebilecegi
diistiniilmektedir.
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Arastirmanin Amaci

Tiirkiye’de pornografiye yonelik alg1 ve tutumlar ile iligkili bir gorgiil calisma bulunmamaktadir.
Ozellikle icerdigi iddia edilen cinsiyetci siddet diisiiniildiiglinde, cinsiyetler arasi siddet ve
ayrimciigin sikca konusulmakta oldugu Tiirkiye’de, cinsiyetciligin ve cinselligin farkl
algilamalarina etki edebilen “pornografi” kavramma yonelik tutumlarin aragtinldigr bir
calismanin 6nemi ortadadir. Sosyolog Lena Berg (1999, akt. Johansson ve Hammarén, 2007)
kadmnlarin pornografiyi sevmemeyi toplumsal olarak “0grendiklerini” belirtmektedir.
Pornografinin igerdigi diisiiniilen cinsiyetci siddetin yanunda farkli algilarin da bu toplumsal
ogrenilmislik {izerinde etkisi bulunmaktadir. igerdigi cinsiyet¢i siddetin erkeklere iliskin
diismanca tutumlar ile ne kadar iliskilendirilerek pornografiye yonelik tutumlar: belirleyecegini
incelemek yapilmis olan bu ¢alismanin temel amacidir. Pornografideki kadin ve erkeklerin nesne-
0zne konumlandirmalart goz oOniinde bulundurularak toplumsal cinsiyet rollerine yonelik
tutumlarin etkisi de aragtirmada incelenmistir.

Pornografiye yonelik tutumlarla ilgili bu arastirmada, gelisik duygulu cinsiyetcilik ve toplumsal
cinsiyet rollerine iliskin tutumlar ¢ercevesinde asagidaki hipotezler gelistirilmistir;

H1: Pornografik kadinlari nesnelestiren bir materyal oldugu ve cinsiyet¢i siddet icerdigi
fikrinden yola c¢ikarak kadinlarin erkeklere nazaran pornografiye yonelik daha olumsuz bir
tutum sergileyecekleri beklenmektedir.

H2: Cinsiyet esitligini onemseyen bireylerin pornografinin icerdigi iddia edilen cinsiyet
ayrimciigindan rahatsiz olacag: beklentisiyle toplumsal cinsiyet rollerine iliskin tutumlar (TCR)
ile pornografiye yonelik tutumlar (PYT) arasinda negatif yonlii bir iliski bulunacag:
diistiniilmektedir.

H3: Pornografik materyalde erkeklerin 6zne kadinlarin ise nesne konumunda bulundugu
fikrinden yola ¢ikarak toplumsal cinsiyet rollerine iliskin tutumlar ile pornografiye yonelik
tutumlar arasindaki iligkide cinsiyetin bigcimlendirici etkisi olacag1 beklenmektedir.

H4: Erkeklerin 6znesi oldugu diisiiniilen pornografik materyalde icerildigi iddia edilen cinsiyetci
siddetin erkeklere yonelik diismanca bir tutum ortaya ¢ikaracag: diisiiniilmektedir. Bu yiizden
kadinlarda, toplumsal cinsiyet rollerine iligkin tutumlar ile pornografiye yonelik tutumlar:
arasindaki iliskide, erkeklere iliskin diismanca tutumlarimin (EDT) bi¢imlendirici etkisi olacagy,
bu etkinin ise erkeklerde gbzlenmeyecegi beklenilmektedir.

H5: Erkegin bir 6zne ve ayrimc siddetin faili seklinde inga edildigi pornografide ortaya ¢ikacak
erkege iligkin diismanca tutumlarin, kadinlarda bu siddetin magduru olmalar1 sebebiyle
erkeklere nazaran daha ¢ok gozlenecegi diistiniilmektedir. Bu yiizden erkeklere iliskin diismanca
tutumlar ile pornografiye yonelik tutumlar arasindaki iliskide cinsiyetin bigimlendirici etkisi
olacag1 beklenmektedir.

YONTEM
Katilimcilar

Calismaya, internet {izerinden ulasilan ve bilgilendirilmis onam formunu doldurup onay
vermeyi kabul eden 4001t kadin (%59.6), 271'i erkek (%40.4) olmak tiizere toplam 671 kisi
katilmistir. Katilimcilarin yaslar1 18 ile 65 arasindadir ve ortalamasi 27.65'tiir (S = 7.31).
Katilimcilarin 549'u (%81.8) bekardir ve 633’1t (%94.5) iiniversite dgrencisi veya mezunudur.
Katilimailarin 303’11 (%45.2) diizenli bir cinsel hayatlar1 oldugunu bildirmiglerdir.
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Veri Toplama Araclar

Arastirmada demografik bilgilerin toplandig1 Kisisel Bilgi Formu, Pornografiye Yonelik Tutum
Olgegi, Erkeklere Iliskin Celisik Duygular Olcegi ve Toplumsal Cinsiyet Rolleri Tutum Olcegi
kullanilmaisgtur.

Kisisel Bilgi Formu Katihimcilarin yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni durumu, duygusal iliski
stireleri ve diizenli cinsel iligki siirelerine iliskin bilgiler toplanmustir.

Pornografiye Yonelik Tutum Olgegi (PYT) Wood'un (2013) gelistirmis oldugu, insanlarin
pornografiye yonelik tutumlarimi 6lgen 15 maddelik bir Olgektir. Maddeler 1 “Kesinlikle
katilmiyorum” ile 7 “Kesinlikle katihyorum” arasinda degerler alan likert tipi derecelendirme ile
degerlendirilmistir. Orijinal 6lgek i¢in olusturulmus 66 madde yaslar1 18 ile 46 arasinda degisen
901 erkek 90'1 kadin olan toplam 180 katiimcrya uygulanmigtir. Faktor analizi yapildiktan sonra
varyansin %25.43'tinii agiklayan ilk faktoriin igerisindeki 15 madde pornografiye yonelik
tutumlar 6lgegi i¢in kullanilmistir. Maddelerin faktor yiikleri 0.41 ile 0.80 arasindadir ve
Cronbach alfa say1s1 .89 olarak bulunmustur.

Olcek Coker (2015) tarafindan Tiirkge’ye cevrilmis, sosyal psikoloji alaninda doktorasini yapmais
bir arastirmaci tarafindan cevirinin ve dil esdegerliliginin kontrol edilmesinin ardindan
uygulanmustir. Bu 6lgek Tiirkiye’de pornografiye yonelik kullanilmig ilk tutum 6lgegidir. KMO
katsayis1 .927 olarak bulunmustur. Bartlett testinin sonucu da (x2 = 4489.15, p<.001) yiiksek
diizeyde anlamhidir. Faktor analizi sonuglarma gore Olgek toplam varyansmn %53,64'iini
aciklayan iki alt faktdrden olusmaktadir. Bir alt faktor, faktor yiikleri .63 ile .77 arasinda degisen
maddelerden olusan olumlu tutumlar faktorii, ikincisi madde faktor yiikleri .41 ile .75 arasinda
olan olumsuz tutum alt faktoriidiir. Calismada 1, 4, 5, 6, 10, 11, 14 ve 15’inci sorular tersine
puanlanarak kullanilmaktadir. Maddelerden alman toplam puan katiimcilarin pornografiye
yonelik tutumlarm belirtmektedir. Katithmcinin dlgekten aldig: yiiksek puanlar pornografiye
yonelik daha olumlu tutuma sahip oldugunu gostermektedir.

Erkeklere Tliskin Celisik Duygular Olgegi'nin Diismanca Tutumlar Alt Boyutu (EDT) Glick ve
Fiske (1999) tarafindan erkeklere yonelik cinsiyet¢i tutumlari 6l¢mek amaciyla gelistirilen
Erkeklere iliskin Celisik Duygular élgegi 19 maddeden olusmaktadir. Erkeklere iligkin diismanca
tutumlar (EDT) alt boyutunda 10, erkeklere iliskin korumaci tutumlar (EKT) alt boyutunda 9
madde bulunmaktadir. Her bir alt boyutun maddeleri 1 “tamamen karsiymm” ile 6 “tamamen
katiliyorum” arasinda deger alan Likert tipi bir 6lgek tizerinden degerlendirilmektedir. Orijinal
6lgegin Cronbach Alfa katsayilar1 .83 ile .87 arasinda, EDT alt boyutu igin .81 ile .86 arasinda ve
EKT alt boyutu i¢in .79 ile .83 arasinda bulunmustur.

Olgek Sakalli-Ugurlu (2008) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. Uyarlama ¢alismasinda olgegin
Cronbach Alfa katsayist .82, EDT igin .82 ve EKT igin .83 olarak bulunmustur. Bu ¢alismada
Olcegin Erkeklere Iliskin Diismanca Tutumlar boyutu kullanilmistir. Bu boyuttan elde edilen
yiiksek puan erkeklere iliskin diismanca tutumlara sahip olundugunu gostermektedir. EDT alt
boyutunun bu ¢alisma i¢in elde edilen Cronbach Alfa katsayist .86 olarak hesaplanmustir.

Pornografinin igeriginde oldugu iddia edilen cinsel siddet ve cinsiyetciligin, erkeklere yonelik
diismanca bir tutum ortaya cikaracag disiiniildiiglinden bu g¢alismada erkeklere iliskin
diismanca tutumlar alt 6lgegi kullanilmistir.

Toplumsal Cinsiyet Rolleri Tutum Olgegi (TCR) Zeyneloglu ve Terzioglu (2011) tarafindan
insanlarin toplumsal cinsiyet rollerine yonelik tutumlarini 6lgmek igin gelistirilen ve 38
maddeden olusan 6l¢egin bu calismada bulunan Cronbach Alfa degeri .92’dir. Maddeler 1
“Tamamen karsiyim”, 5 “Tamamen katiliyorum” arasinda deger alan Likert tipindeki bir 6lgekle
puanlanmaktadir. “Esitlik¢i Cinsiyet Rolii” (8 Madde), “Kadin Cinsiyet Rolii” (8 Madde),
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“Evlilikte Cinsiyet Rolii” (8 Madde), “Geleneksel Cinsiyet Rolii” (8 Madde) ve “Erkek Cinsiyet
Rolii” (6 Madde) olarak adlandirilan 5 alt boyuttan olusmaktadir. “Esitlik¢i Cinsiyet Rolii” kadin
ve erkeklerin giinlitk yasam igerisindeki sorumluluklar: esit bicimde paylasilmalarina iliskin
maddeleri igerirken, “Kadm Cinsiyet Rolii” kadina toplum tarafindan yiiklenen sorumluluklara,
“Evlilikte Cinsiyet Rolii” toplumun kadin ve erkege, evlilik ici yiikledigi sorumluluklara,
“Geleneksel Cinsiyet Rolii” toplumun kadmn ve erkege giinliik yasam igerisinde yiikledigi
sorumluluklara, “Erkek Cinsiyet Rolii” ise toplum tarafindan erkege yiiklenen sorumluluklara
iliskin maddeleri icermektedir. Olcekten alinan yiiksek puanlar katiimecinin toplumsal cinsiyet
rollerine iliskin esitlik¢i bir tutuma sahip olduguna isaret ederken diisiik puanlar daha geleneksel
bir tutuma sahip olduguna isaret etmektedir. Bu ¢alismada 6lgegin Cronbach Alfa katsayist .92
olarak bulunmustur.

Yapilan bu calismada alt faktorler ayrica incelenmedigi icin bulgular kisminda adi gegen
“esitlik¢i” ve “geleneksel” kavramlari 6lgekten alinan toplam puanlara isaret etmektedir.

Islem

Calisma, katilmalarin rahathk ve giivenlik hissiyatlar1 diisiiniilerek internet {izerinden
yuritiilmiistiir. Anket formlarinin kartopu yontemiyle sosyal aglarda dagitimlar1 saglanmigtir.
Olgeklerin doldurulmasi yaklagik 20 dakika siirmektedir. Bulgular SPSS 24 kullanilarak analiz
edilmistir.

BULGULAR
Hipoteze iliskin Bulgular

Katilimailarin cinsiyetlerine gore Pornografiye Yonelik Tutumlar, Toplumsal Cinsiyet Rollerine
Yonelik Tutumlar ve Erkeklere Yonelik Diismanca Tutumlar puanlarinin ortalama, standart
sapma degerleri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katihimcilarin Cinsiyetlerine Gore Pornografiye Yonelik Tutum, Toplumsal Cinsiyet
Rollerine Iliskin Tutum ve Erkeklere iliskin Diismanca Tutum Puan Ortalamalari, Standart
Sapma Degerleri

Kadin Erkek

Grup

Degisken N X SS N X SS
Pornografiye Yonelik 400 7256 1935 271 76.14 18.32
Tutumlar

Toplumsal Cinsiyet Rollerine 010/ 0 1705 271 164.89 18.04
liskin Tutumlar

Erkeklere [ligkin Dtigmanca 400 3741 1111 271 322 10.6

Tutum

[lk hipotezin analizinde erkek ve kadin katilimalarin PYT odlgeginden aldiklari puanlar
arasindaki fark bagimsiz orneklemler t-testi ile incelenmis ve elde edilen farkin anlaml oldugu
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gorilmiistiir (t(669) =-2.4, p <.05). Erkeklerin pornografiye yonelik tutumlarmnimn (Ort. =76.14, S =
18.32) kadinlara (Ort. = 72.56, S =19.35) gore daha olumlu oldugu anlasilmustir.

Hipoteze iliskin Bulgular

Ikinci hipotezin analizinde, TCR ile PYT arasindaki iliski diizeyini test etmek amaciyla yapilan
Pearson korelasyon analizi sonucunda pozitif yonde anlaml bir iligki oldugu bulunmustur (r =
.26, p <.01). Katihmcilarin toplumsal cinsiyet rollerine iligkin tutumlar: gelenekselden esitlikgiye
dogru gittik¢e pornografiye yonelik tutumlar: olumlu yonde degismektedir (Tablo 2).

Tablo 2. Arastirmanin Degiskenleri Arasindaki Korelasyon Analizine fliskin Sonuglar

PYT TCR EDT
Pornografiye Yonelik ) 26" 107"
Tutumlar
Toplumsal Cinsiyet Rollerine 13"

Iliskin Tutumlar
Erkeklere iliskin Diismanca
Tutum

p<.001

Hipoteze iliskin Bulgular

Uciincii hipotezde, TCR ile PYT arasindaki iliskide cinsiyetin bigimlendirici etkisini gozlemlemek
amactyla hiyerarsik dogrusal bigimlendirici regresyon analizi kullanilmistir. TCR'nin yordayan
degisken, cinsiyetin bicimlendirici degisken ve PYT'nin yordanan degisken olarak girildigi
regresyon analizi sonuglarina gére TCR puanlar: tek basma PYT 6l¢eginden alinan puanlarin
%6.7’sini (p <.001), cinsiyet puanlar1 PYT 6lgeginden alinan puanlarin %3.2sini (p <.001) anlaml
diizeyde agiklamaktadir. Toplumsal cinsiyet rolleri ve cinsiyetin ortak etki puanin PYT
Olceginden alinan puanlar tizerinde etkisi bulunmamaktadir (Tablo 3). Bu sonuglara gore esitlikgi
toplumsal cinsiyet rollerine iliskin tutumlar ile pornografiye yonelik tutumlar arasindaki iliskide
cinsiyetin bigimlendirici bir etkisi bulunmamaktadir.

Tablo 3. Cinsiyetin, Toplumsal Cinsiyet Rollerine ve Pornografiye Yonelik Tutumlar Arasindaki
Iliski Uzerindeki Bicimlendirici Etkisine Iliskin Hiyerarsik Dogrusal Bigimlendirici Regresyon
Analizi Sonuglar1

Yordayic1 Degiskenler R R2 F B t
Toplumsal Cinsiyet .
Asama 1 Rollerine fliskin Tutum 26 067 48.32 26 6.95
Toplumsal Cinsiyet .
Asama?2  Rollerine liskin Tutum 316 1 37.03 32 823
Cinsiyet -19 -4.91
Toplumsal Cinsiyet .
Rollerine Tliskin Tutum 32 102 2536 34 8.01
Asamas - cipgivet 2 5.03
Ortak Etki -.06 1.39
>€p< .001
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Hipoteze iliskin Bulgular

Dordiincii hipotezde TCR ile PYT arasindaki iliskide erkeklere iliskin diismanca tutumlarin
bicimlendirici etkisinin kadinlarda gozlenirken erkeklerde gozlenmeyecegi beklenilmektedir.
Kadinlarin TCR ve PYT iligkisi tizerinde erkeklere iligskin diismanca tutumlariin bigimlendirici
etkisinin incelendigi regresyon analizi sonuglarina goére (Tablo 4); TCR puanlari, PYT 6lgeginden
alinan puanlarin %7.9'ini anlaml olarak agiklarken (p <.001) EDT puanlarmin PYT 6l¢eginden
alinan puanlar iizerinde bir etkisi bulunamamuisgtir. TCR ile EDT'nin ortak etki puanlar: ise PYT
6lgeginden alinan puanlarin %1’ini agtklamaktadir (p <.05). Bu verilere gore kadinlarin toplumsal
cinsiyet rollerine iliskin esitlik¢i cinsiyet rolleri tutum diizeylerinin pornografiye yonelik
tutumlar1 {lizerindeki etkisinde erkeklere iliskin diismanca tutumlarmin bi¢imlendirici bir
etkisinin oldugu soylenebilmektedir.

Tablo 4. Kadinlarda, Erkeklere Yonelik Diismanca Tutumlarin, Toplumsal Cinsiyet Rollerine ve
Pornografiye Yonelik Tutumlar Arasindaki fliski Uzerindeki Bicimlendirici Etkisine Hiyerarsik
Dogrusal Bigcimlendirici Regresyon Analizi Sonuglar

Yordayic1 Degiskenler R R? F B t
Toplumsal Cinsiyet
A 1 . 2 .07 4.2 282" .
Fama Rollerine Iligkin Tutum 8 079 34.28 8 >86
Toplumsal Cinsiyet 29 085 1838 259 5.15
Asama 2 Rollerine Iligkin Tutum
sama Erkeklere Yonelik
. -.077 -1.53
Diismanca Tutumlar
Toplumsal Cinsiyet "
Rollerine iligskin Tutum S 094 137 307 554
A Erkeklere Yonelik
sama 3 Erkeklere Yoneli -001 02

Diismanca Tutumlar
Ortak Etki =123 -2.01
"p<.05, "p<.001

Sekil 1'in incelendiginde erkeklere yonelik diismanca tutumlari diisiik olan kadinlarin toplumsal
cinsiyet rollerine bakislari esitlik¢i tutuma yaklastik¢a pornografiye yonelik gosterdikleri olumlu
tutumlarinin, erkeklere yonelik diismanca tutumlan yiiksek olan kadinlara goére belirgin
derecede arttigr goriilmektedir. Bu yilizden kadinlarda, toplumsal cinsiyet rollerine iligkin
esitlikgi cinsiyet rolleri tutumlar ve pornografiye yonelik tutumlar arasindaki iligkide erkeklere
iliskin diismanca tutumlarin bi¢imlendirici etkisi bulundugu soylenebilmektedir.

Dordiincii hipotezin ikinci basamaginda erkeklerin TCR'nin PYT {izerindeki etkisinde EDT'nin
bicimlendirici etkisi incelenmistir (Tablo 5). Bulgulara gore; TCR puanlarmmn PYT Slgeginden
alinan puanlarm %12’sini agikladigr (p <.001), EDT puanlarinin ise etkisinin olmadig1
goriilmiistiir. TCR ve EDT'nin ortak etkileri ise PYT olgeginden alman puanlarmn %3.4"tinii
anlaml diizeyde aciklamaktadir (p <.01).
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Sekil 1. Kadinlarda Erkeklere Yonelik Diismanca Tutumlarin, Toplumsal Cinsiyet Rollerine ve
Pornografiye Yonelik Tutumlar Arasindaki iliski Uzerindeki Bigimlendirici Etkisi

Tablo 5. Erkeklerde Erkeklere Yonelik Diismanca Tutumlarin, Toplumsal Cinsiyet Rollerine ve
Pornografiye Yonelik Tutumlar Arasindaki Mliski Uzerindeki Bicimlendirici Etkisine Iliskin
Hiyerarsik Dogrusal Bigimlendirici Regresyon Analizi Sonuglar:

Yordayic1 Degiskenler R R? F B t
Toplumsal Cinsiyet
A 1 . . . . 346" .
3ama Rollerine Iligkin Tutum 346 12 36.65 346 6.05
Topl 1 Cinsi
oplumsal Cinsiyet 353 125 1914 358" 6.18
Asama 2 Rollerine Iligkin Tutum
3ama Erkeklere Yonelik
.. .072 1.24
Diismanca Tutumlar
Toplumsal Cinsiyet -
Rollerine liskin Tutum .398 159 16.77 332 5.79
Asama 3  Erkeklere Yonelik 043 74

Dismanca Tutumlar
Ortak Etki -187 -3.264
"p<.01, "p< .001

Sekil 2’yi inceledigimizde erkeklere yonelik diismanca tutumlar1 diisiik olan erkeklerin
toplumsal cinsiyet rollerine bakislar1 esitlik¢i tutuma yaklastikca pornografiye yonelik
gosterdikleri olumlu tutumlarmin, erkeklere yonelik diismanca tutumlar yiiksek olan
hemcinslerine nazaran daha belirgin derecede artti31 sdylenebilmektedir. Dolayisiyla erkeklerde
toplumsal cinsiyet rollerine iliskin esitlik¢i tutumlar esitlik¢i cinsiyet rolleri ve pornografiye
yonelik tutumlar arasindaki iliskide erkeklere iliskin diismanca tutumlarin bi¢imlendirici etkisi
bulundugu sdylenebilmektedir.
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Sekil 2. Erkeklerde, Erkeklere Yonelik Diismanca Tutumlarin, Toplumsal Cinsiyet Rollerine ve
Pornografiye Yonelik Tutumlar Arasindaki iliski Uzerindeki Bigimlendirici Etkisi

Hipoteze iliskin Bulgular

Arastirmanin son hipotezinde EDT ile PYT arasindaki iliskide cinsiyetin bi¢imlendirici etkisini
gormek i¢in EDT yordayan degisken, cinsiyet bicimlendirici degisken PYT da yordanan degisken
olarak regresyona sokulmustur (Tablo 7). Analiz sonuglaria gére EDT puanlarinin PYT 0lgegi
puanlarmin %1.2’sini anlamli derecede agiklarken (p < .05) cinsiyet puanlar1 PYT Olgegi
puanlarmin %0.4’iin{i anlaml diizeyde agiklamaktadir (p <.05). EDT ve cinsiyet puaninin ortak
etkisi ise PYT 6lcegi puanlarinin %0.7’sini anlamli diizeyde agiklamaktadir (p <.05).

Tablo 7. Cinsiyetin, Erkeklere Yonelik Diismanca Tutumlar ve Pornografiye Yonelik Tutumlar
Arasindaki Iliski Uzerindeki Bicimlendirici Etkisine Iliskin Hiyerarsik Dogrusal Bicimlendirici
Regresyon Analizi Sonuglar1

Yordayic s
Degiskenler R R F b t
Erkeklere Yonelik
Asamal . oocre Tonet 107 012 782 107" 238
Diismanca Tutumlar
Erkeklere Yonelik 128 016 557 _091° 231
Asama?2 Diismanca Tutumlar
Cinsiyet -072 -1.82
Erkeklere Yonelik 152 023 527 _.086° 2.19
Diismanca Tutumlar
Asamad o givet 08 2.03
Ortak Etki _085° 215
p< .05, “p< .01
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Sekil 3’11 inceledigimizde kadinlarin erkeklere iliskin diismanca tutumlar: arttik¢a pornografiye
yonelik gosterdikleri olumlu tutumlarmin da erkeklerinkine gore belirgin derecede azaldigim
gormekteyiz. Bu bulguya gore erkeklere iliskin diismanca tutumlarin pornografiye yonelik
tutumlar {izerindeki etkisinde cinsiyetin bigimlendirici etkisinin bulundugu s6ylenebilmektedir.

5
4.5
4
3.5 4
—e— FErkek
---m--- Kadin

Pomografive Yonelik Tutumlar
»
N V8]

Diisik EDT Yiiksek EDT

Sekil 3. Cinsiyetin, Erkeklere Yonelik Diismanca Tutumlar ve Pornografiye Yonelik Tutumlar
Arasindaki Iliski Uzerindeki Bicimlendirici Etkisi

TARTISMA ve SONUC

Bu calisma pornografiye yonelik tutumlari, feminist literatiiriin iddia ettigi tizere barindirmakta
oldugu cinsiyetci siddet temelinde ele almaktadir. Pornografinin igerdigi cinsiyet¢i siddetin
erkeklere iligkin diismanca tutumlar ile ne kadar iliskilendirilerek pornografiye yonelik tutumlar:
belirledigini incelemek arastirmanin temel amaci iken pornografideki cinsiyete dayali nesne-6zne
konumlandirmalarinin etkilerinin de incelenmesi amaglanmustir.

flk hipotezden beklendigi iizere, erkeklerin kadinlara nazaran pornografik materyallere yonelik
daha olumlu bir tutum igerisinde bulunduklar1 goriilmektedir. Bunun nedenlerinden biri,
kadinlarin pornografinin hem igeriksel hem de islevsel boyutlarindan erkeklerden daha fazla
rahatsizlik duymalar1 olabilir (O'Reilly ve ark., 2007; Schneider, 2000). Pornografinin igeriksel
boyutu goz oniine alindiginda erkekler kadini nesnelestirdigi diisiiniilen bir materyalin 6znesi
konumundadirlar ve kadimnlarin tersine, cinsiyetler aras1 iliskiler agmin bu sekilde
kurulmasindan memnuniyet duyuyor olabilirler. Islevsel agidan da cinsiyetlerin pornografiyi
algilamalarinda farklilik bulunmaktadir. Kadinlar pornografik materyalin islevsel boyutunu
kisisellestirmekte ve pornografik materyali, miicadele etmekte zorlandiklar1 bir rakip gibi
gormektedirler (O’Reilly ve ark., 2007; Schneider, 2000). Wallmyr ve Welin’e (2006) gore erkekler
pornografik materyali cinsel uyarim ve tatmin amaciyla tiiketmektedirler dolayisiyla da cinsel
bir arayis igerisindedirler. Kadinlar ise daha ¢ok bir “merak” sonucu tiiketim davranismna
yonelmekte ve duygusal bir arayis icerisinde bulunmaktadirlar. Arastirmacilar pornografinin
icerdigi cinselligin erkeklerin bu arayiglarmi giderdigini ancak kadmnlarmn duygusal arayisiyla
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tezathik olusturdugunun altini ¢izmislerdir. Bu sebeple hem islevsel hem de igeriksel boyuttan
memnun olan erkeklerin, her iki boyuttan da rahatsizlik duyan kadinlara gore pornografiye
yonelik daha olumlu bir tutum sergiliyor olmalarmin miimkiin oldugu séylenebilir.

Caligmann ikinci hipotezindeki bulgular toplumsal cinsiyet rollerine iligkin esitlik¢i tutuma
sahip bireylerin pornografiye yonelik olumlu tutum gosterdiklerine isaret etmektedir. Bu durum
son donemde yapilan bazi ¢alismalar ile de tutarh goziikmektedir (Rasmussen ve Kohut, 2019;
Kohut, Baer ve Watts; 2016). Bunun sebebi, pornografinin igerdigi belirtilen cinsiyetci siddetten
cok islevsel boyutundan dolay1 pornografinin hem kadmin hem de erkegin esit diizeyde
tiikketmeye hakki olan bir materyal olarak algilanmasi olabilir. Diger bir agiklama da geleneksel
cinsiyet rollerine sahip bireylerin, pornografinin igcerdigi cinsellikten, esitlikgi cinsiyet rollerine
sahip bireylere nazaran daha ¢ok rahatsiz olmalaridir. Kahraman'm (2010) bahsettigi “6zel alan”
icerisinde durmasi gereken cinselligin genel alandaki ifsasi, geleneksel tutumlar: benimseyen
bireyler i¢in ¢cok 6nemli olan aile degerlerinin ve simirlarinin da bozulmasi anlamina gelmektedir.
Bu yiizden kadin ve cinselligini gozler oniine seren pornografinin toplumsal cinsiyet rollerine
iliskin geleneksel tutuma sahip bireyler tarafindan daha olumsuz algilandig: diisiiniilebilir.

Arastirmanin  liglincii  hipotezi, pornografik materyallerin igeriginde kadimnlarin nesne
erkeklerinse 6zne olarak konumlandirildig: fikrinden yola ¢ikarak toplumsal cinsiyet rollerine
iliskin tutumlar ile pornografi arasindaki iliskide cinsiyetin bicimlendirici etkisi olacagi
diistiniilerek kurulmustur. MacKinnon (1997) kadin {izerinde bir erke sahip olan erkegin
pornografi icerisindeki bu igerikten rahatsiz olmayacagini, kadmnin ise bu igerigin nesnesi olmasi
sebebiyle rahatsizlik duyacagini belirtmistir. Ancak arastirmanin bulgularina gore erkek ve
kadinlarin toplumsal cinsiyet rollerine iliskin tutumlarmin pornografiye yonelik tutumlarim
belirleme diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunamamustir. Dolayisiyla pornografi icerisindeki
cinsiyetci siddeti algilamada kadin ve erkekler arasinda bir fark bulunmadig: iddia edilebilir.
Burada su soru karsimiza ¢ikmaktadir: Igerikteki cinsiyetci siddeti algilamada kadin ve erkek
arasinda bir fark yok mudur yoksa bu cinsiyetci siddet hi¢ mi algilanmamaktadir? Pornografinin
igerdigi iddia edilen cinsiyetci siddetin algilanip algilanmadiginin ileride yapilacak calismalarla
arastirilmasinin alana 6nemli bilgiler katacag diistiniilmektedir.

Toplumsal cinsiyet rollerine iligkin tutumlar ile pornografiye yonelik tutumlar arasindaki iliskide
erkeklere iliskin diismanca tutumlarin bigimlendirici etkisinin incelendigi dordiincii hipotez,
pornografinin, 6znesi erkek olan ve kadinlari nesnelestiren bir materyal gibi algilanmasi
sebebiyle kadinlarda bu bigimlendirici etkinin goriilecegini ancak erkeklerde boyle bir etkinin
bulunmayacagin: iddia etmektedir. Glick ve Fiske'nin (1999) kuraminda erkeklerin sosyal
hayattaki baskin statiisiine ve giiciine yonelik diismanligina karsilik gelen ataerkillik boyutu tam
olarak bu hegemonik erkekligi hedefine oturtmaktadir. Elde edilen bulgulara gore sadece
kadinlarda degil erkeklerde de bu bi¢imlendirici etki goriilmektedir. Toplumsal cinsiyet rollerine
yonelik tutumlari esitlik¢iye yaklasan kadin ve erkeklerin pornografik materyaldeki ataerkil giice
dair algilar arttikga pornografiye yonelik daha olumsuz tutumlar sergiledikleri soylenebilir.
Hatta pornografiye yonelik tutumlar {izerindeki agiklayicilik yiizdesine bakildiginda bu ortak
etkinin erkeklerde kadinlarinkinden %2 daha yiiksek bir aciklama giicline sahip oldugu
goriilmektedir. Aradaki bu farkin sebebinin igerik boyutunun farkindaligi sebebiyle ortaya
giktiginin diistiniilmesi miimkiindiir. Kadinin siddete ugramasi, nesnelestirilmesi, asagilanmast
gibi niteliklerin pornografinin igeriksel boyutuna dair oldugu belirtilmektedir (Tibbets ve
Blankenship, 1999). Islevsel boyut ise erkegi esitlikgi rollere darbe vuran bir siddet 6znesi olarak
ele almaktansa pornografinin iligkiler {izerindeki olumsuz etkileri iizerinde durmaktadir.
Kadinlarin pornografinin igerdigi cinsiyetci siddeti algilamalar1 ancak pornografik materyalleri
daha ¢ok tiiketmeleriyle miimkiindiir. Bridges ve Morokoff (2011) calismalarinda kadinlarin
daha cok cinsiyet¢i siddet ve hakimiyeti barindirmayan pornografik materyalleri tiikettigini
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gozlemlemislerdir. Dolayisiyla kadinlarin, erkeklerin 6znesi konumunda bulunduklari cinsiyetci
siddet iceren pornografik materyallere erkekler kadar ulasmamalar1 sebebiyle, erkeklere yonelik
diismanca tutumlara yol agabilecek cinsiyetci siddeti, erkekler kadar algilamryor olduklar: iddia
edilebilir. Bu yilizden kadmnlarda, toplumsal cinsiyet rollerine yonelik beklentilerinin
pornografiye yonelik tutumlar {izerindeki etkisinde erkeklere yonelik diismanca tutumlarinin
bicimlendirici bir etkisinin, erkeklerde oldugu kadar bulunmadig1 sdylenebilir. Bununla beraber
esitlik¢i toplumsal cinsiyet tutumlarina sahip erkeklerin, pornografide algiladiklar1 cinsiyetci
siddetten duyduklar1 rahatsizligl, 6zne konumlarina ragmen, pornografiye yonelik tutumlarina
daha yogun bir bicimde yansittiklar diigtiniilebilir.

Arastirmanin besinci hipotezine gore, erkeklere iliskin diismanca tutumlarin pornografiye
yonelik diismanca tutumlar etkileme diizeyinde cinsiyetler aras1 bir fark olmasi beklenmektedir.
Pornografide var oldugu belirtilen cinsiyetci siddet, ataerkil giicii hedef alan diismanca bir
tutuma yol agacaktir. Glick ve Fiske’e (1999) gore toplumda gozlenmekte olan erkeklere yonelik
diismanca tutumlarin sebebi erkegin, kadini hedef alan, nesnelestiren bir giice sahip olup bunu
kullaniyor olmasidir. Bu yiizden kadinlarin bu giiciin birincil nesneleri olmalar1 ve toplumsal
hayat igerisinde bunun olumsuz sonuglarmi daha yogun bicimde yasiyor olmalari, erkeklere
iliskin diismanca tutumlar1 daha ¢ok barindiriyor olmalarina sebep olacaktir. Erkeklerin ise
hemcinslerine yonelik diismanca tutumlarmin, bu giiciin sahibi olan tarafta bulunmalar
sebebiyle  pornografiye yonelik tutumlarimi  kadinlardaki  kadar  belirlemeyecegi
diistiniilmektedir. Aragtirmanin bulgular1 da bu beklentiyi desteklemektedir. Kadinlar,
pornografide kendilerine yonelik algiladiklar1 cinsiyetci siddet sebebiyle pornografiye yonelik
olumsuz tutumlar beslemektedirler. Ancak bu durum, dérdiincii hipotezde belirtilen “kadinlarin
cinsel siddet iceren pornografik materyali tiiketmedigi” agiklamast ile celismektedir. Pornografi
karsit1 feministler, pornografinin igeriksel boyutunda kadina yiiklenen anlam iizerinden
cinsiyetci siddeti tartismiglardir (Bart, 1985; Diamond, 1980; MacKinnon ve Dworkin, 1997).
Dordiincii hipotezde, iceriksel boyutta kargilagilan erkek siddetinin kadinin toplumsal varligina
bir tehlike olusturmasi sebebiyle diismanca bir tutuma yol agacag1 dolayisiyla da toplumsal
cinsiyet rollerine iliskin tutumlar ile pornografiye yonelik tutumlar arasindaki iliskide
bicimlendirici bir etkisinin bulunacagi sdylenmis ve kadinlarin bu igerige erkekler kadar yogun
bir sekilde ulasmamalar1 sebebiyle bu etkinin beklenildigi kadar siddetli gozlenmiyor olabilecegi
belirtilmistir. Ancak besinci hipotez bu agiklamanin yeterli olmadigimi gostermektedir.
Pornografiye yonelik tutumlar ile erkeklere iliskin diismanca tutumlar arasindaki iliski yalnizca
iceriksel boyuttaki cinsiyetci siddet ile degil islevsel boyutun ortaya koydugu nedensellestirmeler
ile de belirleniyor gibi goziitkmektedir. Pornografinin islevsel boyutu cinsiyetci siddet ve ayrimi
icermeyen ama erkeklerin pornografik materyali kullanmalarinin yarattigi sonuglar1 ve
kadinlarin buna dair anlamlandirmalari {izerine odaklanmaktadir (O'Reilly vd., 2007; Schneider,
2000). Kadinlar pornografiyi erkeklerin kendilerini aldattiklar1 bir alan olarak da goriip
kisisellestirebilmektedirler. Bu durumun da pornografik materyali kullanan erkeklerin
giivenilmez oldugu algisini ortaya ¢ikarmis olmasi miimkiindiir. Dolayisiyla da igeriksel boyutta
kadinin toplumsal roliinii hedef alan cinsiyet¢i siddetin degil islevsel boyuta iliskin algilarin
erkeklere iliskin diismanca tutumlar ve pornografiye yonelik olumsuz tutumlar arasindaki bagin
bir sebebi oldugu sdylenebilir.

Calisma Tiirkiye’de yasayan insanlarin pornografiye yonelik tutumlarmni cinsiyetgilik
baglaminda o6lgmeyi amaglamistir. Calismanin 6nemli eksiklerinden biri cinsiyetin iki yonlii
olarak ele alinmasi olmustur. Biyolojik cinsiyetin belirleyiciliginin yani sira toplumsal diizeyde
belirleyicilik giictii yiiksek “cinsel yonelim” kavramsallastirmasi ve buna bagh olarak Tiirkiye’de
kendine yeni yeni yer bulmaya calisan “queer” kuram cergevesinde daha ayrintilandirilmis bir
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sekilde ele almacak bir “cinsiyet” degiskeni bizlere hem igeriksel hem islevsel yonleriyle
pornografinin anlasilmasinda ¢ok daha 6nemli veriler sunacaktir.

Calismanimn diger bir kisithiligr da verilerin sadece 18 yas tistiindeki bireylerden toplanmig
olmasidir. Bilindigi gibi 18 yas alt1 bireylerin bu tip calismalara katilimc: olarak katilabilmeleri
icin ebeveynlerinden izin alinmasi gerekmektedir. Oysa ki internetin bu kadar yayginlasti1 ve
genglerin pornografik materyallere ailelerinden habersiz sekilde ulastiklar diisiiniildiigiinde,
ailelerden izin alinmasinin etik kurallar dahilinde olmasina ragmen gercekgi bir durus olmadig:
diisiiniilmektedir. Ailelerinden gizli bu materyallere ulasan genglerin, ailelerinden izin aldiklar1
boyle bir calismaya ne derece diiriist cevaplar verecekleri 6nemli bir sorundur. Genglerin
pornografik materyallere ulagabildigi ve bu siireci gizledikleri bir durumda politik dogrulardan
yola ¢ikarak, bu konuya iliskin calismalar1 “etik ilkeler” ile smirlamanin, onun bilinmez ve
dokunulmamayi tercih edilen bélgede olmasina yol agmaktan ziyade bir iglevi bulunmayacaktir.
Freud (1930, 2014) genglere verilen egitimi elegtirirken sadece cinselligi gizleyen bir bi¢cime sahip
olduguna vurgu yapmaz. Egitimdeki ahlakgihigm, genclerden talep ettigi erdemlilidi,
baskalarinin erdemli olduguna inandirarak insa etmeye calistigin belirtir. Boylece egitim, ahlaki
korumaciliiyla gencleri hayatin gercekliklerine hazirlamaktan geri kalmaktadir. Bilim de egitim
alaninda yapilan bu korumaci yanlisa diismekten imtina etmelidir. Ciinkii var oldugu diistiniilen
bir soruna iliskin ¢dztimler, ancak o soruna yonelik dogru ve tarafsiz bilgiye ulasilabilmesinden
gecmektedir. Pornografiye yonelik yapilacak ileriki calismalarin bu etik simirhiliga bir ¢6ziim
liretmesi 6nem arz etmektedir.

Calismanin hipotezleri feminist kuramlar1 temel alarak olusturulmustur. Feminist kuramlarin
pornografik materyallerde bulundugunu belirttikleri cinsiyet¢i siddetin ozellikle kadinlarin
tutumlarini etkilemesinin yaninda cinsiyet kimliklerine yonelik algilarin, pornografiye yonelik
tutumlar iizerinde tek belirleyici faktor olmadig: goriilmektedir. Bunun yaninda literatiirdeki
calismalarla tutarh bir sekilde pornografik materyalin islevinin de materyali titketenler {izerinde
etkilerinin oldugu diisiiniilmektedir. Ancak alanda yapilan calismalarin azhigi hipotezlerin
sonuglarmi kesin bir dille agiklamak noktasinda yetersiz kalmaktadir. Ayrica Tiirkiye’de konuya
yonelik ¢ok ¢alismanin bulunmamasi sebebiyle hipotezlere iliskin yiiriitiilen tartismalar, farkli
kiiltiirlerde yapilmig calismalarin bulgularina dayandirilarak ele alinmistir. Ozellikle
pornografinin igeriksel ve islevsel boyutlarmin ayrintili bigimde ve niteliksel olarak ele
alinmasiyla Tiirkiye'de yapilacak ileriki ¢alismalar bu noktadaki bosluklarin giderilmesinde
etkili olacaktir. Pornografiye iligki alg: ve tutumlara dair yapilacak ileriki ¢alismalarin, {izerinde
pek c¢ok yarginin oldugu bu konuda muglak kalan sorularin cevaplanmasinda énemli bir yere
sahip olacag1 beklenmektedir.
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Oz

Bu arastirmanin temel hipotezi, meslektas iliskileri 6lgek puanlarmin, titkenmislik duygusunu
Olcek puanlarimi etkiledigi biciminde belirlenmistir. Temel hipotezin disinda, katihmecilarin
demografik faktor diizeyleri ile titkenmislik algis1 arasinda istatiksel olarak anlamli farkliliklar
oldugu varsayimina iliskin hipotezler test edilmistir. Meslektas iliskileri kavramsal yapisini
Ol¢mek icin Oranje (2011) tarafindan gelistirilen Meslektas Tiskisi Algisi Olgegi, tlikenmiglik
kavramsal yapisin1 Ol¢mek icin Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen Maslach
Tiikenmislik élgegi kullanilmistir. Her iki 6l¢ek de Likert tipi ve bes diizeylidir. Arastirma Yalova
ilinde gorev yapan o6gretmenler arasinda gerceklestirilmistir. Veriler kolayda anket yontemi ile
toplanmuis, arastirmaya cevap veren katihmcilardan 313"iiniin verileri istatistik analiz i¢in uygun
bulunmustur. Toplanan veriler, IBM SPSS 22.0 yazihim programu ile analiz edilmigtir. Analizler
sonucunda meslektas iligkileri ile tiikenmislik arasinda anlamli ve negatif bir iliski tespit edilmis
ve temel hipotez dogrulanmistir. Katilimcilarin yas diizeyleri, medeni durum, ¢ocuk sayisi,
calisma kidemi ve egitim diizeyinden olusan demografik ozellikler ile tiikenmislik arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit edilememis, ikincil diizeyde Ho hipotezleri
reddedilememistir. {lgili yazin incelendiginde meslektas iliskileri ile tiikenmislik duygusu
iliskisini ele alan ¢alismaya rastlanilmamustir. Arastirmanin bu yaniyla ilgili alanyazin agisindan
0zgiin oldugu distiniilmektedir.
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Abstract

The main hypothesis of this study is that the scores of the colleague relations scale affect the sense
of burnout on the scale scores. Apart from the main hypothesis, the hypotheses related to the
assumption that there are statistically significant differences between the demographic factor
levels and burnout perception of the participants were tested. The Colleague Relationship
Perception Scale developed by Oranje (2011) to measure the conceptual structure of colleague
relationships, and the Maslach Burnout Scale developed by Maslach and Jackson (1981) were
used to measure the conceptual structure of burnout. Both scales are Likert type and five-level.
The research was conducted among the teachers working in the province of Yalova. The data
were collected with the easiest questionnaire method, and the data of 313 of the participants who
answered the research were found suitable for statistical analysis. Collected data were analyzed
with IBM SPSS 22.0 software program. As a result of the analysis, a significant and negative
relationship between colleague relations and burnout was determined and the main hypothesis
was confirmed. No statistically significant relationship was found between burnout and the
demographic characteristics of the participants, consisting of age levels, marital status, number
of children, working seniority, and education level, and HO hypotheses at secondary level could
not be rejected. When the related literature is examined, there is no study dealing with the
relationship between colleague relations and the feeling of burnout. It is thought to be unique in
terms of the literature regarding this aspect of the research.
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GIRIS

Insanlar giiniin biiyiik bir kismini calisma hayatlarinda gecirmektedir. Birey giin iginde beraber
olunan c¢alisma arkadaglar1 tarafindan kabul gorerek, sosyallesmeye, iletisim kurmaya,
desteklenmeye ihtiya¢ duymaktadir. Meslektas iligkileri, 6gretmenlerin titkenmislik diizeyleri ve
tiikenmiglik kavramlarmin alt gruplarn olan duygusal tiikkenme, duygusuzlasma, kisilik
duyusunda azalma tizerinde énemli bir etkiye sahiptir.

Glintimiizde sikga karsilastigimiz popiiler arastirma konularindan biri olan titkenmislik uzun
siiren yogun duygusal taleplere ve strese maruz kalinmasina bagl olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Tiitkenmisligin diger mesleklere oranla her giin meslektaglar1 ve 6grencileri ile yiiz ytize iligki
kurmasi, etkili iletisim gerektirmesi ve duygusal olarak bireyi tiiketmesi nedeni ile egitim
sektoriinde olan 6gretmenlerde ortaya gtkma olasilig1 daha yiiksektir. fleri seviyelerde yaganan
tiikenmislik kisinin meslektaslarina kars1 duyarsizlasmasina neden olmaktadir.

Yapilan bu calismada meslektas iligkileri ile tiikenmislik kavramlarina ve kavramlar iizerine
yapilan arastirmalara yer verilmistir. Bununla birlikte istatistiksel ¢alismalarla; titkenmisligin alt
boyutlar: ile meslektas iliskileri arasinda ve yine yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, kidem ve
egitim seviyesi ile titkenmislik arasinda iliski olup olmadig: belirlenmeye calisilmistir.

ALAN YAZIN

Tiikenmislik Kavrami Tanimi ve Gelisimi

Tiirkan’a (2014: 283) gore, tiikkenmisglik ilk kez 1974 yilinda Herbert Freudenberger tarafindan
“basarisiz olma, yipranma, enerji ve giiclin azalmasi veya tatmin edilemeyen istekler sonucunda
kisinin i¢ kaynaklarinda meydana gelen tiikenme durumu” seklinde tanimlanmaktadir.
Giiniimiizde ise tiikenmislik kavrami iizerine en yaygm ve kabul géren tanum Christina
Maslach’a aittir. Maslach’a gore titkenmislik “isi geregi yogun duygusal taleplere maruz kalan
ve siirekli diger insanlarla yiiz yiize ¢calismak durumunda olan kisilerde goriilen fiziksel bitkinlik,
uzun siireli yorgunluk, caresizlik ve umutsuzluk duygularinin, yapilan ise, hayata ve diger
insanlara kars1 olumsuz tutumlarla yansimasi ile olusan bir sendrom”dur (Yilmaz, 2018: 29).

Tiikenmislik Sendromu Boyutlar1

Tiikenmislik kavrami boyutlar1 Maslach ve arkadaslar1 tarafindan gelistirilen bir modelden
olusmaktadir. Tiikenmiglik kavrami; duygusal tiikenme, duyarsizlasma, kisisel basar1
duyusunda azalma olarak {i¢ baslik altinda toplanmaktadir (Helvaci ve Turhan, 2013:59).

Duygusal Titkenme

Duygusal tiikenme ¢alisanlarin yorgunluk ve ruhsal yipranma diizeylerindeki artis seklinde
yorumlanmaktadir (Bitmis vd., 2013:31). Tiikenmisligin en belirgin boyutudur. Bir siire sonra kisi
istemedigi duygusal taleplerle karsilastig1 zaman kendisini yorgun hissetmeye baslamaktadir
(Fettahlioglu, 2015:182).
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Duyarsizlasma

Duyarsizlasma tiikenmisligin kisiler arasindaki boyutudur. Kisi ¢evresindekilere kars: mesafe
koymakta veya olumsuz tavirlar sergilemektedir (Civici, 2016:134).

Kisilik Duyusunda Azalma

Tiikenmisligin {i¢iincli boyutu olan kisisel basarisizlik duygusu; kisinin kendisini, gostermis
oldugu performansmi olumsuz yonde elestirmesi ve 6zgiiven kayb1 yasamasini ifade etmektedir
(Aktas ve Simsek, 2015:208). Olumsuz diisiincelerin sonucunda birey etrafinda bulunan kisiler
ile miimkiin oldugunca daha az iletisime gegmenin yolunu tercih etmektedir (Eroglu, 2014:150).

Tiikenmislik Belirtileri

Tiikenmislik sendromu ani bir sekilde olusan bir durum degildir, uzun zaman icerisinde yasanan
belirtilerin birlesmesiyle gerceklesmektedir (Diri, 2015:9). Tiikenmislik belirtileri kisiden kisiye
farkliliklar gostermektedir (Kose, 2014:33). Yasanan belirtilerin titkenmislik dereceleri de aym
sekilde bireye gore farklilasmaktadir (Toga, 2016:27). Tiikenmislik sendromunun bir ¢ok belirtisi
vardir fakat en agik belirtisi bireyin hayattaki anlamin ve isteklerin yok oldugunu diisiinerek
kendini bitkin bir hale doniistiirmesidir (Giilova vd., 2014:28).

Kisinin belirtilerden kag¢mas: ve {istiine gitmemesi sonucunda tiikenmislik boyutu ilerleme
gostermektedir. Tiikenmislik siirecinin ilerlememesi, farkli diizeylere tasinmamasi igin
belirtilerin farkina varilarak zamaninda miidahale yapilmasi biiyiik 6nem teskil etmektedir
(Kalkizoglu, 2018:11). Tiikenmislik sendromu belirtileri; fiziksel, psikolojik ve davranigsal olarak
ti¢ boyut altinda incelenmektedir (Akdag, 2018:10).

Tiikenmislige Neden Olan Faktdrler

Tiitkenmisligi etkileyen faktorler bireysel, orgiitsel ve gevresel olarak ii¢ baglhk altinda top-
lanmaktadir.

Bireysel Faktorler

Tiikenmislik gliniimiizde mesleki bir sorun haline gelmektedir. Mesleki tiikenmislik her meslek
alaninda  gozlemlenmekte, c¢ogunlukla hizmet alanunda ki sektorleri kapsadig:
gozlemlenmektedir (Oren, 2018:4). Tiikenmisligin bireysel faktorleri her bireyde farklilik gos-
termektedir. Tiikenmiglige etki eden bireysel faktorler: yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
seviyesi, kisilik yapisi, kisisel beklentilerden olusmaktadir (Deran ve Beller, 2015:70).

Orgiitsel Faktorler

Tiikenmislik bireylerin ¢alisma hayatini ve yasantisinu etkilemektedir. Maslach ve Letier'e gore
orgiitsel faktorler is yiikii, aidiyet, adalet, ddiiller, kontrol, degerler basliklarindan olugmaktadir
(Engizek vd., 2017:113).
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Cevresel Faktorler

Cevresel faktorler, orgiitiin ve kisinin sosyal ¢evresini icermektedir (Turgut, 2014: 20). Kisinin
cevresiyle olan iliskilerinde siirekli olumsuzluklar yasamas: tiikenmislikten ¢ikarak hastalik
haline dontismektedir (Akillioglu, 2017:9).

Tiikenmislik Sendromu Olusma Siireci

Gergeklesen tiikenmislik siireci belirli bir zaman dilimini kapsamakta ve birbirini kesintisiz
sekilde takip etmektedir (Diiz, 2015:45). Sevk ve cosku asamasi, duraganlasma asamasi,
engellenme asamasi1 ve umursamazlik asamasi olarak dort temel evreden ge¢mektedir (Koyuncu,
2015:64).

Tiikenmislikle Basa Cikma Yontemleri

Tiikenmislik ile miicadele edilmek ve miicadeleden sonug alabilmek i¢in 6ncelikle var olan prob-
lemi kabul etmek gerekmektedir. Tiikenmislik sendromu c¢alisma hayatinda biiyiik bir sorun
olusturmaktadir (Elgikoca, 2018:16) . Bu sorunu en aza indirgemek i¢in bireysel ve 6rgiitsel olarak
miicadele etmek gerekmektedir (Diilger, 2014: 65).

Bireysel Diizeyde Basa Cikma Yoéntemleri

Coziim getirebilmek igin kendini tanimak, huzurlu yasam tarzin1 benimsemek, beslenme
aliskanliklarini diizenlemek, saglikli yasamak, dinlenmek, tatile ¢ikmak, ¢evreden danismanlik
destekleri almak, hedefleri gercek¢i boyutlarda belirlemek, hayatinda olumsuzluklara yer
vermemek, ailesi ve calisma hayatinda denge kurmak, kotii aligkanliklardan uzak durmak,
sevdigi isi yapmak bireyin bu siireci atlatmasina yardimci olmaktadir (Ardig ve Polatci, 2008: 76).

Orgiitsel Basa Cikma Yontemleri

Tiikenmislik sendromu ilk olarak birey tizerinde etki etmekte daha sonrasinda ise birey yoluyla
orgiitleri de etkileyerek biiyiik zararlara yol agabilmektedir. Bu nedenle 6rgiit icerisinde gerekli
tedbirlerin alinmasi, tiikenmigligin O6nlenmesine yardimci olmaktadir (Giiney ve Akdag,
2018:449). Orgiitsel tiikenmislikle bas edebilmek igin; orgiitte dogru ve adaletli bir yonetim
sistemini olusturulmak (Kog, 2019:35), kisinin kendini gergeklestirebilmesi icin kariyer firsatlar:
yaratmak, kigisel gelisim egitimleri vermek, danigmanlik hizmeti saglamak, rol belirsizliklerini
onlemek (fraz ve Ganiyusufoglu, 2011:445), saglikh iletisim kanallari kurmak, terfi ve odiil
sistemlerinde adaletli olmak, c¢alisma saatlerinde molalar vermek, c¢alisma kosullarini
iyilestirmek gerekmektedir (Tekiner Tozduman, 2016:32).

Meslektas Iliskileri Kavrami

Insanlar meslek secimlerinde kisilik yapilarmi ve yeteneklerini gdz oniinde bulundurarak,
calisirken is doyumu saglayabilecegi meslekleri se¢mektedirler. Bireyin karakterine uyumlu
meslegi icra etmesi mutlu ¢alismasina sebebiyet vermektedir. Meslek se¢imini dogru yapmak
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kisinin fiziksel ve psikolojik olarak kendini iyi hissetmesini saglar. Meslekteki benzer riitbeye
(Hertzog vd., 2000:5) sahip olan bireyler meslektas olarak tanimlanmaktadir (Giircan, 2019:16).

Meslektaghik karsilikli sevgi ve iyilige dayali kardeslik icindeki insanlarmn sosyal birligidir
(Giircan, 2019:16). Insanlarin ortak biling icerisinde toplanmasini ve kolektif bir anlagsmayi ifade
eder. Is ortamin etkileyen en onemli faktorlerden birini meslektas iliskileri olusturmaktadir.
Meslektas iliskileri ayni zamanda calisan bireylerin islerini sevmemesi durumu bile ¢alisma
arkadaslarindan dolayr mutluluk duyarak (Ozaslan Caliskan, 2018:95), isinden zevk almasin
saglamaktadir (Eser, 2010: 63).

Ogretmenlerde Tiikenmislik Duygusu ile Meslektas Iliskileri Arasindaki iliskiler

Kisi calistig1 yerden yalnizca basari ve para beklememektedir (Ozaydin ve Ozdemir, 2014:254).
Beraber giin igerisinde vakit gecirdigi calisma arkadaslar1 tarafindan kabul gorerek
desteklenmeye ihtiya¢ duymaktadir (Karakuzu, 2019:34). Hayatlarinin biiyiik cogunlugunu ig
yerinde geciren kisi is veya herhangi bir mevzu ile ilgili kendisini basarisiz ya da kot
hissettiginde kaygilarindan kurtulmak adina tavsiye almak, akran olarak gordiikleri
meslektaslari ile yardimlasmak istemektedir (Giircan, 2019:15). Ciinkii aynu isi icra eden meslek
iiyeleri de benzer sorunlari yasadiklari i¢in kendisine katkida bulunabilecek kisi yine
meslektaslaridir (Cetinkaya Ulusoy, 2010:8).

Calisana destek saglamayan is arkadaglari, stres kaynagi ve tiikenmiglige egilim yaratan bir
faktoriin temelini olusturmaktadir. Huzursuz meslektas iliskilerinde bireyin motivasyonunda
diisiikliik, stres ve depresyon diizeyinde artis, meslekten soguma, tiikenmislik
gozlemlenmektedir. Teri seviyelerde yasanan tiikenmislik kisinin meslektaslarina karsi
duyarsizlasmasina neden olmaktadir. Yapilan bazi arastirmalarda tiitkenmigli§in diger
mesleklere oranla her giin meslektaglar: ve 6grencileri ile yiiz ylize iliski kurmasi, etkili iletisim
gerektirmesi ve duygusal olarak bireyi tiiketmesi nedeni ile egitim sektoriinde olan
O0gretmenlerde ortaya ¢ikma olasilig1 daha yiiksektir (Bigak, 2018:25).

Onceki Baz1 Arastirmalar ve Hipotezlerin Gelistirilmesi

Murat (2016), meslektaglar1 ile uyumlarimi degerlendirme derecesine gore iiniversite 6gretim
elemanlarmin tiikenmislikleri incelendiginde; ii¢ alt boyutta da “duygusal, kisisel basar1 ve
duyarsizlasma” tiikkenmislik diizeyleri arasindaki fark anlamli bulunmustur. Elde edilen verilere
bakildiginda; meslektaglar1 ile uyumlarmi "ok iyi" olarak gorenlerin "zayif olarak gorenlere
oranla {i¢ alt boyutta da tiikenmislik diizeylerinin daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Calisilan
orgiit ikliminin kisilerin psikolojileri iizerinde etkili olacag1 diisiiniilmiistiir. Universite gretim
elemanlarmin sorun alarak gordiikleri durumlardan f{iglincii sirayr "0gretim elemanlar:
arasindaki iliskiler" in almasi bu sonucu dogrular nitelikte bulunmustur. Tiikenmisligin
insanlarla yiiz ytize iliskilerde bulunan mesleklerde goriilen bir sendrom oldugu dikkate alinirsa
meslektaglari ile uyumun tiikenmislik diizeyini etkilemesi anlamli olarak yorumlanabilir.

Ozaslan Caliskan (2018), yilinda yapmis oldugu arastirmada Is Stresi, Meslektas Iliskileri ve
Bireysel Performans iliskileri incelendiginde Regresyon analizi bulgularina gore; ¢alisanlarin is
stresinin bireysel performanslari {izerinde negatif bir etkisi oldugu, meslektas iliskilerinin
bireysel performans iizerinde pozitif bir etkisi oldugu ortaya ¢ikmistir. Eser (2010), yilinda
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yaptig1 okul Oncesi Ogretmenlerinde is doyumu, meslektas iligkileri ve okul idaresi destegi
arasindaki iligkilerin incelenmesi sonucunda arastirmada, katilimcilarin is doyumunun hem
meslektas iliskileri hem de algilanan idareci destegi ile olumlu yonde anlaml iligkilere sahip
oldugu goriilmiistiir. Meslektas iliskileri ve idareci destegine iliskin olumlu degerlendirmeler
arttik¢a is doyumu da artmustir. Calismadan ¢ikan bir diger sonu¢ da meslektas iliskileri ve
idareci desteginin is doyumunu etkiledigi, ancak okulun yeri, yas, hizmet yili ve egitim diizeyi
degiskenlerinin ise is doyumu iizerinde etkili olmadigidr.

C)gretmenlerin meslektas iliski diizeylerinin titkenmislik diizeyleri tizerindeki etkisini test etmek
amaciyla temel hipotezler asagidaki sekilde belirlenmisgtir:

Hi: Ogretmenlerin meslektas iliski diizeylerinin tiikkenmislik diizeyleri iizerinde etkisi vardir.

Hi.: Ogretmenlerin meslektas iliski diizeylerinin duygusal tiikenmislik diizeyleri {izerinde etkisi
vardir.

Hip: Ogretmenlerin meslektas iliski diizeylerinin duyarsizlasma diizeyleri {izerinde etkisi vardir.

Hi Ogretmenlerin meslektas iligski diizeylerinin diisiik kisisel basar1 his diizeyleri tizerinde
etkisi vardir.

AMAC ve YONTEM

Aragtirmanin asil amaci Ogretmenlerde Meslektas Iliskilerinin Tiikenmislik Duygusuna
Etkisinin derecesinin ne oldugunu belirlemektir. Arastirmada asil amacin yaninda 6gretmenlerin
meslektas iliski ve tiikenmislik diizeylerinin medeni durum, yas, mesleki kidem ve egitim
diizeylerine gore farklilasip farklilasmadig da arastirma kapsaminda tutulmustur. Bu ¢alisma ile
meslektas iliskileri ve tiikenmislik kavramlarina, bu iki kavram iizerine yapilan ¢alismalara ve
istatistiksel degerlere yer verilmistir. Alan yazin ¢alismalarina bakildiginda, ”Ogretmenlerde
Meslektas ligkilerinin Titkenmislik Duygusuna Etkisi” baghg1 altinda egitim sektoriinde calisma
yapilmadigr goriilmiistiir. Calismanin amacy; C)gretmenlerin meslektas iliski diizeyleri ile
tiikenmislik arasindaki iliskinin niteligini agiklamak, tanimlamak ve varsa iligkinin giiciinii
belirlemektir.

Aragtirmanin evrenini, Yalova'da faaliyet gosteren bes ortaokul ve lise diizeyde ki egitim
kurumunun 6gretmenleri olusturmaktadir. Bilgi toplama araci olarak, giriste kaynag: belirtilen
iki 6lgek kullanilmistir. Tiikenmislik 6lceginde 22, meslektas iliskisi algis1 6lgeginde ise 6 olmak
ilizere toplam 28 ifade yer almaktadir. Anket formunda ayrica 5 adet demografik soruya yer
verilmistir. Bes dereceli Likert tipi ifadeler olumsuzdan baslayip olumluya dogru “ Hi¢ Dogru
degil”, “Dogru Degil”, “Kararsizim”, “Dogru” ve “Cok Dogru” seklinde siniflandirilmistir.

Katilimcilarin anket ¢alismasina goniillii olarak katilmalari ve anketi tedirginlik hissetmeden
yanitlamalar1 arastirmanin birinci 6n kabuliidiir. Bu sonuca ulasilmasinda ¢alismanin bilimsel bir
nitelik tagimas1 sebebiyle katilmcilara ait bilgilerin anonim olarak tutulacag: bilgisinin agikca
belirtilmis olmasi etkili olmustur. Bu sayede anket formunda yer alan soru ve ifadelerden dogru
sonuglar elde edilebilmesi saglanmistir. Segilen 6rnek ana kiitlenin, bulundugu kurumdaki ana
kiitleyi temsil edebilmesi arastirmanin ikinci 6n kabuliidiir.
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Anket uygulamas: 5 Eylil — 2 Ekim 2019 tarihleri arasinda gercgeklestirilmis olup, egitim
sektoriinde gorev alan 300 Ogretmenin katilim saglamasi hedeflenmistir. Planlanan zaman
araliklar1 dahilinde 313 kisinin katilim saglamasiyla 6rneklem hedefine ulagilmistir.

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, IBM SPSS 22.0 yazilim programu ile analiz edilmisgtir.
Olgeklere ait yapisal gegerliliklerin denetlenmesi amaciyla agimlayici faktdr analizi, giivenilirlik
diizeylerinin belirlenmesi amaciyla ise Cronbach’s Alpha giivenilirlik uygulamalar1 analizi
yapilmigtir. Katilmeilara ait demografik ve tanimlayiar istatistikler yapilarak aragtirmanin
degiskenlerini olusturulan Likert 6lgeklerden elde edilen 6lgek ve boyut degerlerine ait betimsel
istatistikler ve normal dagilim testleri yapilmistir. Hipotezlerin incelenmesi amaciyla ilk once
meslektas iliskileri dlgeginin agiklayici, titkenmislik 6lgegi toplaminin ise agiklanan degisken
olarak yer aldig1 bir basit regresyon modeli, daha sonra yine meslektas iligkileri 6lgeginin
aciklayic1 degisken olarak tanimladig, tiikenmislik o6lgegi alt boyutlarinin agiklanan degisken
olarak tanimlandig1 ii¢ adet basit regresyon modeli kurulup ¢oziimlenmistir. Regresyon
analizleri oncesi degiskenler arasindaki iliskiler bakimindan fikir verebilmesi amaciyla
degiskenler arasinda korelasyon analizi yapilmigtir.

BULGULAR
Demografik Degiskenlere iliskin Bulgular

Ogretmenlerin medeni durumlarina gére dagilimlari su sekildedir; 80.7% evli (n=238), 19.3%
bekar (n=57). Ogretmenlerin yas gruplarma gore dagilimlart su sekildedir; 14.9 % 21-30 yas
(n=44), 30.2 % 31-40 yas (n=89), 54.9 % 41+ yas (n=162). Ogretmenlerin ¢ocuk sayilarina gore
dagilimlar1 su sekildedir; 23.4% yok (n=69), 29.2% 1 (n=86), 47.5% 2 ve daha fazla (n=140).
Ogretmenlerin mesleki kidem siirelerine gre dagilimlar su sekildedir; 23.4% 4 yildan az (n=69),
21.7% 5-9 y1l aras1 (n=64), 18.3% 10-14 y1l aras1 (n=54), 15.3% 15-19 y1l aras1 (n=45), 21.4% 20 y1l ve
uzeri (n=63). Ogretmelerin egitim siirelerine gore dagilimlar: su sekildedir; 89.2% lisans (n=263),
10.8% lisansiistii (n=32).

Arastirmanin 6l¢me araglari olan dlgeklerde yer alan ters sorularin ters yonlii kodlanmasinin
ardindan sorulara verilen cevaplarmn ortalamasindan elde edilen 6lgek degerlerine ait betimsel
istatistikler Tablo 1'deki gibidir.

Tablo 1. Olcek Betimsel Istatistikleri

Degisken N Minimum Maksimum X S.S

Duygusal Tiikenmisglik 295 1.000 3.600 2229 0.546
Duyarsizlasma 295 1.000 3.556 2.210 0.545
Diisiik Kisisel Basar1 Hissi 295 1.000 3.667 2.209 0.533
Toplam Tiikenmislik 295 1.000 3.574 2.216 0.537
Meslektas Tligkileri 295 2.000 5.000 3.903 0.722
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Duygusal titkenmislik alt boyutu minimum 1, maksimum 3.6, ortalama 2.229 ve 0.546 standart
sapma degerine sahiptir. Duyarsizlasma alt boyutu minimum 1, maksimum 3.556, ortalama 2.210
ve 0.545 standart sapma degerine sahiptir. Diisiin kisisel basar1 hissi alt boyutu minimum 1,
maksimum 3.667, ortalama 2.209 ve 0.533 standart sapma degerine sahiptir. Tiikenmislik lcegi
minimum 1, maksimum 3.574, ortalama 2.216 ve 0.537 standart sapma degerine sahiptir.
Meslektas iliskileri 6lgegi minimum 2, maksimum 5, ortalama 3.903 ve 0.722 standart sapma
degerine sahiptir. Olgek ve alt boyutlara ait normal dagilim istatistikleri ise Tablo 2'deki gibidir.

Tablo 2. Olgek Normal Dagilim Test Istatistikleri

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
ist SD Sig. Ist. SD Sig
Duygusal Tiikenmislik 0.050 295 0.074 0993 295 0188  0.037 -0.344

Degisken S K

Duyarsizlasma 0.048 295 0.066  0.991 295 0.084 0.063 -0.282
Diisiik Kisisel Basar1 Hissi 0.051 295 0200 0993 295 0.191 0.035 -0.474
Toplam Tiikenmislik 0.047 295 0200 0993 295 0203 0.025 -0.375
Meslektas iliskileri 0.146 295 0.000 0942 295 0.000 -0.649 -0.290

Tablo incelendiginde normal dagilim test istatistikleri anlamlilik degerlerine gore Meslektas
iligkileri Olgegi disindaki tiim degiskenlerin %5 anlamhilik diizeyinde normal dagildig:
goriilmektedir. Diger yandan meslektas iligkileri 6lgeginin ¢arpiklik katsayisi incelendiginde ise
degiskeninin agir1 garpik olmadigr ve normal dagilima yakin oldugu soylenebilir. (5<1.5)
(Tabachnick ve Fidell, 2013, s. 96) Bu sartlar altinda degiskenler ile yapilacak hipotez testlerinde
normal dagilim varsayiminda bulunulan regresyon, f testi ve bagimsiz o6rneklem t-testi gibi
parametrik analizlerin giivenilir bir sekilde uygulanabilecegine karar verilmistir.

Hipotez Testlerine iliskin Bulgular

Hipotezlerin incelenmesi amaciyla ilk 6nce meslektas iliskileri 6lgeginin agiklayic, titkenmislik
Olcegi toplaminin ise agiklanan degisken olarak yer aldig1 bir basit regresyon modeli, daha sonra
yine meslektas iligkileri 6l¢eginin aciklayic1 degisken olarak tanumladigy, tiikkenmislik lgegi alt
boyutlarmin agiklanan degisken olarak tanimlandig: ii¢ adet basit regresyon modeli kurulup
¢ozlimlenmistir. Regresyon analizleri oncesi degiskenler arasindaki iligskiler bakimindan fikir
verebilmesi amaciyla degiskenler arasinda korelasyon analizi yapilmustir.

Tablo 3 incelendiginde tiikenmislik Slgegi alt boyutlar: arasindaki korelasyon katsayilarmin
istatistiksel olarak %5 anlamlilik diizeyinde anlaml pozitif ve 0.968 ile 0.994 arasinda degistigi
goriilmektedir. (0.968 <Rxy<0.994). Bu durumda titkenmislik l¢egi alt boyutlar1 arasinda oldukga
yiiksek ve aymi yonde bir birlikte degisirlik iliskisi oldugu sdylenebilir (0.9 < IRxy I). Diger
yandan tiikenmislik olgegi ve alt boyutlari ile meslektas iligkileri 6lgegi arasindaki korelasyon
iligkileri incelendiginde ise tiim katsayilarin %5 anlamhilik diizeyinde istatistiksel olarak anlaml
negatif ve -0.472 ile -0.561 arasinda degistigi goriilmektedir. (-0.561<Rxv<-0.472). Bu durumda
tiikenmislik Slgegi ve alt boyutlar: ile meslektas iliskileri arasinda ters yonlii ve orta diizeyde
birlikte degisirlik iliskileri oldugu sdylenebilir. (0.4 <IRxy1<0.6). Meslektas iliskileri 6l¢eginin

303



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 4(4): 295-308.

aciklayicy, tiikenmislik Olgegi toplamimin ise agiklanan degisken olarak yer aldigi bir basit
regresyon modeli ¢oziimlemelerine dair bulgular Tablo 4'teki gibidir.

Tablo 3. Degiskenler Aras1 Korelasyon Matrisi

Degisken Istatistik 1 2 3 4 5
Duygusal Rxy 1 0.972* 0.968* 0.988* -0.472*
Tiikenmislik sig. 0.000 0.000 0.000 0.000

Rxy 1 0.990* 0.995* -0.523*
Duyarsizlasma )

sig. 0.000 0.000 0.000
Diisiik Kisisel Rxy 1 0.994* -0.561*
Basar1 Hissi sig. 0.000 0.000
Toplam Rxy 1 -0.523%
Tiikenmisglik sig. 0.000
Meslektas Rxy 1
Niskileri sig.

Not. *%5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 ifade eder. Rxy: X ve Y gibi iki degisken
arasindaki korelasyon katsayisini ifade eder.

Tablo 4. Regresyon Model Tahmini

Bagimsiz Degisken B S.H¢ Standardize Edilmis t )
Meslektas Tligkileri -0.389 0.036 -0.523 -10.807*  0.000
Sabit Terim 3.735 0.139 26.915*  0.000
Tanisal istatistikler
Determinasyon R2=0.274 D.R2=0.271
Uyum lyiligi F(1,293) =110.189* p=0.000
Breusch Pagan Degisen Varyans Testi F(1,293) =2.747* p=0.009
Durbin Watson Otokorelasyon Testi D.W=1.870

Not.*%5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli iligkileri ifade etmektedir. d {ist imi
direncli standart hatalar: ifade eder. D.R% Diizeltmis determinasyon katsayisin ifade eder.
(Parantez igleri test serbestlik derecelerini igerir.)

Tablo 4'te tanisal testler incelendiginde Breusch Pagan Degisen Varyans Testine gore regresyon
modelinde %5 anlamlilik diizeyinde degisen varyans sorunu oldugu goriilmektedir. (F(1,293)
=2.747, p<0.05). Durbin Watson test istatistiginin ise 2 degerine olduk¢a yakmn oldugu
goriildiigiinden regresyon modelinde otokorelasyon sorunu olmadigi sOylenebilir.
(D.W=1.870~2).Modeldeki degisen varyans sorunundan kaynaklanabilecek etkinlik kaybinn
oniine ge¢gmek amaciyla model direngli standart hatalar yontemi ile ¢oztimlenmistir.

Direncli standart hatalar yontemi ile tahmin edilen regresyon modeli i¢in uyum iyiligi testi
incelendiginde regresyon modelinin %5 anlamhlik diizeyinde istatistiksel olarak anlaml bir
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model oldugu soylenebilir. (F(1,293) =110.189, p<0.05). Modelin diizeltilmis determinasyon
katsayis1 ise meslektas iligkileri degiskeninin toplam titkenme 6lgegindeki degisimlerin yaklasik
%27’sini agiklayabildigini gostermektedir.

Modelde tahmin edilen parametre incelendiginde %5 anlamhilik diizeyinde istatistiksel olarak
anlaml ve negatif oldugu goriilmektedir. (3=-0.523, p<0.05). Bu durumda 6gretmelerin mesleki
iliski diizeyleri artik¢a tiikenmiglik diizeylerinin azaldigi veya oOgretmelerin mesleki iligki
diizeyleri azaldikga tiikenmislik diizeylerinin arttif1 sdylenebilir.

SONUC ve ONERILER

Calisma hayatindaki ortamin kosullar1 ve imkanlar1 insan gilicii olmadan bir anlam ifade
etmemektedir. Ayni hedefler dogrultusunda bir araya gelen calisanlarin meslektas iliskilerinin
saglikli olmasi, fiziksel ve zihinsel olarak duygusal tiikenme yasamamalar1 adina 6nemli bir
faktor teskil etmektedir. Bu baglamda ¢alismada tiikenmislik sendromuna neden olan faktorler
ve bunlarla basa ¢ikma yontemleri ile meslektas iligkilerinin Snemi ve {izerine yapilan
arastirmalar degerlendirilmistir.

Arastirmada katihimecilarin Meslektas iligkileri kavramsal yapisini 6lgmek igin Oranje (2011)
tarafindan gelistirilen Meslektas Miskisi Algisi élgegi, tiikenmislik kavramsal yapisini 6l¢mek i¢in
Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen Maslach Tiikenmislik Olgegi kullanilmigtir. Her
iki dlgek de Likert tipi ve bes diizeylidir.

Arasgtirmanin temel amaci ”Ogretmenlerin Meslektas Tligki Diizeyleri ile Tiikenmislik Duygusu”
arasindaki iligkinin test edilmesidir. Yapilan analizler sonrasinda anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli ve negatif oldugu goriilmektedir. (3=-0.523, p<0.05). Bu durumda
ogretmelerin mesleki iliski diizeyleri artikga titkenmislik diizeylerinin azaldig1 veya 6gretmelerin
mesleki iliski diizeyleri azaldikg¢a tiikenmislik diizeylerinin arttig1 sdylenebilir. Meslektas Miski
diizeyleri ile tiikkenmigligin alt boyutlar1 olan “duygusal titkenme, duyarsizlasma, diisiik basar1
hissi” arasindaki iliskinin anlamli ve negatif oldugu goriilmektedir. Diger bir deyisle
Ogretmelerin mesleki iliski diizeyleri artikca tiikenme diizeylerinin azaldig: veya tersi bir ifade
ile 6gretmelerin mesleki iligki diizeyleri azaldikga tiikenmislik diizeylerinin arttig1 soylenebilir.

Murat (2016) ise, meslektaglar ile uyumlarini degerlendirme derecesine goére tiniversite 6gretim
elemanlarmin tiikenmislikleri incelendiginde; ii¢ alt boyutta da “duygusal, kisisel basar1 ve
duyarsizlasma” titkenmislik diizeyleri arasindaki fark anlaml bulunmustur. Elde edilen verilere
bakildiginda; meslektaglar1 ile uyumlarini "¢ok iyi" olarak gorenlerin "zayif olarak gorenlere
oranla ii¢ alt boyutta da tiikenmislik diizeylerinin daha diisiik oldugu goriilmiistiir.

Ozaslan Caligkan (2018), yilinda yapmis oldugu aragtirmada Is Stresi, Meslektas Tliskileri ve
Bireysel Performans iligkileri incelendiginde Regresyon analizi bulgularia gore; ¢alisanlarin is
stresinin bireysel performanslari {izerinde negatif bir etkisi oldugu, meslektas iliskilerinin
bireysel performans iizerinde pozitif bir etkisi oldugu ortaya ¢ikmigtir. Eser (2010), yilinda
yaptig1 Okul 6ncesi dgretmenlerinde is doyumu, meslektas iligkileri ve okul idaresi destegi
arasindaki iligkilerin incelenmesi sonucunda arastirmada, katilimcilarin is doyumunun hem
meslektas iliskileri hem de algilanan idareci destegi ile olumlu yonde anlaml iligkilere sahip
oldugu goriilmiistiir. Meslektas iliskileri ve idareci destegine iliskin olumlu degerlendirmeler
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arttik¢a is doyumu da artmustir. Calismadan ¢ikan bir diger sonu¢ da meslektas iliskileri ve
idareci desteginin is doyumunu etkiledigi, ancak okulun yeri, yas, hizmet yili ve egitim diizeyi
degiskenlerinin ise is doyumu iizerinde etkili olmadigidr.

Mevcut arastirmanin bir takim sinirliliklar: bulunmaktadir. Arastirma Yalova ilinde gorev yapan
Ogretmenler arasinda gergeklestirilmistir. Veriler kolayda anket yontemi ile toplanmuis,
arastirmaya cevap veren Kkatilimcillardan 313’tniin verileri istatistik analiz i¢in uygun
bulunmustur. Cografi bolge farkliliklarm dikkate alindigi arastirmalarda bagka sonuglara
ulasilmas1 miimkiindiir. Belirtilmesi gereken bir diger nokta da, aragtirma verilerinin toplanmas:
asamasinda  Ogretmenlerin Olgekleri doldurmadan o©nce fazlasiyla tiikendiklerini dile
getirmelerinin ardindan o6gretmenlik meslegine gostermis olduklar1 saygidan dolay:
mesleklerinin adin1 zedelememek adma sonuglarin goriiliip goriilmeyecegine dair sorular
yoneltmis olmalaridir. Verilerin anonim olarak degerlendirilecegi ve saklanacaklar1 konusunda
yapilan agiklamalarin etkili oldugu ve buna baglh olarak da Ogretmenlerin bahsedilen
endiselerinin verdikleri bilgilere yansimadig diisiiniilse de, bu konunun hassasiyeti sonraki
arastirmacilar tarafindan goz oniine alinabilecek bir durumdur.

égretmenlerin Meslektas Iliskileri Ile Tiitkenmislik Duygusu Arasindaki Iliski” {izerine calisma
yapacak arastirmacilar i¢in bazi 6neriler siralanmistir: Bu 6nerilerden ilki, calismanin daha biiyiik
bir 6rnek kiitle secilerek yapilmasidir. Boylece hem ¢alisma {izerinde genelleme yapilabilecek
hem de daha dogru sonuglar elde edilecektir. Tkinci ise; anketin katilimcilara ayni zaman
diliminde, ayn1 kosullarda ve ayni ortamda dagitilmasidir. Diger tiirlii katilimcilarin birbiriyle
iletisim icerisinde olmasi, farkli kosullar altinda anketi cevaplamalari saglikli veriler elde
edilmesini engelleyebilir. Son olarak yapilan alan yazin incelemeleri neticesinde “Ogretmenlerin
Meslektas Iligkileri Tle Tiikenmislik Duygusu Arasindaki Iliski” kavramlarmnin birlikte ele
alindig1 calismaya rastlanmamistir. Bu agidan bakildiginda meslektas iliskilerine daha iyi
tanimlar getirebilmek ve arastirmak icin arastirmada belirtilen kriterler goéz Oniinde
bulundurularak daha fazla calisma yapilmas: gerekmektedir. Bu sekilde, sosyal bilim
arastirmalar1 i¢in daha kabul edilebilir calismalar elde edilecektir.
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Bu calisma ile salgin déneminde, vardiyali ve uzun calisma saatlerinin hastane calisanlar:
lizerindeki is yasam ve is doyumu tizerindeki etkisini 6l¢gmek amaglanmuistir. Ozellikle salgin
doneminde uzun saatler calisan saglik calisanlarmin yasadiklari is doyumu ve is yasam
dengesine vurgu yapilmasi bu ¢alisma ile planlamaktadir. Bu probleme bagh bu arastirmanin
amaclt uzun saatler ve vardiyali calismanin yarattig1 etkileri is doyumu ve is yasam dengesi
tizerinden incelemektir. Calismaya 2020 yilimn ikinci yarisinda Istanbul’ da devlet ve 6zel hastane
calisanlarindan toplam 256 kisi dahil edilmistir. Minnesota is doyumu 6lgegi ve is yasam dengesi
Olcekleri calismada kullamilmistir. Arastirma sonucuna gore, mesai siiresi arttik¢a is yasam
dengesinin bozuldugu, cinsiyetler arasinda is doyum ve is yasam dengelerinin farkli oldugu
bulunmustur. Calisma yiliin artisiyla beraber is yasam denge puanlarmin arttigl ve is yasam
dengesi ile is doyumu arasinda pozitif yénde anlamli iliski bulunmustur. Diger bir sonuca gore
siirekli giindiiz calisanlarin is yasam denge puanlart diger katilimcilardan ytiiksek g¢ikmustir.
Arastirma sonucuna gore is yasam dengesi ve is doyumunun mesai siiresi ve vardiyali calisma
ile etkilenebildigi sonucuna varilmistir. Is doyumu ile is-yasam dengesi arasinda pozitif iligki
oldugun bu ¢alisma ile gosterilmistir. Ozellikle 40 saatin altinda calisan kisilerin is doyumlarmin
yiiksek oldugu bulunmustur. Bu yiizden orgiitlerin ¢alisma saatlerini diizenlemesi biiyiik 6nem
tasimaktadir.
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Abstract

This study plans to emphasize the job satisfaction and the balance of business and personal life experienced
by healthcare professionals who work overtime, especially during the pandemic period. This study plans to
emphasize the job satisfaction and work-life balance experienced by healthcare professionals who work long
hours, especially during the pandemic period. The purpose of this study is to examine the effects of working
long hours and shifts in terms of job satisfaction and work life balance. Research was conducted in Sisli and
Zeytinburnu districts of Istanbul. It was conducted in the second half of 2020 on a total of 256 healthcare
workers. According to the results of the research, it was found that as the working time increases, the balance
of business and personal life deteriorates, and job satisfaction and the balances of business and personal life
differ between genders. It was found that the balance of business and personal life scores increased with the
rise of time spent in the business life in a lifetime and it was determined a positive significant relationship
between the balance of business and personal life and job satisfaction. According to another result, the
balance of business and personal life scores of the daytime workers were higher than the other participants
(night workers and shift workers). According to the results of the research, it was concluded that the balance
of business and personal life and job satisfaction can be affected by working hours and working in shifts. In
this study, a positive significant relationship was found between the balance of business and personal life
and job satisfaction. Based on the results, if health workers work less than 40 hours per week a positive
significant relationship was found with job satisfaction. For this reason, companies should regulate the
working hours.
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GIRIS

Glintimiiz is yasaminda calisma saatleri sadece giindiiz belirli saatler arasinda sinirli kalmayip,
gece ve hafta sonlar1 da devam etmektedir. Ozellikle hizmet ve sanayi sektorii gibi alanlarda
yirmi dort saat boyunca devam eden vardiya sistemi ile siirecler ilerlemektedir. Saghk, ulagim,
glivenlik, sanayi gibi sektorlerde calisan kisiler vardiya esasmna dayali olarak calismak
durumundadirlar. Tiirkiye’de galisan saglik personeli sayis1 T.C. Saglik Bakanli: istatistiklerine

gore 1 milyon 61 bin 635 kisidir. Doktorlarin sayis1 165 bin 363 kisi, hemsirelerin sayis1 204 bin
969 kisidir (Tiirkiye Cumhuriyeti Saghk Bakanlig, 2020).

Saglik sektorii calismak igin en tehlikeli ortamlardan biridir. Bu sektorde calisan kisiler ¢alistiklar:
slire boyunca saglik ve giivenlik tehlikeleri ile kars: karsiya kalmaktadirlar. Tehlikeler hastadan
cikan Hepatit, HIV gibi hastaliklara sebep olan sekresyonlara maruz kalmaktan glutaraldehit ve
etilen dioksit gibi kimyasallara maruz kalmaya kadar uzanabilir. Giiriiltii ve radyasyona maruz
kalma gibi fiziksel tehlikelerin yani sira agir kaldirma, uzun siire ayakta kalma gibi ergonomik
problemlerde saglik calisanlarmin karsilastig1 sorunlar arasindadir. Uzun calisma saatleri ile
beraber vardiyali calismakta saghk sektoriinde calismanin stresine olumsuz katkida bulunur
(Joseph ve Joseph 2016).

Vardiyali ¢alisma sisteminde klasik 8 saat olarak uygulanan calismanin giiniin ikiye ya da fige
boliinmesi ile uygulanmaktadir. Agir titketim taleplerini karsilamak amaciyla vardiyal calisma
sistemi Ozellikle 1. Diinya Savasi ve sonrasmda uygulanmaya baglanmistir. Genellikle sanayi
iiretiminde uygulanilan vardiyali caligma sistemi; giivenlik, saghk, ulasim, telekomiinikasyon
vb. gibi giinliik yasamin vazgecilmezi durumundaki hizmetlerde de kullanilmaktadir (Yilmaz ve
Ekici 2006). Vardiyal1 ¢alismanin fizyolojik ve psikilojik bir¢ok olumsuz etkisi bulunmaktadar.
Uykusuz kalmanin yaratti1 bilissel fonskiyonlarda bozulma, hem hastanin hem de ¢alisanin
giivenligini tehlikeye sokmaktadir. Biligsel fonskyonlardaki bozulma/azalma ile hastanin
gereksinimlerine tam olarak dikkat edilememekte, bakim kalitesi diismekte ve is kazalari
(kendini yaralama ila¢ hatalar1) olusabilmektedir. Hasta/saghk calisan1 dengesinin de yeteri
kadar ayarlanamamasi sonucunda saglik calisan1 hem fazla is yiikii ile hem de uykusuz kalmanin
yarattig1 etkiler ile miicadele etmektedir. Fazla is yiikii, biyolojik ritmde bozulma gibi nedenler
sonucunda saglik ¢alisganinin performansi diiger, hata yapma riski artar.

KAVRAMSAL CERCEVE
Is Stresi

Is stresi, zarar verici duygusal ve fiziksel tepkiler olarak tanimlanabilir ve isin gereksinimleri
is¢inin ihtiyaclarina, yeteneklerine uymadiginda ve kaynaklar yetersiz kaldiginda ortaya cikar.
Is stresi saghgn zayiflamasina hatta yaralanmalara neden olabilir (https://www.cdc.gov/niosh).
Birlesmis Milletler 1992 raporu, is stresini 20. yiizyiln hastalig1 olarak gosterirken, Diinya Saghk
Orgiitii, stresin diinya capinda salgm bir hastalik haline geldigini vurgulamaktadir. Avrupa
iilkelerinde is stresinin maliyetleri her gegen yil artis gostermektedir, 6rnegin; Fransa’da 2007 yil
itibari ile is stresinin ulusal maliyeti 2-3 milyar Euro iken Ingiltere’de 2009-2010 yillar1 arasinda
9,8 milyon caligma giiniiniin stress kaynakli devamsizliklar yiiziinden kayba ugradig: tespit
edilmistir (European Agency for Safety and Health at Work 2014). Amerika Birlesik
Devletleri'nde gerceklestirilen calismaya gore ¢alisanlarin yaklasik ytlizde 40’1 is stresi ile kars:
karsiya kalmaktadir (https://www.cdc.gov/niosh). Ozellikle saglik sektdriinde stres kavrami
calisma hayatmin parcasi durumundadir. Saghk calisanlar: gorevleri geregi kaliteli bir hizmet
sunmaya odaklanirken maruz kaldiklar1 bazi 6rgiitsel etmenlerden dolay: zorluk yasamaktadir.
Maruz kalman etmenler; zaman baskisi, rol belirsizligi, asir1 is yiikii, hizmetlerdeki organizasyon
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ve koordinasyon eksikligi, calisanlar arasindaki iligkilerdeki yetersizlik ve personel yetersizligi
gibi faktorlerdir (Ebling ve Carlotto 2012).

Is Doyumu

Bireyin yaptif1 isten zevk almasi, yaptig isten sagladigr maddi kazanglar, calisma sonucunda
ortaya ¢ikan sonuc¢tan memnuniyet hali hissetmesine is doyumu denilmektedir (Kaya ve
Oguzonciil, 2016). Is doyumu, organizasyonun verimini ve galisanlarin performansini etkileyen
temel faktorler arasinda sayilmaktadir. Giiniimiizde organizasyonlar, ¢alisanlarin ihtiyaclar1 ve
istekleri dogrultusunda yapilanmanin 6nemini fark etmeye baslamislardir. Calisanlarin,
oncelikle birer birey olduklarma dikkat etmenin organizasyonun verimi i¢in 6nemli oldugunun
farkina varilmaya baslanmistir. Sonug olarak isinden doyum alan ¢alisan mutlu ¢alisan, mutlu
calisan ise isinden doyum alan ¢alisandir (Ozkul, 2015). Kisi isinden doyum sagliyorsa, isi ile
ilgili olumlu diisiince yapisia sahip olup isinden hoslanmaktadir. Isinden hoslanan kisinin
verimliligi ile beraber performansida artacaktir.

Is Yasam Dengesi

Toplum saghg: icin 6nemli konulardan biri is yasam dengesinin kurulmasidir. Is yagam
dengesinin 6nemli bir faktorii kisinin iste ne kadar vakit gecirdigidir Is yasam dengesi bireylerin
rol catismasini en aza indirerek, ev ve is ortaminda doyum saglamasidir seklinde tanimlanabilir
(Guest, 2002). Calisilan meslege giiniimiizde cok biiyiik anlam yiiklenmektedir. Insanlar
kendilerini yaptiklar1 is ile tanumlamakta, is dist zamanlarinda da bu kimliklerini
kullanmaktadirlar. i§—ya§am dengesizliginin hem kisi agisindan hem de calisilan kurum
agisindan gesitli sonuglar1 bulunmaktadir. Yapilan c¢alismalara gore kadinlar is-yasam
dengesizliginden daha ¢ok etkilenmektedir. Olusan bu dengesizligin nedeni ise calisan
kadinlarin birden fazla rol ve aile sorumlulugu tistlenmek durumunda kalmalaridir (Kiigiikusta,
2007). Caligan isinin gerekliliklerini yerine getirirken, aile ve yagsamina iliskin gorevlerini yerine
getiremez ya da isinin zorlu ¢alisma kosullar1 yasamini diizenlemesine engel olursa is yasam
catismasi meydana gelir (Frone ve Mary 1992). ig-yagam dengesizligi sonucunda olusan
problemlerle bas edebilmek igin birey ve kurumlarin ortak ¢aba gostermeleri gerekmektedir.
Birey bu dengesizlikle etkin olarak miicadele etti§inde yasanacak catismalar azalacaktir
(Rotondo, Carlson ve Kincaid 2003). Asagida yer alan tabloda is yasam dengesizliginin orgiitsel
sonuglar1 yer almaktadar.

Tablo 1. Is-yasam Dengesizliginin Orgiitsel Sonuglari

Dogrudan Maliyetler Dolayli Maliyetler

Katilim ve aidiyet Nefret

Devamsizlik Saldirganlik

Isgdren devri Giivensizlik

Grev-is yavaglatma Diisiik baghilik diizeyi

Is basarisi Insan iliskilerinde kalitesizlik
Ciktilar Enerji kaybi

Is kazalari Is tatminsizligi

Kaynak: (Quick, Nelson ve Hurrel 1997).
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Birey is yasam dengesizligi yasadiginda yukarida tabloda belirtildigi sekilde orglite yansiyacak
sonuglar olusacaktir. Bu sonuglarin bazilar1 direkt maliyet olurken bazilar1 dolayli yollarla
maliyet olusumuna sebebiyet verecektir. Bu yiizden kurumlarin ¢alisanlari i¢in is yasam
dengelerini ayarlamalarina yardima olacak politikalar gelistirmeleri biiyiik 6nem tagimaktadar.

YONTEM

Bu calisma ile salgin déneminde, vardiyali ve uzun calisma saatlerinin hastane calisanlar:
lizerindeki is yasam ve is doyumu tizerindeki etkisini 6l¢gmek amaglanmuistir. Ogzellikle salgin
doneminde uzun saatler calisan saglik calisanlarmin yasadiklari is doyumu ve is yasam
dengesine vurgu yapilmasi bu ¢alisma ile planlamaktadir. Bu probleme bagh bu arastirmanin
amaclt uzun saatler ve vardiyali ¢alismanin yarattig1 etkileri is doyumu ve is yasam dengesi
tizerinden incelemektir.

Alt Problemler

1. Saglik sektoriinde vardiyali ¢alisma, is doyumu {izerinde ¢alisanlarin cinsiyetlerine gore
farkhdir.

2. Saglik sektoriinde vardiyali ¢alisma, is-yasam dengesi iizerinde c¢alisanlarin
cinsiyetlerine gore farklidir.

3. Vardiyali calisan ve vardiyali calismayan saglik sektorii ¢alisanlarimin is yasam dengeleri
farkhdir.

4. Vardiyali calisan ve vardiyali ¢alismayan saglik sektorii calisanlarinin is doyum
diizeyleri farkhdar.

5. Saglik calisanlarinin is yasam dengesi {izerinde is doyumunun pozitif yonde anlamli bir
etkisi vardir.

6. Calisma yilinin artistyla is yasam dengesi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki vardir.
7. Mesai siiresi arttikca is doyum diizeyi azalir.

8. Salgin doneminde fazla mesaiye cagrilmayan saglk calisanlarinin is doyumlar: daha
yliksektir.

Calisma Istanbul’da bulunan 6zel ve devlet hastanesinde gorevli toplam 256 saglik ¢alisanu
tizerinde 2020 yilinin ikinci yarisinda yapilmigtir. Katilan gruptan 131 kisi devlet calisani olup,
125 kisi 6zel kurum calisanidir. Katilanlardan 152 kisi kadin olup 104 kisi erkektir. Giindiiz
calisma grubu; siirekli giindiiz ¢alisan gece calismayany, gece ¢alisma grubu; siirekli gece ¢alisani,
vardiyali calisma grubu ise 8-12 saatlik dongiilerle gece ve giindiiz ¢alisanlar1 tanimlamak icin
kullanilmigtir. Minnesota is doyum Olgegi ve is yasam dengesi Olgekleri kullanilarak
degerlendirmeler yapilmustir. Calisma etik kurul tarafindan onaylanmis olup anket yolu ile
katilimailara ulagilmistir.

Veri Toplama Araclari

Demografik Bilgi Formu: Bu form arastirmaci tarafindan hazirlanmis olup, katilimcilarin sosyo-
demografik verilerini 6lgmek amaciyla hazirlanmigtir. Arastirmaya goniillii olarak katilanlara;
cinsiyet, yas, ¢alisma siiresi, 6grenim durumu, meslek, haftalik calisma saati gibi sorular
yoneltilmis olup, toplam 12 sorudan olugmaktadar.
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Minnessota Is Doyumu Olgegi: Saghk sektoriinde caligan kisilerin is doyumlarim 6lcmek amactyla
Minnesota Is Doyumu Olgegi (Minnessota Job Satisfaction Questionnaire) kullanilmistir. Dawis
ve arkadaglar1 tarafindan 1967 yilinda gelistirilen bir 6lgek olup, 1985 yilinda Tiirkce uyarlamasi
Baycan tarafindan yapilmstir. Olgegin uzun formu 100 soruyu igerirken kisa formu 20 soruyu
icermektedir. Calismada pratik olmasi agisinda 20 sorulu kisa form olan besli Likert tipi olgek
kullanilmustir. Olgekte yer alan her soruda kisinin memnunluk durumunu ifade eden “hig
memnun degilimden ¢ok memnunum” a kadar toplam bes secenek yer almaktadir. Bu 6lgek ile
genel doyum, i¢sel doyum ve digsal doyum Olgiilmektedir. Icsel doyum Kkategorisindeki
maddeler basari, sorumluluk, isin kendisi, yaraticilik gibi faktorlerden olusmaktadir. Digsal
doyum kategorisindeki maddeler, kurum politikasi, kisiler arasi iligkiler, yonetici, iicret gibi
faktorlerden olusmaktadir. Genel doyum puani hesaplanirken, biitiin maddelerin puanlarinin
toplanilip 20’ye béliinmesiyle olusturulur. Igsel doyum puani, igsel doyumu olusturan
maddelerin toplam puanmnn 12’ye boliinmesiyle olusturulurken, digsal doyum puani, digsal
doyumu olusturan toplam maddelerin 8’e boliinmesiyle hesaplanir.

Is yasam dengesi 6lgegi: Cigdem Apaydin (Apaydin 2011) tarafindan ¢alisanlarin is ve yasamlar:
arasindaki dengeyi 6lgmek igin gelistirilmigtir. 4 boyut ve 20 maddeden olusan, 5'1i Likert tipi bir
dlgme aracidir. Olgegin, ‘isyasam uyumu’, ‘yasamu ihmal etme’, “kendine zaman ayirma’,
‘yasamun isten ibaret olmasi” bagliklarinda alt boyutlar: bulunmaktadir. Olgegin toplamuna iligskin
i¢ tutarhlik katsayisi, 91'dir. Dort alt boyutun giivenirlik katsayilar ise; is-yasam uyumu .88,
yasami ihmal etme .81, kendine zaman ayirma .77, yasamin isten ibaret olmas1 .79 seklindedir.

Verilerin Analizi

Veri toplama oOlgekleri aracihigiyla elde edilen veriler bilgisayar ortamina sayisal ifade olarak
girilmistir. Bu veriler igin istatistik paket programi IBM SPSS Statistics 25.0 (IBM SPSS Statistics
for Windows, Version 25.0. Armonk, NY: IBM Corp.) kullanilmistir. Tiim analizlerde anlamlilik
diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.

ANALIZ ve BULGULAR

Toplam katilimcr sayis1 256 olup katilimailarin % 59.4'ti kadn, % 40.6’s1 erkek olarak dagildiklar
goriilmiistiir. En ¢ok katilimar sayis: 85 kisi ile 26-35 yas aras1 olup sirasiyla 70 kisi ile 36-45 yag
grubu, 48 kisi ile 46-55 yas grubu, 34 kisi ile 25 yas ve alt1 grup en az katilimcr ise 19 kisi ile 56 yas
ve lizerinde olan kisilerden olugsmaktadir.

Hkt')gretim mezunu katilimcilarin oram % 5.5, sirasiyla Lise mezunu % 14.8, On Lisans mezunu %
24.6, Lisans mezunu % 25, Yiiksek Lisans/Doktora mezunu % 30.1’dir. Egitim bilgilerine gore
katilimcilar1 siraladigimizda on lisans ve lisans mezunlarmin birbirine yakin sayida “63-64”
olduklar1 goziikiirken, 77 kisi yiiksek lisans/doktora mezunu olup, en az katilimc1 sayis1 14 kisi
ile ilkogretim mezunlar: arasinda yer almaktadur.

Katilimcilardan hasta bakici/porter olarak calisan orani % 9.4, sirasiyla hemsire % 36.7, doktor %
23.8, saglik teknisyeni % 30.1 kisidir. Bekar kisi oran1 % 40.2, evli kisi say1s1 % 59.8dir.
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Tablo 1. Demografik Ozelliklerin Dagilim1

Degisken Adi Frekans (%)
Cinsiyet Kadin 152 59.4
Erkek 104 40.6
Yas 25 yag ve altt 34 13.2
26-35 yas 85 33.2
36-45 yas 70 27.4
46-55 yas 48 18.8

56 yas ve lizeri 19 7.4

Egitim [kdgretim mezunu 14 55
Lise mezunu 38 14.8
On Lisans mezunu 63 24.6
Lisans mezunu 64 25.0

Yiiksek Lisans/Doktora 77 30.1

Meslek Hasta bakici 24 9.4
Hemgire 94 36.7

Doktor 61 23.8

Saglik teknisyeni 77 30.1

Medeni Durum Bekar 103 40.2
Evli 153 59.8

Tablo 2. Demografik Ozelliklerin Dagilimi

Degisken Adi Frekans Yiizde (%)
Calisma sekli Siirekli giindiiz 120 46.9
Stirekli gece 5 2
Vardiya degisimli 131 51.1
Calisma y1lt 5 yildan az 40 15.6
6-10 y1l 40 15.6
11-15y1l 63 24.6
16-20 y1l 54 21.1
20 yildan fazla 59 23.1
Calisma seklinin etkisi ~ Olumlu 61 23.8
Olumsuz 125 48.8
Etkilemiyor 70 27.4
Fazla mesai Evet 130 50.8
Hayir 49.2 126
Vardiya memnuniyet  Evet 43 20.7
Hayir 93 36.3
Bilmiyorum 110 43
Haftalik mesai 40 saat 65 254
60 saat 178 69.5
60 saat Uistii 13 5.1
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Calisma sekli bilgilerine gore katilimcilar: siraladigimizda 131 kisi vardiya doniisiimii seklinde
calistyorken, 120 kisi kisi siirekli giindiiz vardiyasinda calistigini ifade etmistir. En az katilimc1 5
kisi ile stirekli gece vardiyasinda caligtigini belirtmistir. Toplam ¢alisma siiresi 5 yildan az olan
kisi say1s1 % 15.6, 6-10 y1l olan kisi sayis1 % 15.6 , 11-15 yil olan kisi sayis1 % 24.6, 16-20 y1l olan
kisi say1s1 % 21,1, 20 y1ldan fazla ¢alisan kisi sayis1 % 23.1 kisidir. Toplam ¢alisma y1h bilgilerine
gore katilimalarn siraladigimizda katilimer sayilar: birbirine yakin olmakla beraber en ytiksek
katilimar 63 kisi ile 11-15 yil arasindaki katilimcilardan olugurken, sirasiyla 59 kisi ile 20 yildan
fazla galisan grubu, 54 kisi ile 16-20 y1l ¢alisan grubu, 40’ar kisi ile 5 yildan az ve 6-10 yil aras1
calisan grubu yer almaktadir. Salgin déneminde fazla mesaiye ¢agrilma durumlar1 hakkinda
verilen cevaplara bakildiginda cevaplarin birbirine yakin oldugu goriilmektedir. 130 kisi evet
seklinde cevap verirken 126 kisi hayir seklinde cevap vermistir. Calisanlarin ¢alisma sekli ve
calisma saatlerinin kisisel yasamlarima etkisi konusunda olumlu cevap veren kisi sayist % 23.8,
olumsuz cevap veren kisi say1s1 % 48.8 , etkilemiyor seklinde cevap veren kisi say1s1 % 27.4 kisidir.
Calisma sekli ve calisma saatlerinin kisisel yasamlarina etkisi konusunda katilimcilarin verdigi
cevaplara bakildiginda 125 kisi olumsuz etkiledigini ifade ederken, 70 kisi etkilemedigini, 61 kisi
olumlu etkiledigini belirtmistir. Vardiyah ¢caligmaktan memnuniyet durumu soruldugunda 110
kisi bilmiyorum, sirastyla 93 kisi hayir ve 43 kisi evet seklinde cevap vermistir. Haftalik mesai
stirelerine verilen cevaplara bakildiginda en yiiksek oranla 60 saate kadar ¢alistigini ifade eden
kisi sayis1 178 olup, sirasiyla 40 saate kadar 65 kisi ve 60 saatten fazla ¢alisan kisi sayis1 da 13
kisidir. Katilimcilarin yaklasik % 70’inin 60 saate kadar ¢alisti1 gbze carpmaktadir. Calistiklar
kurum hakkinda verilen cevaplarda ise yanitlarin birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Devlette
calisan kisi sayis1 131 iken, 6zel kurumda ¢alisan kisi sayis1 125 kisidir.

Tablo 3. Olgme Araglarna Ait Alfa Katsayilari

Olcek Faktorler Cronbach Alfa 13 . Ol¢gegin Cronbach
Katsayisi degeri Alfa Katsayis1
Is-Y
¥ rasam 0,900 | <0,001 0,908
Uyumu
Yasami [hmal 0,645 | <0,001
Is-Yasam Dengesi Etme

Kendine Zaman 0,687| <0,001
Ayirma
Yasamin Isten
Ibaret Olmas1 0774 <0,001

. Rgsel Doyum 0,900 | <0,001 0,934

Is Doyum
Dissal Doyum 0,886 | <0,001

Tablo 3 incelendiginde Is-Yagsam Dengesi 6lcegi 4 alt boyuttan olusmaktadir. Madde 1, Madde 4,
Madde 10, Madde 5, Madde 2, Madde 13, Madde 12, Madde 20, Madde 18, Madde 15, Madde 14,
Madde 16 ters maddelerdir. s-Yagsam Dengesi Olgegini olusturan ifadelere uygulanan giivenirlik
analizi sonucunda, Cronbach Alfa katsayisi 0,908 olarak hesaplanmistir. Alt boyutlarindan Ts-
Yagam Uyumu 6lgegini olusturan ifadelerin Cronbach Alfa katsayisi 0,900, Yasanmi thmal Etme
Olcegini olusturan ifadelerin Cronbach Alfa katsayisi 0,645, Kendine Zaman Ayirma Olgegini
olusturan ifadelerin Cronbach Alfa katsayisi 0,687, Yasamin isten Ibaret Olmasi Olcegini
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olusturan ifadelerin Cronbach Alfa katsayist 0,774 olarak hesaplanmustir. Olgegin giivenirliginin
yeterli diizeyde oldugu gozlenmistir.

Is Doyum 6lgegi 2 alt boyuttan olusmaktadir. Is Doyum Olgegini olusturan ifadelere uygulanan
givenirlik analizi sonucunda, Cronbach Alfa katsayisi 0,934 olarak hesaplanmgtir. Alt
boyutlarindan Igsel Doyum dlgegini olusturan ifadelerin Cronbach Alfa katsayist 0,900, Digsal
Doyum olgegini olusturan ifadelerin Cronbach Alfa katsayisi 0,886 olarak hesaplanmustir.
Olgegin giivenirliginin yiiksek diizeyde oldugu gozlenmistir.

Tablo 4. Cinsiyet/Is Doyumu

fcsel Dassal is Doyum Olcegi
Doyum Doyum

Siirekli Giindiiz Kadin | Medyan|  3,4000 2,7500 3,1500
Min 1,40 1,00 1,70

Maks 4,40 4,50 4,40

Erkek | Medyan| 3,9000 3,1250 3,6000

Min 1,30 1,13 1,20

Maks 4,80 5,00 4,80

p* <0,001 0,032 <0,001
Siirekli Gece Kadin | Medyan 2,8000 1,7500 2,2500
Min 2,70 1,75 2,25

Maks 2,90 1,75 2,25

Erkek | Medyan| 2,6000 2,0000 2,3000

Min 2,30 1,75 2,10

Maks 3,70 3,75 3,75

p* 0,800 0,400 0,999
Vardiya Degisimli Kadin | Medyan| 2,7000 2,0000 2,3500
Min 1,10 1,00 1,05

Maks 4,40 4,00 4,05

Erkek | Medyan| 3,1000 2,5000 2,7750

Min 1,70 1,13 1,40

Maks 4,50 3,88 3,95

p* 0,044 <0,001 <0,001

* Mann Whitney U testi

Tablo 4’ye gore siirekli giindiiz vardiyasinda gorev yapan erkek katilimcilarin is doyum puanlar:
daha yiiksek ¢ikmustir. Vardiya degisimi ile calisan katiimcilar arasinda yine erkek katilimcilarin
is doyum puanlarmin yiiksek giktigi goriilmiistiir. Bu tabloya gore erkek ve kadin katilimcilara
arasinda is doyumunun farklilik gosterdigini soyleyebiliriz.
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Tablo 5. Cinsiyet/Is Yasam Dengesi

Yasamin is Yasam
is- Yasami | Kendine | Isten | Dengesi Olcegi
Yasam | Thmal | Zaman Ibaret
Uyumu | Etme | Ayirma | Olmas:
Siirekli Giindiiz | Kadin | Medyan| 3,0000 | 3,3333 | 3,5000 3,2500 3,2500
Min 1,33 1,33 1,75 1,00 1,70
Maks 5,00 4,00 5,00 5,00 4,65
Erkek | Medyan | 3,5000 | 3,5000 | 3,7500 3,5000 3,6000
Min 1,33 2,33 1,25 1,75 2,30
Maks 5,00 4,83 5,00 5,00 4,85
p* 0,020 0,037 0,006 0,185 0,005
Siirekli Gece Kadin | Medyan | 2,9167 | 3,3333 | 3,3750 4,1250 3,3250
Min 2,00 3,17 2,50 4,00 3,25
Maks 3,83 3,50 4,25 4,25 3,40
Erkek | Medyan | 3,3333 | 3,1667 | 2,7500 3,2500 3,3500
Min 2,00 2,50 2,00 1,75 1,95
Maks 3,83 4,17 3,75 3,50 3,55
p* 0,999 0,800 0,800 0,200 0,999
Vardiya Kadin | Medyan | 2,1667 | 2,5000 | 2,7500 2,5000 2,4000
Degisimli Min 1,00 | 1,00 1,50 1,00 1,30
Maks 4,33 4,67 4,25 4,50 4,05
Erkek | Medyan | 2,8333 | 3,0000 | 3,2500 3,0000 3,0500
Min 1,33 1,50 1,50 1,25 1,95
Maks 4,33 4,00 4,75 4,50 3,90
p* 0,022 | <0,001 0,001 0,062 0,005
*:Mann Whitney U testi
Tablo 6. Vardiyal: Calisan
Is- Yasam1 | Kendine Yasamin Is Yasam
Yasam Thmal Zaman | isten Ibaret Dengesi
Uyumu Etme Ayirma Olmasi Olcegi
Siirekli Glindiiz Medyan | 3,0000 3,3333 3,5000 3,5000 3,3000
Min 1,33 1,33 1,25 1,00 1,70
Maks 5,00 4,83 5,00 5,00 4,85
Siirekli Gece Medyan | 3,3333 3,1667 2,7500 3,5000 3,3500
Min 2,00 2,50 2,00 1,75 1,95
Maks 3,83 4,17 4,25 4,25 3,55
Vardiya Degisimli | Medyan| 2,5000 2,6667 3,0000 2,7500 2,7500
Min 1,00 1,00 1,50 1,00 1,30
Maks 4,33 4,67 4,75 4,50 4,05
p* 0,001 <0,001 <0,001 <0,001 <0,001

*:Kruscal Wallis testi
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Tablo 5’e gore siirekli giindiiz vardiyasinda gorev yapan katilimcilarin Is-Yasam Uyumu, Yasanu
Ihmal Etme, Kendine Zaman Ayirma, Yagamin Isten Ibaret Olmasi Olgegi, Is Yasam Dengesi
Olgegi cinsiyete gore fark yoktur.

Vardiya degisimli ¢alisanlarin cinsiyete gore Is-Yasam Uyumu, Yagami Ihmal Etme, Kendine
Zaman Ayirma, Is Yagsam Dengesi Olgegi cinsiyete gore fark vardir. Bu sonuca gore is yasam
dengesi ve cinsiyet degiskeni kismen kabul edilmistir.

Tablo 6’e gore is yasam dengesi medyan puanlari incelediginde stirekli geceyi gikardigimizda
stirekli giindiiz medyan puani, vardiya degisimliden yiiksek ¢iktig1 goriilmiigtiir. Buna gore
siirekli glindiiz ¢caliganlarin is yasam denge puanlar1 daha yiiksektir.

Tablo 7. Is Doyumu

I¢sel Doyum | Digsal Doyum Is Doyum Olcegi
Siirekli Gilindiiz Medyan 3,6000 2,8750 3,3000
Min 1,30 1,00 1,20
Maks 4,80 5,00 4,80
Sirekli Gece Medyan 2,7000 1,7500 2,2500
Min 2,30 1,75 2,10
Maks 3,70 3,75 3,75
Vardiya Degisimli Medyan 2,8000 2,2500 2,5500
Min 1,10 1,00 1,05
Maks 4,50 4,00 4,05
p* <0,001 <0,001 <0,001

* Kruscal Wallis testi

Tablo 7’e gore siirekli Giindiiz, Siirekli Gece ve Vardiya degisimli gérev yapan katilimeilarin Igsel
Doyum, Digsal Doyum ve Is Doyum Olgegi ortalama medyan puanlar vardiyal calisma gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik vardir (p<0,001). Siirekli Giindiiz vardiyasinda gorev
yapan katilimcilarin Igsel Doyum, Digsal Doyum ve Is Doyum Olgegi ortalama medyan puanlari
diger vardiya grubunda yer alan katilimcilardan daha yiiksektir.

Tablo 8 Is yasam ve Is Doyumu

) Kendine ' is Yagam
Is-Yasam Yasami Zaman Yasamin Isten Dengesi
Uyumu | Thmal Etme Ayirma ibaret Olmas1 Olgesi
Icsel Doyum r ,560™ A75" ,559™ 515" ,663™
p* 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 256 256 256 256 256
Digsal Doyum r ,533™ 577" ,572" ,522" ,660™
p* 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 256 256 256 256 256
Is Doyum Olcegi r 571" 555~ ,606” 548" 702
p* 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 256 256 256 256 256

* Spearman Korelasyon Analizi
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Tablo 8ya gore katilmcilarin is doyumu arttikga is-yasam dengelerinin de arttig:
gbzlenmektedir. Is doyumu ile is-yasam dengesi arasinda pozitif yénde yiiksek diizeyde iligki
vardir.

Tablo 9'ye gore I¢sel Doyum Medyan puanlari incelendiginde 40 saate kadar mesaisi olan
katiimailarin Igsel Doyum medyan puam 60 saate kadar ve 60 saatten fazla olan katilimcilarin

medyan puanindan daha yiiksek oldugu séylenebilir (p<0,05).

Tablo 9. Haftalik Mesai

I¢sel Doyum | Dissal Doyum is Doyum Olcegi
40 saate kadar Medyan 3,5000 2,8750 3,2000
Min 1,30 1,00 1,20
Maks 4,80 5,00 4,80
60 saate kadar Medyan 3,1500 2,3750 2,7000
Min 1,40 1,00 1,40
Maks 4,50 4,50 4,40
60 saatten fazla Medyan 2,8000 2,2500 2,4500
Min 1,10 1,00 1,05
Maks 4,80 4,75 4,80
p* 0,002 0,003 0,001
*:Kruscal Wallis testi
Tablo 10. Salgin Doneminde Fazla Mesai
i¢csel Doyum | Digsal Doyum | is Doyum Olgegi
Evet Medyan 3,1000 2,3750 2,7000
Min 1,10 1,00 1,05
Maks 4,50 4,50 4,40
Hayir Medyan 3,3000 2,7500 3,1250
Min 1,40 1,00 1,70
Maks 4,80 5,00 4,80
p* 0,010 <0,001 0,002
* Mann Whitney U testi

Tablo 10’e gdre salgin déneminde fazla mesaiye ¢agrilmayan katilimeilarin Igsel Doyum, Digsal
Doyum ve Is Doyum Olgegi ortalama medyan puanlari fazla mesaiye cagrilan katihmcilardan
daha ytiksektir.

Arastirma sonuglarina gore erkek ve kadin katilimcilarin arasinda is doyumunun farklilik
gosterdigini belirtebiliriz. Erkeklerin kadinlardan daha ytiksek ¢ikmistir. Bunun nedeni olarak
kadinlarin hem is hem aile hayatindaki is yiiklerinin fazla olmasi seklinde yorumlayabiliriz. Is
yasam dengesi konusunda cinsiyete gore kismen farklilik olustugu icin hem kadin, hem erkek
saghik calisanlarinin yogun c¢alisma tempolart nedeniyle is yasam dengesini kurmakta
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zorlandiklarini diisiinebiliriz. Vardiya degisimli ve siirekli giindiiz ¢alisanlara baktigimizda is
doyumu arasinda farklilik ortaya ¢ikmaktadir. Siirekli giindiiz ¢alisanlarin is doyumlar1 daha
yliksektir. Bunun nedeni olarak gece vardiyas: sirasinda az personel ile ¢calisma, yogun hasta
grubu ile ilgilenmek durumunda kalma, uykusuzlugun ve yorgunlugun daha fazla hissedilmesi
gibi etkenlerin oldugunu varsayabiliriz. Is doyumu ile is-yasam dengesi arasinda pozitif yénde
yliksek diizeyde iliski oldugu yine bir baska sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isinden doyum
alan calisanin is-yasam dengesini daha kolay kurabilecegini diisiinebiliriz. Calisma saatleri
acgisindan bakildiginda 40 saate kadar calisma siiresi olan ¢alisanlarin is doyumunun daha fazla
oldugu goriilmektedir. Ortaya ¢ikan sonuca gore mesai stiresi uzadikga is doyumu azalmaktadir.
Salgin doneminde mesaiye ¢agrilmayan kisilerin is doyumu daha yiiksek ¢ikmustir. Salgin
doénemi herkes icin belirsiz ve riskli dénem oldugu i¢in bu dénemi fazla mesai yapmadan gegiren
kisilerin is doyumunun daha yiiksek oldugu diisiiniilebilir.

SONUC ve ONERILER

Gruplar arasindaki cinsiyet, vardiya sekli, mesai siiresi, toplam caligilan yil gibi faktorlerin ig
yasam dengesi ve is doyumunda rol oynadiklar1 goriilmiistiir. Siirekli giindiiz vardiyasinda ve
vardiya doniisiimlii ¢alisan erkeklerin is doyumlar1 kadinlardan yiiksek c¢ikmustir. Stirekli
glindiiz vardiyasinda calisan katilimcilarin is yasam denge puanlari vardiya doniisiimlii
calisanlardan yiiksek c¢ikmistir. Siirekli giindiiz vardiyasinda gorev yapan katilmcilarin is
doyum puanlari daha yiiksek ¢ikmistir. Buna gore vardiya degisimli calismak is doyum diizeyini
azaltmaktadir. Is doyumu ile is-yasam dengesi arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde iligki
oldugu ve katilimcilarin ¢alisma yili arttik¢a is-yasam dengelerinin de arttig1 gozlenmektedir.
Mesai siiresinin artig1 is doyumunu azaltmakta olup 40 saate kadar mesai yapanlarin is doyum
puanlarmin diger katilimcilardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Aragtirma bulgularina gore katithmalarin yaklagik % 60'inin kadin oldugu goriilmektedir.
Erkeklerin is doyumu daha yiiksekken, is yasam dengesinde kadin ve erkekler icin kismen
farklilk vardir. Is yasam dengesinde cinsiyetin etkili olmadigi (Polat, ve digerleri 2018)
tarafindan yapilan ¢alismada da gosterilmistir. Cinsiyet degiskeninin is yasam dengesinde etkisiz
oldugu yine (Babacan 2020) tarafindan yapilan ¢alismada da ortaya ¢ikarilmistir. Cinsiyetin is
doyumunu etkilemesine dair benzer calisma 2009 yilinda (Topgu 2009) tarafindan yapilip,
erkeklerin is doyumunun daha yiiksek oldugunu gostermistir. Saglik sektoriinde kadmn calisan
sayis1 genel olarak ytiksektir.

Vardiyali ¢alisanlarda anksiyete arttikga, depresyon, yetersiz ozyeterlilik algisi, stres algisi,
titkenmigligin anlamli olgiide arttigi, uyku kalitesinin anlamli 6l¢iide bozuldugu ve mesleki
tatminin ise anlamh sekilde azaldig1 bulunmustur. Baska bir ¢alisma ise vardiyali ¢alisan kadin
giivenlik gorevlilerinin is yasam dengesi iizerine yapilmis olup vardiya sonrasinda calisanlar;
stres, uykusuzluk, yorgunluk gibi olumsuzluklar: yasadiklarini ifade etmiglerdir (Tatar 2018).
Calismamiza benzer olarak cinsiyetin is doyumunu etkiledigini (Kaya 2013) (Sénmez, ve
digerleri 2016) gibi calismalar 6rnek verilebilir.

Calisma sekli ve calisma saatlerinin kisisel yasamlarina etkisi konusunda katihmcilarin verdigi
cevaplara bakildiginda 125 kisi olumsuz etkiledigini ifade ederken, 70 kisi etkilemedigini, 61 kisi
olumlu etkiledigini belirtmistir. Vardiyali calismaktan memnuniyet durumu soruldugunda 110
kisi bilmiyorum, sirasiyla 93 kisi hayir ve 43 kisi evet seklinde cevap vermistir (Unal 2019).
tarafindan yapilan calismada saglik ¢alisanlarina yoneltilen sorular sonucunda calisanlarin
¢ogunun gece vardiyasindan sonra uykuya dalmakta problem yasadig1 ve buna bagh olarak
vardiyali c¢alisma sonucu uyku diizenleri bozuldugu; gece vardiyasin katiimcilarin
davranislarini olumsuz (sinirli/agresif) etkiledigi ve gece ¢alismasindan sonra yorgun ve stresli
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oldugu; katihmalarin vardiyali ¢calisma sonucu tiikenmiglik sendromu yasadig1 ve vardiyal
calismanin ruh saghg iizerinde olumsuz bir etki yarattig1; katilmicilarin gece vardiyasindan
dolay1r hazir gida kullanimmin arttigi ve yemek yeme (6giin) diizeninin bozuldugu; gece
vardiyasinin saglik ¢alisanlarmin fiziksel sagliklar tizerinde olumsuz bir etki yarattig1 sonucuna
ulagilmistir. Yine uzun saatler ¢alisamanin olumsuz bir etkisi olarak, haftalik 40 saatin tizerinde
calisanlarm, yiiksek alkol ve tiitiin iirtinleri kullandiklari, erkeklerde saghksiz kilo alim
kadinlarda ise depresyonun ortaya c¢iktigi goriilmiigtiir (Popomaronis, 2020). 2017 yilinda
psikiyatri servisinde gorevli hemsirelerin is doyumu ve tiikenmislik diizeylerinin incelendigi
arastirmada gece vardiyasinda calisan hemsirelerin is doyum oranlarmin diisiik oldugu
bulunmus olup, calismamiza benzer sonuglar ortaya ¢ikarilmistir (Kemer6z, 2017). Yine yapilan
bir diger ¢alismada vardiyali ¢alisma sisteminde calisma saatlerinin uzun olmasi veya gece
vardiyasinda ¢alismaya iligkin olumsuzluklardan dolay1 kadin giivenlik gorevlilerinin biiyiik
cogunlugu cesitli saghik problemleri ile karsilasmaktadir. Bu problemlerin basinda; yorgunluk,
uykusuzluk gibi fizyolojik sorunlar gelmektedir (Tatar, 2018). Vardiyali ¢alisanlarda depresyon,
anksiyete, stres algis1 ve tiikenmislik ortalama puanlarinin daha ytiksek, uyku kalitesinin daha
bozuk, mesleki tatminin ise daha az oldugu 219 saglik personeli {izerinde yapilan bir diger
calismada (Genis, 2017) tarafindan saptanmistir. Vardiyali ¢alismanin olumlu etkisi ise yirmi
kadin giivenlik gorevlisi iizerinde yapilan nitel ¢alismada kullanmis olduklar izin giinleri olarak
tespit edilmistir. Bunun nedeni olarak, kadin giivenlik gorevlilerinin ¢ogu izin giinlerine gore
giinliik hayatlarimi programladiklarini ifade etmislerdir (Tatar, 2018).

Arastirma sonucuna gore vardiyali ¢alisan ve calismayan saghk calisanlarinin is yasam
dengelerinin farkli oldugu ortaya ¢ikmugstir. Vardiyali calismayan grubun is yasam denge
puanlarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Vardiyali calismak is yasam dengesini olumsuz
anlamda etkilemektedir. Is aile catismasini dogrudan etkileyen faktérlerin; haftada toplam
calisilan siire, mesai siklig1 ve miktari, vardiyali ¢alisma sistemi gibi nedenlerin oldugu tespit
edilmistir (Greenhaus ve Beutell, 1985; Voydanoff, 1988; Netemeyer ve McMurrian, 1996).
Yapilan bir¢ok calisma ise is aile ¢atismasina sebep olarak vardiyali ¢alismay: gostermektedir
(Greenhaus ve Beutell 1985; Voydanoff, 1988; Kinnunen ve Mauno 1998; Grzywacz, 2006).
Hemgsireler tizerindeki ¢alismada aylik ortalama mesai saati olarak ¢ok fazla ¢alistigini diisiinen
hemsirelerin is yasam uyumu en diisiik diizeyde bulunmustur ve kendine en az zaman ayirabilen
hemsireler olduklar: saptanmgtir (Babacan, 2020). Normalin tizerinde ¢alisma is aile ¢atismasina,
rol performansinda yetersizlige sebep olmakta ayrica titkenmislik riskinin de artmasina neden
olmakatadir (Bilazer vd., 2008). Arastirmanin bir diger sonucuna gore ¢alisma yili arttikca is
yasam dengesininde arttig1 goriilmiistiir. Toplamda 20 yil ve {izeri ¢alisan kisilerin is yasam
denge puanlar1 diger katilimcilardan yiiksek ¢ikmistir. Bunun sebebi olarak kidemi fazla
olanlarin daha gergekgi bakis agisina sahip olmalari, kisisel tecriibelerine gore gercege daha yakin
beklenti sahibi olmalar1 ve kurumun kaynaklarina iliskin beklentilerinin daha az olmasi ile
aciklanabilir (Cordes ve Dougherty, 1997). Baska bir ¢alismada ise is aile ¢atismasinin en fazla 6-
11 y1l ile 12-17 yil arasindaki calisan hemsirelerde yasandigi bulunmustur (Giirel, Ozsoy ve
Renginar, 2017). Hemsirelerle yapilan diger bir ¢alismada ise mesleki ¢alisma siiresi arttikga is
aile catismasinin azaldig1 goriilmiistiir (Polat vd., 2018). Arastirmamizi destekleyen bir bagka
bulguda Norve¢'te 2095 hemsire ile yapilan ¢alismadir. Calisma sonucuna gore yas ilerledikge is
doyumunun yiikseldigine ulagilmistir (Bjork, 2007). Farkli sonu¢ ortaya koyan bir baska
calismada ise hemsirelerin yasi arttikca is yasam catismasmin arttigi ortaya gikarilmistir
(Yildirimalp, Oner ve Yenihan 2014).

Calismada bazi sinurliliklar dikkat cekmektedir. Arastirmanin rneklemi Istanbul ili ile sinirh
kalmistir. Farkli iller arastirmaya dahil edilerek bulgularin genellemesinde kisitlama olmadan
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orneklem yontemiyle tekrarlanabilir. Daha biiyiik gruplar ve farkl nitelikteki saglik ¢alisanlar:
dahil edilerek arastirmalar yapilabilir.

Sonug olarak, vardiyali ve uzun saatler ¢calismanin is yasam dengesi ve is doyumu tizerinde etkili
oldugu belirlenmistir. Buna bagh olarak kurumlarin calisanlarin is yasam dengelerini
saglamalarina yardimci olacak uygulamalar sunmasi 6nem tagimaktadir. Ozellikle saglik
personelinin is yasam dengesi ve is doyumunun yiiksek olmasi tiim toplum igin fayda
saglayacaktir. Mesai stiresi olarak 40 saatin altinda ¢alisanlarin is doyumu daha yiiksek ¢iktig1
icin kurumun mesai saatlerini azaltici politikalar gelistirmesi gerekebilir. Calisma saatlerinin
diizenlenmesi, vardiyal g¢alisan kisilere sosyal hayatlarinin planlanmasi konusunda destek
olunmasy, Orgiit tarafindan calisma kosullarinin iyilestirilmesi gibi 6neriler yararh olacak olup
vardiyali ¢calismanin neden oldugu durumlarin belirlenmesi bu ¢alisma gibi yeni arastirmalara
ihtiyag vardir.
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Oz

Bu calismanin amaci, 4458 Sayih Gilimriik Kanunun Giimriik yiikiimliiliiklerinin gerceklestigi
durumlari betimlemektir. Bu amag dogrultusunda, ilgili kanunun, Giimriik yiikiimliiliigii baghg
altinda dokuzuncu kisimda yer alan maddeler incelenmistir. Ayrica, Giimriik yiikiimliiligiin
dogmasi ile birlikte islenen olasi Giimriik kabahatleri ¢ergevesinde Kabahatler kanunu, Tiirk
Ceza Kanunu ve Anayasa ile iliski olan durumlar {izerinde durulmustur. Bu kapsamda
karsilastirmali hukuktaki gercek ve tiizel kisilerin Giimriik ve Kabahatler hukuku cergevesinde
kanunlarmn uyumu agisindan oneriler sunulmustur. Calismanin neticesinde, Giimriik beyanin
sorumlu kisiyi belirlemek igin esas alindig1 gozlemlenmistir. Glimriik yiikiimligiin dogmasi ile
birlikte, sorumlulugun beyan veren sahista veya tiizel kisiliginde oldugu anlagilmaktadir. 4458
Sayili Giimriik Kanunu'nda, beyan sahibi giimriik vergilerinden sorumlu gergek veya tiizel kisi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir ve sorumlu kisilerden para cezasi tahsil edilecegi veya tiizel kisi
olma durumunda idari cezada uygulanabilecegi anlasilmaktadir. Giimriik Beyanim
gerceklestiren kisi veya temsilen baskasinin adina beyanda bulunan dolayl kisiler ve dogrudan
tiizel kisilerde Giimriik vergilerini kismen veya tamamen tahsil edilememesinden de sorumlu
tutulmaktadirlar. Fakat, Kabahatler Kanunun bu maddesi ile Anayasanin ilgili maddesinde ve
genel olarak Tiirk Ceza Hukuku bakiminda uyusmadigi anlagilmaktadir. Tiizel kisiligine
kesinlesen para cezasmin Odenmedigi durumlarda ise yaptirnmlarin kime uygulanacag:
belirsizligini korumaktadir. Bu anlamda, kanunlarin uyumu agisindan ve dogabilecek
uyusmazliklarin 6niine gegebilmek adina Kabahatler kanunun revize edilmesi onerilmektedir
veya Anayasanin konu ile ilgili maddesinin tekrar diizenlenmesi planlanmalidir.
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Abstract

The purpose of this study is to describe, within the framework of Law number 4458 relating to
customs codes, the situations in which agents have customs obligations. In this perspective,
articles relating to taxpayers' obligations under the customs law are examined. In this context,
proposals have been presented in terms of harmonization of legislation in the context of customs
law and crimes of natural and legal persons in comparative law. With the birth of the customs
obligation, it is understood that the responsibility lies with the declaring person or the legal entity.
They are also held responsible for the inability to collect customs taxes partially or fully from the
person who made the customs declaration or from indirect persons and representative legal
entities who represent on behalf of someone else. However, it is understood that this article of
crimes is not in conformity with the relevant article of the Constitution and in terms of Turkish
criminal law in general. Furthermore, in cases where the final fine is not paid by legal personality,
it is not clear to whom the sanctions will be applied. In this sense, the law on crimes must be
revised in order to comply with the laws and to prevent any dispute that may arise, or it should
be planned to reorganize the relevant article of the Constitution.
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GIRIS

1 Ocak 1996 tarihinde Tiirkiyenin Giimriik Birligine girmesiyle 19.07.1972 tarihinde yiiriirliige
giren 1615 sayili Giimriik Kanunun Avrupa Birligi (AB) Giimriik kodu ile uyumlu olmas:
gerekgesi ile revize edilmesi ihtiyact dogmustur. Bu baglamda, Giimriik Birligine uyum
saglayabilmek adina 1615 Sayil Giimriik Kanunu yiirtirlitkten kaldirilmistir' ve 4458 Sayil
Giimriik Kanunu 27.10.1999 tarihinde kabul edilmis, 05.02.2000 tarihinde ise yiiriirliige girmigtir.
4458 Sayili Giimriik Kanunun ilk maddesinde, diger tiim mevzuatlarda oldugu gibi, kanunun
amaci agiklanmaktadir. Giimritk Kanunun amaci: “Tiirkiye Cumhuriyeti Giimriik Bolgesine
giren ve c¢ikan egyaya ve tasit araclarina uygulanacak giimriik kurallarini belirlemektir”2.
Anlagildig; iizere, Giimriik Kanunu bir uyum yasasidir (Uriinal, 2016:27). Bu anlamda, Giimriik
rejimleri de revize edilmistir (Ufuk, 2013:14). Ocak 1990'dan bu yana, kamu diizeninin muhafaza
edilmesi, saglik ve/veya ulusal giivenlik nedeniyle istisnalar disinda ithal edilecek esyalar igin
idari prosediirler 6nemli Olglide basitlestirilmistir. 1996 yilindan bu yana, Avrupa menseli
iirtinler, AB ile Tiirkiye arasinda imzalanan Giimriik Birligi nedeniyle giimriik vergilerinden
muaf tutulmasi s6z konusudur. Glimriik vergileri ve ithalat vergileri AB ile Giimriik Birliginin
yurirliige girmesiyle, Avrupa Birligi tilkelerinde niceliksel kisitlamalar olmaksizin serbestge
hareket etmekte ve AB ve EFTA'dan gelen sanayi {iriinleri ve islenmis tarim tiriinleri iizerindeki
gimriik vergilerinin biiylik ¢ogunlugu yiizde 10'dan yiizde 0'a gekilmigtir. Giimriik Birligi
cercevesinde Tiirkiye ile Gumriik Birligine dahil olan tiilkeler ile ortak Ticaret politikasi
belirlenmistir. Bu baglamda, ithal edilecek iiriiniin niteligine gore farkl izinler ve prosediirler
getirilmistir. Ornegin, 6zellikle {iciincii iilkelerden tekstil iir{inlerinin ithalati konusunda kotalar
belirlenmistir (Coklu elyaf anlasmasi). Farmasotik tiriinlerin ve bazi kozmetik {iriinlerin ithalati
Saglik Bakanliginca verilen izin belgesi ile miimkiin olmaktadir. Tiim Gida ve tarimsal iiriinlerin
ithalat1 ise, Tarim ve Koyigleri Bakanlig: tarafindan verilen bir saglik kontrol sertifikas: ile
gerceklestirilmektedir. Alkol ithalat¢ilar1 ise, TADK (Tiitiin ve Alkol Dairesi Bagkanligr)
tarafindan verilen bir ithalat uygunluk belgesi almalidirlar. 31 Aralik 2007 tarihli Resmi
Gazetesi'nde (No. 26743) yayimlanan diizenlemelere gore, ithalatgilar cevreye zararli oldugu
diistiniilen tiim malzemeler (6zellikle komiir, linyit, petrol, arsenik, civa, siilfiirler ve kursun
karbonatlar, florlu hidrokarbonlar, diger kimyasallar ve metal atiklar) icin Cevre Bakanligi'ndan
bir kontrol sertifikas1 almalidirlar. Metal ve kiymetli tas ithalat1 sadece Merkez Bankas: (Merkez
Bankas, 93/4143 sayili kararname, 21 Mart 1993) yetkisi altindaki bankalar ve sadece Istanbul
Altin Borsasi iiyeleri tarafindan yapilmaktadir. Son olarak, sadece Kizilay Dernegi tibbi amagh
X-ginlari cihazlar ithal etmeye yetkilidir. Anlagildig: {izere, Tiirkiye'nin Giimriik Birligine {iye
olmasiyla birlikte giimriik yiikiimliiliiklerinde énemli katki saglamis ve Avrupa Birligi Glimriik
Kodu ile uyumlu bir hale getirilmistir (Celikkaya, 2001) 4458 sayil1 Glimriik Kanuna ek olarak
07.10.2009 tarihinde 27369 Sayili1 Resmi Gazetesi'nde Giimriik Yonetmeligi yiiriirliige girmistir.
56z konusu yonetmelik, Glimriik Kanunun diizenlenmesini 6ngordiigii konular1 diizenlemek ve
uygulamaya yon verecek hususlara agiklik getirmek amaci ile giimriik islemlerine iliskin usul ve
esaslar1 agiklamaktadir. 4458 Sayili Glimriik kanunu yiiriirliige girdigi tarihten bu yana yirmi
dort kez ek yapilmis veya degisikliye ugramistir. Giimriik Kanunu on {i¢ kissmdan ve 248.
maddeden olusmaktadir. Ik maddesine amaci, ikinci maddesine ise kapsami aciklanmaktadir.
Uclincii maddesinde ise tanimlara yer verilmistir. Bu baglamda, 3. maddenin 8inci fikrasinin b.
bendinde “Giimritk yiikimliligli” deyimi, yilikiimliiniin giimritk vergilerini 6demesi
zorunlulugunu olarak tanimlanmaktadir. 4458 Sayili Giimritk Kanunun 3. maddesinin 11.
fikrasinda ise "Yikiimlii" deyimi, glimriik yiikiimliiliigiinii yerine getirmekle sorumlu biitiin
kisileri ifade ettigi belirtilmektedir. Bu ¢alismanin amaci, 4458 Sayili Giimriik Kanunun Giimriik

1 Gumriik Kanunun. 1999. 246. madde
2 GK,1999. 1. madde
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yuktimliiliiklerinin gergeklestigi durumlar1 betimlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda, ilgili
kanunun, Gilimriik yilikiimliligti baghgr altinda dokuzuncu kisimda yer alan maddeler
incelenecektir (181. ile 194'ticii maddeler).

YONTEM

Calismanin amacina yonelik nitel arastirma tiirii olan belge/dokiiman incelemesi yontemi
kullanilmustir. Dokiiman analizi, degerlendirmesi ve raporlagtirilmasi sosyal bilimler tarafindan
sik¢a kullanilan ve 6nemli bir yere sahip olan nitel arastirma teknigidir (Sozer, 2014; Kiral, 2020).
S6z konusu yontem cercevesinde, 4458 Sayili Giimriik Kanunun Giimriik yiikiimliiliigii baghg:
altinda dokuzuncu kisimda yer alan maddeler (181. ile 194'{icii maddeler), Giimriik Yonetmeligi
ve Kacakgilikla Miicadele Kanunu incelenecek ve degerlendirilecektir.

BULGULAR
Giimriik Yiikiimliiligii

Dokuzuncu Kisminin, birinci boliimii, Glimriik yiikiimliiliiklerin dogmasi adli baghg altinda, ilk
maddeler (4458 Sayili Giimriik Kanunun, 181.-187. maddeler) ithalat giimriik yiikiimliiliikleri ile
baglamaktadir. Bu baglamda, thalatta giimriik yiikiimliiliigii kapsaminda ithalat vergilerine
tabii olan egyalarin giimriik yiikiimliiliikleri bagka bir degisle giimriik vergilerinin tamamen veya
kismen 6denmemesi durumunda sorumluluk halleri aciklanmaktadir. thalat vergilerine tabii
olan egyalarin T.C Giimriik bolgesine kanuna aykir1 olarak giris yapmasi durumunda a) stz
konusu esyanin giimriik bolgesine girisini gergeklestiren kisi veya kisiler b) esyanin girisine
istirak eden Kisi veya kisiler, c) esyanin giimriik bolgesine girisinin kanuna aykir1 oldugunu bilen
veya bilmesi gereken kisiler son olarak da d) s6z konusu esyay1 satin alan, elinde bulunduran,
satin aldiginda esyamin kanuna aykiri olarak bolgeye girecegini bilen kisiler giimriik
vergilerinden sorumlu tutulmaktadir. Ithalat vergilerine tabii esyanin giimriik bolgesinden ¢ikisi
da kanuna aykar: olarak gergeklesmesi durumunda esyay: glimriik gozetiminden ¢ikaran veya
cikarildigmi bilen glimriik gozetiminden ¢ikarilarak {iriinii satin alan ve egyanin gegici
depolamasinda sorumlu olan kisiler giimriik vergilerinden sorumlu tutulur. Ithalat vergilerine
tabii esyanin giimriik bolgesine girisi/qikisi disinda kanuna aykir1 olarak tiiketilmesi veya
kullanilmas: da giimriik yiikiimliiliigiinii getirmektedir. Yukaridaki paragrafta belirtildigi gibi
s0z konusu esyanin kanuna aykiri olarak tiiketilmesinde veya kullanilmasinda bilgi sahibi olan
kisiler sorumludur. Giimriik idarelerinde kaybolan veya kayb1 kanitlanamayan esyanin giimriik
idarelerince bilinen en son kullamcist giimriik vergilerini 6demekle yiikiimliidiir. Ozkan ve
Ercan’m (2015) belirtigi gibi “Ithalatta giimriik yiikiimliiliigii; ithalat vergilerine tabi egyanin
serbest dolagima girisi ve ithalat vergilerine tabi esyanin ithalat vergilerinden kismi muafiyet
suretiyle gegici ithali, icin verilecek giimriik beyannamesinin tescil tarihinden itibaren baglar”
(Ozkan ve Ercan, 2015). 4458 Sayili Giimriikk Kanunun 188. ile 190. maddeler ise ihracat
vergilerine tabii olan esyalarin giimriik yiikiimliiliikleri ile devam etmektedir. Bu baglamda,
ihracat vergilerine tabii esyalarin T.C. Giimriik bolgelerinin disina ihrag edilmesi durumlarinda
giimriik ylikiimliiliigii dogmaktadir. Ithalat vergilerine tabii olan esyalarda oldugu gibi bir
giimriik beyannamesi kapsaminda esyanin ihra¢ edilmesi s6z konusu olmaktadir. Eger soz
konusu esyay1 glimriik beyannamesi gerceklestirmeden giimriik bolgelerinin disina ¢ikaran veya
cikarilmasina istirak eden, ¢ikarildigini bilen veya beyanda bulunmasi gerektigini bilmesi
gereken kisiler giimriik vergilerinden sorumludur. 4458 Sayili Giimriik Kanunun 191. maddesi
ise ithalatt ve ihracati yasaklanan veya kisitlanan egyalarin hangi durumlarda giimriik
ylkimliliigiin dogdugunu agiklik getirmektedir. Bu anlamda, serbest bolgelerde bulunan
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ithalat veya ihracat vergilerine tabii olan egyalarin kanuna aykiri olarak tiiketilmesi veya
kullanilmas: durumunda giimriik yiikiimliliigiin dogabilecegi ifade edilmektedir. Ancak,
kagakgilikla Miicadele Kanunu (5607 Sayili Kanun) kapsamina giren kabahatlerin islenmesi
(narkotik, uyarict madde vs. Giimriik bolgelerine girmesi veya ¢ikmast) glimriik ylikiimlaligi
getirmedigini fakat 5607 Sayili Kacakeilikla Miicadele Kanunu kapsaminda ongoriilen
yaptirnmlarin ve cezalarin uygulanmasi ongoriilmektedir. 11 Nisan 2013 tarihinde yiiriirliige
giren Gilimriik Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasma Dair Kanun ile 5607 Sayilh Kagakgilikla Miicadele Kanunu, 4458 Sayili Giimriik
Kanunun ¢ok boyutlu ve kapsamli bir hal almasina olumlu katkida bulunustur. Boylece, Giincel
Giimriik Kanunu konsolide olarak sunulmaktadir. Giimriik vergi yiikiimliilii§iinden sorumlu
birden ¢ok kisi olmasi durumunda s6z konusu vergilerin 6denmesinden sorumlu kisiler
miisterek ve miiteselsilen sorumludur (192. madde). Giimriik yiikiimliiliigiiniin bagladig: tarih
tespit edilemedigi durumlarda giimriik idareleri s6z konusu esyamin mevzuatta giimriik
yiikiimliiliigiiniin bagladig tarihi esas alinmaktadur. Ithalat veya ihracat vergilerine tabii olan
esyanin vergi tutarinin eksik ddendigi tespit edildii durumlarda giimriik yiikiimliligiiniin
basladig: tarih esas alinip ve vergilerin kesinlestigi tarih ile arasindaki siire farkini 6183 sayili
Amme Alacaklarin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51. maddesine gore gecikme zammu
oraninda faiz uygulanacag belirtilmektedir.

Isletmenin Yiikiimliiliigii

4458 Sayili Gilimriik kanunu cergevesinde isletmelerin de yiikiimliiliikleri 218. maddede
aciklanmaktadir. Bu baglamda Tiirkiye ile diger {ilkeler arasinda egya veya yolcu tasimalarinda
gerceklestirilen faaliyetler i¢in giimriik kapilarinda ve giimriik gozetimine tabii olan esya ve
kisilerin muhafaza ve birbirine karismasimi 6nlemeye yonelik her tiirlii fiziki yapiy1 saglamalar:
ile ytlikiimliidiirler. Ayrica giimriik miistesarliginin talebi tizerine posta idareleri tiim kolilerin
muayenesi ve tahlili icin gerekli 6l¢ii aletleri ve diger fiziki altyapilari saglamakla yiikiimliid{ir.
Ek olarak 6zel antrepo igletmecileri s6z konusu is yerlerinde gorevlendirilmesi talep ettikleri
gimritk veya glimritk muhafaza memurlarina Odenecek olan {icretleri ve yolluklar
miistesarlikca belirlenir ve pesin olarak giimriik veznesine ddenir. Bu durum posta idarelerinde
giimriik kontrollerini ve gilimriik iglemleri sebebiyle ihtiya¢ duyulan giimriik memurlarina
Odenecek iicretler i¢in de gegerlidir.

Giimriik Islemleri ve Giimriik Beyanin Verilmesi

Giimriik iglemlerin hayat gecirilmesi, glimriik idaresine bilgi vermek ile baglamaktadir (Ufuk,
2013). ilk bilgilendirme, ithalata veya ihracata konu olan esyann, asil tasiyici olan isletmenin
Tiirkiye Giimriik Bolgesine varmadan once 4458 Sayili Glimriik Kanunun 35. maddesine ve
Glmriik Yonetmeligin 60. maddesine uygun olarak Giris Gilimriik idaresine 6zet Beyanda
bulunmasi gerekmektedir. Ozet beyanin saklama siiresi bes yildir (Uriinal, 2016). Ozet beyam
BILGE (Bilgisayarli Giimriik Etkinlikleri) adli online bir platform iizerinden verilmektedir. Bu
anlamda, 6zet beyani verecek kisi, ilgili uygulama tizerinden bir kullanic ad1 ve sifre olugturarak
kayit yaptirir ve Giimriik bolgesine girisi veya cikisi gerceklesmesi planlananin esyanin
bilgilerini girer®. Eger 6zet beyani gerceklestirdikten iki yiiz giin sonra, esya heniiz Giimriik
bolgesine istirak etmediyse, Glimriik idaresi tarafindan dzet beyan iptal edilir. Ozet beyan1 veren
kisi, BILGE sistemi {izerinden 6zet beyan1 sundugu andan sonra beyan iizerinden herhangi bir

3 Ozet Beyanda bulunmasi gereken bilgiler Giimriik Yonetmeligin 10. maddesinde agiklanmaktadir.
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degisiklik yapmas1 miimkiin olmamaktadir. Fakat Giimriik Idaresinin tespiti veya talebi iizerine
beyan1 veren kisiden diizeltmeler talep edilebilir. Giimriik Yonetmeligin 61. maddesinde, 6zet
beyanin zorunlu olmadig1 durumlar belirtilmistir. Bu anlamda, zorunlu olmayan haller oldukga
fazladir, 6rnegin, gecici depolama siiresi olmayan yolcu egyalari, basili yaymlar, ATA karnesi
olan, TIR karnesi ile tasinan esyalar1, Kuvvetlerin Statiisit Hakkinda Kuzey Atlantik Anlasmasina
kapsaminda 302 numarali form ile gelen egyalara vs. isletmenin 6zet beyanda bulunma
yiikiimliiliigii yoktur. Ozet beyan verildikten sonra, ilgili esyanin Giimriik Bolgesine girisi
beklenmektedir. S6z konusu esyanin Giimriik Bolgesine giris yapmasiyla birlikte, Giimriik
idaresi tarafindan varis bildirgesi olusturulur. Ilgili esyamin Giimriik Bélgesine sunulmast
sonrasinda esyanin giimriik¢e onaylanmis olmasi beklenmektedir. S6z konusu onay bekleme
siiresi yirmi ile kirk bes giin arasinda teslim sekline gore degiskenlik gostermektedir. Ozet beyan
ile karsilagtirmak iizere, Glimriik Bolgesi ilgili esyayi tasiyan tagittan tahliyesini gergeklestirir.
Ardindan ise, ii¢ niisha bosaltma listesi diizenlenir ve 6zet beyan ile karsilastirilir. Iki belgenin
arasinda farklilar olmas1 durumunda, 6zet beyan fazlalig1 veya eksikligi tutanag: diizenlenir ve
kovusturma basglatilir. Ozet Giimriik beyanin yaru sira sozlii ve yazili giimriik beyannamesinin
de hazirlanmasi s6z konusudur. Sozlii Glimriik Beyani, s6zlii beyan formu* diizenlemek suretiyle
gerceklestirilmektedir. S6zlii beyanin dogrulu konusunda tereddiidiin olugmasi durumunda
yazili beyan talep edilebilmektedir®. Giimriik Yonetmeligin 169. maddesi ithal durumunda olan,
170. maddesi ise Glimriik Bolgesinde ¢ikig1 yapilacak olan ve ticari niteligi bulunmayan sozlii
beyana tabii olan esyalar belirtilmektedir (Yesilova, 2015). Yazili beyan ise Normal ve
Basitlestirilmis Usul olarak iki farkli sekilde yapilabilmektedir. Normal Usula uygun olarak
hazirlanacak yazili beyanlar 4458 Sayili Glimriik Kanunun 61. maddesinde agiklanmaktadir.
Ayrica, Glimriik Yonetmeligin 131. maddesinde birtakim belgelerinde (ATA veya TIR karnesi
gibi vs.) Glimriik Beyani niteligi tasidigini ve kabul gordiigii ifade edilmektedir.

Giimriik Yiikiimliiliiklerinden Asil Sorumlu

4458 Sayil1 Giimriik Kanunun ithalatta® ve ihracatta’gtimriik yiiktimliiliigtinde sorumlu beyan
sahibidir, beyanda bulunmasi beklenen kisi/Tiizel Kisi veya temsil ile bagskasinin adina beyanda
bulunan beyan sahibidir (Ozkan ve Ercan, 2015). Giimriik yiikiimliiliigii (191. maddede belirtilen
tiiller diginda) giimriik vergilerinin tamamen veya kismen 6denmemesinden dogan sorumluluk
olarak ifade etmek miimkiindiir. Beyan sahibi giimriik vergilerinden sorumlu gercek veya tiizel
kisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak, 4458 Sayili1 Glimriitk Kanunun 182. maddesinde (b ve c
fikralarinda), 189. maddesinde (3. Fikrasinda) ve 236. maddesinde (4. Fikrasi) sorumlulugun
beyan sahibi olmayan fakat s6z konusu esyanin Giimriik Bolgesinden izinsiz, kanuna aykiri
olarak girmesinden veya ¢ikmasindan haberdar olan kisiler, olaya fiilen istirak eden sahislar
(Kilig, 2013:307) ve hak sahibi olmayan (yada hak sahibi olan ama satis limitin asildig:
durumlarda) sahislara yapilan satislardan ilgili isletmenin yoneticileri ve fiilden haberdar olan
diger personele de sorumlu tutulmaktadir (Ozkan ve Ercan, 2015). Giimriik vergilerin
0denmemesinden dogan sorumluluk (baska bir degisle ortaya ¢ikan giimriik kabahatinin) ilgili
esyanin glimriik vergileri (eger uygulanacak ise gecikme zammi oraninda faizi ile birlikte)
sorumlu kisilerden para cezasi olarak tahsil edilebilmektedir (Ozkan ve Ercan, 2015). Giimriik
vergilerini kismen veya tamamen tahsil edilememesinden tiizel kisi sorumlu ise para cezasi
uygulanacag: gibi Kabahatler Kanunun 8. maddesinde Organ veya temsilcinin davranisindan

4 Giimriik Yonetmeligin Ek 22 de ilgili formu verilmektedir.
5 Glimriik Yonetmeligi, 173. madde, 1. Fikrasi

64458 Sayil1 Glimriik Kanunu 181. madde/ 2. Fikras1

7 4458 Sayil GK, 189. madde/ 3. Fikras1

Confidential 331



Lamiha OZTURK

dolay1 sorumluluk baghg: altinda ayrica idari yaptirnmda uygulanabilecegi belirtilmektedirs.
Kabahatler Kanunun bu maddesi ile Anayasanin Sug ve cezalara iligskin esaslar baslig altinda 38.
maddesinde “Ceza sorumlulugu sahsidir” ibaresi ile ve genel olarak Tiirk Ceza Hukuku
bakiminda (Aslan, 2010) uyusmadigl anlasilmaktadir. Ayrica, Tiizel kisilere uygulanan ve
kesinlesen para cezalarin zamaninda, kismen veya tamamen oOdenmedigi durumlarda
sorumlulugun kime ait oldugu ve olast bir durumda hiirriyeti baglayici cezalarm kime
carpitilacag belirsizligini korumaktadir. Son olarak, 4458 Sayili Giimriik Kanununun 229.
maddesinde, “Giimriik miisavirliinin bir 0zel hukuk tiizel kisiligi olusturularak yiiriitiilmesi halinde,
glimriik miisavirlerinin kuracag tiizel kigiliklere giimriik miisavir yardimcilar: da ortak olabilirler. Ancak,
glimriik miisaviri ve giimriik miisavir yardimcist birden fazla tiizel kisilie ortak olamaz. Giimriik
miisavirliginin bir tiizel kisilik olmas1 halinde, giimriik beyannamesi veya beyanname kabul edilen diger
belgeler iizerine imzasini atmug olanlarin vergi kaybina neden olan durumu bildigi veya bilmesi gerektigi
hallerde, bunlar giimriik idaresine kargt bagli bulunduklart tiizel kisilikle birlikte miiteselsilen sorumlu
olurlar. Bu hallerde, ilgili giimriik miigavirinin kisisel cezai sorumlulugu sakli kalmak kaydiyla, iglemi
yapan kigi ile birlikte tiizel kigilik de giimriik idaresince alinan vergiler ve verilen para cezalar: yoniinden
miiteselsilen sorumludur” oldugu belirtilmektedir. Uygulamada, genel olarak, Temsilen bagkasinin
adina beyanda bulunan kisilerin, Glimriik Miistesarlig1 tarafindan yetkilendirilmis giimriik
miisavirlerin oldugu goriilmektedir. flgili Gimriik Miisavirlikleri, Temsil yetkisi belgesini ibraz
etmekle yiikiimliidiir (Ozdemir, 2011). Temsil yetkisi kapsami Giimriik Yonetmeligin 561.
maddesinde agiklanmaktadir. Glimritk Kanunun 229. maddesinde belirtildigi tizere, tiizel kisi
olarak faaliyette bulunan Giimriik Miisavirliklerinde, glimriik miisaviri ve yardimcisinin diginda
giimriitk beyannamesinde imzasi bulunan tiim kisilerinde giimriik yiikiimliiliigii dogmasi
durumda miiteselsilen sorumlu olduklar1 vurgulanmaktadir. Ancak, uygulamada, giimriik
kabahatinin veya giimriik vergilerin kismen veya tamamen kaybina sebep olan sahislarin ilgili
giimriik beyannamesinde imzalar1 bulunmadig: taktirde ceza sorumlulugundan bahsetmek
miimkiin olmamaktadir. Giimriik idarelerinde dolayh ve dogrudan temsil yolu bulunmaktadir.
Bu baglamda, Glimriik Bolgesine gelen veya girisi planlanin esyanin is takibi dolayl temsil ile
gergeklesmesi durumunda® sorumluluk temsilen baskasi adina islem ve beyanda bulunan kisiye
aittir (Ayvaci, 2013).

SONUC ve ONERILER

1 Ocak 1996 tarihinde Tiirkiye'nin Giimriik Birligine girmesiyle Giimriik Birligine uyum
saglayabilmek adina 1615 Sayili Glimriik Kanunu ytiriirlitkten kaldirilmis ve 4458 Sayili Giimriik
Kanunu 05.02.2000 tarihinde yiiriirliige girmistir. Giimriik Kanunu'na ek olarak, 7 Ekim 2009
tarihinde, 593 maddelik Glimriik Yonetmeligi hayata gecirilmistir. 4458 Sayili Glimriik kanunu
3. maddesinde tanimlara yer verilmistir. Bu baglamda, 3. maddenin 8'inci fikrasinin b. bendinde
“Glimriik yiikiimliliigii” deyimi, ytlikiimliiniin giimriik vergilerini 6demesi zorunlulugunu
olarak tanimlanmaktadir. 4458 Sayil Giimriitk Kanunun 3. maddesinin 11. fikrasinda ise
"Yitkkiimlii" deyimi, glimriik yikiimliiliigiinii yerine getirmekle sorumlu biitiin kisileri ifade
ettigi belirtilmektedir. Giimriik yiikiimliigiin dogmas: ile birlikte, sorumlulugun beyan veren
sahista veya tiizel kisiliginde oldugu anlagilmaktadir. Bu anlamda, Giimriik Beyanin ve beyan
veren kisi/kisilerin énemi ortaya ¢tkmaktadir. Ozet beyanin verilmesi durumunda, Giimriik
Bolgesine sunulmasi sonrasinda esyanin giimriikge onaylama siirecinin yirmi ile kirk bes giin
arasinda degiskenlik gostermesi, ticari agidan 6nemli bir zaman kaybi ve teslimatin gecikmesine

8 5326 Sayil1 Kabahatler Kanunu
9 Esya sahibince verilmis noter tasdikli vekaletnameyi haiz giimriik miisavirleri yapan (Glimriik Yonetmeligi, 561.
madde 3. fikrasi
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veya taraflar arasinda mutabik olan teslim zamanmna sadik kalamama durumu dogabilmesi
anlamina gelmektedir. Ek olarak, diizenlenen bosaltma listesi ile Ozet Giimriik beyan formu
karsilastirilmast Blockchain teknolojisi ile dagitik defter teknolojisi sayesinde bu kiyaslama
sistematik olarak yapilabilmesi ve tiim paydaslara es anli olarak paylasimasi ve sunulmasi
zaman tasarrufu konusunda ticari islemlerim gtimriikleme islerinden dogacak zararlar
minimum seviyeye indirgemeye yardimc olacaktir. Bu anlamda, Amerika Birlesik Devletlerin
Giimriikleri ve siir koruma idareleri, Singapur ve Hollanda Giimriik idareleri, Rotterdam
Limaru gibi 6nemli kamu kuruluslar: s6z konusu Blockchain teknolojisinin sunmus oldugu ticari
platformu kullanmaya baglamistir. Bu baglamda, Blockchain teknolojisini sunmus oldugu dijital
platform sayesinde, genel olarak ticarette olusan engelleri azaltmak, tedarik zincirin verimliligini
artirmak ve izlenebilirlik ilkesi ile goriiniirlilkk ve dokiimantasyon sorunlarma ¢oziim
getirmektedir. IBM-MAERSK is-birliginde dogan Tradelens Blockchain ticari platformun
sayesinde gerceklesen ticari hacmin bir yilda yiizde on beg oraninda yiikseldigi agiklanmaktadir
(Wolrd trade data, 2016). Blcokchain teknolojisine gegis yapan firmalar ve Giimriik Idareleri
evraksiz ticaretin temelleri atmis bulunmaktadirlar.

4458 Sayili Giimriik Kanunu'nda, beyan sahibi giimriik vergilerinden sorumlu gercek veya tiizel
kisi olarak karsimiza gikmaktadir ve sorumlu kisilerden para cezasi tahsil edilecegi veya tiizel
kisi olma durumunda idari cezada uygulanabilecegi anlagilmaktadir. Giimriik Beyanini
gergeklestiren kisi veya temsilen bagkasinin adina beyanda bulunan dolayl kisiler ve dogrudan
tiizel kisilerde Giimriik vergilerini kismen veya tamamen tahsil edilememesinden de sorumlu
tutulmaktadirlar. Fakat, Kabahatler Kanunun bu maddesi ile Anayasanin 38. maddesinde “Ceza
sorumlulugu sahsidir” ibaresi ile ve genel olarak Tiirk Ceza Hukuku bakiminda uyusmadig:
anlagilmaktadir. Ayrica, Tiizel kisiligine kesinlesen para cezasinin 6denmedigi durumlarda ise
yaptirimlarin kime uygulanacagi belirsizligini korumaktadir. Giincel Tiirk Ceza Kanunu
kapsaminda ise Tiizel kisiye heniiz bir ceza uygulanmas1 s6z konusu olmamaktadir. Mevcut
kanunlar cercevesinde Tiizel kisiligin ceza sorumlulugundan bahsetmek olanaksizdir. Bu
anlamda, kanunlarin uyumu agisindan ve dogabilecek uyusmazliklarin 6niine gegebilmek adina
Kabahatler kanunun revize edilmesi 6nerilmektedir veya Anayasanin konu ile ilgili maddesinin
tekrar diizenlenmesi planlanmalidir.
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Oz

Sanat, tarih 6ncesi donemlerde insan eliyle magara duvarlarina yapilan ¢izgi ve renklerle hayat
bularak, sembollere kavugsmustur. Diinyaya gozlerini agmasiyla hayat miicadelesine baglayan ve
bu sayede sezgileri gelisen insan, hayvansal sembollerle hayvan giiciine ulagabilme, avlarmin
bereketli gegmesi gibi istekleri cercevesinde birtakim ritiieller gelistirmistir. Sanat eserinin sekil
almasinda devlet yapisi, cografya, inang ve yasamsal 6zellikler rol oynamaktadir. Toplumlar
arasi da kiiltiir ve sanat alaninda etkilesimlerin olmasi kaginilmaz bir durumdur. Fakat sanatta
ozgiinliik oncelikle kendi 6ziinti korumak ve bunu tasimakla saglanabilmektedir. Tiirk sanatgisi,
diinya sanat1 igerisindeki yerini, kendi eserlerinde kullandig1 simgelerin anlamlarini mitolojik ve
dinsel kokenlerini tespit ederek korumustur. Tiirk kiiltiirlinde hayvan simgeleri ayr1 bir 6nem
arz etmektedir. Bu baglamda sembollestirilmis ¢ok sayida hayvan figiirii bulunmakta ve
kullanilmaktadir. Bu figiirlerden biri olan ‘Horoz’ simgesinin uygulandig: alanlar1 agiklayan bu
arastirmada farkli bir ag1 degerlendirilmektedir. ““Genel tarama” temel almarak arastirmada
nitelik bakimindan arastirma yontem ve teknikleri kullanilmig ve Horoz motifinin yeri, resim
sanatindaki temasi incelenmistir.
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Art has come to life with the lines and colors made on cave walls by human hands in prehistoric
times and attained symbols. The human, who started the struggle for life by opening his eyes to
the world and thus developed his intuition, developed a number of rituals within the framework
of his wishes such as reaching animal power with animal symbols and having his hunts fertile.
State structure, geography, belief and vital characteristics play a role in taking the shape of the
work of art. It is inevitable to have interactions between societies in the field of culture and art.
However, originality in art can be achieved primarily by protecting its own essence and carrying
it. The Turkish artist has preserved his place in world art by identifying the meaning of the
symbols he uses in his works, by determining their mythological and religious origins. Animal
symbols are of particular importance in Turkish culture. In this context, there are many
symbolized animal figures and they are used. In this study, which explains the areas where the
"Rooster" symbol, which is one of these figures, is applied, a different angle is evaluated. Based
on "General scanning", research methods and techniques were used in terms of quality in the
research, and the place and theme of the Rooster motif in painting art were examined.
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GIRIS

Ulkelerin kiiltiir yapisi, ortaya koydugu sanat eserlerini etkilemektedir. Sanat eserleri, toplumun
yagamlarmin ve goriiglerinin de bir kanit1 olmaktadir. Tarih dncesinde insanlar bilmedikleri bu
diinyada, korunmak, hayatta kalmak ig¢in magaralara sigimmaktaydi. O doénemde insanlar
etrafindaki bir¢ok varliga farklh anlamlar yiiklemis, ifade etmek istedigi fikirlerini nesneler ya da
canlilar {izerinde duyurma arzusu ile benzetme gayretine girmistir. Bu diisiinceleri belirtmek
admna farkli semboller ortaya gikmistir. {lk insanlar, yasamlarini siirdiirdiikleri magaralarin
duvarlarina, duygularini, diistincelerini sembollerle aktarmay1 6grenmis, burada bir¢cok ‘Hayvan
sembolii” kullanmigtir. Giiniin dogusunu haber verme, gece uzunluklarinin mevsimsel olarak
degisimine karsin otiisiinii de ayarlayabilmesi, ‘Horoz'u diger hayvanlardan farkli kilmistur.
Buradaki arastirmamizda temas edecegimiz ‘Denizli Horozu” da uzun ve etkileyici otiisii ile
yasadigr toplumun kiiltiirel siirecine sagladigi katkmin bilinmesi gerekmektedir. Horoz
semboliiniin Orta Asya Hun Donemi sanatindan giiniimiize tarihsel degisim ve gelisimlerinin
incelenmesi ile bugiiniin resim sanatinin geldigi son durum daha net degerlendirilebilir. Koklii
bir gelenege sahip olan Tiirkler, bir déneme adini vermis olan hayvan sembol grubunu
olusturmaktadir. Tiirk resminde, ‘Horoz Sembolii” kullanimi Samanist inanca dayanmaktadir.
Dolayisiyla Tiirklerin sanatinda hayvan sembollerini kavramak adina $amanist inancta
hayvanlarin ne ifade ettigini anlamak gerekmektedir. Tiirklerin inang sistemini Islamiyet
oncesinde Samanizm olusturmaktadir.

“Samanizm’de diinya; yukar: diinya (gok; aydinlik dlem), orta diinya (yeryiizii) ve asag diinya
(yeralt:) olarak ii¢ parcadan olusmaktadir. Yukar: diinyayy; Aydinlik Alemi Tanri Ulgen ile ona bagh
tyi ruhlar temsil etmektedir. Yeryiiziinii, Orta Diinya’y: insanlar olusturmaktadir. Yeryiiziinde, yer
ve su Tanrilari da vardwr (Sener, 2001: 53).”

“Yeralt: diinyasimi Agagidaki Diinya’y: Tanri Erlik ile ona bagl yardimct kotii ruhlar
olusturmaktadwr (Yoriikan, 2016: 56).”

Samanizm’de Saman (Kam)'imn gorevi Tanrilar ve ruhlar ile insanlar arasindaki iletisimi
saglamaktir. Saman’in bazi dogaiistii 6zellikler tasidigina inanilmaktadir. Saman, kendisine ait
yontemler ile eristigi tarafindan iletilmesi halinde, ruhunun gokyiiziine yiikselmek, yeraltina
inmek ve gittigi alemlerde dolasmak i¢in bedeninden ayrildigini hissettiren hareketler sergiler.
Saman’in dogaiistii diinya ile iligskiye gecerek, halkin ¢esitli sikint1 ve isteklerine ¢are bulmak i¢in
yukari ve asag1 diinya yolculuklarinda kendisine, kartal, 6rdek, kaz, geyik, at, ayi, kurt, horoz,
gibi cesitli hayvanlar yardimc olmaktadir. Bu hayvanlardan birisi mutlaka Kam’in koruyucu
ruhudur (Coruhlu, 2007: 67). Horoz, kotii ruhlari kovan ve koruyucu olan bir hayvan olarak
algilanmaktadir. Genel olarak “altin tavuk’ (ya da horoz) hitkmedenin ailesini, ‘gtimiis tavuk’ da
hitkmedenin ailesinden olmayan tist diizey kisileri temsil etmektedir. Ayn1 zamanda horoz,
barisi simgelemektedir. Horoz semboliiniin kus motiflerinin igerisinde olmasinin yani sira tavuk
ile de eslestirildigini gormekteyiz. Tavuk, Tiirk Hayvan Takvimi'nde y1l sembollerinden birisidir
(Coruhlu, 1998: 168-169: Ogel, 1995: 542). Bu vesileyle horoz ve tavugu birbirinin es anlamlist
olarak aktardik. Bu ¢alismada, bahsedilen hayvan iislubundan horoz (tavuk) sembolii, inang ve
takvim sisteminde, hali-kilimlerde, dokumalarda, minyatiirlerde, antik sehirlerde, halk
oyunlarinda, tiirkiilerde ve 6zel olarak horozuyla taninan Denizli sehri de inceleme konusu
olmustur.

Tiirklerde hayvanlarla ilgili inan¢ motifleri, vaktiyle Orta Asya’dan, Anadolu’ya intikal eden
Tiirk niifusu arasinda varligini koruyabilmis ve bazi durumlarda yeni inanglara uydurulmus
motifler oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu motiflerin tasnifi bizi Budizm, Manihaizm, Zerdiistilik,
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Yahudilik ve Hiristiyanlik gibi vaktiyle Tiirklerin mensup olduklar: gesitli dinlere gotiirmektedir.
Tiirklerden s6z konusu dinleri kabul edenler olmus fakat bu hicbir zaman genele samil
olmamustir. Ciinkii Tiirkler, Islam disinda temasa gectikleri dinlerin hicbirisini, kendi inang ve
kiiltiirleriyle bagdastiramamustir (Ttimer ve Kiigiik, 2011: 49).

Horozun, giiniin dogusunu mustulama 6zelligi, Islamiyet'ten sonra daha anlamli olmustur.
Horoz, Islam dininde &tiisii ile uyuyanlari namaza uyandiran bir miiezzin olarak goriilmekte ve
bir hadiste “Horoza lanet etmeyin, ¢linkii o sizi namaza kaldiriyor” denmektedir. Suyutinin
aktardig bir hadis ise "Allah'in 6yle bir horozu vardir ki, iki ayag1 yedi yerin altinda, bagi ise yedi
goge ulasmis sekildedir. Bu horoz namaz vakitlerinde (Allah’1) tesbih eder. Yerytiziindeki her
horoz da onun tesbihine katilir” seklindedir (Suphi, 1988: 80).

Islam kiiltiiriinde horozun sabahi bildirmesi, en dnemli ozelligidir. Horoz, glintin ilk 1s1klarmin
bekgisi, sabah namazinin davetcisidir. “Horoz, ‘Dik’ Islam miielliflerine gore, biitlin kuslarin en
sehvetlisi ve calimlisidir” (Bozyigit, 1996: 124).

Tiirk Kiiltiir ve Sanat1 — Horoz (Tavuk) Sembolii

Tabiatin oldukg¢a hasis davranmis oldugu Orta Asya bozkirlarinda en eski Tiirk lehgesini
konusan topluluklarin sanatlar1 ile ilgili bulgular1 kisaca belirtmek suretiyle, Orta Asya
kazilarinda giin 1s181na ¢ikan resim ve heykel sanatimizin ilk mahsullerinde, atl1 kiiltiir mensubu

atalarimizin giinliik hayatlarinda kullandiklar esyalar: ve onlari siisleme gayretlerini goriiyoruz
(Oziitemiz, 1997: 3).

Bunun yani sira. Tiirk resminin ilk 6rnekleri, kayalarda goriilen Proto-Tiirk veya Hun devrine ait
oldugu diisiiniilen ilkel hayvan ¢izimleri (Diyarbekirli, 1972: 54) olarak kabul edilir.

Magaralardaki hayvan resimleri, donemlerinin kiiltiirel yapisim ve psikolojik durumlarim
yansitmaktadir. Hun devrinde, goriilen bu ilk magara resimlerinde av Kkiiltiirii, hayvan
savasimlari, mitolojik ve sembolik anlamlar1 olan hayvanlar bulunmaktadir (Coruhlu, 1998: 66-
69). Bu nedenle de ilk sembol 6rnekleri hayvanlar olmustur (Catalbas, 2011: 49).

Orta Asya bozkirlarinda gogebe hayati yasayan Tiirk topluluklarinda ortaya ¢ikan ve gelisen bu
“hayvan iislubu”nun, Orta Avrupa’ya ve On Asya’ya kadar yayilmasmin uzun zaman devam
etmesinin nedeni ise; bu desen koklerinin, Hun atalarmin dogaiistii giiclere karg: egilimlerinin
sonucunda olustugudur (Diyarbekirli, 1972: 114).

“Hayvan Uslubunun ilk érneklerinin de goriildiigii bu hazirlik déneminin baglangict M.O. VL.
bin y1la, bitisiyse M.O. 700lere dayarur (Miilayim, 1989:185).”

Bu gizemli hayvansal sembollerin olusumuna; Tiirklerin, Gok-Tengri dininin bir gelenegi olan
Saman kiiltii, totem, astroloji ile dinsel inanglar1 temel ilham kaynag1 olmustur (Oney, 1969: 190).

Altin tavuk manasiyla;

“Tiirklerde hiikiimdar ailesinin sembolii iken giimiis tavuk ise hiikiimdar ailesinden olmayan
soylu kisilerin timsalidir (Coruhlu, 2002: 148).”
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Sekil 1. Birinci Pazirik Kurgani 9,5 cm, Ahsap Horoz Bast Sekil 2. Tkinci Pazirik Kurgan, Horoz Figiirleri, 1948, Hermitage
Miizesi (Rudenko 1970).

(Coruhlu, 2011: 171).” Biitiin Tiirk lehgelerinde bazi sekil ayriliklariyla, takuk, takigi, takagu,
tauk, took, taxakui aynidir. Mogolca ‘da ise takiyadir (Turan, 1941: 105-106). Tavugun erkegi olan
horoz sozctigii yerine tarihsel Tiirk¢e ‘de ‘erkek takugu, aygir tavuk’ gibi kelimeler de
kullanilmustir (Akalin, 1993:124). Orta Asya’dan Anadolu’ya, en eski donemlerden bugitine Tiirk
kiiltiir ve hayatinda ehemmiyetini kaybetmeyen hayvanlardan olan tavuk, Tiirkce "de bir tiiriin
ismi olmakla beraber tiiriin disisinin de ismidir. Tiiriin erkegi olan horoz, yavrusu civciv, az
bliytigi pili¢, yeni yetmesi ferik olarak adlandirilir (Dogan, 2013: 45). Bircok kiiltiirde horoz,
glinesin ve gururun simgesi olarak idrak edilmis, horozun 6tiistiyle giinesin dogusu arasinda bir
bag kurulmustur. fran mitolojisinde mitra inancina bagl olarak yeniden dirilisin ve 15151
bildiricisi olan horoz, Zerdiistliikte atesi ve giinesi temsil etmektedir. Yahudilikte giinahlardan
armmanin bir aract olarak kefaret ayinlerinde kullanilmakta olup, Hiristiyanlar onu Hz. Isa
peygamberin simgesi olarak kabul etmektedir (Catalbas, 2011: 53). Horoz, Yunan mitolojisinde
giin dogumunu bildirdigi icin kutsallagtirilmig, Mars'in oglu olarak kabul edilmisgtir. Yine horoz,
Meksika’ da gilinese kurban edilmektedir. Macaristan ile Almanya’ da figilir olarak kilise
kulelerinde horoz bulunmaktadir. Inamsa gére Hiristiyan vatandaglara Peter gibi inkarc
olmamalar1 animsatilmaktadir. Macarlarda ve Giiney Slavlarinda gelin geyizlerinin arasina, dol
bereketi sagladigma inanildigindan gercek ya da sembolik horoz konulmaktadir (Coruhlu,
2011:171). Iskoglarda ise horozun kursagindan alinan tasin yutulmasi durumunda insana giig ve
yigitlik getirecegine inanilmaktadir. Galler de ak horoz iyi talihi ifade etmektedir (Akalin, 1993:
124). Tiirklerde horoz ile ilgili inanglarda Samanizm’in etkisi mevcut olmaktadir (Catalbas, 2011:
53). Horozun bilinen ilk 6zelligi Tiirk kiiltiiriinde, sabahin oldugunu bildirmesidir. Degisen gece
uzunluklarina karsin Otlislinii  saptirmadan ayarlamasi, horozun en takdir edilen
niteliklerindendir. Bu noktada Denizli horozu, giizel, ahenkli ve uzun &tiisiiyle Anadolu” da iin
salmis horozdur. Tarihte sabahi beklemeden 6ten horozlar da olmustur ki, ‘Vakitsiz 6ten horozun
bagini keserler’ atasozii bunun giizel bir misalidir. Tiirk kiiltiiriinde horozun gece 6tmesi iyiye
yorumlanmamaktadir. Samanist Tiirk inancinda tiim kétiiliikler ve kotiiliiler Tanrisi Erlik,
geceleri ortaya gikmaktadir. Gece dten horoz ugursuz varsayilmig ve Islam dinine ragmen
gelenekselleserek toplumda yerini almistir. Proto-Tiirk ya da Hun devrine ait Pazirik
kurganlarindan ¢ikarilan eserlerde karsimiza ¢ikan horoz-tavuk figiirler biiyiik olasilikla kotii
ruhlar1 kovan koruyucu simgelerdir. (Coruhlu, 2002: 148). Ebii'l-Gazi Bahadir Han'in, Secere-i
Terakime’'sinde Oguz Han'in vefatinin ardindan yerine gegen Giin Han (Kiin Han)'in Oguz
Han'in biraktig1 mal ve serveti Han soyundan gelen akrabalarina paylastirirken diizenlenen bir
torenden s6z edilmektedir. Buna gore; “Giin-Han, Oguz-Han'in yaptirdig1 altin evi diktirdi. (Bu
otagin) sag yanina alt1 ak ¢adir (6rge) ve sol yanina da alt1 ak ¢adir diktirdi. Sag tarafa kirk kulag
yiiksekliginde bir direk diktirdi. Bunun basina da bir altin tavuk baglatti. Sol tarafa da kirk
kulaglik bir direk diktirdi. Bunun basina da bir giimiis tavuk baglatti. Han'in yarlig: ile Bozok
oglanlari ile beyleri altin tavugu; Ug-ok oglanlari ile beyleri de giimiis tavugu, at siirerek (okla)
vurup indirdiler. Tavuklari vuran kisilere ¢ok hediyeler verildi” (Ogel, 1998: 211-212)
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denilmektedir. S6zii edilen tavuk, eski Tiirkce 'deki Takagu, hem tavugu ve erkegi horozu
belirtmektedir (Coruhlu, 2011: 171). Tavuk, ayn1 zamanda yili da simgeler. 12 Hayvanh Tiirk
Takviminde yil sistemini ¢ok eski zamanlardan beri en ¢ok kullananlar, Tiirkler olmustur. Farkh
cografyalarda yasadiklar1 i¢in degisik medeniyetleri daha fazla taniyan, onlar1 etkileyen ve
onlardan etkilenen Tiirk boylari, bu takvimi ya bagimsiz kullanmiglar ya da yabana
medeniyetlerle gelen takvimle degistirmislerdir (Turan, 1994).

Orhun Abideleri ise, takvimin Tiirkler arasinda kullamldigimi gosteren en 6nemli kaynaktir
(Bazin, 1991). Tabgaglar, Goktiirkler, Uygurlar, Kirgizlar, Tiirk Bulgarlar gibi, bircok Tiirk
toplulugunda gegerlidir. Ozellikle y1l simgesi olan hayvanlarin yaygin karakteri ve sembolizmine
gore o yili degerlendirmek bir 6lclide mitoloji ile olan baglar1 gostermektedir. Goktiirklerden
once, ay yilina gore, sonra ise giines yilina gore hesaplanan bu takvimde 12 yillik devreyi su
hayvanlar olusturmaktadir. 1.S51¢gan (fare), 2.Ud (6kiiz veya sigir), 3.Bars (pars, kaplan, aslan)
4.Tabigkan (tavsan), 5. Luu veya nek (ejderha bazen balik), 6.Y1ilan, 7.Yunt/Yont (at), 8.Koy/Kon
(koyun ve kog), 9.Bi¢in (maymun), 10.Takagu/ Takigu (tavuk ve horoz), 11.Kopek, 12.Tonguz
(domuz). Bir y1l 365 giin, 5 saat, 50 dk ve 47 saniyedir. Takvim 12 aydan olusmaktadir (Coruhlu,
1999: 243-249; Kafesoglu, 2000: 343; Turan, 1941: 47).

“Tavuk/ Takagu yiinda yiyece§in ¢ok olacagina, ancak bu hayvamn, yiyece§ini yerken
karistirdigindan, kanigiklik ¢ikacagima inamlmigtir. Hastalik olacagina, bazi yerlerde zelzele
olacagina ve tahribat yapacagina, esyanin pahalanacagina biiyiik harplerin olacagina, mahsuliin az
olacagina, hayvanlarin ¢ogalacagina ve kadin hastaliklar: ile diigiiklerin artacagina inanimustir
(Turan, 1941: 95).”

Takvimin yan sira, hali, kilim ve dokumalarimizda horoz sembolii karsimiza ¢ikar. Orta Asya
Tiirk Hali sanat1 hakkinda ilk 6nemli buluntu, Rus Arkeolog C. I. Rudenko tarafindan, 1947-1949
yillar1 arasinda, Sibirya’da Altay Daglar1 eteklerinde V. Pazirik Kurgan'inda cikartilan ve
giiniimiizde Pazirik halis1 diye bilinen halidir. Pazirik halisi, hayvan ve insan figiirleri ile bitkisel
ve geometrik motifler kullanilarak dokunmustur. Halinin ortasi tipki bir dama tahtasi seklindedir
(Diyarbekirli, 1972: 140).

Hayvan figiirlii halilar1 dort gruba ayirarak inceleyen Kurt Erdman ve Bekir Deniz’e gore 1.
grupta hayvan figiirleri kesin sinirlar1 bulunmayan kareler icerisinde yer almaktadir. Konya
Etnografya Miizesinde teghir edilen Horozlu hali bu gruba dahil edilmektedir. II. grupta kiigtik
karelere boliinmiis hal1 zemininde her biri icinde tek bagina duran simetrik hayvan figiirleri yer
alir (Aslanapa, 2003: 24-25). Bitlis yoresi gegmisten giiniimiize degin yasatilan 6nemli dokuma
merkezlerinden biridir (Hatipoglu, 2006: 329).

Sekil 3. Horoz Figiirlii halidan detay, 15.yy Sekil 4.Yastik Ortiisii (M. Oztiirkgii, Horoz Motifi Adilcevaz Erikbag1 Kdyii, 2012
Sonu, Konya Mevlana Miizesi (O. Aslanapa).
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Sekil 5.13.Yiizyil Varka Giilsah, Sekil 6. Mirag-name Beyaz Horoz, Paris Istanbul Topkapi
Miizesi Kitaplig1 Bibliotheque Nationale

11.12. yiizyil Abbasi donemine ait dokuma o6rneginde; geometrik bigimli “horoz sembolii” bej
rengin iizerine mavi, lacivert ve kiremit kirmizis1 renklerle, sekizgen madalyonun iginde yer
almaktadir (Boratav, 2007: 75).

Orta Asya’dan Anadolu topraklarinda hali, kilim, dokumalarda bir¢ok sembolize hayvan
figtirleri ilmek ilmek hayat bulmustur. Selguklu ve Osmanli kumaslarinda tipki halida oldugu
gibi, teknik olanaklarin el verdigi 6l¢lide saman kiiltiiriinde de kullanilan stilize edilmis tavus
kusu, hayat agaci etrafinda cift kus, horoz, biilbiil ve kaz gibi hayvanlarin islendigi
goriilmektedir. Ozellikle mendil, uckur, havlu (peskir), ayna ortiisii, yatak etegi, minder ortiisii
ve namaz Ortiisii olarak kullanilan geyizlik 6rnekler bu tarz kumaglarin giiniimiize kadar gelen
essiz ornekleridir (Erbek, 2002: 196).

Tiirk hayvan tislubunun 6rnekleri minyatiir eserlerde de verilmistir. Firdevs'inin Sehnamesinde,
Varka ve Giilsah, Kelile ve Dimne minyatiir niishalarinda ve Baburname gibi yazmalarin
minyatiirlerinde hayvan tasvirlerinin en giizel uygulamalari bulunmaktadir. Bu o6rneklerde
hayvanlar tek tek resmedildigi gibi, gruplar halinde de verilmektedir. Anadolu Selguklu resim
sanatinin en onemli 6rneklerinden olan Varka ve Giilsah, XIIL yiizyilda Mesnevi tarzinda
yazilmus, hazin bir agk oykiisiidiir (ipgiroglu, 2009: 98). Varka ve Giilsah’ta horoz, tasidig cesitli
simgesel Ozellikleri ile gercek¢i betimlemedir (Mahir, 2005: 34). A. Daneshvari’ye gore; “horoz
imgesi”, minyatiirlerde bezeme amach ¢izilmemislerdir. Varka ve Giilsah'taki horoz/tavuk
figiirleri, Oykiiniin minyatiirlerle anlatilmasma katkida bulunurlar. Horozun yukarida
degindigimiz bu sembolik ve alegorik anlamlarina uygun olarak, horozla Varka'mmn kisiligi
arasinda benzerlik bulunmaktadir. Boylece horoz, Varka'min asaletinin, yigitliginin,
korkusuzlugunun, sabrinin, nezaketinin ve comertliginin simgesi olmaktadir. Tavuk/kus ise
Giilsah' simgelemektedir (Coruhlu, 1994: 29).

“Horoz imgesi”nin yer aldig1 en dnemli eserler Mirag-namelerdir. Uygur harfleri ile yazilan
Mirag-name’ de Hz. Peygamber’in, Burak {izerinde ve Cebrail’in 6nderliginde gogiin katlarina
yapilan kutsal yolculugu, Mirag¢’a ¢ikis1 anlatilmaktadir. Mavi gokyiiziinde bulutlarin arasinda
Melek Cebrail, Hz. Peygamber’e bu biiyiik ve kutsal beyaz horozu gésterir sekilde betimlenmistir
(Yazar, Diindar ve Abdilkadir, 2000: 221).
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Sekil 7. Kelile Dimne Hikayelerinden Sekil 8. Himayunname’de, Horoz ile Sahin Horoz ile Tilki

Horoz semboliinii, Nuh Tufanini betimleyen minyatiirde, Nuh’un gemisinin 6n ug¢ kisminda
koruyucu bir simge olarak gorebilmektedir. Evrensel anlamda giinesin ve aydinligin simgesi olan
horozun, geminin 6n ug noktasinda betimlenmesini, tufandan sonra dogacak giinesle simgesel
anlamda iligkilendirmektedir. Bu resim, Ziibdetii't-Teravih niishalar1 i¢inde bulunmaktadir
(Yazar vd., 2000: 221).

Bir diger Ornek ise “Seca’atname” dir. Ozdemir oglu Osman Pasa’nin fran’la savaslari ve Eriven
Seferi konulu mesnevi bigiminde yazilmig Seca’atname adli yapitin minyatiirlerinden birinde,
simgesel olarak horozun da konu edilmis oldugunu gormektedir. Horoz imgesi, Kelile ve Dimne
tiirtindeki hayvan hikayelerinde alegori olarak kullanilmistir. Hiimayunname ‘de, tilki ile
horozun konugmasi konu edilmektedir. Coruhlu "ya gore, “Horozun burada, gecenin bittigine ve
namaz vakitlerini belirten 6tiisiine gonderme bulunmakta ve inananlar1 uyardig: gibi, yaptig
eylemin anlamsizligr karsisinda tilkiyi de uyarmaktadir” (Coruhlu, 1994; Coruhlu, 2000).
Hiimayunname’ de horoz ile sahinin konusmasi da islenmistir.

Tasavvuf inancinin temsilcilerinden Mevlana Celaleddin Rumi (1207-1273) Mesnevi’sinde,
metaforik anlatimm en gilizel Orneklerini sunmakta (Akalin, 1993), horozu ‘melek’ olarak
isimlendirmektedir (Gezgin, 2007: 100)

Mesnevi'de gecen “Kopekle Horozun” hikayesinde, horoz dogrulugu, giiveni ve ezan okuyan
miiezzini simgelemektedir. Horozun bu simgesel 6zellikleri yukarida degindigimiz, hadislerde
de gegmektedir (Mesnevi Serif, 2007).
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Divan sairlerinden Nabi'nin bir beyitinde ise “Suhan-i bihudeden hos gelir avaz-1 horoz. Bari manasin bilmezse de
hengami bilir”, ‘horoz &tiistiniin’ bos sdzlerden daha degerli oldugunu belirterek, “horoz hi¢ degilse dtecegi zamani bilir”
seklinde benzetimle horozun ozelligi metaforik kullamilmaktadir (Akalin, 1993: 124). Horoz semboliiniin bir bagka
kullanim1 ¢ini sanatinda karsimiza ¢ikar. Tiirk ¢ini sanati, Tiirk siisleme sanatlarinin en giizel 6rneklerini olusturan
alanlardan biridir. Koklerini Uygur, Karahan, Gazneli, Fatimi ve 6zellikle Iran Biiytiik Selguklu sanatindan alan bu sanat,
farkli kiiltiir ¢evrelerinden aldig: etkileri sentezleyerek yiizyillar boyu essiz drnekler ortaya koymustur. Selguklu seramik
sanatindan giizel bir 6rnek, agz1 horoz bicimli 29,1 cm yiiksekliginde cam hamurundan yapilmis seramik ibrik. 12-13.

ylizyillarda Kesan’da tiretildigi bildirilmektedir (Blair ve Bloom, 2007: 383).

Sekil9. Horoz ibrik, fran (Kegan) 13. Yiizyil, Sekil10. 11.Yy, Horoz Firgiirlii Fatimi Tabag1 Kahire Arap MiizesiWashington,
Freer Sanat Galerisi

Horoz bezemeli seramik tabak, Kahire Arap Miizesi'nde bulunmaktadir. 11. yiizy1l Fatimilere ait
oldugu diistiniilmektedir (Yazar ve Diindar, 2000). Seramik tabagin ortasinda, agzinda dal tutan,
profilden bir “horoz imgesi” yer almaktadir (Lane 1947: 21-22).

Bunun yarn sira; Islam éncesi Tiirk kurganlarinda goriildiigii gibi, Anadolu Miisliiman Tiirk
mezarlarinda da bulunan ¢ift bash horozu, ongun veya astrolojik simge olarak
yorumlanmaktadir (Esin, 2006: 260). Mezar taslarinda goriilen ¢ift bashh horoz figiiri,
hiikiimdarin ruhunu sembolize eden eski bir Hun gelenegidir.

Bunlarin yani sira horoz antik dénemlerde de kullanilmistir. Laodikeia (Laodikya) Milattan 6nce

5 bin 500’e tarihlenen buluntularin ortaya giktigi Laodikya, antik cagda Anadolunun en 6nemli
ticaret, sanat, spor merkezlerinden biri olmustur. 2005 yilinda Laodikya antik kentinde yapilan
kazilar sonucu, 1850 y1l dncesine ait kabartmada, yiiz ylize, gercekgi stilde, karsilikli iki horoz
betimlemesi bulunmustur. Kazi bagkani Prof. Dr. Celal Simsek’e gore, “Denizli horozu &ten ve
kavgaci olmak tizere iki tiire ayrilir, bulunan bu tiir; 6ten Denizli tiirii olup dostlugu ve baris
simgelemektedir” (Ozdem, 2012: 307).
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Sekil 11. Mahmut Hakki el-Kasimi’ye Ait Sekil 12. Tag Kabartma, Gladyator Doviiscii Horozlari, Horozlu
Mezar Tagi, 15. Yiizy1l, Tokat Miizesi Denizli/ Laodikeia

Simgek, “O donemin sanatgilar1 sevdikleri ve deger verdikleri hayvanlarm kabartmasin
yapiyorlarmus. Horoz da o dénemin en ¢ok sevilen ve saygi duyulan hayvanlar1 arasinda yer
almakta ve irkim1 bugiinlere kadar korumay1 basarmig goriinmektedir” der. Boylece ‘Denizli
Horoz unun iiniiniin antik ¢aga kadar dayandig1 ortaya ¢ikmis bulunmaktadir (Ozdem, 2012).

Antik donemde kutsal kabul edilen bir hayvan oldugu icin bazen sahipleri tarafindan 6ldiikleri
zaman mezar tag1 yaptirildig: da bilinmektedir. Denizli ili Tripolis Antik Kenti kazisinda, 2 bin
yillik horoz figiirlii kandilin, lahit ve kaya mezarlarinda yapilan calismada ele ge¢mistir. Denizli
horozu kabartmasi sembol-simge olarak kullanildig diisiiniilmektedir. Sadece bunla kalmayan,
kirsalin hayvani horozun anlami Denizli’de bir bagkadir. Kent giilibikli, iri yar1 ve uzun 6tiislii
horozu ile 6zdeslesmistir. Horoz, Denizli’de Pamukkale ile kenti simgeler, Denizlispor'un yesil
siyah formasinin logosu olur, takimin futbolcular1 “Horozlar” olarak adlandirilir. “Denizli'nin
Sesi-Horoz” kentteki yerel gazetelerden biridir. Horoz, meydanlardaki heykelleri ile kenti siisler.

1940 dogumlu olan Denizli ~Tavas ilgesinden Ozay Génliim, teatral yetenegi, yoresel icra teknigi,
vokal yorumu ve yaren adm verdi8i tiglii saz1 ile Tiirk Halk Miiziginde bir ekol olmus ve
"Denizlinin Horozlar1" (Cil Horoz), "Adim Adim Denizlinin Yollar1" adli eserleri derleyerek
seslendirmistir. Horozun sadece tiirkiiler degil, halk oyunlarina da konu oldugu goriiliir.
Erzincan’da (Horoz) ve Sakarya'nin Geyve ilgesinde (Tarakli horosu) adiyla rastlanmaktadir (Ay,
1990: 105-109). Bunlarin disinda M. Ragip Gazimihal’in tespitine gore Kars’ta kadinlar arasinda
tek oynanan ve tiirkiilii Horoz Oyunu mevcuttur (Gazimihal, 1997: 40). Tavuk Bar1 hayvan taklitli
oyunlara oldukga ilging bir 6rnek olsa gerek bircok kaynakta yer verilmigtir. Numan Sirri
Erzurum erkek barlarinin sonuncusu olarak verdigi Tavuk Bari'na ad olarak Hikari veya Tavuk
Bari ifadesini kullanmusgtir (Sirri, 1929: 14).

Tiirk Sanatinin Gelisimi ve Horoz Sembolii

Bu calismada, Orta Asya’dan Selguklu ve Osman donemine kiiltiir, sanat ve inang¢ agisindan
‘Horoz’ semboliinii incelemesi ile birlikte, Cumhuriyet donemi Tiirk Resim Sanatinda Tiirk
ressamlarinin horoza bakisini degerlendirmesi sonucunda, bir sanat¢1 ve bir eserini konu almanin
daha anlaml olacag: kanaatine vardik. Bundan 6nce Tiirk sanatinin gelisimini kisaca 6zetlemek
yerinde olacaktir. Fatih Sultan Mehmet doneminde, Cagdas Tiirk resim sanatinin gelisiminin
basladig kabul edilmektedir. Lale Devri'nde, Levni'nin minyatiirleri ile 18. yiizyilda Tiirk resim
sanatinda bat1 resmine egiliminin ilk adimlar1 goriiliir. Tiirk toplumunun Bati'ya agilmasimin,
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kiiltiir ve sanatta degisimin onemli etkenlerinden biri de matbaanin kurulmasidir. (Ersoy, 1998:
11-12).

1793 yilinda Miihendishane-i Berri-i Hiimayun, sonra da Miihendishane-i Bahri Hiimayun (1831)
isimli askeri okullar agilir. Perspektif ve resim derslerinin konulmasiyla birlikte bat1 anlayisinda,
yagliboya tuval resminin ilk adimlar atilmis olur (Berk ve Ozsezgin, 1983). Miithendishane’den
mezun olan askerler, resim egitimi almak igin yurtdigmna gonderilir (Tansug, 1999: 51-52).
Avrupa’ya 19.ylizyilda giden ilk Tiirk ressamlar1 izleyen diger askeri okul ¢ikish ressamlar farkl
stilleri, onlar1 “Primitif” olarak (Giiltekin, 1992: 11) tamitmustir. Sonra Sanayi-i Nefise Okulu
agilmustir. Avrupa’ya 1910 yilinda resim egitimine gonderilen sanatgilar 1. Diinya Savasi’min
¢ikmasiyla tilkeye geri donerler.1914 veya Call1 Kusag1 olarak taninan bu sanatg¢ilar, Cumhuriyet
doénemi Tiirk resminin ilk 6rneklerini olusturmuslardir. 1924 yilinda Fransa’ya giden ressamlar,
1928’de Tirkiye'ye geri dondiikten sonra Cumhuriyet déneminin sanat grubu olan Miistakil
Ressamlar Birligi'ni kurmuslardir. Cumhuriyeti temsil eden bir anlayis tarz: ile Tiirk resminde
yeni yorumlama ve dinamik bir yapiyla modernlesme siirecini baglatirlar (Baskan, 1997: 74). 1933
yilinda Tiirk resim sanatmin dordiincii sanat birli§i olan ‘D" grubu kurulur ve Tiirk resim
sanatinda modern dénemin baslamasina onciiliik ederler (Ersoy, 1998: 28). 1941 senesinde on
ressamdan olusan ‘Yeniler’ grubu sanatgilari, Tiirk resim sanatinin Bati resmi etkisinden
kurtularak, toplum sorunlar ile ilgilenen, vatandasa doniik, toplumcu gergekgi sanat anlayisinda
bir araya gelirler (Giiltekin, 1992: 16). 1946 yilinda Bedri Rahmi Eyiipoglu atolyesi
ogrencilerinden olusan ‘Onlar” grubu, halk sanati kaynaklarina yonelirler. 1950 yihi itibariyle
Tiirk resim sanati, farkli sanat anlatimlarimin bir arada gelistigi bir siirece girer. Tiirkiye, batili
sistemin kosullarina uyum saglayici, cagdas diizenlemeler, ¢ok partili siyasal yasam ve
sanayilesme gayretlerinin bu yillarda yeni bir boyut kazanmasi, Cumhuriyetle baslayan
gelismeler acisindan Tiirkiye'nin yeni bir siirece dahil olundugu izlenimi agirhk
kazanabilmektedir (Ozsezgin, 1998: 47). 1970'li yillar, figiiratif anlahmda sanatgmin kendi
ifadesinin 6n plana ¢iktig1 yillardir. Bu figiir, Tiirk resmi i¢in ¢ok énemlidir. Yeniliklerle birlikte
figiir, bigimsel 6zelliginin disinda anlatimsal 6geye doniigsmiis ve figiir, bundan sonra kimligi
olan bir varliktir (Germaner, 2000: 87-96).

Bu sanatgilar, toplumsal duyarliliklarini ve i¢ sorunlarimi yapitlarma yansitmis, degerlere
bagkaldiri, 6z elestiri gibi temalar1 iglemislerdir. Diinya resminin kapsadigi yonler, teknik
uygulamalar ve gevrelerini yorumlama egilimlerindeki gesitlilikler, siiphesiz giiniimiize kadar
Tiirk sanat1 iizerinde etkisini gostermis, 6zgiin tislup arayislar1 bu etkilerle birleserek genis bir
zeminde olusum gostermistir. Tiirk sanatgilarin atalarindan miras aldiklar1 ve fazlasiyla
tanidiklar1 motifleri modern bir anlayisla birlestirmeleri, bicimsel agidan oldugu kadar ifade
yoniiyle de oldukga giiglii kompozisyonlara doniisiirken, toplumsal konular1 isleme diisiincesi
altinda toplanan sanatgilar ve bireysel stilizasyonlarla ilerleme gostermislerdir. Canli ve cansiz
varliklar olarak viicud bulurken, kartal, kog, ejder, balik, gibi bu stilizasyonlardan olan Horoz
sembolil, sanatcilarin bazi yapitlarinda toplumsal, kiiltiirel ve dini temalarla sembolik manada
kullandig1 goriilebilmektedir. Cumhuriyetten bugiine, Tiirk resminde ‘Horoz' semboliinii
bicimsel Ozelliginin yami sira 0z olarak, horoza kimlik veren ve onu simgesel manalarla
yapitlarinda kullanan sanatgilarin isimlerini belirledik. Bunlar; Cevat Dereli, Fikret Mualla,
Ferruh Basaga, Hasan Kavruk, Avni Arbas, Abidin Elderoglu, Mehmet Pesen, Kayihan Keskinok,
Adnan Turani, Seref Bigali, Orhan Peker, Erol Akyavas, Mustafa Ayaz, Mehmet Giileryiiz, Turan
Erol, Giinsel Rende, Metin Eloglu, Vural Yurdakul Jale Yilmabasar, Hayati Misman, Aydin Ayan,
Orhan Umut, Mevliit Akyildiz, Ismail Ave, Hilmi Ozbay, Mustafa Koseoglu ve Faruk Cimok'
tur. Belirttigimiz sanatgilardan biri olan Aydin Ayan ‘in hayatini, {islubunu ve bir eserinde horoz
semboliinii konu alacagiz.

345



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 4(4): 335-353.

Horozu Sembolize Eden Bir Sanatc1 ve Bir Eseri
Aydin Ayan’in Hayat1

Ressam, Akademisyen, Glizel Sanatlar Profesorii olan Aydin Ayan 1952’de Trabzon'un Caykara
ilcesinde dogdu. 1977’de Istanbul Devlet Giizel Sanatlar Akademisi Yiiksek Resim Boliimiinden
Yiiksek Lisans derecesi ile mezun oldu. 1979’da Asistan olarak goreve basladi. 1983’te Sanatta
Yeterlilik ald1.1986-87 arasi British Council’m bursuyla gittigi Ingiltere’de Londra Universitesi
Goldsmiths’ College’da sanatsal galismalar yapan sanatgi 1988’de Ogretim Gorevlisi olur ve.
1990’da Dogent, 1998te Profesor unvanini almistir. 1993’te Eisenhower Exchange Fellowship
bursuyla gittigi ABD’de “Egitim Sistemlerinin Gelistirilmesi — Kiiltiir ve Sanat” konularmnda
aragtirma, inceleme ve goriismeler yapmagtir. 1994-95 arasi iki dénem igin “Unesco A.LA.P.
Tiirkiye Ulusal Komitesi” Uluslararas: Plastik Sanatlar Dernegi Yonetim Kurulu iiyeligine secilen
sanatc1 burada gorev yapmistir. 1999-2000 aras1 C. DPT VIIL BYKP “Kiiltiir” ve “Plastik Sanatlar”
alt komisyon Bagkanliklari yapan Ayan, 1999'da secilmis oldugu Mimar Sinan Universitesi Giizel
Sanatlar Fakiiltesi Resim Boliimii Bagskanligi'na 2002 ikinci kez segilmistir. 2003 yilinda atanmis
oldugu Mimar Sinan Universitesi Kiiltiir-Sanat, Halkla Hi§kiler, Basin-Yayin ile Uluslararasi
fliskilerden Sorumlu Rektdr Yardimciligi gorevine 2004 yilinda ikinci kez atanmustir. Sanatgr;
2009’da atanmig oldugu MSGSU Istanbul Resim ve Heykel Miizesi Miidiirliigii ile Mimar Sinan
Giizel Sanatlar Universitesi Resim ve Heykel Miizesi Plastik Sanatlar Restorasyonu Aragtirma ve
Uygulama Merkezi Miidiirliigiinden 2010 yilinda istifa etmistir.

flki 1977’de olmak {iizere Yurt icinde Istanbul, izmir, Ankara, Eskisehir, Adana, Konya,
Canakkale, Mardin, Samsun, Yurt disinda Londra (ingiltere), Volda (Norveg), Tayvan ve Seul
(Kore), Hong Kong (Cin) ve Uskiip (Makedonya)'te 40 Kisisel Sergi agmustir. 1973 yilindan
giiniimiize dek yurti¢i ve yurtdisinda ii¢ yiizli askin grup ve karma / ortak etkinlik sergisine
katilmugtir. Tk &diilii siir dalindadir. Resim dalinda, aralarinda Devlet Resim ve Heykel Sergisi
Odiilii (1979,1986), Cumhuriyet Senatosu Vakfi “Atatiirk Resim Yarismasi” Birincilik Odiilii
(1981) “Abdi Ipekci Dostluk ve Barig Odiilii” Resim Birincilik Odiilii (1983) almigtir. 2008 Troya
Kiiltiir-Sanat Odiilleri Plastik Sanatlar Odiilii (2008) ve Rusya Sanat Akademisi “R.A.H.
SUVALOV Madalyast” gibi ddiillerin de bulundugu toplam 19 Odiilii olan sanatginin yapitlari,
yurtigindeki cesitli koleksiyonlarindadir. Ayrica yurtigi ve yurtdisinda (ABD, Ingiltere, Hollanda,
Norveg, Kore, Urdiin, Yunanistan, Makedonya, Rusya, Isvigre, Almanya gibi) gesitli 6zel ve tiizel
kisi ve kurum koleksiyonlarinda yer almaktadir. Sanat¢inin yasami ve sanatina iligkin, gesitli
monografik kitaplar1 yayimlanmistir. Ayan hakkinda, metnini Ahmet Oktay’mn yazdig1 “Aydin
Ayan”, metnini Kiymet Giray’mm yazmis oldugu “Aydin Ayan” ve editorliigiinii Sanatgmin
kendisinin yaptig1, ¢cok sayida sanatgi ve sanat yazarmin metinlerinden olusturulmus “Aydin
Ayan” “Sisyphos’un Direnci” ile “Sir ve Biiyiilii Gergek” baslikli yaymlanmis, kapsaml kitaplar
bulunmaktadir. Sanatginin basili kitaplar1 yani sira gesitli gazete ve dergilerde yaymnlanmis ¢ok
sayida makalesi vardir. Ayrica, gesitli yaymlarda ve Giizel Sanatlar Liselerinin T.C. Milli Egitim
Bakanliginca yaymlanmis ders kitaplarinda editorliikler yapmistir. Ayan MSGSU’deki egiticilik
gorevinin yaninda sanatsal ¢alismalarim Istanbul ve Sile’deki atolyelerinde siirdiirmektedir
(Dergisi, 2018).

Sanat Uslubu

Bedri Rahmi Eyiiboglu'nun ve Neset Giinal'm 6grencisi olan Aydin Ayan, hocalarindan sevgi,
heyecan, cosku, paylasim, genis ufuklar gibi ¢ok giiclii cekimlerden, sanat disiplini, toplumsal
konulara olan duyarliligimi almigtir. Ayan'in kimligi ve kisiligi ile ortiisen titiz ve diizenli calisma
aliskanhigimin  atdlyede pekistigi ve oOzellikle de ayrinti/gercekcilik/imgelem/yorum
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kavramlarmin birbirinden ayrilan ve ortiisen anlamlarmi atdlyede tanidigini ifade eder (Giray,
1999: 14). Aydin Ayan; sanat goriisiinii kendi soyle anlatmaktadir:

“Sanat goriisiimii aciklamam icin su ii¢ noktay: agmam gerekecek; Sanat¢i ne yapmaktadir? Nicin
yapar? Kimin icin yapar? Sanat¢i toplumsal catismanin iistiinde madde dis1 bir ruh degildir. Onun
sanati kendisi istese de istemese de oldum bittim sunf egilim ve ¢ikarlar: dogrultusundadir. Suiflar
dist yahut simiflar distii sanat yoktur. Toplum disi oldugunu savlayan bir sanat dahi, belli bir
toplumsal kiimenin ¢ikarlarina hizmet eder. Picasso, “sanat¢t igin, tiim insan yanlarina ek olarak
ayni zamanda siyasal bir kisidir”, resim icin ise, "odalar: siislemek igin yapiumamgtir. Resim
diismana kars1 saldirida ve savunmada kullamlmas: gereken bir savas silahidir” der. Diisman,
"bencilligi ve ¢ikarlar1 i¢cin bagka insanlar1 somiiren kisidir.” "Gercek” resmimin temel yapisim
olusturur. Gergek nedir? Diyenlere: "Yasamu, celiskileriyle tiim zenginligi icinde diyalektik
nesnellikle resmetmek, evrensel insan 6ziinii yakalayabilmektir” derim. Sanat basindan beri,
baglayali beri cok degisik evrelerden gecmis, her zaman yasamin tamikhigini iistlenmis, bir bagka
soyleyisle sanatcinin kendini tanima ve tamimlama ¢abasimin yaninda insani tanima ve tanimlama
ugrast goriiniimiinde olmustur. Benim sanat goriisiimii aciklayabilmem, sanatin iste bu ana ugrag
alanimin bilincinde olarak kendime nicin, kimin igin, ne ve nasil yapiyorsun sorularini sormamdan
ve bu sorulara yamt aramamdan, bulmamdan gecer. Bu bakis acisiyla yaklasthgimda; "sanatin
toplumsal bir biling bicimi oldugunu, bu nedenle de sanatcidan, yasadi$r toplum ve diinyaya 6z
olarak da insana karg: salt birey olma diizeyinde degil, toplumsal birey olarak sorumluluk, sanattan
da salt arac yahut sadece amag olarak degil, ikisinin birlikteliginde belli bir islevi yerine getirmelerini
beklerim.”

Bu beklentilerin 15181nda da resimlerimin bicimlenisini kisaca sdyle 6zetleyebilirim:

““Hemen hemen her resmimde konu olarak insan ele alirim. Bu ele alig her zaman insani resmetmek
biciminde olmasa bile anlatilan gene insandir. Belli bir duygu yahut diisiinceden yola ¢ikng olsam
bile, resmi olusturma asamasimda diisiincenin denetimine ve yonlendirmesine bagimli kilarim.
Resmin anlatim olanaklarim da goz oniinde bulundurarak her nesneye diigiince tasiyict bir iglev
yiiklemeye calisirim. Resimlerim bir seyler anlatirlar, anlatarak gosterirler. Salt goriineni gosteren
diizeyinde degil, goriinmeyeni de gdsterme baglaminda. (Burada onemli olan, 24 diisiincenin,
anlatilamin nasil resmedildigi, nasil anlatildiGidir.) Cikis noktanun yasam olmasma karsin,
resimlerim gercegin dogalct yoldan kuru, kati aktarimi degil, bakilip gecilmemeleri, ¢arcabuk
tiiketilmemeleri icin gercekle Ortiisen diisiincenin genis acili olarak- elestirel gercek¢i yoldan
resmedilmesidirler. Eklemleme yoluyla kurgulanan bu resmediliste yeni bir diigiince iiretimine
gitme yahut diisiince boyutunu genigletme eklenir (Ayan, 2007). Ayrica; Ayan sanati i¢in sunlar:
soyler: Sanatin tagimas: gerektigine inanirim. Hemen her resmimde konu olarak insan: ele alirim.
Cikis noktam yasam olmasina karsin resimlerimde gercegin kuru ve kati bir yinelemesi yoktur.
Anlatim 6gesinin 6nemini nesneye diisiinsel bir anlam yiikleyerek bulurum. Yapmis oldugum insan
ve hayvan figiirleri simgesel anlamlar ierir (Iskender, 1984: 40).”

“Resim yapmak i¢in “ilham perisinin” gelmesini beklemem; ¢alistik¢a “ilham perisi” bana
yakinlasir. Ayrintici ve uzun siirede olusan resimler yapmam nedeniyle bir anlamda dezavantajli
gibi goriinebilirim ama ¢ok ve siirekli ¢alisarak bu durumu olumlu yéne tasiyabiliyorum”,
(Kipgtioglu, 2017: 29) diyerek calisma yontemini agiklayan sanatgi, ¢ogu resminde somut
gercekleri ele alirken bazi resimlerinde semboller araciligi ile mesajlar verir. Bu semboller kimi
zaman beyaz bir kus, kimi zaman bir mezar tasi ya da bir horoz olabilmektedir. Ayan, insan,
hayvan ve doga merkezli bir tercih iginde, yiizeysel olmayan, asamali bir bakis agisi ile sanat
yapmanin ve sanat¢t olmanin temel kosullarindan sayar.

Sanat¢inin resimleri her ne kadar gercekgi bir yontemle, sanki doga karsisinda yapilmis etkisi
biraksalar da ¢ogu aslinda dogada birebir karsiliklarini bulamadigimiz, gercekte var olmayan,

347



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 4(4): 335-353.

sanat¢inin imge diinyasini gorsellestiren kurgusal goriintiilerdir. Ayan’mn resimlerinde ¢okga yer
verilen ve sanat¢inin “Uzun Siirmiis Bir Kistan Resimler” iist bashg1 altinda topladig: “Kar”
izleginin temelde {i¢ farkli anlam yiikii ve yorumla gorsellestirildigi konusunda yakin goriisler
ortaya koyarlar. Dolayisiyla bu yontemle yaratilan kurgusal gergeklikler, “sir”l1 ve “biiyiilii” bir
diinyanin olusturulmasina da gizemli bir katki saglarlar. Sanat¢inin deyisiyle, “Marquez”in
romanlarinda, ozellikle de “Yiizyillik Yalmzhik'ta (Kiipgtioglu, 2017: 29) oldugu gibi “biiyiilii
gerceklik” denen bir bigeme dayanur.

Genel bir ozellik olarak resimlerinde hep yasamdan yana bir tavir koymakla birlikte insan,
hayvan, doga iicgeninde ortaya c¢ikan tutarsizlik ve bozulmalara elegtirel bir yaklasim icinde
tavirli {iretimlerde bulunur ve izleyiciyi pasif bir izleyici konumundan diisiince boyutunda
etkinlestirme yolu ile tavirh bir konuma tasimaya galisir. Yeri geldiginde acimasiz olabilen insan,
sanatginin  deyisiyle “tiim kotiiliiklerin anasi savasin hazirlayicisi, baslaticisy, tasiyicisi,
strdiiriiclisii, yani kendi kendinin kurdudur. Bu nedenle sanatgi, “insanin insana ettigidir”,
insanin hayvana ettigidir”, insanin dogaya ettiidir” ana baghklar1 cercevesinde bazen dogadaki
bir ayrintiy1, bazen panoramik bir yaklagimla doga goriiniimlerini ele alir, bazen elestirel ya da
protest nitelikli bir yaklagimla 6zelde insana ve hayvana ya da ikisine birlikte, genelde yasama
dair sirli olanlarla acimasizlik ornegi gercekleri yanyana, karsi karsiya getirerek duyarly,
gorsellikten 6diin vermeyen, kendine 6zgii bir diinya kurar. Kendi ifadesiyle “Doga, yasam ve
kadin gibidir sanat; ¢ok katmanly, varsil, dogurgan. Biiyiik bir sir ve biiyiilii...” (Kiipgiioglu, 2017)
diir der. Orta Asya ve tarihin seyrini degistiren bereketli Anadolu topraklarindaki egsiz yapitlar,
bicimsel olarak, malzeme bakimindan ve tizerinde tasidig1 semboller bakimindan sanatg¢ilarin
ilgisini ¢ekmistir. Aydin Aya’nin, eserlerinden sembollerin betimlenmesindeki 6zgiinliik
tamamen altinda yatan sessiz gerceklerdir. Bu baglamda konumuz dogrultusunda “Karda
Kavga” adli eserini inceleyecegiz (Foto2).

Bir Eserinde Horoz

Karda Kavga" isimli resminde kompozisyon genelinde karmn yiiklendigi sembolik anlam ile
iliskilidir. Ancak resimde ikinci bir anlam olarak kar disinda birbirleri ile Oldiiresiye
dovigtiiriilen horozlarin sembolize anlami 6n planda ve diissel, tasarimsal, kurgusal 6zelliktedir.
Burada doviisen horozlar gibi goriinsede, Ayan'in anlattig1 sey horoz doviisii degildir. Resimde
kullanilan gorsel elemanlarm hepsi iilkedeki siyasal durumu anlatmaya araci olan simgelerdir
aslinda. Sanat¢1 horoz doviisiinii goriintiileyerek Tiirkiye'nin toplumsal profilini ¢ikarmusgtir.

Aydmn Ayan'in gerek dogrudan dogruya insan figiiriinii gerekse nesneler ve hayvanlar
araciligiyla ele aldigr insami insanca degerlendirisi {islubunu kigisel kilan 6zelliklerin basinda
gelir. Bu 6zellikler kullandig1 simgesel dilin bu diinya ile iligkiler kurmaya yonelik, diger yandan
da geleneksel etkilere agik olmasindan kaynaklanir (Iskender, 1984: 42-43). Aydin Ayan son
calismalarmda iki tema iizerinde yogunlagmustir. Birinci grupta "glindelik yasamin ve simgeselin
izinde" baghg1 adi altinda toplayabilecegimiz Komiir Yapimailari, Karda Kavga, Kivilem ve
Kardan adamlar, Bosna/hosggriisiizliik, Ecce Homo gibi resimler yer almaktadr. fkinci grupta
ise "tiir resminin irdelenmesi kapsaminda degerlendirilebilecek "tarif ve tarih resimleri"
dizisinden Olii doganin tarifi ve olii doganin tarihi besli/modiiler resimlerle, bu resimlerin
olusumuna Onciilitk/yandaglik eden 136 diger 6lii doga resimleri bulunmaktadir. Sanatcinin,
horozu sembolik anlamda kullandig1 “Karda Kavga” adli eserinde, dogada, soguk bir kis
giiniinde, Oliimiine doviisen horozlar goriilmektedir. Yaygm, yumusak ancak karamsar
atmosferik bir 1513a sahiptir. Insani iirperten bir sessizligi vardir. Iste tam bu ilk noktada yeni
baslamis olan bir zaman dilimini isaret eder gibidir Sanat¢inin yapitinda horozlarin ardinda
anlatilmak istenen “horoz doviisii” degildir. Toplumsal olaylar1 simgesel bir dille disa vuran
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sanatci, 1996 yilinda “Karda Kavga” adli bu eserinde, siyasi gerilim ve siddet vurgulamaktadir.
Gergekgi, toplumsal ve hayvan figiirlii bu eseri, alayc bir yergi degil, bir yarg: elestirisi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kompozisyonun alt kisminda yerde soldan saga dogru yatan beyaz
horozun gévde, kanat ve kuyruklarinda bulunan tiirlii renklerde ve kalin eksenli tiiyler, saga sola
yayilmus ve lekesel olarak islenmis horoz, eziyet gormiis olarak algilanmaktadir. Kirmizi ibiginin
siddeti kaybolmaya yiiz tutmustur. Tirnaklarindaki sertlik ile tiiylerinin bazilarinin dik durusu
bag kismindaki tiiylerle benzerli§i degerlendirildiginde, diinyada kalan izleri sembolize
etmektedir. Sanatg, figiirlerin dis gercegine bagh kalmakla birlikte, deformasyonlarla sembolik
bir giiclendirme yapmustir. Arka plandaki gokyiiziinde dikkatli bakildiginda fark edilen
gokkusagy, yerde yat an horozun goremeyecegi ondan sonra horozlara bir umut ve gelecegin bir
habercisidir. Resmin solunda ¢atismanin sonucunu sessizce ve sabirla bekleyen bir diisman
kopek ya da ag bir ay1 yer alirken, sag alanda mevsimsel agidan kurumus agaglar ise konuyla bir
biitiinliik saghyor. Dikey ve yatay unsurlar, konumlariyla esere dinamizm kazandirirken aym
zamanda dengeyi de kurmaktadir. Orta alanda ¢arpisan 6fkeli horozlar, yerdeki horozun sonunu
aldiris etmeden, kanatlarimi saga sola acarak, 6zii kavramadan birbirlerine acimasizca saldirmaya
baglamislardir. Resmin sag {ist kosesinden sol alt kdseye yerde yatan horozun ayaklarina uzanan
kirmizi ip ve sag tarafta yogunlukta olan {izerindeki kirmizibiberler aciy1 6fkeyi ve yenik
diismeyi sembolize ederken bir dayanak bir temel aramaktadir. Resimdeki 6z, toplumsal ve
insani drami da icermektedir. Ayan’in bu resmi sembolik gercekgiligi temsil ederken, sembollerle
insana Ozgili evrensel temalara vurgu yapan, disavurumcu bir anlatima sahiptir. Bu eser
Uzunoglu'na gore, “Resimde kullanilan gorsel elemanlarin hepsi iilkedeki siyasal durumu
anlatmaya araci olan simgelerdir aslinda. Sanatc1 horoz doviisiinii goriintiileyerek Tiirkiyenin
toplumsal profilini ¢ikarmistir resimde” (Uzunoglu, 2003: 90) demektedir.

Sekil 13. Aydin Ayan, Karda Kavga, 130 x 162 cm, Tuval {izerine yaglh boya, 1996

SONUC

Sanat, ilk caglardan bugiine dénem, toplumsal gelismelere bagli olarak degisim gostermistir. Her
dénemin de kendi bakis agis1 dogrultusunda sanat yapitlar1 olusmustur. Orta Asya’dan bugiine
gelen Tiirk sanatinda yer alan hayvan {islubunda “Horoz’ simgesinin énemli bir unsur oldugu
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goriilmektedir. Tiirklerin, Islamiyet'ten &nceki hayatlarinda ‘Horoz' simgesine Samanist
inanglarindan kaynakli derin sembolik anlamlar yiikledikleri ve kullandiklar: anlagiimaktadir.
Horoz sembolii, Proto-Tiirk ya da Hunlara ait Pazirik kurganlarindan ¢ikarilan eserler arasinda
deriden kesilmis, lahitler {izerine oyulmus, elbiselere islenmis sekilde kotii ruhlari kovan
koruyucu simgeler yer almigtir. Ayni zamanda On Iki Hayvanli Tiirk Takvimi'nde de yil
sembolize eden hayvanlardan biri olarak kullanilmigtir. Tiirklerin, Anadolu’ya gelisinden sonra
horoz-tavuk simgelerini Orta Asya’dan getirdikleri gelenekleri cercevesinde de giindelik
hayatlarinda ve sanatlarinda yeniden yorumlayarak kullandiklar1 goriilmektedir. Horoz sekilli
kaplar, minyatiir, ahgsap, tas ve hali sanatinda Selcuklu ve Osmanli dénemi sanatinda
goriilmektedir. Horoz sembolii sanatgiya da ilham kaynag: olmustur. Edebiyatta, heykel
sanatinda, miizikte, mimaride ve resimde farkli bicemleriyle sanatcisinin yapitlarina yansimustir.
Horoz simgesi gegirdigi her evrede, ¢ok zengin kiiltiirel mirasa sahip Tiirk sanatgilarin
toplumsal ve kiiltiirel belleginden etkilenerek kavramsal bir araca doniismiistiir. Netice olarak,
‘Horoz’ semboliinii incelenirken, nasil ve ne sekilde ele alindig1 irdelenmistir. Bu simgeye,
inanglara bagh olarak bir¢ok anlam yiiklendigi ve simgenin kutsallastirildig: goriilmiigtiir.
Bugiiniin sanat anlayisinda ‘Horoz’ simgesinin rolii degismistir. Dogasal yapisinin diginda
ifadeye bagl gecirdigi bicimsel ve anlamsal farklilikla, yorumlamaya agik olarak sanat
yapitlarina yansimustir. Bu ¢alismada horoz semboliinii temel ifade bigimi olarak minyatiirde,
dokumalarda, ¢inilerde, tiirkiilerde, resimlerde kullanan sanat¢ilarin isimlerinin yani sira ayni
unsurlar1 kullanan Cumbhuriyet donemi sanatcilarindan Aydin Aya'nin hayati ve iislubu
anlatilirken bir eseri incelenmistir. Horoz simgesi, toplumsal ve psikolojik agindan, insanoglunun
i¢ diinyasim ifade etmek adimna bir arag olarak kullanildigr goriilmiistiir. Antik sanattan, Hun
sanatina ve giiniimiiz sanatinda, farkli kentlerde ‘Horoz’ semboliiniin tarihsel siire¢ icindeki
kiiltiirel etkilenmeleri, degisim ve gelisimleri incelenmis, ‘Horoz’ semboliiniin giiniimiizdeki
yerini anlamada ©nemli bir altyap: olusturulmustur. Evrendeki kargithk ve birbirini
tamamlayicilik ilkesine gore; horozun mana tabakasi meydan okumayi, korumayi, uyanis1 ve
aydinlanmay ifade eder. Zamanla da 6zdesen horoz; otiisiiyle, karanhigin gidisi ve 1518
gelisinin miijdecisidir. Her yeni giiniin yeniden dogus oldugunu, insanin manevi anlamda
karanlik halinden, dogru yola gidisini sembolize eder. Horozun diger bir anlami ise; birden fazla
tavugu dolleyerek hem kendi neslini ¢cogaltmasi hem de bagka canlilari beslemesidir. Bu nedenle
iiremek, tiretmek, cogalmak anlamina gelen horoz, sanat eserlerinde iiretmeyi ve anlamlandirma
konusunda yerini korumaya devam etmektedir. Calismamizda baglik altina aldigimiz bir ressam
bir eser Aydin Ayan'in ‘Karda Kavga’ adl1 yapittir. Sanat¢inin algilama, diisiinme, eser iiretme
mantig1 ve izlenimlerinin etkilerinin disavurumu incelenerek yorumu yapilmaistir.

Tarihin baslangicindan bugiine kadar toplumdan topluma degisen sembollerin genel kapsamda
anlamlar1 oldugunu sdylemistik. Ayan ise; eserlerinde bazi sembolleri ortak bir etkilesim dili i¢in
kullanir ve bilgece bir yaklasim ortaya koyar. Gizemli ve zengin diinyasinda kendilerine yer
bulan semboller, sanat¢inin tarzi (bigemi) ile birleserek resim gelenegimizdeki 6zgiin ve ozel
yerini almistir. Ayan; sanat yasaminda 50 yilda edindigi bu konumu, biiyiik emek vererek
iirettigi eserlerini sergilerle siirdiirmektedir.
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Oz

Bu ¢alismanin amaci, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgimin Covid-19 salgini doneminde diinyada
bagka bir Ornegi olmayan “Giivenli Turizm Sertifikasyon” programinin kriz yonetimi
cercevesinde basarisini incelemektir. Bu ¢alismada, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin Steven
Fisk’in belirledigi krizin dort asamasindan biri olan “krizin siiregen hale gelme asamas1”
déneminde yapilan uygulamalardan biri olan “Giiveni Turizm Sertifikasyon” programinin etkisi,
faydasi ve dis turizm agisindan sonuglari incelenmistir. Sonug olarak, T.C. Kiiltiir ve Turizm
Bakanliginin “Giivenli Turizm Sertifikas1” uygulamas1 ile Tiirkiye turizm endiistrisinin
giivenilirligini ve kriz iletisimini proaktif bir sekilde yonettigi goriilmiistiir. Tiirkiye'nin turizm
endiistrisi bir¢ok Avrupa iilkesinin gilivenini kazanmustir. Ayrica, uluslararasi akredite
kuruluglarin “Giivenli Turizm Sertifikas1” verme iglemine dahil edilmesi ile, hizli, seffaf ve
spekiilasyon olusturmayacak sekilde basarili bir kriz, iletisim ve itibar yonetimi yiiriittiigl
goriilmektedir. Giivenli Turizm Sertifikasyonun en Onemli uygulayicilart olan turizm
personelinin, “Turizm Meslek Yasasi” taleplerinin karsilanmasi ile “Giivenli Turizm
Sertifikasyonu” projesi ve uygulamasi taglandirilmis olacaktir. Giivenli Turizm Sertifikasyon
programi, Covid-19 salginin bulagic etkilerinin azaldig1 ve yayilmasimin durdurulmasindan
sonrada gelistirilerek ve giincellenerek devam ettirilmesi gerekmektedir.
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Abstract

The main purpose of this research is to examine the success of “Safe Tourism Certificate”, a
unique programme launched by T.R. Ministry of Culture and Tourism, within the scope of crisis
management during the Covid-19 pandemic period. In this research, effects, benefits, and results
in terms of foreign travel of the programme “Safe Tourism Certificate” by T.R. Ministry of Culture
and Tourism which is one of the implementations made in “Phase of crisis becoming chronic”,
one of the four phases of crisis determined by Steven Fisk are analysed. As a conclusion, it was
found that Turkey manages the reliability of tourism industry and crisis communication
proactively by using the programme “Safe Tourism Certificate” by T.R. Ministry of Culture and
Tourism. The tourism industry of Turkey gained the trust of many European countries. Besides,
it was seen that international accreditation institutions carry out crisis, communication and
reputation management in a successful way that is fast, transparent and far from speculation
upon their participation of the transactions of issuing a “Safe Tourism Certificate”. The “Safe
Tourism Certificate” project and its implementation will be celebrated upon meeting the requests
of “Law of Tourism Profession” of the tourism personnel who are the most important
implementors of Safe Tourism Certificate. The “Safe Tourism Certificate” programme shall be
maintained by being developed and updated after the Covid-19 pandemic’s infectious and effects
are decreased, and its spread is prevented.
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GIRIS

Covid-19, ilk olarak Cin’in Vuhan Eyaleti'nde ortaya ¢tkmustir. Covid-19, solunum yolu belirtileri
ile gelisen ve yapilan tanilar sonucunda 13 Ocak 2020 tarihinde tanumlanan bulagic1 bir viriis
olarak kayitlara ge¢mistir (Kilig, 2020: 256). Kisiden kisiye bulasabilen Codiv-19 viriisii, 11 Mart
2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir (Giiresgi, 2020:
55). Hastaliklarin tarihi goz oniine alindiginda, salgin hastaliklarmin insanlik tarihi kadar eski
oldugu goriilmektedir. Bu goriisiin temel dayanagi ise, hastaliklarin kaynagi olan
mikroorganizmalarin insanlik tarihinden de eski oldugunun kabul edilmesidir. Pandemi,
Yunanca’da tiim anlamimna gelen “Pan” ve insan anlamma gelen “demos” kelimesinin
birlesimden tiiretilmistir. Pandemi, bir bolgeye, kitaya veya tiim diinya yayilan hastalik anlamma
gelmektedir (Tung ve Atici, 2020: 331). Insanlik tarihi; savaslar, cesitli salgin hastaliklar, dogal
afetler ve cesitli siyasi, ekonomik ve finansal krizler ile doludur. Ge¢miste ve giiniimiizde
salginlarin iistesinden gelmek ¢ogu zaman zor olmustur. Her salginda insanlar hayatim
kaybetmistir (Tung ve Atici, 2020: 330). S6z konusu salgin donemlerinde iilkeler, kurumlar ve
insanlar salginla miicadele veya etkisini en aza indirme adina strateji, taktik ve cesitli karar alma
yontemleri gelistirmislerdir. Covid-19 salgin ile ilgili alinan 6énlemler salginin yaratmig oldugu
ekonomik, mali etkilerini ve can kaybmi en aza indirmek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
nedenle salginlarm etkiledigi sektorlerin kayiplarinin minimum diizeye diisiiriilmesi igin; kriz,
itibar ve alg1 yonetimi ¢ercevesinde ele alinmasi gerekmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, Cin'in Vuhan kentinde ortaya ¢ikan ve kisa bir siire icerisinde diinyaya
yayilan oliimciil Covid-19 pandemisine yonelik T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigmin aldig:
onlemlerden “Giivenli Turizm Sertifikasyon” programinin; kriz ve itibar yonetimi baglaminda
“krizin siiregen hale gelme asamasinda” incelemek, tartismak ve sonrasinda politika onerilerinde
bulunmaktir.

KRIZ ve KRIZ YONETIMI

Kriz sdzciigii Yunanca Krisis kelimesinden gelmektedir. Anlamu ise, ayrilmak ve karar almaktir.
Oxford sozliigii ise krizi iyiye ya da kotiiye gitmek olarak tarif etmistir. Tiirkge” de kriz, énceden
ongoriilmeyen, endise ve gerilim yaratan, hizli degisim ve karar almay1 gerektiren, istikrarsiz ve
belirsiz bir siireg olarak tarif edildigi goriilmektedir (Firat ve Agikgdz, 2011: 2). Kriz, anlik gelisen
ve Onceden sezilmeyen, hizlica yanit verilmesi ve dnlem alinmasi gereken, orgiitlerin varhigmi,
amag ve hedeflerini tehdit eden gerilim durumudur (Segilmis ve Sari, 2010: 508). Kriz kavramu ile
ilgili evrensel bir tamiminmn olmadigy goriilmektedir. Kriz; orgiitlerin ve organizasyonlarin
misyon ve vizyonlarini gergeklestirmek igin firsat, tehdit ve belirsizlik yaratan durumdur
(Asunakutlu ve Safran, 2004: 51). Kriz ile ilgili tanimlarin ortak 6zelligi beklenilmeyen ve ani bir
sekilde gerceklesen ve mevcut durumu ve isleyisi bozacak istenmeyen olumsuz durumlar olarak
tanimlanabilir (évgﬁn ve Giil, 2019: 174).

Diinyanin herhangi bir yerinde meydana gelen doga olaylari, salgmlar, ekonomik, siyasi ve mali
krizler turizm sektorii agisindan biiyiik tehdit olusturmaktadir (Colak ve Batman, 2019: 351).
Ancak, krizlerin iyi yonetilmesi {ilkeler ve kurumlar igin bir firsat, iyi yonetilmemesi durumunda
ise bir tehdit unsuru olarak degerlendirilir. Bu nedenle kriz yonetimi énemli bir eylem ve olgu
olarak onemini korumaktadir (Giliresci, 2020: 53). Krizler aniden ortaya c¢ikmakla birlikte
sagkinlik ve panik yaratirlar. Bu nedenle krizler ciddiyetle ve stratejik bir sekilde ele alinmalar1
gereken olaylardir. Krizler ilk ortaya ¢iktiginda ne kadar devam edecegi ve ne kadar zarar
verecegini kestirmek oldukca zordur. Krizlerin iyi yOnetilmemesi, kurumlar1 ve insanlarin
sundugu hizmetlerin ya da iiriinlerin itibarmi olumsuz etkileyen olaylardir (Giiresci, 2020: 55).
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Krizler cesitli faktorlere bagl olarak ortaya ¢ikabilmektedir (Asunakutlu ve Safran, 2004: 51).
Gortilecegi lizere kriz; buhran, risk ve bunalim kelimeleri ile ayni anlamda kullanilmaktadir
(Firat ve Agikgoz, 2011: 2).

Secilmis ve Sar1 (2010)'a gore, krizin belli bash 6zellikleri sunlardir.

Kriz 6nceden tahmin edilemez,

Kriz orgiitler i¢in en 6nemli bir problemdir. Bu nedenle iizerinde diisiiniilmiis ciddi ¢6ziimleri
ve miidahaleleri gerektirir,

Orgiitiin amag ve hedeflerini tehdit eder,

Krizin ¢6ziimii ile ilgili kesin bir formiil bulunmamakla beraber her zaman tekrar edebilir.
Krizin {istesinden gelmek i¢in mevcut bilgi ve zaman yeterli olmayabilir,

Krizler; risk olusturur, 6rgiit, yonetici ve ¢alisanlarda korku, endise ve panige yol acar,

Kriz yonetimi alt1 asamada el alinmaktadir. Bunlar Sekil 1'de gosterilmistir.

)
- ' o Krizi fayda
Krizden .. Krizi fark Kriz Krizi saglamak
kaginma yonetmeye etme asamast ¢ozme icin
L hazirlanma
| kullanma
— ]

Sekil 1. Kriz Yonetiminin Asamalari

Kaynak: Ibrahimoglu, 2011: 734.

Sekil 1’de kriz alt1 asamada ele alinmistir. Bunlar; krizden kaginma, krizi yonetme, krizi fark etme,
kriz asamasi, krizi ¢6zme ve krizi fayda saglamak icin kullanmadur.

Kriz dénemlerinde etkin iletisim kuskusuz her orgiitiin basarisi icin 6nemlidir. Bu nedene kriz
donemlerinde kriz iletisim stratejisi ¢ok iyi tasarlanmaldir (Karaagag, 2013: 124). Kriz
yonetiminin en kritik ve en 6nemli unsuru, olasi risklerin énceden tahmin edilmesi ve buna gore
strateji tretilmesidir. Risklerin onceden belirlenmesi, olumsuz sonuglarin degerlendirilerek
etkilerinin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi kriz yonetiminin basaris1 olarak kabul
edilmektedir (Okkay, 2019: 315).

Krizlerin ¢ikisi, boyutu ve gevreye etkileri incelendiginde ti¢ tip kriz simflamasi yapildig:
goriilmektedir. Bunlar Sekil 2’de gosterilmistir.

1. Herhangi bir sinyal 2. Belirli sinyaller ..
" " " 3. Uzun siire devam
vermeden "aniden vererek "yavas yavas " e o1
. L eden "stirekli" kriz
ortaya ¢ikan kriz beliren" kriz

Sekil 2. Krizlerin Cikigi, Boyutu ve Cevreye Etkileri Nedeniyle Kriz Tipleri
Kaynak: Okumus, 2010: 205.
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Sekil 2’de yer alan krizlerin ortaya cikis nedenlerinden birincisi dogal afetlerdir. ITkincisi
ekonomik ve politik nedenlerle ortaya ¢ikan krizlerdir. Uciinciisii ise uzun siireli olmasi ve yikici
krizlerdir (Okumus, 2010: 205).

Krizlerde dogru iletisim, kriz y&netimi siirecinin en énemli basamaklarindan birisidir. Krizlerin
etkisini azaltmak veya basarili bir sekilde iistesinden gelmek kriz iletisim siirecini iyi bir sekilde
yiiriitmekle miimkiindiir (Ozdemir ve Yamanoglu, 2010: 124). Kriz hangi yapinin iginde ortaya
cikarsa ¢iksin, o yapmin varhgmi, gelisimini ve siirdiiriilebilirligini tehdit eder. Krizlerin,
kuruluglar iizerinde yarattiklar1 en 6nemli etki itibar kaybidir. Bunla birlikte, diger nemli
kayiplar ise, nitelikli is giictiniin isletmelerden veya sektorden ayrilmasidir (Giiresgi, 2020: 55).

Literatiirde kriz yonetimiyle ilgili farkli yaklagimlarin ortak noktalari; potansiyel kriz
durumlarini 6ngorme ve hazirlik yapma, kriz sirasinda dogru bilgi saglama, kriz durumlarma
miimkiin oldugunca hizli tepki verme ve uzun vadeli ¢oziimlere duyulan ihtiya¢ olarak
smiflandirilmaktadir (Colak ve Batman, 2019: 354).

TURIZM iISLETMELERINDE KRiZ YONETIMi

Kriz durumlarinda uygulanacak stratejiler krizin yapisina, 6zelligine ve hangi evrede olduguna
gore degisebilmektedir. Se¢ilmis ve Sar1 (2010: 508) yaptiklar1 ¢alismada, konaklama ve diger
turizm igletmelerinin kriz doneminde uyguladiklar: stratejileri su sekilde smiflandirmigtir.

e Alternatif seyahat acentesi ve tur operatorii kullanma,
e Yatay ya da dikey birlesme,

e Taaliyetlerine gegici olarak son verme,

¢ Yogun halkla iligkiler ve tanitim faaliyetleri yapma,

¢ Fiyatlar1 arttirma veya indirme,

¢ Yeni pazarlara yonelme,

e Maliyetleri azaltma,

e Personel ¢ikartma,

¢ Yeniden yapilandirma,

e Yeni yatirimlara girme,

e DPersonel giderlerini azaltma,

e Likit kalma,

e Katma deger saglamayan iiriin ve hizmetleri tasfiye etme.

Kusgkusuz krizlerin bagarili bir sekilde asilmasinda liderin 6énemli bir rolii vardir. Etkin bir kriz
yonetiminin temel unsurlari sembollerde bulmaktadir. Ornegin, kriz kelimesi Cincede iki
sembolii bir araya getirir. Bunlar, meydan okuma ve firsattir. Kriz iletisiminde kriz ile basa
¢ikabilme, hem meydan okumay1 hem de firsatlar1 degerlendirmeyi ifade eder (Tugcu, 2013: 21).

Krizler iyi yonetildiklerinde goriilmektedir ki, rekabet tistiinliiklerinin saglamlagtirildigy, itibarm
pekistigi ve tiim paydaslarin giivenlerinin arttig1 firsatlar da yaratilabilmektedir (Giiresgi, 2020:
56). Kriz yonetimi, krizin yol actig1 zararlardan en diisiik kayipla kurtulmay saglayacak dogru
politikalar ve stratejilerin hayata gecirilmesidir. Krizi yoneten liderin veya yoneticinin en 6nemli
sorumlulugu krizin etkilerini en aza indirmektir (Aymankuy, 2001: 106). Kriz yonetiminin temel
amacinin Orgiitii kriz durumuna hazirlamak oldugunu ifade edilmektedir. Yoneticilik becerisinin
onemi en ¢ok kriz anlarinda ortaya ¢iktig1 kabul edilen bir olgudur (Demirtas, 2000: 364).
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ARASTIRMANIN AMACI

Bu calismanin amaci, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhigmin, Diinya Saglik Orgiitii tarafindan
pandemi yani kiiresel salgin olarak ilan edilen Yeni Tip Koronaviriis (Covid-19) salgmi ile
miicadelesini incelemek ve analiz etmektir. Bu inceleme, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin
diinyada ilk defa uygulanan ve bagka bir 6rnegi bulunmayan “Giivenli Turizm Sertifikasyonu”
programinin, Steven Fisk’in belirledigi krizin dort asamasmndan biri olan “krizin siiregen hale
gelme asamas1” doneminde yapilan uygulamalar: ve ¢alismalar risk, kriz, algy, itibar ve iletisim
yonetim becerilerinin degerlendirilmesidir.

Arastirmanin Yontemi

Aragstirmada ikincil verilerden yararlanilmistir. Bunlar, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg:
genelgeleri ve “Giivenli Turizm” tamtimlari, Diinya Turizm Orgiitii yayinlari, Diinya Turizm ve
Seyahat Konseyi raporlar: ulusal ve uluslararas: online turizm gazete ve dergileri ile akademik
dergiler taranarak “Giivenli Turizm” ile ilgili benzer uygulamalarin olup olmadigina bakilmustir.

Arastirmanin Kapsami

Bu ¢alismanin kapsami T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhiginin “Giivenli Turizm Sertifikasyonu”
“Safe Tourism” programinin incelenmesini varsa benzer uygulamalar ile kargilagtirilmas: ve
analiz edilmesini kapsamaktadur.

Arastirmanin Kisitlar1 ve Varsayimlari

Arastirmada, sadece T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin “Giivenli Turizm Sertifikasyon”
programi incelenmistir. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligimin ve hiikiimetin aldig1 diger 6nlemler
arastirmaya ve analize dahil edilmemistir.

BULGULAR

Covid-19 Salgininda T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1'nin Kriz Yoénetimi

Krizler isletmeler icin bazen sunduklar: tiim hizmetlerin siirdiiriilmesi noktasinda isleyisi bozan,
durduran, varligini sona erdiren tehditlere, bazen de itibarinin artmasmna ve firsatlara
dontisebilmektedir (Bulgan ve Aktel, 2017: 207). Yoneticilerin ve liderlerin yonetsel yetenek ve
becerileri, daha ¢ok kriz donemlerinde 6nem kazanmaktadir. Politika yapicilar igin en énemli rol,
acil durumlarda halk tarafindan giivenilebileceginden emin olmaktir (Giil ve Celebi, 2020: 1706).

ftibar, paydaslarin orgiit veya organizasyon hakkindaki genel yargilaridir. itibar yénetimi ise,
paydaslar1 tarafindan nasil algilandiklar: ve degerlendirildiklerini sekillendirmek igin orgiitiin
ve organizasyonun izledigi bilingli ve sistematik siirecleri kapsar (Bilmez, 2014: 174). C)rgijtler ve
organizasyonlar agisindan itibarin 6nemi giderek artmaktadir. Ozellikle artan rekabet nedeniyle
itibar, orgiitler ve organizasyonlar i¢in énemli hale gelmistir. Tiiketiciler kendilerine sunulan
iiriin ve hizmetleri degil sahip olduklari rol ile bir biitiin olarak degerlendirilmektedir (Bilmez,
2014: 175).

359



Binali KILIC

Steven Fisk’in Belirledigi Krizin Dért Asamasi

Krizin olusum agamasi: Krizin gesitli belirtilerinin ortaya ¢iktig1 asamadir. Bu asamada krize kars:
gerekli Onlemleri alma imkam vardir. Ancak yoneticiler genellikle bekle gor stratejisini
uygulayarak en biiyiik hatay1 yapmaktadirlar.

Krizin ortaya ¢ikma asamasi: Krizin ortaya ¢ikma ve etkisini gostermeye basladig1 asamadir. Bu
asamada krizin seyrini degistirme ihtimali vardur.

Krizin siireSen hale gelmesi: Krizin siiregen hale gelme asamasinda artik kriz tiim etkisini
gostermektedir. Bu asamada yazili, gorsel ve sosyal medyanin gozii yoneticilerin ve karar
alicilarin tizerindedir. Bir anlamda krizin sonuclarmin firsata mi1 gevrilecegi veya daha da
agirlasacagl asamadr.

Krizin ¢oziilmesi asamast ve son agama: Kriz bitmistir. Yapilanlar ve yapilmayanlar degerlendirilme
asamasidir. Diger bir deyisle neyi iyi yaptik, neyi iyi yapamadik degerlendirilmesi agsamasidir
(Giiresci, 2020: 56).

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg Covid-19 salginmin siireen hale gelme asamasinda
yaymladiklar1 genelgeler ile sektorii bilgilendirmistir. Ancak en 6nemli ve verimli caligma
“Gilivenli Turizm Sertifikasyon” programi, Covid-19 Turist Koruma Destek Sigortas1 ve Covid-
19 Konaklama Destek Sigortasidir.

Giivenli Turizm (Safe Toursim) Sertifikasyonu

“Glivenli Turizm Sertifikasyon” programi T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhiginin onciiliigiinde,
Saglik, Ulastirma, Icisleri, Disisleri Bakanliklar1 ve diger paydaslarin katkilar: ile hazirlanan
diinyadaki ilk 6rnek turizm endiistrisinde kriz yonetim modelidir. Tiirkiyenin “Giivenli Turizm
Sertifikasyon” programi, seyahat ve konaklamaya katilan tiim i¢ ve dis turizm hareketlerinde
turistlerin veya hizmet alanlarin saghk durumunu koruyan ve onlemleri iceren tedbirleri
icermektedir. “Giivenli Turizm Sertifikasyon” programina dahil olan isletmeler T.C. Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig1 internet sayfasinda ilan edilmektedir. Ayrica Giivenli Turizm Sertifikasyonu
alan igletme; belgeyi isletmenin goriinen noktalarina asmakla birlikte belge tlizerindeki kare kod
sayesinde tesis ile ilgili tiim  denetleme bilgilerine ulagmak  miimkiindiir
(https://afyon.ktb.gov.tr).

Giivenli Turizm Sertifika Kriterleri

0 us

Tiirkiyenin “Giivenli Turizm Sertifika” programi, “Yolcu saghg: ve giivenligi”, “Calisan saghigi
ve glivenligi”, “Tesislerde alinan énlemler” ve “Ulasim araglarinda alinan énlemler” olmak tizere
4 ana baghktan olusmaktadir. Giivenli Turizm Sertifikasinin amaci, Covid-19 salgininin olumsuz
etkilerini kriz devam ettigi siirecte ve sona erecegi zamana hazirhiktir. Temel amag, turizm
hareketine katilan turist ve gezginlerin Covid-19 salginindan koruma ve hijyen ile yiiksek
glivenlik beklentilerini karsilamaktir. Diger bir amag ise, Tiirkiye’deki “Giivenli Turizm”
programu ile krizi ve algry1 yoneterek rekabet {istiinliigli saglamak ve Diinya’da Tiirkiye’deki
Codiv-19 salginina yonelik alman o6nlemler ile farkindalik yaratma hedeflenmistir
(https://www .tga.gov.tr).

Tablo 1'de goriilecegi iizere Konaklama Tesisleri ve Yeme & Icme Tesisleri Icin Salgin Siiresince
Uygulanacak Covid-19 ve Hijyen Uygulamalar1 Degerlendirme Formu Alt Baghlarmna bagh
toplam madde sayis1 142 adettir.
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Tablo 1. Covid-19 ve Hijyen Uygulamalar1 Degerlendirme Formu Alt Bashlar1 ve Madde Sayilar:

Sira | Konaklama Tesisleri ve Yeme ve I¢gme Tesisleri i¢in Salgin | Madde Sayisi
No Siiresince Uygulanacak Covid-19 ve Hijyen Uygulamalarn
Degerlendirme Formu Alt Bagliklar
1 Stire¢  YOnetimi, Standartlarin Belirlenmesi, Protokollerin 31
Hazirlanmasi
2 Misafirin Otele Girisi 5
3 Personel Igin Alinacak Onlem ve Uygulamalar 6
4 Yatak Odalar1 2
5 Mutfaklar 28
6 Yeme ve Igme Uniteleri 7
7 Yiizme Havuzlan ve Plajlar 5
8 Fitness Salonlar1 ve SPA 6
9 Animasyon Salonlar1 2
10 Gilivenlik 3
11 Otel Tagitlar 4
12 Personel Konaklama Uniteleri ve Lojmanlar 2
13 Atik Yonetimi 8
14 Hagere ve Zararlilarla Miicadele 6
15 Satin Alma, Mal Kabulii ve Depolama 7
16 Acil Durum ve Izolasyon 10
TOPLAM 142

Kaynak: https://www.tga.gov.tr

Tablo 2. Giivenli Turizm Sertifikas1 Alan ve Belgelendirme Siireci Devam Eden Turizm Tesis

Sayist

Sira | Giivenli Turizm Sertifikas1 Verilen/Siireci Devam Eden Turizm Sayis1

No | Tesisi Ozelligi
1 T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Belgeli Konaklama Tesisleri Sertifikah 1920

Konaklama Tesisleri

2 Belediye Belgeli 859
3 T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Belgeli Sertifikali Restoran/Cafe 23
4 | Belediye Belgeli Sertifikal1 Restoran / Cafe 166
5 Kiiltiir, Sanat ve Kongre Tesisleri 2
6 Deniz Turizmi tesisi -
7 Tur ve Transfer araglari 200
8 Temal1 Parklar 1

Kaynak: https://tga.gov.tr

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhignin verilerine gore Tirkiye'deki T.C. Kiltir ve Turizm
Bakanliginca Belgeli tesis sayis1 4767 adettir. Giivenli Turizm sertifikas: alan ve belgelendirmesi
devam eden toplam tesis sayisi ise 1920 adettir. Goriilecegi {izere bakanlik belgeli toplam tesis
say1sinin yaklasik %401 “Giivenli Turizm Sertifikas1” almstir.
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Belgelendirme Yapacak Firmalarin Ozelligi

Giivenli Turizm Sertifika belgelendirme yapacak firmalarin oncelikle Tiirk Akreditasyon
Kurumu (TURKAK) tarafindan akredite olmasi gerekmektedir. Buna ek olarak bu firmalarda;
akreditasyon sartlarim belirleyen uluslararasi standart olan ISO 17020 (TURKAK) ve ISO 17021
(TURKAK) akreditasyonlarina sahip olmalari gerekmektedir (https://www.tga.gov.tr).

Firmalarin Fiyat Politikalar

Tablo 3. Konaklama ve Yeme-Igme Tesisleri Sertifikasyonu Aylik Tavsiye Edilen Fiyatlar

Sehir Oteli Sertifikasyon Bedeli (Tiirk Lirasi)
0 - 40 yatak 400,00

41 - 199 yatak 1.200,00

200 - 599 yatak 1.400,00

600 ve iizeri yatak 2.200,00

Resort Oteli Sertifikasyon Bedeli (Tiirk Lirasi)
0 - 40 yatak 400,00

41 - 999 yatak 1.500,00

1000 ve iizeri yatak 2.600,00

Yeme i¢me Tesisleri (Tesis Biiyiikliigii) Sertifikasyon Bedeli (Tiirk Lirasi)
0-399 m2 400,00

400 — 799 m2 750,00

800 m2 ve {izeri 1.250,00

Kaynak: https://www.turizmguncel.com.

Tablo 3'te konaklama ve yeme — igme tesisleri sertifikasyonu ile ilgili aylik tavsiye edilen fiyatlar
yer almaktadir. Goriilecegi {izere diinyada ilk defa uygulanan ve Tiirkiye turizmi i¢in énemli bir
itibar ve iletigim arac1 olan “Giivenli Turizm Sertifikasyon” programi énemli bir maliyet bileseni
olarak yer almadigin soyleyebiliriz.

Covid-19 Turist Koruma Destek Sigortas1 ve Covid-19 Konaklama Destek Sigortas1

Tiirkiye, Covid-19 salgim siiresince bir¢ok konuda diinyaya onciilitkk eden tedbirler almigtir.
Bunlardan biri de turistlerin tatillerini giivende gecirmeleri igin Covid-19 salginina yonelik
hazirlanan teminath sigorta poligeleridir. S6z konusu sigorta T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig:
onctiliigiinde Tiirkiye Sigorta tarafindan hayata gecirilmistir. Covid-19 Turist Koruma Destek
Sigortasi, Covid-19 hastali§1 nedeniyle hastanede tedavi goren turistlerin hastanede yattig siire
boyunca tedavi masraflarin1 6deyen bir polige tiiriidiir. Covid-19 Konaklama Destek Sigortasi ise,
yurt disindan Tiirkiye'ye seyahat amaciyla gelen turistlerin Covid-19 salgimina bagh olarak
otelde gozetim altinda tutulmasi durumunda, Giivenli Turizm Sertifikasina sahip konaklama
isletmelerinde ekstra oda konaklamay1 kapsamaktadir (https://www.tga.gov.tr).
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Tablo 4. 2019-2020 Yillarinda Ulkemize Gelen Yabanci Ziyaretcilerin Milliyetlerine Gore
Karsilastirilmasi

2019-2020 Yillarinda Ulkemize Gelen Yabanca Ziyaretcilerin Milliyetlerine Gore
Karsilastirilmasi (Ocak - Ekim)

MILLIYET 2019 2020* 2020/2019
Almanya 4 649 494 1037 293 77,69
Avusturya 363 248 98 664 -72,84
Belcika 518 182 117 521 77,32
Fransa 793 865 272 302 -65,70
Hollanda 1051 908 238 611 77,32
Ingiltere (Birlegik Krallik) 2 442 375 787 540 a7
ispanya 220 853 47 830 -78,34
isvec 417 086 79 484 -80,94
isvicre 287 013 115 369 -59,80
italya 329 848 64 234 -80,53
Rusya Fed. 6 694 453 1911 264 -71,45
Ukrayna 1462 269 928 105 -36,53

(*): Veriler geicidir.

Kaynak: https://www.tursab.org.tr.

2020 y1linda birgok iilke smir kapilarini kapatmis, pandemi nedeniyle ulagim seferlerinde azalma
olmustur. Bu ¢ercevede degerlendirdiginde Avrupa f{ilkelerinde, Rusya ve Ukrayna’dan
turistlerin Tiirkiye'yi turizm destinasyonu olarak se¢mesi “Giivenli Turizm Sertifikasyon”
belgelendirme programinin basaris1 oldugu sdylenebilir. Bu agidan degerlendirildiginde T.C.
Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigmin “Krizin Siiregen Hale Gelmesi” asamasinda Ocak-Eyliil 2020
tarihleri arasinda Tiirkiye’ye gelen yabanci ve yurtdis: ikametli toplam turist sayis1 yaklagik 15
milyondur.

Tiirkiye nin turizmde en giiglii rakipleri Ispanya, Italya, Yunanistan, Kibris ve Portekiz’dir. 2020
yilinda Tiirkiye’ye gelen turist sayisinin 2019 yilina oran1 Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. UNWTO Verilerine Gore 2020 Yilinda 2019 Yilina Gore Turist Sayisindaki Diisiis Orani

Ulke Ocak-Ekim Degisim Oran1 % (2020/2019
Yillar1)
Kibris -84
Yunanistan -77
Portekiz -74
Ispanya -76
Italya -57
Tiirkiye -72

Kaynak: https://www.unwto.org
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Tablo 5'te goriilecegi tizere 2020 yilinda, 2019 yilma gore Tiirkiye'ye gelen turist sayisindaki
diisiis oran1 %72’dir. Ayn1 dénemde Tiirkiye'nin turizmde 6nemli rakiplerinden; Kibris %84,
Yunanistan %77, Portekiz %74 ve Ispanya’da ise %76'lik diisiis oldugu goriilmektedir. ftalya’nin
turist sayisindaki diisiis orani ise %57 olarak gerceklesmistir. Tiirkiye'ye gelen turist sayismin
rakip {iilkelerinden daha az diisiis gostermesi “Giivenli Turizm Sertifikas1” programina bagh
oldugu sdylenebilir. Ancak, Italya’ya giden turist sayisindaki diisiis orani Tiirkiye’den daha az
gerceklesmistir.

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhigimmn “Giivenli Turizm Sertifikasyonu” programu ile ilgili basin
duyurularinin bazilari Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg1 “Giivenli Turizm Sertifikasyonu” le flgili Basin
Duyurulari

Basin Biilteni Baslhig: Icerik

Uluslararasi1 Konuklar
“Giivenli Turizm” Icin
Antalya’da

Tiirkiye'de gorev yapan 50 biiyiikelgi ve ¢ok sayida yabanc
gazeteciye “Giivenli Turizm sertifikasyon” programi tanitild.

“Guvenli Turizm
Programi” Turizmde
Olumlu Sonuglar Verdi

Rakip iilkelere oranla Tiirkiye'nin turizm pazarmnda daha az
daralma olmustur.

Tiirkiye’ye turizmde rakip olan iilkelerde turist sayisinda diisiis
yaganurken, Ukraynal: turist sayismda 2019 yili verilerine gore,
Agustos aymda ytizde 12,3, Eyliil ayinda ise yiizde 15,3 artis
gerceklesmistir.

1 Haziran 2020 itibariyle Almanya, Fransa, Ukrayna, Hollanda,
Rusya, Japonya, Danimarka gibi yaklasik 25 {ilkeden 750’ye
yakin basin mensubu ve seyahat profesyoneli Tiirkiye'de
agirlanmistir.

Bulgaristan Turizm Bakani
Nikolava Tiirkiye'nin
Givenli Turizm
Uygulamalarim Inceledi

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakani Mehmet Nuri Ersoy Bulgaristan
Basbakan Yardimcisi ve Turizm Bakani Mariana Nikolova ile
bir araya geldi. Bulgaristan Turizm Bakan1 Mariana Nikolova
Tiirkiye’de uygulamaya konulan Giivenli Turizm Sertifikasina
sahip oteli yerinde inceledi.

Alman Siyasetgiden
Tiirkiye Ovgiisii

Alman siyasetci ve gazeteci Friedhelm Ost: Tiirkiye'nin giivenli
turizm uygulamalarinin 6rnek niteliginde oldugunu soyledi.

Kaynak: https://basin.ktb.gov.tr/

Tablo 6’da yer alan basin duyurulari incelendiginde T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigimin “Giivenli
Turizm Sertifikas1” programmin olumlu sonuglar verdigi anlasilmaktadir. Ayrica, yurtdigindan
cesitli {ilkelerin turizm politikas: belirleyicileri, uygulayicilari, yazili ve gorsel basinin “Giivenli
Turizm Sertifikas1” programina yonelik ilgisinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Turizm sektorii, krizlere karsi en hassas sektordiir. Bu nedenle en etkili kriz yonetimi ve kriz
iletisimini gerekli kilmaktadir. Turizm destinasyonlari ve tesisleri agisindan degerlendirildiginde

364



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 4(4): 354-367.

krizler gelen turist sayisinda ciddi azalmalara, destinasyonun imajinin zedelenmesine ve uzun
vadede tercih edilmeme riski olusmaktadir. Dolayisiyla destinasyon yoneticileri ortaya c¢ikan
krizlere kars1 her zaman proaktif bir sekilde hazirlikli olmalar1 bir zorunluluktur. Giiniimiizde
iletisim teknolojileri sayesinde kriz ile ilgili alinan &nlemler, bilgiler, deneyimler ve uygulamalar
¢ok hizl yayilmakta ve destinasyonun itibarini etkileyebilmektedir (Oksiiz ve Batu, 2017: 104).

Diinyay etkisi altina alan Covid-19 salgim ile ilgili T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhiginin kriz
yonetimi uygulamalarindan ¢ok 6nemli sonu¢ ve Oneriler ¢ikarilabilir. Bunlar: (1) Krizin
belirsizligini ortadan kaldirmak ve firsata ¢evirmek miimkiindiir. (2) Tiirkiye diinyada 6nemli
bir destinasyon olarak “Giivenli Turizm” ile bir¢ok iilkenin turizm ve seyahat otoritelerin
giivenini kazandig1 goriilmektedir. (3) Bagta Rusya, Almanya, Ukrayna ve Ingiltere olmak iizere
ve diger Avrupa iilkelerinin Tiirkiye'nin “Giivenli Turizm” uygulamasma itibar ettigi
goriilmektedir. (4) Krizlerin yonetilebilmesi, olumsuz etkilerinin azaltilabilmesi veya krizin
firsata ¢evrilmesi miimkiindiir.

Almanya’nin, Tiirkiye'ye y6nelik seyahat uyarisin1 “Giivenli Turizm Sertifikasyonu” giivencesi
ile 4 Agustos itibariyla Antalya, Izmir, Mugla ve Aydin illeri igin kaldirildig1 bilinmektedir. Bu
cergevede bakildiginda Almanya’dan gelen turist sayis: bir milyonu astig1 goriilmektedir. Bu say1
"Giivenli Turizm” giivencesine bagl oldugu sdylenebilir. 2020 yilinda Rusya’dan Tiirkiye'yi
ziyaret eden turist sayis1 yaklasik iki milyon ve Ukrayna’dan Tiirkiye’yi ziyaret eden turist sayisi
ise yaklagik bir milyondur.

Ocak-Ekim 2020 y1linda, 2019 yilina gére Tiirkiye’ye gelen turist sayisindaki diisiis oran1 %72’dir.
Aynm donemde Tiirkiye'nin turizmde Onemli rakiplerinden; Kibris %84, Yunanistan %77,
Portekiz %74 ve Ispanya’da ise %76lik diisiis oldugu goriilmektedir. Italya’nin turist sayisindaki
diislis orami ise %57 olarak gerceklesmistir. Italya’ya giden turist sayisindaki diislis orani
Tiirkiye’den daha az gergeklesmesinin sebebi arastirilmalidir.

Goriilecegi tizere T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin “Giivenli Turizm Sertifikasyon” programi
ile yurtdigindan gelecek turistlere yonelik giiven ve gilivence vermistir. Sadece turistlerin
tercihlerini etkilememis ayni zamanda {ilkeler arasinda turist kisitlamasimin kaldirilmasinda
diplomatik ve siyasi arag olarak kullanildig1 goriilmektedir. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin
“Glivenli Turizm Sertifikasyon” programinu siirdiiriilebilir bir sekilde gelecege tasimasi Tiirkiye
turizmi ig¢in Onemli bir arag¢ olabilecektir. Bununla birlikte “Giivenli Turizm Sertifikasyon”
standartlarini uygulayan ve sartlarini yerine getiren turizm personelinin “Turizm Meslek Yasas1”
taleplerinin dikkate alinmasi ve calisma bagslatilmasi “Giivenli Turizm Sertifikasyon” programini
taclandirmig olacaktir.

Tiirkiye Turizm Tamitim ve Gelistirme Ajans1 “Giivenli Turizm Sertifikasyon” programinin
Covid-19 viriisii bulagic1 ve etkilerinin azaltilmasi, {ilkemizde yayilmasmin durdurulmasmna
yonelik uygulanan tedbirlerin kaldirilmasini takiben tiim hiikiimleri ile kendiliginden sona
erecegini belirtmektedir. “Giivenli Turizm Sertifikasyon” programinin Covid-19 salginimin
bitmesinden sonra gelistirilerek ve giincellenerek siirdiiriilmesi Tiirkiye turizm endiistrisi i¢in bir
kazang olacag1 diistiniilmektedir. Ayrica kriz déneminde “Giivenli Turizm” programi bir
pazarlama ve giiven araci olarak kullanildig1 goriilmistiir. “Giivenli Turizm” programi kriz
sonrast donemde de pazarlama ve rekabet stiinliigii saglamada Onemli bir ara¢ olarak
kullanilabilecegi diistiniilmektedir.
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