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Oz

Miizecilik disiplini diger bilim dallarindan faydalanarak ivmelenen ve teknolojiden azami
diizeyde yararlanmaya gayret gosteren bir bilim dalidir. Bu disiplinin temel islevlerinden biri
olan “sergileme” ise gen¢ kusaklarm talep ve beklentilerini yerine getirebilecek tiirde bir
yenilenme kabiliyetine sahiptir. Arastirma dahilinde sergileme islevi; bilgi toplumlarmin
ihtiyaclarimi karsilamak igin edindigi yeni araglar ekseninde ele alinmuistir. Incelenen temel konu
Avrupa miizelerinde geride biraktifimiz bes yillik zaman diliminde (2012 ve 2017 yillar
arasinda) kullanilan “sergileme teknolojileridir”. Konu dahilinde topraklarinin tamami ya da bir
kismui s6z konusu kitada bulunan iilkelerin miizelerinde yapilan saha arastirmalari ile sergileme
teknolojilerinin ulagtigi noktay1 tartigmak, ilgili araglarin bilgi toplumlarina sundugu giincel
olanaklar1 irdelemek ve sergileme yontemleri cercevesinde Tiirkiye miizelerinin referans
alabilecegi yakin donemli sergileri / miizeleri tespit etmek amaglanmigtir. Bu dogrultuda metnin
ilk boliimiinde miize sergilerinin 1980 sonrasindaki doniigiimiinden bahsedilmistir. Bilgi
toplumlarinin niteliklerine ve son dénemlerin popiiler kugsak gruplamalarindan birine de (X, Y
ve Z kusaklarr) temas eden bu boliimii takiben saha arastirmalarinda gézlem metodu ile edinilen
veriler sunulmustur. Veriler esliginde Avrupa miizelerinin 2012 ve 2017 arasindaki
sergilemelerine dair birinci elden gorseller takdim edilmis ardindan genel bir degerlendirme
yapilmustir. Sonug baghigr altinda yapilan genel degerlendirmede toplanan veriler iizerinden
arastirmanin amaglari ile ilgili tespitlere ve ¢ikarimlara yer verilmistir.
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1 Aragtirma bes yillik siirecte dahil olunan Avrupa Birligi / {iniversite destekli projelere, yurt dis1 gérevlendirmelerine ve
anahtar kelimeleri restorasyon ve konservasyon olan lisansiistii tez arastirmasina paralel bigimde gergeklestirilmistir.
Metin; “miize uzmanlarina, kiiratér ve sanat yonetmenlerine” gorsel agirlikli giincel bir kaynak sunmak hedefiyle bu
aragtirmalarin bir yan ¢iktis1 olarak kaleme alinmisgtir.
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Abstract

The museology is a science that accelerates using other disciplines, trying to achieve maximum
utilization of the technology. And as one of the basic functions of this discipline, “exposition” has
an ability of renewal that could fulfill the demands and expectations of young generations. In this
study, the exposition function has been dealt with in connection with those new instruments
acquired by the information societies to meet their needs. This study principally examines the
“exposition technologies” used in the European museums in the past five years period (between
2012 and 2017). The study aims to discuss the current achievement of exposition technologies in
the West by using the field research carried out in the museums of those countries whose territory
remains within the continent in part or in whole and further attempts to emphasize the current
facilities provided by these instruments to the information societies and determine the recent
exhibitions organized which could be taken as a reference by the museums in our country
(Turkey). In that line of discussion, first chapter refers to the transformation experienced by the
museum exhibitions after 1980. Following the chapter touching the characteristics of the
information societies and one of the recently popular generation classifications (X, Y and Z
generations), data obtained through observation during field researches are presented. After the
chapter providing the photos of expositions organized by the European museums between 2012
and 2017, a general evaluation is made. In this general evaluation made in the conclusion section
of this study, determinations and deductions coinciding with the purposes of the research are
made in the light of the data collected.
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GIRIS

T. Atagok’tin ifadesi ile miizeler; yaraticilik, mantik, gozlem, hayal giicii ve begeni duygularmin
olusup gelismesine katkida bulunan yaygin egitim kurumlaridir (Atagok, 1999: 223). Ayrica
miizeler kisileri icinde bulunduklar: toplumlar {izerine bilgilendiren (Kurak Agic1 ve Konakoglu,
2018: 671) ve kiiltiirler aras1 paylasima olanak saglayan platformlardir (Sahan, 2005: 498). Bugiin
miizelerin; sosyallesmenin dijitallestigi ve bireysel aliskanliklarin degistigi bir ortamda giinceli
yakalamak igin caba gosterdigini soylemek miimkiindiir. 2 S6z konusu c¢abanin agikca
gozlemlenebildigi miizecilik islevlerinden? biri sergilemedir.

Nadire kabinelerinden, (Avrupa) kraliyet koleksiyonlarmin kamuya agilmasma (18.yy) kadar
derin bir gecmisi bulunan sergileme islevi, kullandig1 yontemler® agisindan 20.yy ile birlikte
radikal sayilabilecek bir doniisiim gostermistir.6 Bu doniistimiin ortaya ¢ikis sebeplerine dair
genel kani; Birinci ve Ikinci Diinya Savaslar: (1914-18 / 1939-45) sonrasinda beliren “kiiltiirel
gelismelerin, felsefi cikarimlarin ve sira dist sanat yapitlarmin” sergi mekanlarmm
sorgulanmasina neden oldugu ve bu durumun da yeni bir vizyona gereksinim duyurdugu
lizerinedir. Ancak gilinlimiiz perspektifinden bakildiginda mevzu bahis doniisiime dair
sebeplerin sadece bunlardan ibaret olmadig: goriilebilir. Daha genis kapsaml bir degerlendirme
i¢in bir dizi gerekge sunulabilir. Ik akla gelenler sunlardir;

a) 20.yy'm ikinci yarisindaki sanat akimlar1” “estetik” konusunda tartismaya agik bir
siire¢ baslatmis, miizeler de bu siiregte koleksiyonlarina “anlam yoniinden katmanh
ya da protest eserler” katmistir. Ayni miizeler ziyaretcilere bu nesnelerin alt
metinlerini agiklamak igin (“Beyaz Kiip” olgusu ile zitlagmayacak nitelikte)

2 C. Karadeniz'in yakin zamanli aragtirmasinda miizelerin giincel girisimleri hakkindaki ifadesi su sekildedir; “21. yiizyilda
demokratik, topluma acik ve toplum katilimina olanak saglayan, toplum icin ve toplumla birlikte var olmay: amaglayan miizelerin
felsefe, misyon, vizyon, amag ve islevlerini toplumsal ¢alismalar dogrultusunda gelistirme cabalari birbirini izlemektedir”
(Karadeniz, 2017: 19). B. Okan’a gore de mevcut toplumsal yapmnin 1s1§inda ¢agdaslasma siirecindeki miizeler; kitle
iletisim araclari, egitim programlar1 ve sosyal etkinliklerle izleyiciye ulasabilecekleri yeni bir miizecilik anlayigini
benimsemistir (Okan, 2015: 189).

3 Bkz. Miizeciligin bes temel islevi; Arastirma, Bakim-Koruma, Belgeleme, Egitim ve Sergileme.

4 “Sergi” ve “sergileme” kavramlar1 arasindaki farki belirtmek gerekir. Tiirk Dil Kurumu'nun her iki kavram igin de
acgtklamasi mevcuttur. Buna gore sergi; “Halkin gezip gbrmesi, tamimast icin uygun bicimde yerlestirilmis iiriinlerin, sanat
eserlerinin tiimii” anlamina gelmektedir (TDK, 2018). Sergileme ise; “sergilemek isi, teshirdir” (TDK, 2018). B. Ayan Ergen’e
gore de sergi; sahip olunanlar1 gerek gostermek gerekse ticaret amaciyla bagkalarina sunmak igin olusturulan bir
diizenken, sergilemek eski kullanimiyla yine teshirdir (Ayan Ergen, 2013: 130). Anlasilabilecegi iizere sergi ve sergileme
birbirleriyle iligkili olmalarina kargin farkli durumlardir. Bu ayrimi net bigimde ifade etmek igin sergiyi; nesnelerin bilingli
bir kurgu esliginde belirli mekanlar dahilinde ziyaretgiye sunulmasi olarak, sergilemeyi de; sergi icin gosterilen
girisimlerin biitiinii olarak tanimlamak miimkiindiir.

5 “Sergi” ve “sergileme” arasindaki farka agiklik getirmistik. S6zii gegen “sergileme ydntemlerinin” sergi icin gosterilen
teknik girisimlerin gesitliligine, “sergileme araglarinin” da bu gesitlilik iginde kullamilan ekipmanlara isaret ettigi
sOylenebilir.

¢ Kendi donemine gore farkli bir estetige hitap eden {iretimler hedefleyen Bauhaus Okulu’nun (1919-1933) sergi ve fuarlar
i¢in hazirladig: tasarimlar ilgili yiizyildaki degisimin gostergeleri arasinda sayilmaktadir. C. Demir’in aktardig: sekli ile;
Grafik tasarimcilarin, sergileme tasarimina degisik 6rnekler sunmalar1 1920'lerin ortasina denk gelirken, Bauhaus Okulu
dgrencilerinin sergileme araglari igin yaptig: tasarimlar ve deneysel nitelikteki iiretimler bu alana farkl bir bakis agis:
kazandirmigtir (Demir, 2008: 53).

7 En basta 1960’1 yillardan sonra beliren akimlar.
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alternatif yollar aramus, kiiratorler sunum konusunda uzman tasarimcilar? ile
isbirligi yapmustir.?

b) Miizecilige direk ya da dolayl1 yoldan temas edip, etik konusunda gergeve ¢izebilen
uluslararas1 komiteler'® miizenin sergileme islevine yonelik yenilik¢i yaklagimlar:
ve soz konusu yaklasimlar ilgilendiren arastirmalari tesvik etmistir. Buradan
hareketle degerlendirmeye acilan sergileme islevi ve iistlendigi misyona dair farkl
Oneriler belirmistir.

¢) Egitim bilimlerindeki aragtirmalar, deneyimlemeyi giincel perspektifler ile mercek
altina almaya baglamistir. Bu sayede deneyimlemenin 6grenmedeki kazanimlari sik
sik giindeme gelmis, kullanimi1 yaygin bicimde kabul gérmiis ve miizelerdeki yeri
genislemistir.

d) E. Sar ve T. Sagkol’a gore; “Miizecilik kavramimin ve dolayisiyla miizelerin, toplumlarin
yapilanmasinda ve toplum kimliginin olusmasinda son derece onemli bir rol oynadig:
siiphesizdir” (Sar ve Sagkol, 2013: 84). Bilgi toplumlarinda ve bu toplumlara 6zgii
olan bilgi ekonomisinde bu role yeni sorumluluklar yiiklenmistir. Artik bilgi igin
veri toplayan ve bunu enforme eden kurumlar olarak amilmaya baslayan miizeler,
sergileri i¢in toplumsal gelismeleri daha yakindan takip etmeye ve genis kapsaml
diistiniip yenilikci adimlar atmaya yonelmistir.

e) 20.yy’abir biitiin olarak baktigimizda, siirecin basindan sonuna kadar ziyaretgilerin
yani hedef Kkitlelerin ihtiyaglar1 ve aliskanliklar1 degismistir. Miizeler, miize
hamilikleri bulunan vakiflar ve miizeler ile yakindan ilgilenen sivil toplum
kuruluslar1 hedef kitlelerin degisen ihtiyag ve aliskanliklarini analiz etme ¢abasina
girmigtir. Edinilen bilgiler miizelere gerek egitim gerekse sergileme konusunda
kilavuzluk etmis, isabetli politikalar hazirlanmasina yardimei olmustur.

f)  Igerik yoniinden belirli bir doygunluga sahip olan ve miizecilik disiplinini yakindan
ilgilendiren; enstitiilerin, akademik egitim programlarinin, sempozyumlarin ve
calistaylarin sergilemeye temas eden teknik bilgi igerikli ciktilar1 (bulgulari,
onerileri, sonug bildirgeleri vb.) sahada yanki bulmustur. Bu ¢iktilar tipki hedef kitle
analizleri gibi yonlendirici bir etki yaratmustir.

g) Teknolojide, en basta da iletisim teknolojilerinde ilerlemeler yasanmistir. Bu
ilerlemeler esliginde biinyesine dijital altyapiy1 entegre eden kurum sayis1 giinden
giine artmigtir. Miizeler de bu siirecte geri planda kalmamustir.

h) Miizelere fayda saglama amaci giiden inovatif Oneriler ve deneysel nitelikteki
bagimsiz girisimler cogalmugtir.!!

ARASTIRMANIN AMACI

Siraladigimiz  gerekgeler c¢ogaltilabilir. Ancak sadece iisttekiler tiizerinden bir c¢karimda
bulundugumuzda bile 1980’lerden giintimiize kadar olan periyodun “6zel” bir siire¢ oldugunu
ifade etmek yanlis olmaz. Bu periyot dahilinde miizeler sergileme konusunda keskin adimlar

8 K. Sakarya’nun ifadesiyle; “Sergilemelerde izleyicinin gormek istedigi objeyi ilgisini daha ¢ok uyandiracak tasarimla sunmak,
tasarimcimn becerisine baghdir. Kullamlan malzemelerin se¢imi kadar, uygulamada tercih edilecek yontemler de oldukca etkilidir”
(Sakarya, 2018: 124). Bu baglamda sergi tasarimlariyla ilk defa {in kazanan tasarimci herhangi bir mimari alt yapisi
olmayan fakat Britanya Festivali'ndeki sergileme yaklagimi ile dikkat ¢eken James Gardner'dir (Demir, 2008: 53).

9 A. Kursuncu sanatgi, sanat yapit1 ve sergileme ile ilgili olarak bir noktanin altin1 ¢izmistir: “Sanatin iiretilmesi tamamen
sanat¢imin kendi zihninden baglayan yalmz bir yaratim siireciyken, sergilenmesi sanat¢idan bagimsiz birgok kisinin dahil oldugu bir
etkinlikler zinciridir” (Kursuncu, 2019: 44).

10 Bkz.: ICOM, UNESCO vb.

1 Bu maddede miize uzmanlarinin, kiiratorlerin, tasarimcilarin, sanat tarihgilerin ve elestirmenlerin miize sergilerine
odaklanan bagimsiz girisimleri (kisisel gayretleri) ifade edilmektedir.
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atmis, teknolojiden destek alan girisimler de bu adimlarda 6n plana ¢ikmustir. 2 Arastirmanin
amact da ozellikle 1980 sonrasi girisimlerin giintimiizde ulastigi noktay1 6lgcecek bigimde
sekillenmistir. Temel amag giincel sergileme teknolojilerinde 6ne ¢ikan araclar: tespit etmektir.
Bu amaca ulasip, genel bir degerlendirme yapmak icin {i¢ hedef belirlenmistir.

a) Hedeflerden ilki; Avrupa miizelerinin (6zellikle Y ve Z kusagmi® ilgilendiren)
dijital bagimliliga hitap edebilecek sergileme teknolojilerini kullanmadaki
girisimlerini yerinde gozlemlemektir.

b) Tkincisi gdzlemler 1s11nda giincel sergileme teknolojilerinin'* sundugu yeni hizmet
ve olanaklari irdelemektir.

o) Ugiinciisii ise toplanan veriler iizerinden, yenilikci sergileme teknolojilerinde
tilkemiz (Tiirkiye) miizelerinin referans alabilecegi yakin donemli sergileri (veya bu
sergileri organize eden miizeleri) saptamaktir.

ARASTIRMANIN KAPSAMI

Arastirmanin cografi kapsami: koklii miizelere sahip olmasi, miizecilik ¢alismalarinda nitelikli
girisimlere ev sahipligi yapmas: ve sergileme teknolojilerinin yaygin kullanimi nedeniyle Avrupa
kitasidir.

Incelemeler kitanin her iki kanadinda; Bat1 ve Dogu Avrupa’da bulunan iilkelerde, kalabalik
niifuslu sehirlerdeki miizelerde yapilmis, tiim veriler 2012-2017 arasindaki bes yillik zaman
diliminde edinilmistir. Ziyaret edilen iilkeler, sehirler, miizeler ve ziyaret yillar1 sirasiyla su
sekildedir (Bkz. Tablo 1);

Tablo 1. Arastirma Icin Ziyaret Edilen Ulkeler, Sehirler, Miizeler ve Ziyaret Yillar1

Sira | Ziyaret Edilen Ulke Ziyaret Edilen Sehir Ziyaret Edilen Miize Ziyaret Edilen Y1l
1 Fransa Strazburg Strazburg Tarih Miizesi 2012
Swrbistan  Tarih  Miizesi ve
2 i Belgrad
Subistan cerd Nikola Tesla Miizesi 2017
3 Yunanistan Atina Akropolzs“ Muzesz ve Kiklad 2017
Sanat Miizesi
. Zagreb Cagdas Sanatlar Miizesi
4 Hirvatistan Zagreb & Zagreb Tarih Miizesi 2017
5 Almanya Hannover Asag Saksonya Eyalet Miizesi 20171

12 flgili periyodun getirilerine ve bunlarin miizeler {izerindeki etkisine dair dikkat geken goriisler mevcuttur. C. Coskun’un
H. Michael’den aktardig: sekliyle; “1980°li yullardan itibaren yogun bir sekilde hayat: etkilemekte olan dijital donem bir yandan
yeni algilama bicimleri iiretmekte, bir yandan da, gerek var olan, gerek de tiiremekte, evirilmekte olan soz konusu algilama bigimlerinin
ifadesinde yeni olanaklar getirmektedir” (Coskun, 2017:62). O. Boratav ve N. Giirdal da teknolojinin giindelik hayata en yogun
bicimde kanalize oldugu 1980’ler sonrast igin bir tespitte bulunmustur. Bu tespite gore; “1980 sonrasindaki donemde hizla
gelisen teknoloji, bircok sanatimin dikkatini ¢cekmis ve etkisi altina almusg, ifade ve iiretim bicimlerini de degistirmistir. Bu uzun
degisim surecinde miize, seckin azinliga hitap eden havasindan uzaklagmis, her yonden gelisen teknolojiye ayak uydurmaya baglamzs,
sanal miizelerin giindeme gelmesiyle diinya capinda erigim ve iletisim saglanmistir” (Boratav & Giirdal, 2016: 169).

13 1.3. Hedef Kitle Gruplarindaki Degisim basligi altinda bu kusaklar agiklanacaktir.

14 H. R. Alpay'in aktardig: sekliyle terimsel olarak teknoloji “bilginin eyleme gecirilmis halidir” (Alpay, 1989: 19). Burada
eylemden kasit belirli bir bilgi birikimi ile olusturulan ve fayda saglamak amaciyla kullanilan {iretimdir. Arastirma
kapsamindaki sergileme teknolojileri ifadesi bir takim ihtiyaglar dogrultusunda sergileri desteklemek amaciyla iiretilen
(veya sergilere uyarlanan), dijital altyapilara sahip olup, etkilesimsel 6zellikler de tasiyabilen araglar1 gruplamak igin
kullanilmigtir. (Belirtmek gerekir ki etkilesimsel 6zellige sahip araglarin hepsi teknolojik altyapiya sahip olmayabilir.
Etkilesimsellik ve teknoloji birbirinden ayr1 kavramlardir).

15 Almanya’daki miize ziyaretleri 2017 sonunda baglamistir. Ancak inceleme siireglerinin bir kismi1 2018’e de sarkmustir.
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ARASTIRMANIN YONTEMi

lgili veriler saha aragtirmalari sirasinda gézlem metodu ile toplanmis ve toplanan verileri gorsel
yonden desteklemek icin sergilemeler fotograflanmistir. Kavramsal cerceveyi hazirlamak ve
verilerin sunumu / analizi ncesinde konuya dair kuramlara / goriislere yer vermek igin ise
literatiir taramasindan yararlanilmigtir.

1. SERGILEME ISLEVININ 1980 SONRASINDAKI DONUSUMU UZERINE BIiR
DEGERLENDIRME

Sergileme teknolojilerinin yakin zamanhi durumunu etiit etmek igin Oncelikle 1980’lerden
baslayan bir arka plan incelemesi yapmak gerekir. Bu anlamda belli bash anahtar kelimelere
temas eden bir yol izlenebilir. Giris kisminda sergilemenin 20. yy icindeki doniisiimiiniin altinda
yatan gerekgelere dair bir maddelemeye yer vermistik. Bu maddelemede yer bulup, teknoloji ile
yakindan ilgili olan; “deneyimleme, iletisim araglari, bilgi toplumlar: ve hedef kitleler” belirli
cikarimlar egliginde ilerlememize yardima olacak anahtar kelimelerdir.

Bilindigi gibi 20.yy'in ikinci yarisinda; sanat yapit1 ve sergi mekani birlikte diistiniilmiis, 6zellikle
1960 sonrasinda sanat nesnesi ve mekan iliskisine biitiinciil bicimde yaklasan eserler tiiremistir.!¢
Antik Yunan’daki ilham perilerine atifta bulunan bir isme!” sahip olan miizeler de bu girisimlere
kayitsiz kalmamistir. Miize koleksiyonlar1 entelektiiel bir agihim yaparak “yeni eserleri” kabul
etmeye baslamistir. Malzeme yoniinden zengin, kavramsal agidan da katmanl olan eserlerin
kayda gecirilmesi ile envanter defterleri cesitlenmis ve koleksiyonlarin alt metinleri
glincellenmistir. Ancak bu durum bir takim tartismalar1 da beraberinde getirmistir. Egitimden,
bakim ve korumaya, pek tabii olarak da sergilemeye kadar uzanan bu tartismalar genellikle
miizecilik ile ilgili mecralarda vuku bulmustur. Bunlardan sergileme ile ilgili olanlar arasinda
ziyaretci odakli yeni Oneriler siklikla etiit edilirken, ana giindemlerden biri; ICOM un kavramsal
oturumlarinda da dile getirilen “toplumsal ihtiyaglarin giincellenmesi” konusudur. Miizelerin
barindirdiklar1 koleksiyonlari, fayda saglamakla miikellef olduklari toplumlarin degisen
ihtiyaglar1 dogrultusunda sergileyip sergileyemeyecegi iizerine sekillenen bu giindem o vakitler
genis yanki bulmustur. 18 Tleri siiriilen oneriler halihazirda etiit edilen “ziyaretgi merkezli
miizecilik” 1 yaklasimimin derinlesmesine yol ag¢mistir.20 Bahsi gegen yaklasimin ¢iktilarimi
benimseyen miizeler de 1980’lerle anlik kazanimlarin Gtesini diisiinen sergileme politikalarina
yonelmistir. Bu noktadan sonra; arastirma yapmak, entelektiiel seviyenin artmasina yardimci
olmak ve bilime destek vermek gibi gorevlerini de geri planda birakmayan miizeler, sergilerinin

16 B. Colak siireci su sekilde betimlemektedir: “1960 sonrasinda gelisen siirecte yapitin sergilenmesinde; cercevenin diglanmasi,
resim yiizeyinin sergi mekdnimin duvarlartyla iliskiye girmesi ve bylece galeri mekdnunin kendisinin resmi cerceveleme islevini yerine
getirmesi onemli birer degisim olarak kabul edilir. Bu anlamda modernizm icerisinde minimalist, yapitin bigimsel ozelliklerinin
vurgulanmasina olanak taniyan, eserin algilanma siirecinde kendisinden bagka dikkat gekici her tiirlii unsurdan soyutlanmig sergi
mekdny; yapitin izlenmesinde ve algilanmasinda sanat eserine odakly bir yaklagumi beraberinde getirir” (Colak, 2011: 44).

17 Bkz. Muses ve tapinaklar1 Mouseion.

18 1974 yilinda ICOM tarafindan bir miize tanimlamasi yapilmigtir. Bu tanimlamanin ardindan da miizenin toplum
i¢indeki misyonu sikga tartisma / yorumlama konusu olmustur. O. Kandemir ve O. Ugar bu tartismalari / yorumlamalari
Degisen Miize Kavrami ve Cagdas Miize Mekdnlarimin Olusturulmasina Yonelik Tasarim Girdileri adli aragtirmalarinda genis
bicimde ele almigtir. Bu noktada sdylenebilecek sey miizecilik kavraminin gesitlilik kazanmaya devam ettigi ve toplumsal
6zellikler baglaminda kendini yenilemeye calistigidir.

19 A. Acar’a gore; “ Ziyaretci odakli modern miizecilik anlayisi, miizelerin birer bilim enstitiisii olarak da ziyaretcilerin egitimi tizerine
yogunlasmalarina kapt acar. Artik miizeler, sergilerinde ilettikleri mesajin miize kullanicistnin hayatinda olusturdugu arti degeri
sorgulamakta; bilginin algilana bilirligini arttirmaya yonelik calismalar gerceklestirmekte, izleyici deneyimlerinin geribildirimlerini
de birer veriye doniistiirebilmektedir” (Acar, 2017: 3).

20 Benzer bir degerlendirmeyi Z. Aykut da yapmastir: “20. yiizyil ile birlikte geleneksel miizecilik anlayisindan uzaklasarak birer
egitim merkezine doniisen miizelerde, sergileme mekdnlarimn yeni bir gelisim surecini baslattir izlenmektedir. Koleksiyonlarm
sergilemesini daha etkili gosterebilmek ve ziyaretcilere mesaji ulastirabilmek amaciyla hikdyeleri ile birlikte anlatimin daha cok
benimsendigi ve “nesne odakli sergilemeden ziyaret¢i odakli sergilemeye” dogru gegisin oldugu goriilmektedir” (Aykut, 2017: 2019).
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“deneyimleme” ve “iletisim” yoOnlerini her zamankinden daha fazla goéz Oniinde
bulundurmustur.

1.1. Deneyimleme ve Iletisim Araglarinin Doniisiimdeki Rolii

Bilgiyi aktarmak icin deneyimlemeyi 6n plana alan sergileme vizyonunun altinda yatan
diisiinceyi A. Acar su sekilde ifade etmistir: “Artik miizenin verdigi bilgi, miize duvarlar1 icinde nétr
diizlemlerinde sabitlenen eserlerden ok, miize ziyareti sirasinda ve sonrasinda, anlatim deneyimleyen
kullanmicida hayata gecen imgeler kiimesidir” (Acar, 2017: 3). Deneyimlemeyi etraflica etiit eden
miizeler anlik kazanimlarin 6tesine gegip daha genis bir siirece yayilan bu olguyu neredeyse tiim
alanlarinda tatbik etme ¢abasma girmistir.?! Deneyimleme ile sergilemenin islevselligi artmus,
etkilesim 22 6zelligine sahip uygulamalardan da daha fazla yararlanilmaya baslanmistir. 2
Boylelikle ziyaretciler miize icinde “etken” konuma ge¢mis, sergilemeler de “edilgen”
materyaller kazanmustir. Bir diger husus olarak, ortaya ¢ikan yeni vizyon ile sergiler iletisim
konusunda kurumsal iletisimle baglantili uygulamalar halini almigtir. Bu gelismenin en énemli
katkis1 iletisim araglarindan ve bu araglarin sahip oldugu teknolojilerden azami diizeyde
faydalanmaya baslamak olmustur.?* Gelinen noktada deneyimleme sergilemede ne kadar
dikkate deger bir yer edindiyse, mesaji kaynaktan aliciya iletmekte son derece etkili ve ivedi olan
iletisim araglar1 da o kadar yer edinmistir.

Miizeler sergileme igin baslarda iletisim araglarimin gorsel ve isitsel niteliklerinden
yararlanmstir. 1990’1arla birlikte video sanati {iretimlerinin artan kalitesi ve sesli anlatimin
kazandig1 mobil kabiliyetler miizeleri televizyon tipi monitdrlere ve sesli rehberlere daha fazla
yatirim yapmaya yonlendirmistir. Gerek ziyaret¢i geri bildirimlerinin olumlu olmasi, gerekse
kiiratorlerin bu tiir araglar1 benimsemesi ile de diger duyularin dikkate alindig1 sergileme
yontemlerinin 6nii ag¢ilmistir. 20.yy’in sonlarinda iletisim araglarinin alt yapisindan destek alan
ve dokunma duyusu ile iliskili olan teknolojilerin sergi salonlarinda karsimiza cikmasi
siklasmigtir. Hatta deneysel bicimde olsa bile diger duyulara yonelik girisimler de bas
gostermistir (Bkz. Koku duyusu). Bu durum sergilemeye yeni bir boyut kazandirirken, siirece
katki saglama potansiyeli tasiyan arastirmalar kiiltiir kurumlarinca tesvik edilmis, teknoloji
transferleri ile miizelerde kullanilabilecek iletisim araglarinin skalas: genislemistir.

Miizeler 2000li yillardan sonra teknoloji ile iyiden iyiye igli dish olmustur. Fakat milenyum

21 Deneyimlemenin miizelerdeki yerini kavramak igin O. Kandemir ve O. Ugar'in sdzlerine de yer verilebilir: “Cagdas Miize
olgusu, gecmisten gelen gereksinimler ile ziyaretciye yonelik yeni ihtiyaclar: karsilama cabasinda, teoriye ve pratige yonelik koklii
degisimleri barmdirmaktadir. Bu degisim miizenin, yiikiimlii oldugu eylemleri kullanict deneyimine odaklanan, cok katmanl zengin
ortamlarin yaratilmasin hedefleyen bir yaklagimla yerine getirmesini gerekli kilmistir. Bu dogrultuda dis mekandan ic mekana,
karsilama mekdnmndan, sirkiilasyon alanlarina, sergi mekdnlarindan ¢ok amagli salonlara, atilyelerden laboratuvarlara,
restoranlardan satis birimlerine tiim mekdnlar, deneyime dayali ortamlarin yaratilmas: hedefiyle, objenin, mekdnin ve de en temelde
ziyaret¢inin bir araya getirildigi biitiinlesik bir yaklagimin sonug iiriinii olarak ortaya konulmaktadr” (Kandemir ve Ugar, 2015:
43).

2Y. Kes ve A. Bager Akyiirek interaktivite ifadesiyle etkilesimselligin giiniimiiz miizelerdeki yerine su sekilde dikkat
cekmistir; “Kiiresellesen diinyada hayatin her alaninda yasanan degisiklikler, insanla iligki igerisinde olan tiim birimlerin kendilerini
yenilemeleri gereksinimini ortaya ¢ikarnugtir. Bu baglamda yenilenmeye ihtiyag duyan birimlerden biri olan miizelerin
kullanabilecegi modern yaklagimlardan biri de interaktivitedir ” (Kes ve Bager Akytirek, 2018: 96).

2 Miizenin bu noktadaki girisimi su sekilde agiklanabilir; “Miize bir sergi nesnesi ile ilgili bilgi verme ya da deneyim kazandirma
amact ile bir uygulama yapryor. Uygulama gerceklestirilirken de d3renmede ya da deneyim kazanmada etkili bir yol oldugunu
diistindiigii etkilesimsellik kullaniliyor. Boylece ziyaretci teknoloji yardimiyla olusturulmusg etkilesimsellik ile nesneye yonelik bir
deneyim kazanyor” (Boyraz, 2011: 27).

24 20.yy sonlarinda teknolojinin degisim ve gelisim adina yakaladig1 ivme iletisim konusunda dijital alt yapiya sahip
araglara tistiinlitk kazandirmistir. Bu araclar sayesinde bilginin kaynaktan aliciya ulagsmasi hizlanmis ve pratiklesmistir.
Matbu haldeki bilgilerin elektronik ortamlara aktarilmaya baglamas: ile de bilgi artik dijital sahalarda islenmeye
baslamustir. Beliren bu ufuk kamusal alanlarda oldugu gibi miizeleri de ilgilendirir hale gelmistir.

538



Sosyal, Begeri ve Idari Bilimler Dergisi, 2(8): 532-562.

toplumlari bilgi kaynagina yonelmede onceligi tek bir araca, internete vermistir. Baslarda sinurl
bir gruba; giivenli ve hizli iletisim kurma olanag saglamak amaci ile olugturulan internet kisa
stirede kitleleri kapsayabilen genis bir aga ulagsmustir. 2> Bilgiye erisim imkan tanirken kendine
0zgli ara yiizlerden yararlanan internet, zaman gectik¢e kullanicilar {izerinde iz birakan bir
(dijital) hareket kabiliyeti kazanmistir. Bu durum kendine has 6zellikler barindiran “internet
kiiltiiriini” dogurmus ve miizeler de sergilemeleri nezdinde internet kiiltiirtinii géz Oniine
almak durumunda kalmistir. Hal boyleyken sergileme teknolojileri ziyaretcilerin interneti
kullanim aliskanliklarindan referanslar alan islevler? kazanmaya baslamistir. 2010 sonrasindaki
sergilerde goriilen; tabletlerin ve kiosklarin ara ytizleri ve kontrol mekanikleri siradan bir internet
kullanicisinin kolaylikla kavrayabilecegi niteliklere ulagmustir. 7 Internetin ardindan hangi
teknolojinin hangi “hedef kitle grubuna” uygun oldugu sorusu iyice 6n plana ¢ikmustir. 28 Fakat
mevzu bahis soruyu irdelemeden &nce (yukarida anlattiklarimiz ile ilgisi nedeniyle) deginilmesi
gereken bir konu daha mevcuttur. Bu konu “bilgi toplumlar1” konusudur.?

1.2. Bilgi Toplumlar1 ve Kazandiklar1 Yeni Aliskanliklar

Sanayi Devrimi’'ni izleyen siirecte sermaye ve is glicliniin yerini bilgi almis, toplumsal orgiitler de
Onemi artan bu yeni kavrama gore sekillenmeye baslamistir. N. Giiclii ve K. Sotirofskinin belirttigi
gibi; mevzu bahis yeniden yapilanmada bilgi ile onu iletmekte kullanilan sembollerin tiretimi -
dagitimi gilincellenmis, enformasyon deger kazanmis ve bilgi ileri ekonomilerin merkezi haline
gelmistir (Giiglii & Sotirofski, 2006: 352). Alana dair literatiirde sik¢a bahsi gegen bu toplumlar:
aragtirma kapsamimiz ile Ortiigen bir gerceve ile ele almak gerekir. Dolayisiyla degerlendirmeyi
yakin zamanl bir perspektif ile Avrupa kitasi iizerinden yapmak daha uygun olur.

19901ar1 izleyen siirecte, Avrupa Birligi'nin genisleme politikalarini takiben kitada yeni bir
hareketlilik baglamustir. Birlige aday ve aday adayi iilkeler kendi toplumlarmin giindelik
yasamini ilgilendiren hemen her alanda birlik kriterlerine uygun politikalar izlemeye
yonelmistir.

Otoritelerini 21.yy’a tasima hedefindeki kurucu ve {iiye devletler ise siirdiiriilebilir kalkinma
konusunda bilgi merkezli ekonomilere odaklanmis ve bilgiye dayali uzmanlhk sahalar1 bu
toplumlarda yeni istihdam alanlar1 agmustir. Verinin enformasyona doniisiimiinden ve
enformasyonun da kamu faydasi i¢in kullanimindan feyzler alan yeni istihdam alanlar
Avrupa’min 2000'lerde sahip oldugu teknoloji vizyonunu betimleyecek gostergelerdir. Fakat
teknoloji giindelik yasama dahil olurken kitadaki toplumlarin yap: taslar1 bireyler de yeni
aligkanhklar edinmistir. 2000'li yillarin basinda Avrupa’da goriintiilii mobil teknolojilerinin
kullanimi belirli bir ekonomik giice sahip kesimin elindeyken, 2010 sonrasinda; tabletler, akilli

25 B. Yilmaz'm ifadeleri ile. “Son yullarda bilgi teknolojileri alaninda sozii en ¢ok edilen gelisme kuskusuz internettir. Internet,
saglikli ve giiclii bir bilgi-toplum iliskisi surecinde yeni bir asamay: ifade etmektedir. Gerekli kosullar, diger bir deyisle egitimsel,
kiiltiirel ve teknolojik altyap: saglandiginda hemen her alanda yeni olanaklar yaratan bu arag toplumlar icin gelecege hazirlanmanin
yeni bir miicadele alani olmusg gibi goriinmektedir” (Yilmaz, 2002: 111).

26 Gorsel agirlikli iletisimi benimseme, arama motoru butonuna sahip olma ve aranan kelimeleri hafizada tutma gibi.

27 Giinlim{iz sergileme teknolojileri bilgiye hizl ve kesintisiz bicimde erisim saglamak icin dziinde internet i¢in kurulan
dijital altyapidan faydalanmaktadir. Internet {izerinden saglanan baglanti birden fazla sergileme teknolojisine es
giidiimlii bicimde hareket etmek imkani tanirken miize i¢in de total bir “bilgi edinme” mekanizmas: sunmaktadir.

28 R. Kiigiikerdogan hedef kitlelerin belirlenmesi adina su ifadeleri kullanir: “... Hedef kitlenin tanmimlanmasinda ele alinmasi
gereken olgiitler de bulunmaktadir. Fiziksel ve toplumsal-ekinsel ol¢iitler. Hedef kitlenin yagsi, cinsiyeti, ugragsi, yasadigi yer, ailesi ile
ilgili niifus bilimsel (demografik) bilgiler ve ilgi alanlart ve tiiketimleriyle ilgili bilgiler fiziksel dlgiitleri olusturur. Ikinci grup olgiitler
icsel dlciitlerdir. Bunlar aymi demografik toplulukta bulunan kisiler arasindaki yaklasik nicel farkliliklarin belirlenmesi ilkesine
dayanan ve sonucta hedef kitlenin yasam bicimini, gereksinimlerini, benimsedigi degerleri, ruhsal ozelliklerini ortaya ¢ikaran
olgiitlerdir” (Ktglikerdogan, 2012: 330).

2 Bilgi toplumlar1 sanayi toplumlarindan farklh olarak “bilgi ve nitelikli insan” olgularini merkeze alan toplumlardir.
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telefonlar, sanal gerceklik gozliikleri ve hatta giyilebilir ekipmanlar hemen her kesim ve yag
grubu tarafindan benimsenmistir. Bu durumun bir uzantisi olarak birbirlerine yakin zamanl
kusaklar arasinda; sosyal medya, uygulama (aplikasyon) ve oyun bagimliliklar: gibi aliskanliklar
bas gostermistir.30

Ustteki degisimleri gozlemleyen miizeler sergileme konusunda pratik yaparken, bilgi
ekonomisinin getirilerine asina olan hedef kitle gruplarinin artik klasik sergileme
materyallerinden (Bkz. Gosterisli vitrinler, uzun bilgiler iceren etiketler, posterler vb.) yararlanan
sergilere ilgi gostermedigini fark etmistir.! Dolayisiyla sergilemelerinde teknolojiye yonelmis,
kullanacaklar1 teknolojileri secerken de dijital aliskanliklari, diger bir deyisle “teknoloji
tiiketimini” dikkate almaya baslamigslardir.

Bu noktada tekrar hangi teknolojinin hangi “hedef kitle grubuna” uygun oldugu sorusuna
doniilebilir.

1.3. Hedef Kitle Gruplarindaki Degisim

Teknoloji titkketiminin 6ziinde neyi ifade ettigi ve bilgi toplumlarindaki hedef kitle gruplarmin ne
gibi 6zelliklere sahip oldugunu agiklamak icin kusak farkliliklarmi®? gz oniinde bulunduran
popiiler bir yaklasimdan yararlanilabilir. Giintimiizde yakin zamanl olmalarina karsin her biri
kendine 6zgii nitelikleri bulunan kusaklar i¢in X,Y ve Z harfleri ile ifade edilen bir gruplama
mevcuttur. 20.yy’m ikinci yarisindan 21.yy'm ilk ¢eyregine kadar doganlar1 kapsayan ve mevcut
teknolojiler ile tanisma firsat1 yakalayan bireylere isaret eden bu kusak gruplamasinda; X kusag:
1965-79 arasinda doganlari, Y kusagi 1980-99’dakileri ve Z kusag1 da 2000 sonras1 dogumlular:
ifade etmektedir.

Bu ti¢ kusagin 6zellikleri referanslar esliginde aciklanabilir.

H. Y. Tag ve S. Kagar, X kusaginin 6zelliklerini su sekilde ifade etmistir; “1965-1979 yillar: arasinda
vuku bulan gerek siyasi gerekse de ekonomik krizler X Kusagr dogrudan etkilemistir. X Kugagi,
kendilerinden once gelen Bebek Patlamas: Kusag iiyelerinin genclik donemlerinde yasanan 68 Kusagi'min
etkisinde kalmglardir. Ayrica, Tiirkiye tarihinde politik suskunluk donemi olarak ifade edilen 1980 Askeri
Darbesi'ni yasamislardr. Iki biiyiik siyasi olaymn arasinda kalmuglardir. Dolayistyla diinya iizerinde
ekonomik wve sosyal temellerin degisimi bakimindan “Gegis Donemi Kusagi”, agir siyasi kosullar
bakimindan ise “Kayip Kusak” olarak bilinmektedirler” (Tas ve Kagar, 2019: 647).

Y kugagimi tanimlamak icin ise M. U. Tuncer’in goriisleri aktarilabilir; “Y kusag: 1980’lerden 2000°li
yillara kadar dogan bireyleri kapsamaktadir. X kusagimdan farkli olavak Y Kusa$: teknolojik doniisiimiin
tam icinde var olmustur. Ergenlik donemlerinde cep telefonlari ile tamsmug bu kusak daha bireycidir ayn
zamanda is yasaminda da hizla yiikselmeye odaklanmigtir. Calismaktan cok kazanmaya, kariyerden daha
cok kendini ifade etmeye onem verirler” (Tuncer, 2016: 35).

3 21. yy ile iyiden iyiye belirginlesen ve ¢ogunlukla gelismis iilke cografyalarinda kiimelenen bilgi toplumlar:
giiniimiizde teknoloji ile kurduklar1 uzun soluklu temaslar nedeni ile yeni aliskanliklar kazanmustir. Etkili zaman
yonetiminden, sanal ortamlarda vakit gecirmeye kadar farkli aliskanliklari bulunan bu toplumlarin bilgiye erisim
yontemleri de gesitlilik gostermektedir.

31 Miizelerin i¢inde bulunduklar toplumlarin giincel 6zelliklerini analiz eden kurumlardir. Zira hedef kitleleri ve bu
kitlelerin beklentilerini dogru tespit etmeleri amaglarina ulagmalar: adina 6nem tegkil etmektedir.

32 Insanlik tarihinde bireyden topluma déniisme siirecinde gevre ile etkilesim her zaman mevcuttur. Bu etkilesim en bagta
insanin giinliik yasamina ve kiiltiirel yapisina tesir etmis, davraniglarinin sekillenmesinde rol oynamistir. Fakat zamanla
gerek toplumsal yap: gerekse gevresel faktorler degisirken, (en basta iletisim konusuna) farkli dénemlerde dogup
biiyiiyen insanlar arasinda yeni tutumlar ortaya ¢tkmis, bu durum da kusak farklilig: olarak adlandirilmustir.
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Son olarak Z kusagina deginmek icin P. Erten’in oziinde farkli goriislerden atiflara sahip
tanimlamasindan faydalanilabilir: “Dijital kusak olan Z kusag1, teknolojiye dayali yasam tarzlari olan,
sosyal medyay: iiretken kullanan, yiiksek teknoloji iletisimi ¢aginda yasayan, problemlerinin ¢oziimiinde
teknolojiyi kullanabilecek yetenege sahip ve yiiksek derecede baglantili olan bir kusaktir. Bu nesil, geng,
internetle biiyiidiigiinden bilgiye hizli ulasabilen, teknoloji meraklisi, formaliteye uymayan, cabuk 6grenen
ve cesitliligi kucaklayan bir nesildir. Ozgiivenlidirler ve geleceklerini garanti altina almak isterler. Farkl
diisiiniip farkl bilgiyi islemektedirler” (Erten, 2019: 191).

Referanslar, giiniimiiz miizelerinin sergileme teknolojilerinin se¢imi adma dikkate aldig1 hedef
kitle gruplarmin 6zelliklerini en genel halleriyle betimlemektedir. Ancak sergileme teknolojisinin
tercihi ve hedef kitle konusu sadece kugaklar {izerinden ele alinamayacak genislikte bir konudur.
Oyle ki miizelerin hedef kitleleri dahilinde ziyaretgilerin fiziksel durumlarini ilgilendiren gruplar
da mevcuttur. Engelli bireylere isaret eden hedef kitle gruplar1 bunlardan biridir. Dokunma ve
isitme duyularini hedef alan sergileme teknolojileri bu gruplara kolayliklar sunmak amaciyla da
kullanmilmaktadir. Ayrica farkli yas gruplarmnmn fiziksel 6zelliklerinden de soz etmek gerekir.
Ornegin X kusag1 bireyleri artik birer yetiskin olmalari nedeniyle ortalama boy uzunlugu ve
kilosuna erismisken, Z kusag1 heniiz gelisim asamasindadir. Bu kusagin ¢ocukluk veya ergenlik
donemindeki bireyleri hdlihazirda farkl viicut olgiilerine sahiptir. Tiim bu farkliliklar sergileme
ve teknoloji tercihinde belirleyici detaylardur. 33

2. AVRUPA MUZELERINDE KULLANILAN SERGILEME TEKNOLOJILERI

Hedef kitle gruplarma degindikten sonra saha arastirmalarinda toplanan verilere ve bu verileri
destekleyen gorsellere yer verilebilir. Saha arastirmalarmin ilk duragr Tablo 1'de belirtildigi gibi
Fransa'nin Strazburg sehridir.

2.1. Strazburg Tarih Miizesi (Strazburg / Fransa)

Fransa’nin Strazburg sehri zengin tarihsel arka plani ile ¢ok kiiltiirlii bir kent olma 6zelligindedir.
Burada ziyaret edilen Strazburg Tarih Miizesi (Bkz. Resim 1), iilkenin Isvigre ve Almanya ile baglar
bulunan Alsas 3 bolgesinin tarihsel ge¢misini ifade eden koleksiyonlara sahiptir.

MUSEE HISTORIQUE
DE LA VILLE DE STRASBOURG

Resim 1. Strazburg Tarih Miizesi (Strazburg / Fransa). Dis ve i¢ mekandan kesitler. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2012.

3 Altim gizmek gerekir ki; hedef kitle gruplari zaman icinde farklilasabilir, alt gruplar: olusabilir.
34 Bkz. Alsace.
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Ulusal tarih egitimi agisindan 6nemli bilgiler barmdiran Strazburg Tarih Miizesi beklendigi gibi
sergileme konusunda teknolojiden destek almistir. One cikan teknolojiler Y ve Z kusaklarinin
kolaylikla benimseyecegi tiirdendir. Bunlar1 gorme, isitme ve dokunma duyularina hitap eden;
sesli rehberler, kiosklar®, yiiksek ¢oziintirliiklii dijital ekranlar ve holografi®¢ teknolojileri olarak
siralamak miimkiindiir.

Sesli rehberler eskiden oldugu gibi kablolu kulakliklardan faydalanmaktadir. Gorsel ve isitsel donanimlari
oldukga giincel olup, yer yer birden fazla duyuyu hareketlendiren kiosklar ve yiiksek ¢oziiniirliiklii dijital
ekranlar ise miize i¢in hazirlanan tematik (ve ¢ok dilli) 6zgiin yazilimlara sahiptir (Bkz. Resim 2 ve 3). En
basta bolge tarihine yonelik bilgiler vermek ve belirli nesneleri islevleri baglaminda yorumlamak igin
kullanilan bu teknolojiler projeksiyonlar ile desteklenmistir.

Resim 2. Strazburg Tarih Miizesi (Strazburg / Fransa). Sergi salonlarinda konumlandirilan kiosklardan ve sahip olduklari ara
ylizlerden 6rnekler. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2012.

Do 8 D0 detats f ¢ 42
Touchen S on e Dehat dr ucte.
Plongez-woes dass les débats de Mipogee.

Resim 3. Strazburg Tarih Miizesi (Strazburg / Fransa). Sergi salonlarinda duvara gémdilii bicimde konumlandirilan yiiksek
¢Oziiniirliiklii dijital ekranlardan bir 6rnek. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2012.

3 Elektronik bilgi terminalleri
36 Holografi teknolojisi, lazer 1simlarinin yardimiyla olusturulan ii¢ boyutlu goriintiilere dayanan teknolojidir.
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Projeksiyonlarin sergilemedeki misyonu genel bilgi akisi ile iligkili olan (tarihi sahislarin figiirleri gibi) yan
gorseller sunmaktir. Bu gorsellerin sunumu igin sergi salonlarindaki duvarlar1 kullanmak yerine merkezi
bir noktada tavana yerlestirilen ii¢ boyutlu projeksiyon perdelerinden yararlarilmistir (Bkz. Resim 4).

Resim 4. Strazburg Tarih Miizesi (Strazburg / Fransa). Sergi salonlarinda tavana konumlandirilan {i¢ boyutlu projeksiyon
perdesi. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2012.

Holografi teknolojisinin miizedeki kullanim alani ise sehrin yiizyillar i¢indeki degisimini ve farklilasan
glindelik yasamini betimlemektir. Ayrica savaglari, ayaklanmalar1 ve bunlarla ilgili toplumsal girisimleri
ifade etmek i¢in de bu teknolojiden faydalanilmistir.

Islevsel agidan baktigimizda; Holografi teknolojisi kentin kiigiik 6lgekli bir maketinin hemen {iizerine
yerlestirilmistir. Bu teknoloji vasitasi ile imgesel bir karakterin anlatimi esliginde "ziyaret¢inin sectigi"®
olaylar hakkinda hareketli bilgiler verilmektedir (Bkz. Resim 5). Catismalara ve askeri manevralara dair
animasyonlar maket iizerinde vuku bulduklari; kasabalar, sokaklar, caddeler ve agik araziler iizerinde
canlandirilmaktadir.

Resim 5. Strazburg Tarih Miizesi (Strazburg / Fransa). Miizede kullanilan ve sehrin kiigiik 6lgekli maketi tizerine
konumlandirilan holografi sistemi. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2012.

%7 [lgili segimler dokunmatik ekranlara sahip kontrol panelleri iizerinden yapilmaktadir.
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Miizede sergilemeleri adina teknolojiden dolayli yoldan destek alan koleksiyonlar da mevcuttur.
Ornegin yerel madeni paralarin bulundugu niimizmatik koleksiyonuna ait bilgiler (tarihsel
baglantilar1 nedeniyle) diger salonlardaki kiosklarda "se¢meli bilgi" olarak sunulmustur. Bu
cercevede niimizmatik koleksiyonu hakkindaki bilgilerin aktariminda (kendi alanlar1 iginde)
sadece pano ve etiketlerden yararlanilmis, bagka herhangi bir teknoloji kullamilmamuigtir.
Koleksiyonun sergilemesi kapsaminda dikkat ¢eken aragclar, vitrinlere ziyaretcilerin koleksiyon

pargalarinin detaylarini incelemesi i¢in monte edilen buiytiteglerdir (Bkz. Resim 6).

Resim 6. Strazburg Tarih Miizesi (Strazburg / Fransa). Niimizmatik koleksiyonundan kesitler. Kullanilan biiyiiteglerden
biri solda goriilebilir. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2012.

2.2. Swrbistan Tarih Miizesi ve Nikola Tesla Miizesi (Belgrad / Sirbistan)

Swrbistan Tarih Miizesi adindan da anlagilabilecegi gibi Sirp halkinin gegmisine yonelik nesneleri
barindiran bir miizedir. Baskent Belgrad'da yer alan bu miizede ¢ogunlukla 20.yy’a ait olan el
yazmalari, askeri ekipmanlar, sanat eserleri ve etnografik nesneler bulunmaktadir. Miizede
koleksiyonlarin sergilenmesi icin ii¢ duyuya da hitap teknolojiler tercih edilmistir. Bunlar genel
bir gruplama ile; sesli rehberler, projeksiyonlar ve kiosklardir (Bkz. Resim 7).

Resim 7. Swrbistan Tarih Miizesi (Belgrad / Sirbistan). Dis cephe ve i¢ kisimlardan kesitler. Kaynak: Burak BOYRAZ
Arsivi, 2017.

Sirbistan Tarih Miizesi'ndeki sesli rehberler bilgiyi numaralandirma sistemi {izerinden aktarirken,
projeksiyonlar nesnelere dair fotograf ve grafikleri sergi salonlarma yansitmak amaciyla
kullanilmistir (Bkz. Resim 7, en alt kesit). Kiosklar ise ziyaretcilere koleksiyon igeriklerine gore
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bilgiler sunmaktadir. Bu bilgiler (farkli dillerdeki anlatimlar1 da bulunan); siyasi tarih odakl
sayisal dokiimler, muharebeler ve biyografiler gibi konular1 kapsamaktadir (Bkz. Resim 8).

Resim 8. Sirbistan Tarih Miizesi (Belgrad / Sirbistan). Miizede kullanilan ve askeri liderlerin kisa biyografileri ile
zaferlerini aktaran kiosklardan kesitler. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

Sergileme teknolojilerinin kullanimi adina daha genis kapsamli bir yaklasima sahip olan Nikola
Tesla Miizesinden bahsedersek, miize bilim tarihinin en taninmis mucitlerinden biri olan Sirp
kokenli Nikola Tesla'nin (1856-1943) anisi i¢in kurulmustur (Bkz. Resim 9).

Resim 9. Nikola Tesla Miizesi (Belgrad / Sirbistan). Dis cephe ve i¢ mekandan kesitler. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi,
2017.

Miizede N. Tesla’nin kisisel esyalar1 mevcuttur. Fakat kurumun ayirt edici 6zelligi; ziyaretcilere
enerji kavrami ve N. Tesla'nin buluslarina yonelik bilgileri etkilesimsel araglar esliginde
deneyimleyerek Ogrenme firsati sunmasidir. Bu anlamda sergi salonlarinda en bagta fen
bilimlerini ilgilendiren ve genellikle elektrik enerjisine yonelik ¢alisma prensiplerini gosteren
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replika cihazlar yer almaktadir (Bkz. Bobinler vb.). Miize soziinii ettigimiz deneyimleyerek
O0grenme yaklasimi gercevesinde diizenledigi egitim etkinliklerinde bu replikalardan destek
almaktadir (Bkz. Resim 10). Tlgili teknolojiler de bu replikalarin alt metinlerini anlagilir kilacak
bicimde kurgulanmus, farkli duyular: hedef alan bir sergileme politikas: izlenmistir.

Resim 10. Nikola Tesla Miizesi (Belgrad / Sirbistan). Miizedeki egitim etkinliklerinden kesitler. Kablosuz enerji
aktariminin islendigi bu etkinlikte ziyaretciler kendilerine miize tarafindan verilen lambalarin kaynaktan gelen enerji ile
nasil aydinlandigini gozlemlemektedir. Gorselde iistteki kesitte; kaynak kapali durumdayken lambalar soniik haldedir.
Alttaki kesitte ise; kaynagin harekete ge¢mesi ile lambalar da aydinlatir duruma ge¢mistir. (Bkz. Tesla Elektrik Bobini).

Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

S6z konusu teknolojiler arasinda; kiosklar, yiiksek ¢oztiniirliiklii dijital ekranlar, ii¢ boyutlu
ylizeyler iizerinde kullanulan projeksiyonlar ve holografi cihazlari 6ne gitkmaktadir.

Miizede yer alan ve N. Tesla'min {irettigi enerji kaynaklarinin izledigi protokolleri agiklamak
amaciyla kullanilan bu teknolojiler arasinda; kiosklar ve yiiksek ¢oziiniirliiklii dijital ekranlar
ziyaretgilere cogunlukla terminolojik ve kavramsal bilgileri aktarmaktadir (Bkz. Resim 11).

Resim 11. Nikola Tesla Miizesi (Belgrad / Sirbistan). Miizede kullanilan kiosklar ve yiiksek ¢oziintirliiklii dijital ekranlar.
Her iki teknolojide de infografiklerden yararlanilmistir. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

Ug boyutlu yiizeyler {izerine yansitilan projeksiyonlardaki temel amag ise doga dostu enerji
kaynaklarini anlatmak ve siirdiiriilebilir enerji kavraminin agiklanmasina yardim etmektir (Bkz.
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Resim 12). Benzer bilgiler holografi cihazlari {lizerinden de verilmektedir. Fakat holografi
cihazlarinda agirlikli olarak enerji adina kullanilan daha eski yontemler tasvir edilmektedir. (Bkz.
Resim 13).

Resim 12. Nikola Tesla Miizesi (Belgrad / Sirbistan). Miizede kullanilan projeksiyon teknolojisinden kesitler. Projeksiyon
goriintiileri beyaz kopiikten yapilmis olan ii¢ boyutlu bir sehir maketi {izerine yansitilmaktadir. Makete hareketlilik
kazandiran bu teknoloji ile betimlenen konu “enerjidir”. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

Resim 13. Nikola Tesla Miizesi (Belgrad / Sirbistan). Miizede kullanilan holografi teknolojisinden kesitler. (Buhar enerjisi
konusunun holografi ile anlatimidir). Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.
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2.3. Akropolis Miizesi ve Kiklad Sanat Miizesi (Atina / Yunanistan)

Yunanistan'm bagkenti Atina {ilkenin kalabalik niifuslu sehirlerindendir. Eski Yunan
uygarhiklarinin kalntilarma ev sahipligi yapan bu sehrin en bilindik miizelerinden biri ise
Akropolis Miizesi’dir (Bkz. Resim 14). Miizenin koleksiyonlar1 kentin Akropolis Tepesinde
gerceklestirilen kazilarda edinilen arkeolojik nesne gruplarindan olusmaktadir.

= I + I T

Resim 14. Akropolis Miizesi (Atina / Yunanistan). Dis cephe ve i¢ mekandan kesitler. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi,
2017.

Akropolis Miizesimin kullandig1 belli basl sergileme teknolojileri sesli rehberler ve yiiksek
¢Oziiniirliiklii dijital ekranlardir. (Ziyaretcilere arkeolojik bilgiler sunmak icin kullanilan bu
cihazlara sayica ¢ok az olan kiosklar eslik etmistir). Sesli rehberler, numaralandirma sistemi ile
nesnelerin hangi zaman diliminde hangi kazida bulunduguna dair bilgiler sunmaktadir. Yiiksek
¢Oziiniirliiklii dijital ekranlar da benzer bir islev gormekteyken, icerikleri agirlikli olarak
Akropolis kazilarmi anlatan belgeseller ve secili nesnelerin ©nemini vurgulayan kisa
anlatimlardan olusmaktadir. Diger miizelerden farkli olarak Akropolis Miizesi'ndeki yiiksek
¢Oziiniirliiklii ekranlarda birden fazla ekran aym goriintiiyii paylasgimli bicimde aktaracak
sekilde kombine edilmistir (Bkz. Resim 15).

Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.
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Atina’da ziyaret ettigimiz bir diger miize ise Kiklad Sanat Miizesi’dir (Bkz. Resim 16). Kokleri ¢cok
eskilere dayanan Kiklad Uygarligimin kalintilarina ev sahipligi yapan bu miizede kullanilan
teknolojik araglar agirhikli olarak yine sesli rehberler ve kiosklardir. Sesli rehberler Akropolis
Miizesi'ndekiler ile aym islevi gormektedir. Ancak Kiklad Sanat Miizesinde Akropolis Miizesinin
aksine kiosklar neredeyse tiim sergileme alanlarina dagilmistir. Infografik anlatimh bilgi panolart
ile birbirlerini destekleyecek bicimde konumlandirilan kiosklarda Kiklad Uygarligimin tarihi ve
mevcut koleksiyon nesnelerinin hangi amaglar i¢in iiretildigi gibi genel bilgiler yer almaktadir

(Bkz. Resim 17 ve 18).

-
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Resim 17. Kiklad Sanat Miizesi (Atina / Yunanistan). Miizede sergilemelerde kullanilan kiosklardan kesitler 1. Kaynak:
Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.
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Resim 18. Kiklad Sanat Miizesi (Atina / Yunanistan). Miizede sergilemelerde kullanilan kiosklardan kesitler 2. Kaynak:
Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

2.4. Zagreb Cagdas Sanatlar Miizesi ve Zagreb Tarih Miizesi (Zagreb / Hirvatistan)

Cografi olarak Orta Avrupa ve Balkanlara temas eden Hirvatistan Adriyatik Denizine kiyilar
olan ve uluslararas: kiiltiir - sanat girisimlerine siklikla ev sahipligi yapan bir {ilkedir. Saha
aragtirmalarinda tilkenin bagkenti Zagreb sehri ziyaret edilmis, sergileme teknolojilerine yonelik
veriler; Zagreb Cagdas Sanatlar Miizesi ve Zagreb Tarih Miizesi nde toplanmistir.

Zagreb Cagdas Sanatlar Miizesi (agirlikli olarak) 20.yy sanat eserlerinden olusan bir koleksiyona
sahiptir. Bu koleksiyon yerel sanatcilarin eserlerini barmndirdig1r gibi pek c¢ok uluslararas:
sanat¢inin yapitina da ev sahipligi yapmaktadir (Bkz. Resim 19).

Resim 19. Zagreb Cagdas Sanatlar Miizesi (Zagreb / Hirvatistan). Dis cephe ve i¢ kisimlardan kesitler. Kaynak: Burak
BOYRAZ Arsivi, 2017.
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S6z konusu koleksiyonda 20.yy'mn son ¢eyreginde 6ne c¢ikan video sanati akimma dahil
edilebilecek eserler de bulunmaktadir. Bu eserlerin sergilemelerinde {iretildikleri dénemin
teknolojileri dikkate alinmistir. Ornegin video sanatmin ilk zamanlari ile 21.yy'in baslarindaki
iiretimler gerek goriintii kalitesi gerekse ses anlaminda farkli niianslara sahiptir. Dolayisiyla yeni
yapitlar kulakliklara sahip yiiksek ¢oziiniirliiklii dijital ekranlarda sunulurken, eski yapitlar
baglamlarmdan koparilmamak icin kutu tipi televizyonlarda takdim edilmistir (Bkz. Resim 20).

Resim 20. Zagreb Cagdas Sanatlar Miizesi (Zagreb / Hirvatistan). Video sanati akimina dahil olan eserlerin
sergilemelerinden kesitler. Ustte yeni yapitlar igin kullanilan yiiksek ¢oziiniirliiklii dijital ekranlar. Altta kutu tipi
televizyonlar. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

Mevzu bahis dijital ekranlar sadece video sanatina temas edecek sekilde kullanilmamustir.
Miizede sanat tarihi konularina, ilgili biyografilere ve sanat yapitlarinin iiretim / icra siireglerine
yonelik bilgi akisini saglamak adina da yiiksek ¢oziiniirliiklii dijital ekranlardan faydalanilmistir.
Ornekle Marina Abramovic'in (1946) performanslarinda kullandig1 nesneler, sanat¢inin hazirlik ve
icra siireglerine dair belgesel goriintiileri ile kompoze edilmistir (Bkz. Resim 21).
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Resim 21. Zagreb Cagdas Sanatlar Miizesi (Zagreb / Hirvatistan). Marina Abramovic'in (1946) performanslarinda
kullandig1 nesnelerin sergilemesinden kesitler. Gorsel iizerinden ilgili belgeselleri iceren yiiksek ¢dziiniirliiklii dijital
ekranlar goriilebilir. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.
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Dijital ekranlar miizedeki egitim alanlarinda da kullanilmigtir. Farkli hedef kitlelere yonelik sanal
sanat uygulamalarmi barindiran bu ekranlar ziyaretcileri deneyim kazanmaya / bilgi edinmeye
tesvik etmek amaciyla agik (duvarsiz) bir ortamda konumlandirilmistir (Bkz. Resim 22).

| S

Resim 22. Zagreb Cagdas Sanatlar Miizesi (Zagreb / Hirvatistan). Miizede dijital ekranlarin kullanildig: alan (ayn1
zamanda egitim alanidir). Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

Zagreb Cagdas Sanatlar Miizesi en basta koleksiyon igerigi nedeniyle goriintiileme
teknolojilerinden yararlanmistir. Ancak miizede kullanilan teknolojiler bunlarla sinurli degildir.
Sesli rehberler hemen hemen tiim sergi alanlarinda islevseldir. Sesli rehberler konusunda izlenen

politika ilgili biyografilere ve sanat yapitlarmin {iretim / icra siireclerinin ifadesine yoneliktir (Bkz.
Resim 23).

Hans Haacke

2enska huta

19982000

wrdakacy, kombewana whnka
Rad za izlozbu u Zagrebu Women's Mouse
‘m 19962000

ntatston, mend meds

tekst, samoljepljiva slova / zrcalo

Work for the Exhibition in Zagreb
1980
text, self-adhesive letters / mirror

Usporedba dvap cbitka dnsitva
fisak / plastitng wreGica
‘Comparison Of

Two Forms of Societies.
print / plastic bag.

Resim 23. Zagreb Cagdas Sanatlar Miizesi (Zagreb / Hirvatistan). Sesli rehberlere isaret eden etiketler. Kaynak: Burak
BOYRAZ Arsivi, 2017.

Ziyaret ettigimiz bir diger miize olan Zagreb Tarih Miizesinde de benzer yaklasimlar mevcuttur.
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Zagreb Tarih Miizesi sehir halkiin farkli dénemlerinde kullandigr giinliik yasam nesnelerini
kapsayan ve yakin ge¢cmisinde taniklik ettigi askeri olaylara gondermeler yapan bir koleksiyonu
barindirmaktadir (Bkz. Resim 24). Bu anlamda s6z konusu nesnelerin arka planlar1 ve iilkede
yasanan olaylara dair belgeseller ziyaretcilere yiiksek c¢oziiniirliiklii dijital ekranlar ile
sunulmustur (Bkz. Resim 24, sol alt kesit). Tlgili ekranlar ayn1 zamanda miizedeki etkilesimsel
uygulamalar ile koordine edilmistir. Ornegin ¢atisma / muharebe dénemlerinde Zagreb’de zarar
goren mekanlarm “Oncesi ve sonrasi” durumlarini betimleyen etkilesimsel uygulamadaki
gorsellere, yliksek ¢ozliniirliiklii dijital ekranlarda da yer verilmistir (Bkz. Resim 25).

Resim 24. Zagreb Tarih Miizesi (Zagreb / Hirvatistan). Miizedeki yiiksek ¢oziiniirliiklii dijital ekranlarindan biri (sol alt
kesit) ve miizenin koleksiyon nesnelerinden kesitler. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

Resim 25. Zagreb Tarih Miizesi (Zagreb / Hirvatistan). Miizede sergi salonlarinda konumlandirilan ve muharebe
dénemlerinde sehirde zarar géren mekanlarin “muharebe dncesi ve sonras1” durumlarini betimleyen etkilesimsel
uygulama. (Maket malzemelerinden yapilmistir). Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

2.5. Asag1 Saksonya Eyalet Miizesi (Hannover / Almanya)

Son miizemiz Asagr Saksonya Eyalet Miizesi iilkenin fuar kenti olarak bilinen (ve Asag1 Saksonya
eyaletinin de bagkenti olan) Hannover sehrinin en genis koleksiyonlu miizelerinden biridir (Bkz.
Resim 26). Ge¢misi 19.yy’a kadar dayanan bu miize giiniimiizde mevcut koleksiyonlarini bes ana
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bashik altinda gruplandirmistir. Bunlar: Sanat Koleksiyonu, Doga Tarihi Koleksiyonu3s, Arkeoloji
Koleksiyonu, Etnoloji Koleksiyonu ve Niimismatik Koleksiyonu’'dur.?

e

Resim 26. Asag1 Saksonya Eyalet Miizesi (Hannover / Almanya). i¢ mekandan kesitler. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi,
2017.

Sergileme yontemleri adina miize i¢in sOylenebilecek ilk sey deneyimlemeyi g6z oOniinde
bulunduran ve bunu yaparken de etkilesimsel araglardan faydalanan bir yaklasima sahip
oldugudur. Miizede etkilesimsellige isaret edebilecegimiz ancak dijital altyapidan destek alma
ihtiyact duymayan araglar daha ¢ok ziyaret¢inin dokunma ve gérme duyusuna hitap eden (ve
kendi i¢inde smirli mekaniklere sahip olan) araglardir. Bunlara en basta Doga Tarihi
Koleksiyonu'nun sergi salonlarinda rastlanabilir (Bkz. Resim 27 ve 28).

Resim 27. Asag1 Saksonya Eyalet Miizesi (Hannover / Almanya). Doga Tarihi Koleksiyonu’nun sergi salonunda
konumlandirilan etkilesimsel bir bilgi panosu. Ziyaretciler tarih ¢caglarinin anlatildig1 bu panodaki bilgilere her bir
posteri kendilerine dogru ¢ekerek erismektedir. (Posterler farkli caglar: anlatmaktadir).*® Kaynak: Burak BOYRAZ

Arsivi, 2017.

38 Blinyesinde vivaryumlar da barindirmaktadir. (Vivaryum: Canlilar1 gozlemlemek igin olusturulan yapay yasam
alanlarr).

39 Miize hakkinda daha fazla bilgi almak icin Bkz.: Boyraz, B. & Sahin, I. (2018). “Asag1 Saksonya Eyalet Miizesi
(Hannover) ve Sanat Koleksiyonu Uzerine Bir Arastirma", V. Uluslararast Yildiz Sosyal Bilimler Kongresi Tam Metinler Kitabi,
13-15 Aralik 2018. Istanbul, ss. 1195-1205.

2 Ogrenmeyi keyif alarak saglama amaci giittiigii belli olan bu araglarin iiretimi igin cogunlukla temel maket malzemeleri
kullanilmigtir.
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Resim 28. Asag1 Saksonya Eyalet Miizesi (Hannover / Almanya). Tarih 6ncesi devirlerde kullanilan el aletlerinin
replikalarini igeren ve dokunma duyusuna hitap eden bir diizenek. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

Mevzu bahis koleksiyonun sergilemesine dahil bicimde kullanilan ve etkilesimsel olup,
teknolojiden destek alan araclara gelirsek, bunlar da 6ziinde yine deneyimleyerek 6grenmeye
katki saglama amaci giiden araglardir. Tlgili araglar birden fazla duyuya ayni anda hitap
edebilmektedir (Bkz. Resim 29).

Resim 29. Asag: Saksonya Eyalet Miizesi (Hannover / Almanya). Doga Tarihi Koleksiyonu ¢atis1 altinda, “Madenler” ve
“Antropoloji” temalarinda kullanilan sergileme teknolojileri. Bu araglar ile ziyaret¢ilerin madeni kalintilar ile
antropolojik kalintilar arasindaki farkliliklari, “arama detektdriinden” referans alarak tasarlanmigs ¢ubuklari kullanarak
kavramasi amaglanmigtir. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.
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Onceki kisimlarda siklikla kiosklardan bahsetmistik. Asa§i Saksonya Eyalet Miizesi, sergi
salonlarinda bu tiirden sergileme teknolojilerine yer vermistir. Gerek tabletler gerekse kiosklar
ziyaretcilere bilgiye pratik ara yiizler {izerinden; infografikler ve kisa videolar ile erisme imkan1
tanimaktadir (Bkz. Resim 30 ve 31).

Resim 30. Asag: Saksonya Eyalet Miizesi (Hannover / Almanya). Doga Tarihi Koleksiyonu'nun sergi salonlarinda kullanilan
tablet ve kiosk. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

Resim 31. Asag: Saksonya Eyalet Miizesi (Hannover / Almanya). Doga Tarihi Koleksiyonu'nun sergi salonlarinda kullanilan
kiosklar. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.
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Miizede ziyaretcilerin yalnizca isitme duyusuna odaklanan teknolojiler de bulunmaktadir. Bu
teknolojiler ile hayvanlarin ¢ikardiklar: sesleri duyma imkan: yakalanabildigi gibi miize tarihi ve
koleksiyonlarina yonelik konu anlatimlar: da dinlenebilmektedir (Bkz. Resim 32).

Resim 32. Asag: Saksonya Eyalet Miizesi (Hannover / Almanya). Doga Tarihi Koleksiyonu’nun sergi salonlarinda kullanilan
ve isitme duyusuna odaklanan teknolojiler. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

Asagr Saksonya Eyalet Miizesinde yakin zamanli kusaklarin oyun aliskanhiklar1 da goz ard:
edilmemistir. Miizede sergilemenin bir parcasi olarak ziyaretcilerin; akil yiiriitme, pratik
diistinme ve hizlhi karar verme gibi 6zelliklerini test edebilecegi dijital oyun mekanizmalar1
mevcuttur (Bkz. Resim 33).41

Resim 33. Asag: Saksonya Eyalet Miizesi (Hannover / Almanya). Doga Tarihi Koleksiyonu’'nun sergi salonlarinda kullanilan
ve ziyaretgilerin oyun oynamasina imkan veren teknoloji. Oziinde ziyaretgilerin motor becerilerinin atalarma gore ne
denli gelistigini vurgulamak i¢in kullanilmistir. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017.

41 Miizelerde oyun konusunu oyun tabanli 6grenme-6gretme metotlar1 cercevesinde degerlendirmek gerekir. Egitim
Bilimleri aragtirmalarinda siklikla giindeme gelen bu konu tizerine ¢alismalarda bulunan S. Kog Akran ve I. Kocaman'm su
sekilde bir ifadesi mevcuttur; “Kisacas: oyun tabanli 6grenme-6gretme modeli ¢ocuklarin gercek diinya olaylari iizerinde
diigtinmesini sagladig icin “cocuklarda diigiinmenin yapilandirilmasmda” énemli bir siire¢ olarak goriilmektedir. Daha sonra bu
stiregler elestirel diisiinme, yaratici diigiinme, problem ¢ozme vb. gibi becerilerin olusmasini saglar.” (Kog Akran & Kocaman, 525).
Mevzu bahis becerilerin olusup gelismesi miizelerin benimsedigi hedefler ile uyusmaktadar.
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Giris bashgmin ardindan sergileme islevinin 1980 sonrasindaki doniisiimiinii bazi anahtar
kelimeler {izerinden aciklamaya c¢alismistik. Sonrasinda yakin zamanl saha arastirmalarinda
topladigimiz verilere ve bu verilere dair fotograflara yer vermistik. Bu noktada sdylenebilecek en
net sey; miizelerin 1980’leri izleyen siirecte sergilerinin niteliklerini arttirmak adina seri bigimde
teknolojik ara¢ edinmeye basladigidir. Toplanan veriler tizerinden bu araglara dair ¢ikarimlarda
bulunmak miimkiindiir. flk olarak Avrupa miizelerinin dijital bagimhihiga hitap edebilecek
cihazlar1 kullanmadaki girisimlerine yonelik tespitlere yer verilebilir:

a) Ikinci kissimda sundugumuz gorsellerden anlagilabilecegi gibi sergileme konusunda
arttk sadece; sesli rehberler ve eski tip monitorler kullanilmamaktadir. Hedef
kitlelerin ihtiyaclar1 ve aliskanliklarnin “giincellenmesi” nedeniyle; tabletler,
kiosklar, yiiksek c¢Oziiniirliiklii dijital ekranlar, holografi ekipmanlar1 ve oyun
konsollar1 gibi pek ¢ok arag iyiden iyiye demirbaslar listesine islenmistir. Bunlara
literatiirde bahsi gecen ve sahada da tatbik edilen; sanal gerceklik gozliiklerini,
simiilatorleri ve haptik cihazlar1 da eklemek gerekir. Hatta 2010 sonrasinda sanal
miize uygulamalar1 yaygilasmis*?, artirilmis gerceklikten 4 séz etmek de olagan
hale gelmistir.

b) Saydigimiz teknolojiler Avrupa’daki miizelerin koleksiyon sergilemelerine direk ya
da dolayli yollardan destek vermektedir.

c) Farkli ozelliklerdeki teknolojiler ayn1 ortamda birbirleri ile esgiidiimlii bigcimde
kullanilabilmektedir. (Bkz. kiosklar ve projeksiyonlar).

d) So6z konusu teknolojileri belirli bir miize tiiriine atfetmek dogru degildir. Tlgili
teknolojiler ayr tiirlerdeki pek ¢ok miizede yer almistir. Misyonlarimi kiiratorlerin
onlar1 kullanim amaglar1 veya hedef kitle gruplarmin 6zellikleri belirlemistir.

e) “Y” ve “Z” kusaklarmin niteliklerini birinci boliimde referanslar esliginde
belirtmistik. Avrupa miizeleri teknoloji tiiketimi aliskanhig: yiiksek olan bu
kusaklarin (bilgiye dijital ortamlar {izerinden erisme ve 6grenirken keyif alma gibi)
aligkanliklarina hitap edecek donanimlara sahiptir.

f) Ziyaretgilerin sahsi tabletleri ve akilli telefonlari artik sergilemenin bir parcasi haline
gelmistir.

Sergileme i¢in kullanilan giincel teknolojilerin yeni hizmet ve olanaklar: da irdelenmistir.

a) Sergileme icin kullanilan teknolojilerin iglevsellikleri 6zellikle deneyimlemeye katki
saglayacak bigimde artmistir.

b) Giinlimiiz sergileme teknolojileri birden fazla duyuyu harekete gecirecek nitelikler
de barmdirmaktadar.

2 E. Aladag, D. Akkaya ve G. Sengdz 2014 yilinda yayimlanan Sosyal Bilgiler Dersinde Sanal Miize Kullaniminin Ogretmen
Goriiglerine Gore Degerlendirilmesi adli makalelerinde su sekilde bir bilgiye vermistir; “Arastirma sonucunda dgretmenlerin
sanal miizeleri dnemli bir ders materyali olarak gordiikleri sonucuna ulasilmistir. Bunun nedeni ise d3rencilerin gezme imkdm
olmayan miizeleri gorme imkdnt sunmalart olarak belirtmislerdir.” (Aladag, Akkaya & Sengdz, 2014: 213). Ayn1 makalede
Tiirkiye'yi ilgilendiren bir bilgi olarak; “Ogretmenlerin en ¢ok kullandiklar: sanal miizeler sunlardir: Topkap: Saray:, Anitkabir,
Anadolu Medeniyetleri Miizesi, Ayasofya’dir. Bu miizelerin daha sik kullanilmasinin nedeni sosyal bilgiler dersi programina uygun
eserler bulunmas: ve miizelerin tasarim ozellikleri olabilir.” (Aladag, Akkaya & Sengoz, 2014: 213).

# [¢ kisimlarda deginmedigimiz ancak 2010 sonrasinda popiilerlesen artirilmus gergeklik icin bir parantez agmak gerekir.
C. Coskun’un artirllmis gerceklik ve miizeye dair perspektifi su sekildedir; “Sanatcilar, kiiratorler ve miizeler artirilmig
gergeklik teknolojisini kullanarak kendi sanat anlayislar: icerisinde farkl ifade bicimlerini ortaya koyabilmektedirler. ... Miizeler ise
kendilerine olan ilgiyi artirmak koleksiyonlarimda bulunan fakat baska sergileme alanlarimnda bulunan eserleri miize icerisinde tekrar
canlandirmak icin kullanabilmektedirler” (Coskun, 2017: 72).

44 Miizelerde sunulan kare kodlar ya da web adresleri iizerinden ilgili uygulamalar (aplikasyonlar) “indirilebilmekte”,
boylelikle bilgi edinmek i¢in bagka bir donanima gerek duyulmamaktadir. Bu yontem en basta Z kusag1 bireylerinin
ilgisini cekmektedir.
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¢) Kiosklarm, yiiksek ¢oziintirliiklii dijital ekranlarin ve sesli rehberlerin goriintii ve
ses kalitesi yiikselmisgtir.

d) Tuslarin ve diigmelerin yerini artik dokunmatik ekranlar almustir.

e) Sergileme teknolojilerinin tasarimlari literatiirde yer bulan eski 6rneklerine gore ¢ok
daha minimal 6zellikler tasimaya baglamis, hedef kitle gruplarinin aliskanliklar: ve
fiziksel durumlari tizerinden yapilan caligmalar ile ergonomi 6n plana ¢ikmustir.

f) Etkilesimsellik konusunda sergileme teknolojilerinin, teknolojiden destek almayan
diger araclar1 biitliniiyle geri plana attif1 sdylenemez. Avrupa miizelerinde hala
dijital alt yapilara sahip olmayan etkilesimsel araclar kullanilmaktadar.

g) Ayni zamanda iletisim araglar1 olma 6zelligindeki sergileme teknolojileri (tablet ve
yiiksek ¢oziintirliiklii dijital ekranlar gibi) kablosuz ag kullanimma uygun
meziyetlere sahiptir. Bu durum yazilimlarmin giincellenmesine ve igeriklerinin
yenilenmesine hiz kazandirirken, kullanicilara taninacak hareket imkanlarimin tek
bir merkezden (miize tarafindan) kontrol edilmesini de kolaylastirmistir.

h) Kamera 6zelligine sahip olan tablet ve kiosk gibi sergileme araglarinin bazilarinda
gorsel icerikli anlik paylasimlarda bulunmaya olanak tanimak adina sosyal medya
uygulamalar (aplikasyonlari) da yer almaktadir.

Edinilen bulgular {izerinden yenilik¢i sergileme yontemlerinde iilkemiz (Tiirkiye) miizelerinin
referans alabilecegi yakin donemli sergiler (veya bu sergileri organize eden miizeler) de
saptanmigtir.

Oncesinde belirtilmelidir ki; teknoloji, sergileme konusunda halihazirda Tiirkiye’deki pek ¢ok
miizeye entegre durumdadir. Saha aragtirmalarinda ziyaret etti§imiz Avrupa miizeleri ile benzer
koleksiyonlara sahip olan; Yalova Kent Miizesi (Yalova), Trabzon Sehir Miizesi (Trabzon) ve Adalar
Miizesi (Istanbul) gibi kurumlar Tiirkiye’de giincel sergileme teknolojilerinin kullanimu igin 6rnek
gosterilebilecek miizelerdir (Bkz. Resim 34).

Resim 34. Solda Saga Yalova Kent Miizesi (Yalova), Trabzon Sehir Miizesi (Trabzon) ve Adalar Miizesi'nde ( Istanbul)
kullanilan teknolojik ekipmanlardan kesitler. Kaynak: Burak BOYRAZ Arsivi, 2017-2018.

flgili kurumlardaki teknolojiler ihtiyag halinde edinilecegini diisiindiigiimiiz holografi
teknolojisi disinda Avrupa’dakiler ile benzer oOzellikler barindirmaktadir. Teknolojiden
faydalanmak isteyen miizelerimiz yurt iginde bu kurumlarda ya da miizecilik konusunda aktiiel
paylagimlara olanak sunan; Heritage Istanbul 2019 Restorasyon, Arkeoloji ve Miizecilik Teknolojileri
Fuar1 & Konferans: gibi etkinliklerde incelemelerde bulunabilir (Bkz. Resim 35).45

4 Tiirkiye i¢in miizeler ve kiiltiir kurumlarindaki sergilerden s6z ederken, dikkat ¢ekici projeleri ile 6ne ¢ikan bir isimden
de bahsetmek gerekir. Endiistriyel tasarimeci / miize bilimci Bur¢ak Madran (1970) yurt igindeki pek ¢ok miize projesine
danismanlik yapmakta ve sergileme konusunda 6ncii adimlar atmaktadr.
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Resim 35. 11 — 13 Nisan 2019 tarihli Heritage Istanbul 2019 Restorasyon, Arkeoloji ve Miizecilik Teknolojileri Fuar: &
Konferanst'ndan bir kesit. Harbiye Hilton Istanbul Convention ile Exhibition Center. Istanbul. Kaynak: Burak BOYRAZ
Arsivi, 2019.

Yurt disginda arastirma yapmay1 hedefleyen miizelerimiz ise ikinci kisimda yer verdigimiz tiim
miizeleri ziyaret edebilir. Avrupa’da yer alan bu miizelerde sergileme teknolojisi olarak dne gikan
araclar asagidaki tabloda belirtilmistir (Bkz. Tablo 2).

Tablo 2. Arastirma Icin Ziyaret Edilen Ulkelerde One Cikan Sergileme Teknolojileri.

Ziyaret Ziyaret Edilen . . .. > . I
Sira Edilen Ulke | Sehir Ziyaret Edilen Miize One Cikan Sergileme Teknolojileri
Sesli Rehberler, Kiosklar, Yiiksek
1 Fransa Strazburg Strazburg Tarih Miizesi Coz.umfrluklu Dijital Ekranlarf
Projeksiyonlar, Holografi
Teknolojisi.
Sesli Rehberler, Kiosklar, Yiiksek
. Swrbistan  Tarih  Miizesi & | Coziiniirliikkli ~ Dijital  Ekranlar,
2 Sirbist Belgrad
rbistan cera Nikola Tesla Miizesi Projeksiyonlar, Holografi
Teknolojisi.
3 Yunanistan Atina Akropolis  Miizesi ve Kiklad | Sesli Rehberler, Kiosklar, Yiiksek
Sanat Miizesi Coziniirliiklii Dijital Ekranlar.
. Zagreb  Cagdas  Sanatlar | Sesli Rehberler, Kiosklar, Yiiksek
4 H Z
irvatistan | Zagreb Miizesi & Zagreb Tarih Miizesi | Coziiniirliiklii Dijital Ekranlar.
Sesli Rehberler, Kiosklar, Yiiksek
5 Almanya Hannover Asagr Saksonya Eyalet Miizesi | Cozlniirliiklii — Dijital ~ Ekranlar,
Projeksiyonlar, Oyun Konsollar1.

Son olarak temas edilecek konu Avrupa Birligi projeleri veya kalkinma fonlar1 ¢ergevesinde Bati
miizeler ile ig birligi yapma firsatidir. Bu noktada en basta kent miizelerimizin Tablo 2'de yer
verdigimiz miizeler ile ortakliklar kurabilecegini soylemek gerekir. S6z konusu ortakliklar ile
sergilemenin yani sira; arastirma, bakim-koruma, belgeleme ve egitim etkinlikleri gibi
miizeciligin diger islevlerinde de teknik bilgi kazanilmasi son derece muhtemeldir.

Notlar:

1- Metni tamamlarken teknoloji ile ilgili bir sorunsala temas etmek, sonraki yillarda sergileme teknolojileri {izerinde
calismay1 hedefleyen uzmanlar igin faydali olacaktir. Bu sorunsal teknolojideki hizli degisimin sergileme teknolojilerinin
kullanim &midirlerine olan etkisi, diger bir deyisle miizenin edindigi donanimin siirdiiriilebilirligidir. Yalin bir ifadeyle:
“Bugiin miizeler sergileme amaciyla kullandiklar: teknolojik cihazlar1 bozulmalar, kullanimda yasanan sorunlar, diger
teknolojilerle uyumsuzluk ve anlatimda yeterli olamama gibi sebeplerden dolay1 siirekli olarak yenilemektedir. Yeni
teknolojilerin bir dncekilerden iistiin olmasinin disinda bu degisime sebep olan bir bagka etken ise mevcut teknolojinin
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sergileme amacina hizmet edememesidir. 4 Miizelerde bulunan sergileme teknolojileri bazen miizede sergilenen
nesnelerin vermek istedigi mesaji aktarmada etkisiz ya da yetersiz kalabilmektedir” (Boyraz, 2011: 51).#” Bu gibi durumlar
ile kargilasmamak icin sergileme teknolojilerinden faydalanacak olan miizeler uzun vadeli diisiinmeli, planl hareket
etmeli ve ilgili teknolojilerin bakim ve onarim ihtiyaglar1 gz ardi edilmemelidir.48

2- Aragtirmanin Fransa ayagina vesile olan projenin kiinyesi i¢in Bkz.: (2012). Avrupa Birligi / Tiirkiye Kiiltiirleraras:
Diyalog - Miizeler Hibe Programi. “University Museums In EU Countries & Turkey” Projesi. Ydiriitiiciiler: A. Sultan
Karaoglu & Ozcan Giindogdu. Proje No: TR0803.02-02/27. Proje Biitgesi: 118.403 Euro. Proje Istirakgileri: Kocaeli
Universitesi, Prof. Dr. Baki Komsuoglu Miizesi. {zmit / Tiirkiye, Strasbourg University, Jarden des Sciences. Strasbourg
/ France.
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